Paulina ZMIJOWSKA

Nowe media
w miedzykulturowej
komunikacji spoteczne]
na pograniczu polsko-czeskim

Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach




Paulina Zmijowska

Nowe media w miedzykulturowej
komunikacji spotecznej
na pograniczu polsko-czeskim

Katowice 2023



Praca naukowa

Komitet redakcyjny
Janina Harasim (przewodniczaca), Monika Ogrodnik (sekretarz),
Malgorzata Pankowska, Jacek Pietrucha, Irena Pyka, Anna Skorska,
Maja Szymura-Tyc, Artur Swierczek, Tadeusz Trzaskalik, Ewa Ziemba

Recenzent
Bogustaw Dziadzia

Redakcja i korekta jezykowa
Beata Kwiecien

Skilad tekstu
Daria Liszowska

Projekt okladki
Emilia Gumulak

[lustracja na oktadce © Ruletkka, alvaroc — Photogenica
ISBN 978-83-7875-871-6

doi.org/10.22367/uekat.9788378758716

© Copyright by Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach 2023

Publikacja na licencji Creative Commons Uznanie autorstwa 4.0 Migdzynarodowa
(CC BY 4.0), https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode.pl

w——

WYDAWNICTWO UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO W KATOWICACH
ul. 1 Maja 50, 40-287 Katowice, tel.: +48 32 257-76-33
www.wydawnictwo.ue.katowice.pl, e-mail: wydawnictwo@ue.katowice.pl
Facebook: @wydawnictwouekatowice


https://doi.org/10.22367/uekat.9788378758716
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode.pl
https://www.wydawnictwo.ue.katowice.pl/
mailto:wydawnictwo@ue.katowice.pl
https://www.facebook.com/wydawnictwouekatowice/

Dzigkuje Rodzicom, Iwonie i Marianowi, ktorzy zawsze powtarzaja:

Pielegnuj swoje marzenia. Trzymaj sie swoich ideatow.
Maszeruj Smiato wedtug muzyki, ktorg tylko ty styszysz.

Uslyszalam i napisalam






Spis tresci

WPIrOWAAZENIE ..........coeiiiiiiiiii e 7
Czes¢ 1. Pogranicze jako obszar dialogu miedzykulturowego........... 15
1.1. Znaczenie pogranicza — przeglad stanowisk badawczych...................... 15
1.2. Tkanka taczna jako element budowania dialogu na pograniczu............. 23
1.3. Podsumowanie — wymiar interdyscyplinarny............cccccoevvevieenncninnnns 27

Czes¢ I1. Znaczenie miedzykulturowej komunikacji spotecznej

przestrzeni nowych mediow................cccoocoviiiiiiiiicnn, 30
2.1. Srodowisko i rola nowych mediéw w ksztattowaniu komunikacji.......... 30
2.2. Media jako katalizator globalizacji...........cccocvvviiniiiiiiiiiicce 39
2.3. Uczestnictwo w nowych mediach. Spoteczenstwo informacyjne........... 43

Czes¢ 111. Miedzykulturowa komunikacja spoteczna na pograniczu

polsko-czeskim: wyniki badan wlasnych .......................... 56
3.1. Motywacja wyboru przestrzeni badawcCzej..........cccccevvveviveiiiieeiiieesnenn, 56
3.1.1. Dwoje do tanga: Kino na hranici / Kino na granicy
i Miedzynarodowy Festiwal Teatralny ,,Bez Granic” .................. 57
3.2. Metodyka badania............ccccoiveiiiiiiiie e 74
3.2.1. Przebieg badan oraz analiza wWynikOW.............ccccceeviiniieiiiiinneenne 76
3.3 DYSKUSJA ..vvreeiiee i sttt ste ettt se e ste e st e e st e et e e e tr e e sara e e nnaee s 104
3.3.1. Implikacje dla komunikacji miedzykulturowej
1 EWOrCOW WYAAIZEN .....vvieiiviiie it 109
ZAKONCZEMIEL. .........coiviiiiiiiiiiie ettt bbb 113
Bibliografia..............ccocoiiiiii 117
SPIS FYSUNKOW .....oooiiiiiiiiiiiii e 125

Spistabel ... 127






Wprowadzenie

W jednym ze swoich dziet Milan Kundera zadaje pytanie: ,,Myslicie, ze
przesztos¢, poniewaz juz si¢ stata, jest ukonczona i niezmienna? Alez nie, jej
odzienie uszyte jest z mienigcej si¢ tafty i za kazdym razem, gdy si¢ na nig obej-
rzymy, widzimy ja w innych kolorach” (Kundera, 1991, s. 82). Czeski pisarz
i eseista zwraca uwage na przesztos¢, ktora pomimo swojego statusu ,,ukoncze-
nia” jest mocno zakorzeniona i obecna w terazniejszosci. Jednocze$nie mowi
o roli czlowieka, o tym, ze to od niego zalezy w jakiej formie ta przesztos¢ be-
dzie odbierana oraz jakie przypisze jej znaczenie w swoim Zyciu.

Podejmujac problematyke miedzykulturowej komunikacji spotecznej na
czesko-polskim pograniczu, w szczegdlny sposob nalezy uwzgledni¢ czeska
cze$é Slaska Cieszynskiego zwana Zaolziem. W terminologii polskiej Zaolzie
oznacza te czes¢ Slaska Cieszynskiego, ktora lezy obecnie w granicach Republi-
ki Czeskiej 1 jest zamieszkiwana réowniez przez ludno$¢ polska. Funkcjonuje
takze okreslenie T¢&Sinsko, ktore moze oznacza¢ kilka przestrzeni: najblizsza
okolice Czeskiego Cieszyna, caly historyczny Slask Cieszynski lub czgsé Slaska
Cieszynskiego znajdujagca si¢ po czeskiej stronie granicy (Januszewska-
-Jurkiewicz, 2001, s. 10-11). Wiasnie w tym miejscu mozna zauwazy¢ ,,podzie-
lony $wiat” pogranicza czesko-polskiego. Charakterystycznym zjawiskiem wy-
stepujacym na tym terenie jest akulturacja. Powstaje ona w wyniku nieustannego
kontaktu jednostek i zbiorowosci z odmienna, inng kultura. Jej skutkiem jest
sposob adaptacji do nowych warunkow zycia w innej kulturze, ktéra nie byla
pierwotna forma funkcjonowania. Zjawisku akulturacji czesto przypisywane sa
migracje zbiorowos$ci. NajczeScie] wystepuje na terenach pogranicza i wigze si¢
z szeroko rozumiang zmiang oraz przenikaniem norm Czy zachowan migdzy
grupami. Tozsamo$é pogranicza czesko-polskiego na Slasku Cieszynskim zwia-
zana jest z przygraniczng dwudzielnoscig Cieszyna i Czeskiego Cieszyna.

Historycy okreslaja czesko-polskie pogranicze jako konglomerat dylema-
tow, konfliktow, ale takze rozmaitych prob podejmowania dialogu i wspotpracy.
Problem porozumiewania si¢ miedzy ro6znigcymi si¢ od siebie kulturami istniat
zawsze, jednak jego znaczenie nie bylo wczesniej tak istotne jak obecnie.

Komunikacja mi¢dzykulturowa moze by¢ rozumiana jako pewna tendencja
do narzucania lub nawracania, ktora przebiega wedlug zasad etnocentryzmu
(moja kultura jest wazniejsza od twojej). Tymczasem jednak warto szuka¢ punk-
tow wspolnych, zrozumienia oraz poszanowania Innego. W tym celu wybratam
dwa wydarzenia migdzykulturowe: Kino na granicy / Kino na hranici oraz Mig-



dzynarodowy Festiwal Teatralny®, ktore od wielu lat maja swoje state miejsce na
Slasku Cieszynskim, a ktore sa doskonatym przyktadem budowania oraz ksztat-
towania si¢ komunikacji miedzykulturowej w jej ogdélnym pojeciu.

Punktem wyjscia staje si¢ wigc przywotanie stanowisk badawczych doty-
czacych pojecia pogranicza i jego roli w zyciu spotecznym. Celem prowadzo-
nych rozwazan jest ukazanie perspektywy rozwoju oraz poglgbiania dialogu
kulturowego przy odwotaniu do przydatnej w kontekscie prowadzonych dalej
badan koncepcji filozofii dialogu i tkanki facznej. Warto w tym miejscu przyto-
czy¢ znamienne stowa profesora Daniela Kadtubca, mieszkanca, a zarazem ba-
dacza historii oraz kultury Slaska Cieszynskiego:

»Region, o ktérym mowa, jest rowniez znamiennym pograniczem S$lasko-

-matopolskim, $lasko-matopolsko-stowackim (w przesztosci wegierskim), $la-

sko-morawskim, w historii i1 $lagsko-niemieckim, i — jak kazde pogranicze —

daje szanse wyboru, dialogu, zrozumienia, usuwajac uprzedzenia i fobie, od-

znacza si¢ rowniez wzmozong aktywnoscia, bogactwem, gdyz Scieraja si¢ tu,

dotykaja, nawarstwiajg wptywy i zapozyczenia, transformowane przez tutej-

szy system jezykowo-kulturowy, co powoduje, Ze pogranicze nacechowane

jest specyfika wyrastajaca z wielowiekowego sasiedztwa z innymi, z jego

uwarunkowan historyczno-geograficzno-kulturowych, ktére wycisnety swoje

pietno na tym, co zapozyczyliémy od blizszych czy dalszych sgsiadow, a tak-

ze z sity tworczej tej ziemi” (Kadtubiec, 2008, s. 35).

Rozwijanie czesko-polskich relacji na gruncie kulturowym, spotecznym,
gospodarczym, ekonomicznym, turystycznym i innym nie byloby mozliwe, gdy-
by nie umiejetnos¢ prowadzenia dialogu oraz zacie$nianie wiezi komunikacyj-
nych na réznych ptaszczyznach po obu stronach.

Samo pojecie dialogu jest wieloznaczne i trudno doszukiwacé si¢ konkret-
nych definicji. Zarowno w wypowiedziach naukowych, jak i w potocznym uzy-
ciu stosowane jest na wiele sposobow. Globalne zmiany powoduja, ze filozofia
dialogu moze zyska¢ nowe zastosowanie w kontekscie sposobow rozumienia
$wiata i potrzeb ludzkich, nie tylko w odniesieniu do jednostki, ale catych
wspolnot. Pojecie dialogu czgsto przyjmuje dwa wymiary. Powszechnie rozu-
miane jest jako rozmowa miedzy uczestnikami komunikacji, prowadzaca do
wymiany informacji, z drugiej jednak strony — jako spotkanie Ja z Innym w zna-
czeniu metafizycznym (w dialogice), chwilowym i refleksyjnym (Kruszynska,
2010, s. 12). Nie sposéb mowic¢ o dialogu, ktory nie nastapitby bez spotkania
z drugim cztowiekiem. Karl Barth glosil, ze to wlasnie sytuacja, w ktorej czto-
wiek spotyka drugiego cztowieka, $wiadczy o jego czlowieczenstwie (Barth,
1991, s. 143-161). O takich spotkaniach (takze w $wiecie wirtualnym) mozna

! W ksigzce mozna spotkaé zapisy nazw w skroconej formie, tj. Kino na Granicy, Festiwal Tea-
tralny.



moéwi¢ w kontekscie przedstawionych w ksigzce wydarzen kulturalnych na po-
graniczu czesko-polskim, begdacych przyczynkiem do poznania Innego, nawia-
zania komunikacji i podtrzymania dialogu.

Jednym z najwazniejszych aspektow podtrzymywania dialogu miedzy po-
szczegblnymi jednostkami jest budowanie relacji i nawigzywanie wigzi. Tak
postrzega to Martin Buber, ktory relacje Ja—Ty wskazuje jako prymarny sktadnik
dialogu (Buber, 1991, s. 46). W niniejszej ksigzce waznym watkiem jest dialog
kulturowy, dla ktérego najwazniejszym elementem staje si¢ cztowiek w sytuacji
spotkania (komunikacji) z Innym. Rézne koncepcje Drugiego (cztowieka jako part-
nera dialogu) odzwierciedlaja postawy dialogikow. T tak na przyktad u ks. Jozefa
Tischnera pojawia si¢ opozycja Zapytany-Pytajacy (nurt trzeci), u Emmanuela
Levinasa Inny (nurt drugi), natomiast u wspomnianego Martina Bubera wystg-
puje pojecie Ty jako metafizyczny horyzont dla dziatan Ja (nurt pierwszy). We
wszystkich koncepcjach mozna zauwazy¢ pewng prawidlowo$¢: wazne jest to,
zeby cztowiek wiedzial, kim jest oraz w jakiej znajduje si¢ relacji z innym (tym
Drugim), poniewaz dialog wptywa na budowanie i podtrzymywanie interakcji.
Tischner uwazal, ze ,,dialog ustanawia, umacnia i rozwija trwajaca dhuzej lub
krocej, bogatsza lub ubozszg, duchowa rzeczywistos¢ — rzeczywisto$¢ migdzy-
ludzkg — ktora zakresla istotny sens dialogicznej wzajemno$ci osob” (Tischner,
2012, s. 19). W odniesieniu do czesko-polskich relacji pogranicza warto podkre-
$li¢, ze bez zadawania takich pytan, jak: ,,Co dalej?”, ,,Co mozemy razem zro-
bi¢?”, ,,Jak funkcjonowaé w nowej (podzielonej) przestrzeni?”, ,,Czym jest dla
nas Most Przyjazni?” — wspodlne dziatania i relacje nie miatyby przestrzeni,
w ktorej moglyby si¢ rozwija¢. Pytania wymagaja odpowiedzi, wptywaja na
kreatywno$¢ i stawiaja wyzwania na przysztos¢. Dialog tworzy strukture sieci
migdzyludzkich. Ta koncepcja przypomina w pewien sposob model Wellmana,
gdzie z malych sieci relacji miedzyludzkich powstaja coraz wigksze. W historii
czesko-polskich relacji pogranicza mozna zauwazy¢ wszystkie trzy typy relacji.
Z tym, ze obecnie nad relacj¢ wladania przedktada si¢ relacje wzajemnosci. Jed-
nakze relacja przeciwienstwa réwniez pozostaje waznym elementem w tworze-
niu interakcji na pograniczu: w zalezno$ci od nastawienia jednostki moze mieé
wydzwiek pozytywny (zaciekawienie obca kultura) lub negatywny (szukanie
roznic). Przeprowadzone badania udowodnity, ze w grupie respondentéw poja-
wia si¢ wola przelamywania negatywnych stereotypow dotyczacych wzajem-
nych relacji czesko-polskich na pograniczu.

Czesko-polski dialog kulturowy nastawiony jest na relacje migdzyludzkie,
ze szczegdlnym uwzglednieniem przesztosci — zaréwno historycznej, jak i jezy-
kowej czy spotecznej. Otwarcie si¢ na do§wiadczenia drugiego czlowieka, ktory
wchodzi w interakcje dialogu, powoduje rzeczywiste wytworzenie wi¢zi. Czto-
wiek, z ktérym wchodzi si¢ w dialog, nie jest tozsamy ze mna. Innego mozna
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zrozumie¢ i odkry¢ tylko w sytuacji, w ktorej znajdzie si¢ wzgledem siebie sa-
mego. Narzedziem, ktére pomaga poznaé¢ drugiego uczestnika spotkania, jest
akceptacja i zrozumienie §wiadczace o glgbokim poczuciu czlowieczenstwa.
Pomimo trudnych, a momentami wrecz katastrofalnych doswiadczen historycz-
nych w relacjach czesko-polskich, ktorych skutki uboczne widoczne sg do dzis,
oba narody wyszly sobie naprzeciw, przechodzac symbolicznie na drugg strong
mostu. Wspolpraca transgraniczna, ktéra zrodzila si¢ na pograniczu, jest tym
bardziej wyrazista, im mocniejsze sg wigzi mieszkancow tego regionu, ich wza-
jemne nastawienie wzgledem siebie. Przedstawione w ksigzce wydarzenia kultu-
ralne, ktorych poczatki siggaja czaséw Solidarnosci Czesko-Polsko-Stowackiej,
stanowig szczegblny przyklad pogiebiania i rozwijania na przelomie wielu lat
czesko-polskich relacji interpersonalnych. Osoby skupione wokot Solidarnosci
1 pdzniejsi organizatorzy wydarzen kulturalnych na pograniczu przetamywali
uprzedzenia, rozbijali spetryfikowane schematy postgpowania oraz pomijali
negatywne stereotypy zachowan migdzy obiema nacjami. Czynili to po to, by
wspolnie stworzy¢ nowg strukture kulturalna, laczaca oba narody. Postawa
otwartosci na drugiego cztowieka przyniosta wiele ozywczych inicjatyw spo-
tecznych, ktorym do dzi§ towarzysza rdznorodne spontaniczne zachowania
i akcje spoteczne (zob. przyktad w Zakonczeniu). Przetamanie dystansu spo-
tecznego sprzyja budowaniu przystowiowych mostow porozumienia, wspottwo-
rzenia w przestrzeni kultury, w ktorej Ja w relacji wobec Ty moze si¢ swobodnie
rozwijac i ksztaltowaé swoja osobowos¢.

Czotowym przedstawicielem drugiego ze wspomnianych wczes$niej nurtow
filozoficznych byt Emmanuel Levinas. Filozof ten przekonywat, ze prawdziwa
metafizyka polega na dialogu interpersonalnym, to takze proba zrozumienia
fenomenu twarzy Innego. Ponadto Levinas uwazal, ze mozliwo$¢ kontaktu
z Innym nie jest jednoznaczna z jego oceng (Levinas, 2000, s. 47). W refleks;ji
Levinasa kryje si¢ istotne spostrzezenie: samo spotkanie nie bedzie wazne, jesli
nie nastagpi w nim reakcja zwigzana z komunikacja, rozmowa z drugim cztowie-
kiem. Bez woli porozumienia, ktore jest pierwszym przyczynkiem do budowania
wiezi, nie nastgpi dalszy rozwdj. 1 te postawe po raz kolejny mozna odnies¢ do
budowania relacji na czesko-polskim pograniczu — bez checi nawigzania wza-
jemnego kontaktu migdzy tworcami wydarzen kulturalnych a wltadzami lokal-
nymi czy mieszkancami, nie bytoby dalszego poglebiania wzajemnych kontak-
tow, ktoére dzisiaj mozna zaobserwowac.

Odnoszac powyzsze rozwazania do zachodzacych proceséw cywilizacyj-
nych w wymiarze globalnym, nalezy odnotowac, ze w dialogicznym procesie
spotkania z Innym nie tylko poznaje si¢ drugiego cztowieka, ale zaglada sig
takze we wlasne wnetrze, odnajdujac w sobie poklady empatii i zrozumienia dla
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odmiennosci. Spotkanie znaczy jednocze$nie che¢ wzigcia odpowiedzialnosci za
Innego, co szczegdlnie uwidacznia si¢ w najnowszej historii czesko-polskich
relacji. Takie podejscie moze stanowi¢ wazny przelom w obustronnych rela-
cjach, sta¢ si¢ wyzwaniem i punktem zwrotnym w zacie$nianiu wzajemnych
wigzi. Postawa otwartosci na potrzeby Innego pojawiajaca si¢ wsrod osdb orga-
nizujacych wydarzenia kulturalne, szczegélnie w tak newralgicznym miejscu,
jakim jest pogranicze, $wiadomie lub nie odwotuje si¢ do filozofii dialogu,
otwierajgc przestrzen na spotkanie, rozmowe, zrozumienie i akceptacj¢ wzajem-
nych potrzeb. Jest takze manifestacja wlasnych oczekiwan w celu zaprezento-
wania swego stanowiska drugiej stronie. Relacja z Innym ma charakter sprzgze-
nia zwrotnego — Ja-Ty, Ty-Ja. Postawa tolerancji i zrozumienia Innego wptywa
na ksztaltowanie naszej wlasnej tozsamosci, niejako zmusza do przyjecia posta-
wy otwartosci i prowadzenia dialogu, a tym samym pozwala budowaé nowy
rozdziat wspoélnej historii z naciskiem potozonym na przysztos¢.

Postep technologiczny, ktéremu towarzyszy nieustanny rozwoj komunika-
cji, zwigksza mozliwos¢ kontaktu z Innym i budowania dialogu. Korzystanie
z bogatej oferty mozliwosci i sytuacji gospodarczo-politycznej, ktorej oba pan-
stwa sg $wiadkami (zniesienie granic, programy Unii Europejskiej, programy
wsparcia, sponsoring, wspélne inicjatywy i wiele innych), moze umacniac
wspolprace na pograniczu w takich wymiarach, jak turystyka, kultura, piele-
gnowanie tradycji i zwyczajow, nauka jezyka obcego, szkolenia i podnoszenie
kwalifikacji (edukacja). We wspotczesnym §wiecie na znaczeniu zyskuje mobil-
no$¢ i automatyzacja w réznorodnych procesach zycia spolecznego. Dlatego
wlasnie to od jakos$ci (a nie ilosci) spotkan z drugim czlowiekiem bedg zalezaly
dalsze losy wspolnot, regionow, krajow i catego §wiata.

Niniejsza publikacja ma charakter interdyscyplinarny w tym sensie, ze po-
dejmuje temat wspOlpracy czesko-polskiej przede wszystkim w wymiarze kultu-
rowym na pograniczu oraz jej recepcji w nowych mediach. Gtéwnym celem
bylo sprawdzenie, w jaki sposob badani respondenci oceniaja i postrzegaja orga-
nizacje wspoOlnych wydarzen kulturalnych na wybranym obszarze pogranicza
czesko-polskiego. Po drugie, istotne byto takze poznanie sposobéw i form pro-
wadzonej w nowych mediach komunikacji przez tworcow wskazanych wyda-
rzen. Pomocne okazaly si¢ takze swobodne rozmowy z organizatorami’.

Przedmiotem rozwazan jest czesko-polski dialog mig¢dzykulturowy, przy
uwzglednieniu koncepcji pogranicza (zob. cz¢s¢ I) oraz zwroceniu uwagi na
wspoltzaleznos¢ wielu dziedzin i obszarow spotecznych. Pomys$lany on zostat
jako wymowny symbol ilustrujacy czesko-polski dialog kulturowy na pograni-

2 Autorka ksiazki jest jedyna autorka badan, stad stowo ,,autorka” bedzie pojawia¢ sie w dalszych
czesciach.
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czu, ukazany w ujeciu interdyscyplinarnym, pokazujacy cala jego ztozono$§c
i wielowymiarowos¢. Proces dynamicznych zmian w komunikacji migdzykultu-
rowej nie bytby mozliwy bez statej transformacji mediow (zob. czese¢ 11). W tym
kontekscie nalezy przywotaé pojgcie mediamorfozy, terminu ukutego przez Ro-
gera Fidlera. Wedlug niego mediamorfoza to postgpujaca ewolucja mediow do-
tyczaca zmiany srodkow komunikowania, na ktére maja wptyw ludzkie potrze-
by, ale takze rozwoéj spoteczenstwa czy pojawiajgce si¢ nowosci technologiczne.
Zjawisko to zwigzane jest z nieustajgca adaptacjg do nowych warunkow, przeob-
razeniami i dopasowywaniem nowych technologii do potrzeb spoteczenstwa
oraz speliania oczekiwan odbiorcow (Fidler, 1997, s. 22-23). Uznano wigc, ze
badanie obszaru pogranicza czesko-polskiego w kontek$cie wydarzen kultural-
nych, z uwzglednieniem nowych mediow, jest waznym wyzwaniem, pokazuja-
cym rozwo0j w obszarze komunikowania i jego wplyw na relacje migdzyludzkie.
Istotnym impulsem dla podjetych w ksigzce rozwazan z zakresu komunikologii
i medioznawstwa stato si¢ odwolanie do pojemnego semantycznie pojecia tkanki
facznej wprowadzonego u schytku XX wieku przez Czestawa Mitosza. Polski
noblista wielokrotnie i z ogromnym zaangazowaniem emocjonalnym uzywat
tego terminu w odniesieniu do budowania i wzmacniania zagrozonych interakcji
spotecznych, szczegdlnie na terenach pogranicza (Czyzewski, 2014). I cho¢
koncepcja autora Doliny Issy, sformutowana w rozmowach prowadzonych
w latach 90. XX wieku z Krzysztofem Czyzewskim, odnosila si¢ bezposrednio
do pogranicza polsko-litewskiego (ziemia sejnenska), to jednak jej wydzwick
ma charakter uniwersalny i moze obejmowaé wszystkie mozliwe tereny przy-
i pograniczne.

Aby unaoczni¢ istot¢ wptywu nowych mediéow na ksztaltowanie wspotcze-
snego §wiata i potwierdzi¢, ze warto wiacza¢ ten obszar do badan naukowych,
nalezy spojrze¢ na ponizszy schemat (rys. 1). Raport Digital 2023 we wspotpra-
cy z We are social oraz Hootsuite pokazuje, jak media cyfrowe, spotecznoscio-
we 1 mobilne staty si¢ czescia zycia codziennego spoteczenstw na catym $wie-
cie. Na poczatku 2023 roku z telefonow komorkowych korzystato tgcznie ok.
5,44 miliarda ludzi, co stanowito 68% caltej §wiatowej populacji. Obecnie na
$wiecie jest 5,16 miliarda uzytkownikéw Internetu, co oznacza, ze 64,4% cat-
kowitej populacji swiata jest obecnie online. Dane pokazuja, ze w ciagu ostat-
nich 12 miesigcy catkowita liczba uzytkownikow Internetu na $wiecie wzrosta
0 1,9%.
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CHANGE IN THE USE OF CONNECTED DEVICES AND SERVICES OVER TIME

TOTAL UNIQUE MOBILE INTERNET ACTIVE SOCIAL
POPULATION PHONE USERS USERS MEDIA USERS

+0.8% +3.2% +3.0%
YEAR-C NGE YEAR-ON-YEAR CHANGE YEAR-ON-YEAR CHANGE YEAR-ON-YEAR CHANGE

+67 MILLION +168 MILLION +98 MILLIO +137 MILLION

we
are. = <O>Meltwater
social

Rys. 1. Globalny przeglad cyfrowy
Zrodto: Datareportal (2023).

W cze$ci metodologicznej przedstawiono badanie ankietowe, a kwestiona-
riusz ankiety pojawit si¢ w dwoch wersjach jezykowych (czeskiej i polskiej). Do
analiz statystycznych wykorzystano program IBM SPSS Statistics 25.0., za po-
moca ktérego przeprowadzono analize czestosci odpowiedzi na pytania zawarte
w ankietach. Dodatkowo w celu ustalenia réznic w czgstosci odpowiedzi w ra-
mach jednego pytania przeprowadzono analize testem y° zgodnosci. Z kolei za
pomoca testu XZ Pearsona lub testu dokladnego Fishera sprawdzono zaleznosci
miedzy zmiennymi kategorialnymi. Waznym elementem, wzmacniajagcym wy-
miar opisowy badan, sa dwa wywiady, ktore przeprowadzono z osobami bezpo-
srednio zaangazowanymi w organizacj¢ wydarzen kulturalnych poddanym ba-
daniom — Jolanta Dygo$ i Januszem Legoniem. Jednocze$nie podjeto decyzje,
by nie analizowa¢ wywiadow z wykorzystaniem specjalnego oprogramowania
do badan jakosciowych z uwagi na brak zestandaryzowanych pytan, swobodna
strukture wypowiedzi oraz znikoma ilo$¢ materiatu.

W opracowaniu materiatow i zgromadzeniu wiedzy skorzystano z bogatej
literatury zrodtowej dotyczacej czesko-polskiego pogranicza, historii relacji obu
nacji, rozwoju nowych mediow oraz filozofii dialogu, ktére w wigkszosci zosta-
ty zawarte w spisie bibliograficznym. Korzystano z opracowan autorskich takich
badaczy, jak Halina Rusek, Joanna Kurczewska, Andrzej Sadowski, Jozef Chle-
bowczyk, Mirostawa Pindor, Jerzy Kronhold, Jan Kajfosz i innych. Przywotujac
tematyke budowania tkanki tacznej, dialogu i spotkania z Innym, nawigzano do
opracowan i przemyslen m.in. Czestawa Mitosza, Krzysztofa Czyzewskiego,

13



Marka Bernackiego i badaczy filozoficznych. W opracowaniu zagadnien zwig-
zanych z medioznawstwem (komunikacjg) skorzystano z dorobku naukowego
wielu badaczy, jak m.in. Marshall McLuhan, Edward Hall, Walery Pisarek, To-
masz Goban-Klas, Roger Fidler, Jan van Dijk, Lev Manovich, Denis McQuail,
Manuel Castells, Paul Levinson i wielu innych.
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Czesc¢ 1. Pogranicze jako obszar dialogu
miedzykulturowego

1.1. Znaczenie pogranicza - przeglad stanowisk badawczych

W pierwszej czgsci zostaty przedstawione czesko-polskie relacje obszaru
pogranicza o charakterze interdyscyplinarnym. Niniejszy rozdziat wprowadza
w zagadnienie czesko-polskiego dialogu kulturowego na pograniczu oraz budo-
wania komunikacji w celu wzmocnienia tkanki tacznej. Nie zawarto w nim
szczegblowej czy tez polemicznej analizy historycznego, socjologicznego czy
antropologicznego wymiaru relacji dwoch sasiadujgcych ze sobg narodow —
najwazniejszym aspektem przedstawionych rozwazan pozostaje zagadnienie
dialogu miedzykulturowego, ze Szczegdlnym uwzglednieniem jego obecnosci
W przestrzeni nowych mediow.

Jak dowodza badania Socjologiczne, pojecie pogranicza miesci w sobie wie-
le znaczen, ktore mozna poszerzacé, taczy¢ i rozdzielaé. Jest to przestrzen teryto-
rialna, spoteczna, psychologiczna, ale réwniez symboliczna. To takze miejsce,
w ktorym wielokulturowo$¢ oraz dialog prowadzony pomiedzy réznymi punk-
tami widzenia staje si¢ czyms$ niezwykle istotnym.

Granice nalezy rozpatrywac jako konstrukty pojeciowe, ktore sytuowane sa
w sferze $wiadomosci przez okreslone spotecznosci. Poza tym granice wyzna-
czaja zakres wlasnej wspolnoty, moga rowniez pokazywac odmienno$ci etniczne
oraz okre$la¢ organizacj¢ grup (Wojakowski, 2007, s. 82-84). Warto odwotac si¢
do prac Joanny Kurczewskiej, ktora wskazata podstawowe wzorce bycia na
pograniczu. Badaczka twierdzi, ze kierunek najwazniejszych problemow granic
i pogranicza wyznacza orientacja poznawcza, czyli:

»orientacja na podmiotowo traktowane Spoteczno$ci lokalne, ktorych strategie

zyciowe — indywidualne i zbiorowe — uspoteczniaja granice panstwowe i tworza

tozsamosci Spoleczne pogranicza, reagujac na réznorakie korzysci i dysfunk-

cje zwigzane z zyciem i pracg W bliskim sasiedztwie granic panstwowych”

(Kurczewska, 2007, s. 86).

Istotne pozostaje takze rozrdznienie poje¢ granicy i pogranicza. Postrzega-
nie granicy opiera si¢ na podziatach fizycznej przestrzeni spotecznej na wtasng
i cudza. Natomiast Spojrzenie na pogranicze wigze Si¢ z przezywaniem czegos
wilasnego, indywidualnego bez wspomnianych wcze$niej, narzucajacych Sie¢
akcentow politycznych czy kulturowych. Blisko$¢ sasiedztwa sprzyja intensyfi-



kacji relacji, a losy zmian przebiegu granicy powoduja ich specyfike, ktora moze
wyrazac Si¢ w elementach wspolnego dziedzictwa kulturowego czy tez instytucji
transgranicznych wspoétpracujacych ze soba. Tym samym wytwarza Si¢ nasta-
wienie, ktoremu towarzySzy przyjmowanie pogranicza jako zespotu cech wy-
mykajacych si¢ jednoznacznej ocenie: zréoznicowanych, wpisujacych Si¢ w prze-
zycia Spotecznosci, ktora doswiadcza pogranicza na co dzien. Potwierdzaja to
stowa Zbigniewa Kurcza, ktory twierdzi, ze relacje migdzysasiedzkie tworza Si¢
dzigki przebywaniu ze Sobg. Dzi¢ki temu ksztattuja si¢ trwate zazylosci, ktore Sg
wynikiem dgzen obu nacji (Kurcz, 2007, s. 88). Odnoszac pojecie pogranicza do
kwestii przenikania kultur, ktére rozumiane jest w literaturze przedmiotu jako
obszar wspotwystepowania inno$ci, zwigzanej z nim odmiennosci warto$ci,
postaw, oczekiwan czy aspiracji, mozna dojs¢ do wniosku, ze zostaje wytworzo-
na sytuacja sasiedztwa, posiadajaca rézne barwy wpisujace Sie w calg game re-
lacji spotecznych — od negatywnych po pozytywne. Z jednej strony mozna bo-
wiem méwi¢ o konflikcie czy dystansie spotecznym, z drugiej — o checi
wspoétdziatania i wspolpracy (Sakson, 2007, s. 334).

Problematyczno$¢ kluczowych zagadnien dotyczacych pogranicza Stala sig
przedmiotem wielu badan, co powoduje mnogos$¢ réznorodnych interpretacii,
wprowadzanych kategorii poznawczych i analiz. Badacze tego zjawiska czesto
odwotuja si¢ do koncepcji Jozefa Chlebowczyka, ktory zwraca uwage na wza-
jemne przenikanie sie¢ wptywow kulturowo-cywilizacyjnych, jezykowych, de-
mograficznych, gospodarczych i politycznych. Z jednej strony decydujg one
o zrdznicowanych postawach zyciowych, z drugiej zas 0dnosza Ssi¢ do wartosci
spotecznych charakteryzujacych jego mieszkancow (Chlebowcezyk, 1975, s. 24).
Przedstawiona koncepcja stanowi zrodto refleksji dotyczacych wymiaru pogra-
nicza, bedac punktem wyjscia dla rozwazan teoretycznych oraz empirycznych.

Terminologia pogranicza niemalze od Samego poczatku byla uwiktana
w trudne ramy niejednorodnosci. O trudnos$ciach terminologicznych wypowiadat
si¢ migdzy innymi Andrzej Sadowski, piszac:

»realizowane w Polsce przynajmniej od poczatku lat 90. badania nad pograni-

czami stanowig dostatecznie dtugi okres, aby sprébowaé odpowiedzie¢ na

kilka pytan, jakie nasuwaja Si¢ w trakcie lektury dotychczasowych badan em-
pirycznych oraz prob uogoélnien teoretycznych. Moim zdaniem brak wystar-
czajacej zgody na proponowane dotychczas definicje pogranicza, interdyscy-
plinarno$¢ badan, uzyteczny, stosowany charakter wielu przedsiewzie¢
badawczych realizowanych na pograniczach i inne przyczyny powodowaty, ze
jak dotychczas, wyniki badan cechujg si¢ zréznicowana warto$cig naukowa, Sg

trudne do poréwnan, a takze w zdecydowanej wigkszosci nie integruja Si¢
w jakas$ teoretyczng catos¢” (Sadowski, 2008, s. 17).
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Analizujac zagadnienie przestrzeni pogranicza, warto zaznaczy¢, ze
w opracowaniach zréodtowych pojawiajg Si¢ okreslone propozycje. Oto kilka
wiodgcych tendencji:

1. Pogranicze analizowane jako ujecie przestrzenne, geograficzne, odnoszace
si¢ do kategorii terytorialnej, a wigc wymiaru terytorialnego.

2. Pogranicze analizowane jako przestrzen rozwijania relacji Spotecznych,
a wigc znaczenie interakcyjne, dotyczace nawigzywania i budowania wigzi
miedzyludzkich.

3. Pogranicze analizowane jako perspektywa budowania siebie i wtasnego miej-
Sca w roéznych warunkach, szukania wiasnej tozsamos$ci pogranicza (Sadow-
ski, 1995, s. 134).

Powyzsze zatozenia wpisuja Sie kolejno: w aspekt przestrzenny, aspekt spo-
teczno-kulturowy oraz aspekt osobowosciowo-kulturowy. Niezaleznie jednak od
tego, jak zostaje ujmowane pogranicze, na jego odmienno$ci terminologiczne
czy metodologiczne majg wpltyw zaleznosci, w jakie wchodzi ono z przygrani-
czem, nadgraniczem czy cho¢by z transgraniczem. R6znorodnos$¢ znaczen poka-
zuje, jak szeroko rozumiane staje si¢ sasiedztwo miedzynarodowe, w ktorym,
oprocz szukania wspdlnych cech przestrzennych i geograficznych, na znaczeniu
zyskuja sfery kulturowo-spoteczne, wchodzace w glab interakcji miedzyludz-
kich o odmiennych cechach narodowych. Przezycie pogranicza, ale takze i jego
brak, wpisuje si¢ w nastroje zbiorowos$ci lokalnej, znajdujacej Si¢ po obu Stro-
nach granicy. Te kwestie jeszcze bardziej uwypukla definicja pogranicza, zgod-
nie
z ktorg pogranicze to:

»Terytorium potozone miedzy dwoma obszarami panstwowymi lub regionami,

gdzie zachodza specyficzne procesy Spoteczno-kulturowe wynikajace z prze-
strzennej bliskosci spotecznosei tam usytuowanych” (Rusek, 2001, s. 106).

Z perspektywy socjologicznej pogranicza nawigzujg w pierwszym rzedzie
do relacji miedzy terytorium a mieszkajaca tam Spolecznoscia. Z kolei z punktu
widzenia etnologii czy antropologii przestrzen pogranicza mozna rozpatrywac
w aktywnos$ci roznych grup spotecznych o catkiem odmiennych systemach war-
tosci, tradycjach, kodach kulturowych, jezykach i wyznaniach. W tej przestrzeni
czesto rodza Sie Stereotypy, ktore utrwalaja obraz Sgsiada, Szczegolnie w tak
bliskiej przestrzeni jak pogranicze, poniewaz wspolnoty pielggnuja okre$lone
przekonania. Pojgcie stereotypu w terminologii naukowej wprowadzil amery-
kanski dziennikarz Walter Lippmann w ksiazce Public Opinion z 1922 roku
(Dabrowska, 1998, s. 278). Stereotypy ksztaltujag pewien okre§lony model §wiata
i skracaja proces wzajemnego poznawania si¢ spotecznosci. Kazda grupa spo-
teczna kreuje konkretny model widzenia $wiata, w ktory najczesciej wpisana jest
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wyrazna opozycja swoj-obcy, ulatwiajagca zdefiniowanie wilasnej spolecznosci
(Dabrowska, 1998, s. 279). Niestety stereotypowe postrzeganie kontaktow mig-
dzyludzkich czy przypisywanie konkretnych cech réoznym cztonkom nacji po-
woduje, ze w umystach tworzone sa falszywe obrazy. Prawdziwos$¢ informacji
0 sasiedzie, ktora jest bardzo wazna w procesie komunikacji migdzykulturowe;,
ulega destrukcji.

Zakorzenienie na pograniczu

W sytuacji pogranicza szczegélnie czesto padaja pytania o tozsamosc,
a wigc o to ,,kim jeStem” oraz ,,kim nie jeStem”, ,,kim jeStem ja” oraz ,kim jest
on/ona” (a wigc ten obcy, ta obca). Co ciekawe, ,,ten obcy” lub ,,ta obca” sg nie-
kiedy ,,moimi obcymi, swojskimi obcymi”. Wtedy réznorodne reakcje mogg
zmieni¢ Sie dynamicznie z dystansu interpersonalnego na wspétprace, a niekiedy
i obrong ,,mojego obcego”. Wilasnie w tej sytuacji poszukiwanie tozsamosci
w perspektywie granicy przestrzennej czy fizycznej maleje, a roshie w wymiarze
symbolicznym, $wiadomo$ciowym. Edmund Wnuk-Lipinski zwraca uwage na
obszar sfery publicznej, w ktorej zachodzg relacje, ,.ktorych $wiadkiem moze
by¢ teoretycznie kazdy aktor dzialajacy w tej przestrzeni” (Wnuk-Lipinski,
2005, s. 104). Mozna roéwniez Spotkaé Sie z nawigzaniami do granicy, ktora tg-
czy, a wiec jest dobra, oraz do tej, ktora dzieli, a wiec jest zta, stereotypowa,
niebezpieczna — taka, ktorej mozna sie obawia¢. Ujmujac jednak pojecie pogra-
nicza z punktu widzenia antropologii, rozumiane jako przestrzen Spoteczna,
nalezy Stwierdzi¢, ze jest to miejsce symbolicznych kontaktow miedzyludzkich,
ktore sa mniej lub bardziej $wiadome istnienia granic spoteczno-kulturowych.
W tym konteks$cie warto przytoczy¢ stowa Marii Bobrownickiej, znanej badacz-
ki Stowianszczyzny, ktora stwierdzita:

»Pogranicza sa wszedzie. Takze i w centrum. Jesli bowiem za pogranicze

zwykliSmy uwazaé tereny niejednolite pod wzgledem etnicznym, jezykowym

i kulturowym, to musimy stwierdzi¢, ze obszaréw jednolitych nie ma i nigdy

nie byto” (Bobrownicka, 2003, s. 5).

Badacze pozostaja zgodni, ze na przestrzeni ostatnich lat zachodzg dyna-
miczne zmiany nie tylko w dziedzinach gospodarki i technologii, ale rowniez
w codziennym zyciu mieszkancéw we wszystkich regionach $wiata. W tym
kontekscie najwazniejsze pozostajg roznorodne procesy globalizacyjne, prowa-
dzace do wielu zmian codziennego funkcjonowania. Pogranicze wpisuje si¢ w te
procesy, konstytuujac postawe cztowieka pogranicza, ktory potrafi okresli¢ sa-
mego siebie oraz postawy spoteczne, ktorych jest zarowno tworca, jak i odbior-
c3. Zyjac na pograniczu wida¢ wyraznie, jak tradycyjne wzorce, ktore niegdys
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wskazywaly droge i okreslaty sposoby bycia, dzi$ tracg na aktualnosci. Wspo-
mina o tym Giddens, piszac, ze wspotczesny $wiat Spoteczny umozliwia doko-
nanie wyboru tego, kim by¢, jak tworzy¢ i kreowaé Siebie oraz budowa¢ wiasne
miejsce i tozSamos$é. Rzeczywisto$¢ poteguje w Spoteczenstwie umiejetnosé
dopasowania si¢ do otaczajacego $wiata, zmusSzajagc do odnalezienia wiasnej
przestrzeni tozsamosci (Giddens, 2004, s. 53).

Z przestrzenig pogranicza pozostaje takze $cisle zwigzane zjawisko zako-
rzenienia. Jest ono jednak mocno problematyczne w kwestii stosunku do obszaru
zamieszkania, interakcji spotecznych oraz znalezienia wtasnego miejsca bycia.
Mozna zalozy¢, ze im bardziej cztowiek jest zakorzeniony w jakiej$ konkretne;j
przestrzeni pogranicza, tym bardziej oddala si¢ od nazywania czy uwypuklania
roznic, ktore zauwaza w kontaktach migdzyludzkich wlasnie na tym terenie. Jest
to widoczne zwlaszcza wtedy, Kiedy w spotecznej $wiadomosci innosci lub ob-
cemu przypisuje sie akceptacje, pomimo ze wspolnota Wyznaje odmienne zasa-
dy kulturowe (Mucha, 2005, s. 52). Zjawisko zakorzenienia trafnie zdefiniowata
Kazimiera Wodz, okreslajac je jako szczegdlny typ relacji cztowieka na trzech
ptaszczyznach: z miejscem jego zamieszkania, z okreSlonym terytorium prze-
strzennym oraz z kontaktami spotecznymi i obcowaniem z kulturg (Wodz, 1991,
s. 114). Zagadnienie zakorzenienia wystepujace na pograniczu wigze Sie niero-
zerwalnie ze zjawiskiem symbolicznego zderzania sie kultur, prowadzacego
zarowno do zgodnej, wspdlnej egzystencji, jak i do wspomnianych wcze$niej
konfliktow. Trzeba mie¢ swiadomos¢, ze pogranicze to przede wszystkim ludzie
i ich wlasne oraz wspolne $wiaty, gdzie zakorzenieniu we witasnym rytmie co-
dzienno$ci nieustannie towarzyszy aktywno$¢ w wielu réznorodnych systemach
spoteczno-kulturalnych. Pojgcie tozsamosci chyba nigdzie indziej nie jest tak
mocno uwidocznione jak na pograniczu. Poszukiwania siebie, swojego jeste-
Stwa, korzeni, ale i pradow narodowotworczych gromadzi Si¢ w $§wiadomosci
mieszkancow pogranicza i z nimi pozostaje. Dzieje sgsiedztwa panstw wplywaja
na budowanie wewnetrznego bytu, ale takze na orientowanie Si¢ w przestrzeni
zewnetrznej, gdzie znajduje Si¢ innos¢, odmienno$¢. Warto w tym miejscu przy-
toczy¢ ciekawy komentarz Wojciecha Burszty, wypowiedziany podczas obrad
Kongresu Kultury Polskiej w 2009 roku?:

,»Pojecie tozsamosei kulturowej jest o tyle istotne, ze pozwala lepiej zro-
zumie¢ dokonywane przez wspotczesnych Polakow warto§ciowania w sfe-
rze wybordéw roznych tresci kultury. Ostatnie dwadzieScia lat pokazuje
bowiem, jak roznicuje Si¢ Sposob korzystania z kapitatu kulturowego
w zalezno$ci od tego, ktory wymiar tozSamosci jest istotniejszy: czy ten

% Wojciech Burszta (2009) odwotuje si¢ tutaj do rozumienia pojecia kapitatu kulturowego zapro-
ponowanego przez Pierre’a Bourdieu, zwlaszcza do jego definicji (zob. Bourdieu, 1986). Omo-
wienie teorii Bourdieu w pracy: Zarycki (2008).
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tradycyjny, lokalnie zakorzeniony, «przenikajacy», czy ten bardziej otwarty,
kosmopolityczny, wynikajacy z proby identyfikacji ze «wspdlnotg wyob-
razni» budowang ponad granicami lokalnymi i narodowymi. Kapitat kultu-
rowy traktujemy przy tym jako wiedz¢ i kompetencje pozwalajace odwo-
tywa¢ si¢ do wartosci kultury symbolicznej. Moze Si¢ on przejawia¢ w tro-
trojakiej postaci: w formie zinstytucjonalizowanej pod postacig dyplomoéw
i innych dokumentéw zaswiadczajacych 0 posiadanym wyksztatceniu;
w formie uciele$nionej, wyrazajacej Sie znajomoscig konwencji i form kul-
turowych (w tym takze gustem estetycznym), znajomoscia jezyka, wzor-
cow uprzejmoscei i innych nieformalnych kompetencji kulturowych (gtownie
w ramach Socjalizacji dokonujacej Si¢ w rodzinie); w formie zmateriali-
zowanej pod postacia posiadania przez dang oSob¢ konkretnych obiektow
o wartos$ci kulturowej” (Burszta, 2009, s. 8).

Przytoczone stowa odwolujg sie do wartosci kultury symbolicznej. Szerokie
pojecie tozSamosci miesci bowiem w Sobie wiele znaczen takich, jak przenikanie si¢
doswiadczen czy $§wiadomos¢ konstytuujaca cztlowieka w okreslonym miejscu oraz
czasie. Cztonkowie réznych spoteczno$ci zyjacych na pograniczu nieustannie obcu-
ja z odmiennos$cig, budujac obrazy wiasnej tozsamosci. Badacze tego zagadnienia
wyodrebniajg przestrzenie, w ktorych tozsamos¢ jest eksplorowana:

1. Przestrzen osobista zwigzana z wiasnymi przezyciami, genealogia, funda-
mentem korzeni.

2. Przestrzen geograficzna zwigzana z fizycznym miejscem zamieszkania, prze-
bywania czy poruszania sie.

3. Przestrzen spoteczna zwigzana z obcowaniem zarowno z uczeStnikami wia-
snej grupy kulturowej, jak i obcej, odmiennym od tego, co znane i uwazane
za wzorce.

4. Przestrzen historyczna zwigzana Szczegdlnie z aspektem narodowosci 1 przy-
nalezno$ci panstwowe;j.

Tozsamos¢ kulturowa i regionalna

Marian Golka, analizujac pojecie tozsamosci kulturowej, zadaje pytanie,
czy w zyciu cztowieka (w kontekscie jego tozsamos$ci) moga pojawiac Sie prze-
strzenie, ktore nie majg statusu kulturowego. Jednoczes$nie wskazuje, ze podsta-
wowym warunkiem istnienia w zyciu Spotecznym jest wiedza o symbolach.
Odwotuje si¢ wiec do myslenia o tozsamosci jako pewnego rodzaju konstrukcie
spoteczno-kulturowym:

»~Musimy wigc raczej mowic¢ o tozsamosci Spotecznokulturowej. TozSamo$¢

spotecznokulturowa to wyobrazenie o pochodzeniu grupy i jej dziejach, in-

dywidualny stosunek do wtasnej grupy, systemu jej warto$ci oraz elementow
jej symboliki kulturowej” (Golka, 2012, s. 14).
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Z kolei przywolujac na mysl ptaszczyzny, w ktorych uksztaltowata Sig¢ toz-
samos¢, badacze tego zagadnienia za najwazniejSza wskazuja ptaszczyzng kultu-
rowa, zachowujaca cigglo$¢ funkcjonowania spotecznosci. Jak pisze jeden z nich:

,»Taka tozsamo$¢ wyznaczaja elementy dziedzictwa, nawet catkowicie lub cze-

Sciowo zdezaktualizowane, rodzaj, proporcje i ustrukturowanie sktadowych

elementéw danej kultury (...), kontekst zewngtrzny réwnorzednych czy nie-
rownorzednych kontaktow z innymi kulturami” (Kwasniewski, 1987, s. 352).

Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze elementy dziedzictwa kulturowego tworza
procesy ksztaltowania Sie¢ tozSamosci zaréwno indywidualnej, jak i zbiorowej.
To, w jakim stopniu jednostka lub grupa zachowa tradycje i przekazy ksztalto-
wane przez pokolenia, bedzie wptywac na glgbokos¢ stosunku wzgledem wia-
snej kultury. Ten proces obrazowo przedstawia Grzegorz Odoj:

,Swiadomo$é tozsamosci kulturowej wigzaé sie bedzie przeto z poczuciem

przynalezno$ci do wiasnej spotecznosci, z identyfikowaniem Si¢ z ta Spotecz-

noscia, z jej Specyficzng kulturg i wSpolng historia, z okreslonym terytorium,
ktore si¢ wspolnie zamieSzkuje, rownoczes$nie Z poczuciem wyrazniej odreb-

nosci w stosunku do innych grup” (Odoj, 2007, s. 23).

Rozwazajgc réznorodne znaczenia i Symbole pojecia tozSamosci, nie spo-
SOb przejs¢ obojetnie obok procesow, ktore bardzo wyraznie ksztaltujg spote-
czenstwa wielokulturowe. Na to zagadnienie zwraca uwage Tadeusz Paleczny,
wskazujac na zjawisko wspotwystepowania podwojnej, podzielonej tozsamosci
etnicznej, ktéra wyraznie wystepuje w lokalnych skupiskach regionalnych Slaska,
Spisza czy Orawy (Paleczny, 2012, s. 23). W rozumieniu poje¢ tozsamosci kultu-
rowej oraz tozSamosci regionalnej bardzo wyraznie zaznacza Si¢ takze stanowisko
innych badaczy. Warto przywota¢ mysl dotyczaca tozsamosci regionalne;:

,»10zSamos$¢ regionalng uznamy za Szczegdlny przypadek tozsamosci Spotecz-

nej (zbiorowej) i kulturowej opartej zarazem na tradycji regionalnej, odnoszo-

nej do wyraznie zdefiniowanego i delimitowanego terytorium, jego specyficz-

nych cech spotecznych, kulturowych (symbolicznych), gospodarczych czy

nawet topograficznych, wyrdzniajacych go sposrdd innych ojczyzn. W tym
znaczeniu tozSamo$¢ regionalna bywa taczona, przynajmniej w niektorych
przypadkach, z tozsamoscig etniczng (grupa etnograficzna, grupa etniczng).

Tak na przykiad dzieje si¢ w odniesieniu do Goérnoslazakow czy Kaszubow”
(Szczepanski, Slezak-Tazbir, 2009, s. 19).

Z przytoczonej wypowiedzi wynika, ze tozSamos$¢ regionalna, tak istotna na
pograniczu, ma szczegblny wydzwiek w potaczeniu z tozsamosciag etniczng, ksztat-
towang przez pochodzenie. Co ciekawe, badacze zwracaja rowniez uwage na od-
miennos$ci etniczne, Stwierdzajac, ze inno$¢ nie jest powodem do wstydu, lecz do
dumy. W swoich opracowaniach naukowcy okreslili rowniez perspektywy opisy-
wania tozsamosci regionalnej oraz lokalnej. Do najwazniejszych z nich naleza:
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1. Perspektywa psychologiczna, ktorej najbardziej istotnym elementem jest
stopien indywidualnej interakcji z regionem, zbiorowoscig oraz kulturg re-
gionalng. Gotowos$¢ dziatan na rzecz danego regionu powoduje, ze wSpo-
mniana interakcja przybiera na znaczeniu i w ten sposob jest eksplorowana.

2. Perspektywa socjologiczna, ktéra Szczegodlnie mocno zaznacza poczucie
odrgbnosci. Tozsamos$¢ regionalna w perspektywie socjologicznej przejawia
Si¢ szczegdlnie we wspomnieniach o matych ojczyznach.

3. Perspektywa ekonomiczna w dziataniach rynku, procesach politycznych czy
gospodarczych. Tutaj réwniez mozna znalez¢ odwotania do kooperacji oraz
konkurencji, szczegolnie w kontekscie towarzyszacych im proceséw globa-
lizacyjnych.

4. Perspektywa historyczna (w tym genealogiczna), z ktorg wigza Sie odwotania do
bohaterow historycznych czy historii regionéw, w ktorej grupa zamieszkuje.

5. Perspektywa antropologiczna i etnograficzna, w ktorej pojawiajg Si¢ elementy
zwigzane ze zwyczajami, obyczajami, Symbolami, a nawet sposobem ubierania
si¢. W perspektywie jezykoznawczej etnografii Szczegdlnym elementem kreo-
wania tozSamosci regionalnej stat sie jezyk, dialekt czy lokalna gwara.

6. Perspektywa geograficzna, ktorej znaczenie okresla terytorium, a dostownie
miejsca i przestrzen wystepowania zbiorowos$ci regionalne;.

7. Perspektywa urbanistyczna zwigzana z okreSlong identyfikacjg miejsca, formami
budowlanymi, ale takze charakterystycznym, lokalnym obrazowaniem miejsc.

8. Perspektywa $wiatopoglagdowa umiejscowiona w okreslonej postawie religijnej,
ale rowniez etycznej, moralnej, wspolnej dla wyznaczonego kregu kulturowego
oraz zwigzana z tworzeniem pewnych norm zachowan danej zbiorowosci.

9. Perspektywa ekologiczna, ktorej odbicie znajduje si¢ w §wiadomym rozwoju
i postepie, przy jednoczesnym dbaniu 0 wspdlne srodowisko.

10. Perspektywa politologiczna dotyczaca wartosci politycznych wyznawanych
przez dang wspolnote (Szczepanski, Slezak-Tazbir, 2009, s. 19-21).

Kazda z wymienionych wyzej perspektyw Kksztattowania tozSamosci regional-
nej odpowiada za inna, wazna dziedzine zycia. I tak w kazdej z nich tozsamos$¢ mo-
ze sie¢ rozwijaé, nabierajac wyrazistych, fizycznych i symbolicznych cech, odpowia-
dajac na zapotrzebowanie i oczekiwania zbiorowosci. TozSamo$¢ regionalna,
konstytuujaca swoje miejsce szczegolnie w ramach badanego pogranicza czesko-
-polskiego, przywotuje na mysl dwa bliskie, cho¢ dalekie pod wieloma wzgledami
narody. Jednak bez wzglgdu na Stopien przenikania Si¢ kultur, powiazany ze zderze-
niem z innoscig, obcowaniem z odmiennymi warto$ciami, postawami czy obycza-
jami, mozna zauwazy¢ gleboka relacje sasiedztwa, gdzie roznorodne barwy interak-
cji spotecznych (zaré6wno pozytywne, jak i negatywne) wplywaja na percepcije
zbiorowosci. Dzieje si¢ tak, poniewaz ,,wielo$¢ granic na pograniczu ma przewaznie
charakter subiektywny, jest nastepstwem utrzymujacych si¢ tam tozsamosci zbioro-
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wych. Kontakty spoteczno-kulturowe na pograniczach wiaza si¢ z cigglymi kontak-
tami z granicami, ktdre Iaczg albo dziela, a do przekraczania ktorych winni$my miec¢
okreslone kompetencje kulturowe” (Sadowski, 2008, s. 20).

Sasiedztwa zaktadajg istnienie granicy (fizycznej lub symbolicznej). To, co
moje, nie istnieje bez tego, co obce i nieznane. Bez wzgledu na to, w jaki sposob
(terminologiczny czy metodologiczny) zostanie przedstawione sasiedztwo, naj-
wazniejsze pozostaje to, co faktycznie dzieje si¢ migdzy mieszkancami pograni-
cza — indywidualne oraz wspoélne doswiadczenia migdzykulturowe.

1.2. Tkanka 13czna jako element budowania dialogu na pograniczu

Pogranicze, jak juz wczeSniej zaznaczono, nie posiada jednej, oryginalnej
definicji, ktora mozna zastosowaé do kazdej dziedziny zycia. Wiadomo nato-
miast, ze jest to taka przestrzen, ktora implikuje wiele ré6znorodnych postaw oraz
wplywow egzo- i endogennych. Jedng ze znanych o0sob, ktora na przetomie XX
i XXI stulecia rozwijata tworczo koncepcje dialogu na pograniczu, wskazujgc na
konieczno$¢ budowania w tym wrazliwym miejscu tkanki tacznej, byt Czestaw
Mitosz, laureat Literackiej Nagrody Nobla w 1980 roku. Wieloetniczno$¢ wigze
si¢ $cisle z wielokulturowos$cig oraz wielojgzycznoscig. Na przestrzeniach po-
granicza te kategorie sg zdecydowanie mocniej zarysowane niz w innych cze-
Sciach graniczacych ze sobg krajow, poniewaz przenikajg si¢ czeSciej, szybciej
i wyrazniej. Czestaw Miltosz juz w dziecinstwie doswiadczy? tej bogatej rézno-
rodnosci, migdzy innymi dzigki matce, ktora pochodzita ze spolonizowanej
szlachty litewskiej. Mitosz duzo podroézowat, najpierw z rodzicami, pdzniej sam.
Dorastat na pograniczu polsko-litewsko-biatoruskim, we dworze dziadkéw ze
strony mamy (Kunatéw) (Bernacki, 2019). Swoje wspomnienia z dziecinstwa
pisarz przedstawit w zawoalowany sposéb W Kryptoautobiograficznej powiesci
Dolina Issy. W zbiorze esejow Rodzinna Europa zaprezentowat z kolei wielo-
kulturowy $wiat Wilna i Wilenszczyzny, gdzie przez dziesigciolecia zyly obok
siebie rozne nacje, m.in. Polacy, Litwini, Rosjanie, Zydzi oraz Niemcy, piele-
gnujac wlasne tradycje, zwyczaje i kulturg. Mitosz byt pisarzem-banita, ktory
wiele lat spedzit poza rodzinnymi stronami, jednakze nigdy nie zapomniat
o wlasnych korzeniach zwigzanych z ziemig litewska (Bernacki, 2018, s. 32).

Dos$wiadczenia podréznicze Mitosz opisywal wielokrotnie w utworach poe-
tyckich i esejach. Jedng z pierwszych dtuzszych wojazy polskiego poety byta
mitodziencza podréz po zachodniej Europie. Trafit wtedy do Pragi — miasta, kto-
re go oczarowato”.

* Podréz trwata od czerwca do sierpnia 1931 roku, a literackim zapisem pobytu na ziemi czeskiej
stat si¢ wiersz przysztego noblisty pt. Moja podréz po Czechach.
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Formutowanie idei tkanki tacznej Czestaw Mitosz rozpoczat po przetomo-
wych w Polsce wydarzeniach 1989 roku. Na poczatku lat 90. poznat Krzysztofa
Czyzewskiego, aktora i animatora awangardowych dziatan kulturalnych, wspot-
tworce przysziego Osrodka ,,Pogranicze — sztuk, Kultur i narodow” w Sejnach.
Podczas spotkan i rozmow Milosz zaszczepit w swoim rozmowcey potrzebe ,,bu-
dowania mostow i dialogow™™. Krzysztof Czyzewski, powolujac si¢ na rozmowy
z Czestawem Miloszem, sformutowat pojecie tkanki faczne;j:

,»Widziana przez okular mikroskopu przypomina mape prowincji o gestej fak-

turze granic, rzek i drog potaczonych w sie¢ ogniskami splotu osobnych linii.

Textus conncectivus, tkanka taczna. Najbardziej zroznicowana ze wszystkich

tkanek. Wytwarza substancje migdzykomodrkows, budujaca zlacza, zyciodajng.

Pojedyncze wtokna, luzno utozone, osobne jak kreski Giacomettiego, nakta-

daja sie na grunt spoiwa, przez histologéw nazywany istota podstawowa. TO

w niej zanurzone sg komorki 1 wtokna. Jest bezpostaciowa, wspolna dla wszyst-

kich, wytaniaja si¢ u samego poczatku z mezenchymy, czyli tkanki tacznej zarod-

kowej, w ktorej nie ma jeszcze wiokien. Choroba tkanki tacznej ostabia $rodowi-

sko wewnetrzne organizmu. Zanika wytwarzanie przeciwcial, a komorki traca

zdolno$¢ radzenia sobie z «elementami obcymiy. (...) Widziana przez teleskop

nakierowany na Ziemi¢ albo w niebo tkanka gczna przypomina konstelacje, spo-

feczenstwo, wspolnote” (Czyzewski, 2014, s. 183).

Nalezy zwroci¢ uwage na spoteczng role tkanki tgcznej: jest ona zyciodajng
jakoscig, ktora laczy poszczegoélne elementy, zapewniajagc harmonie danego
obszaru. Jej naruszenie wigze si¢ z ostabieniem wiezi miedzyludzkich, niszcza-
cym dla wspolnoty. Dlatego wazne jest pielegnowanie tego, co czyni wspolng
przestrzen, dbanie o rozwoj i wigzi, aby przestrzen pogranicza w miar¢ mozli-
wosci stanowita zintegrowany organizm.

O faczeniu i budowaniu mostéw w dialogu Czestaw Mitosz wypowiadat si¢
w kontek$cie Europy i granic, ktére ja ksztattuja. To wlasnie te przestrzen okre-
$lat jako swoja ojczyzne. Nie byly to jednak wizje utopijne, poeta zdawal sobie
sprawe z bogactwa réznorodnosci etnicznej, kulturowej i jezykowej. Jednocze-
$nie zabiegal o wzajemng tolerancjg oraz akceptacje¢, ktére w odwaznej postawie
zapewnia przyszto$¢ tego miejsca:

Warto nadmienié, ze w rocznice setnych urodzin Czestawa Mitosza (2011 rok) zostato otwarte
Miedzynarodowe Centrum Dialogu w Krasnogrudzie na ziemi sejnenskiej, ktorego misja jest
rozw0j wspolpracy na pograniczach, przetamywanie barier, przekraczanie (mentalne) granic.
Centrum pr¢znie dziata, podejmujac wiele aktywnosci dotyczacych prowadzenia dialogu
z cztonkami réznorodnych kultur, dzigki inicjatywie wspomnianego Krzysztofa Czyzewskiego,
jego zony i wielu 0s6b, ktore z nimi wspotpracuja.

24



,»Piekna jestes ojczyzno moja, Europo

Nie przyznaj¢ si¢ do zadnego z hasel, ktore dzielg ciebie na nienawidzace

narody

Na pagorkach Neckaru i w dolinie Umbrii czuje si¢ tak samo twojej stawy

potomnym

I mam odwagg wierzy¢ w powotanie twoje.

[...]

Odwagi potrzeba, mestwa potrzeba, aby co dzien odgarnia¢ ten gruz,

Burzacych siebie wtasng nikczemnoscig wiar i kosciotow

I nigdy nie ustawa¢ w pochodzie nadziei,

Bo tylko czyn jest godny i piesni i chwaty” (Mitosz, 2017)°.

Polskiemu nobliscie bliska byta takze problematyka zakorzenienia. Czestaw
Mitosz uwazat, ze zadaniem poety jest szukanie, poznawanie i odkrywanie wia-
snej tozsamosci:

»Zakorzenienie jest zapewne stalg potrzeba natury ludzkiej. Moze taczy si¢ to

jakos$ z prawami ludzkiego organizmu, a $cislej z prawem rytmu. T0, CO znane

i swojskie pozwala utrzymac ten sam rytm wewnetrzny, o ktérym mato wie-

my, co nie znaczy, ze nie istnieje. Zmiana Srodowiska powoduje zakltocenie

rytmu i duzy wydatek energii na przej$cie do rytmu nowego” (Mitosz, 1992,

s. 189-190).

W ksigzce eseistycznej, pt. Szukanie ojczyzny, Czestaw Mitosz otwarcie
manifestowat swoje poglady zwigzane z prowadzeniem komunikacji na pograni-
czu, potrzeba szukania wspolnego jezyka i wzajemnego zrozumienia. Wyraznie
przeciwstawial sie takze wszelkiej nietolerancji, wynikajacej z réznic narodo-
wych, religijnych, jezykowych czy kulturowych:

,Istnieje polska ortodoksja, ktora ma rézne odcienie, i spostrzegam, ze znala-

ztem si¢ poza jej obrgbem. Nie sadzg jednak, ze miano «prawdziwych Pola-

kow» przyznawane tym, ktorzy ja wyznaja, i wytaczenie heretykéw ze wspol-

noty cokolwiek zatatwia. Niech bedzie tak, ze niektorzy czuja si¢ zle

w kulturach etnocentrycznych. Uzytecznos¢ takich osobnikow na tym wiasnie

ma polegaé, ze tworzg «tkanke taczna» tam, gdzie sprzeczne narodowe lojal-

nosci zdaja si¢ nie do pogodzenia” (Mitosz, 1992, s. 9).

Prowadzenie dzialan w obszarze kultury wzmacniajacych idee budowania
tkanki tacznej na pograniczu nigdy nie byto (i nie jest) fatwym zadaniem. Samo
stowo ,,pogranicze” nie budzito dobrych skojarzen, gdy rézne nacje po obu stro-
nach granicy ,,twardo stapaly po ziemi”. Nazewnictwo byto bolaczka tworcow
Osrodka, ktorzy spotykali si¢ z takimi okre$leniami, jak przygranicze czy zarze-
cze. Stad wspottworca Osrodka postanowit podczas roznorodnych spotkan, od-
czytow czy wyktadow tlumaczy¢ idee i wizje swojej misji, zaszczepione]j przez

® Utwor powstat prawdopodobnie w latach 30. XX wieku, jednak po raz pierwszy zostat opubli-
kowany w 2017 roku. Zob. Nieznany wiersz Noblisty (2017, s. 33).
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Czeslawa Mitosza, nie zajmujac si¢ przy tym szczegdlnie stownikowymi okre-
$leniami. Wazniejszy pozostaje sam cel i nieustanne przypominanie (Czyzewski,
2014, s. 189).

Pomystodawca idei tkanki tgcznej dopoki mogt, dogladat dziatalnosci sej-
nenskiego Osrodka, podsuwajac dobre rady i motywujac do nieustannego proce-
su wzrastania w budowaniu dialogu. Po dziesieciu latach od wyznaczenia tej
misji i nadania jej odpowiedniego kierunku, napisat:

»Pogranicze przez dziesigé lat (...) zajmowato si¢ tym, co w naszej czesci Eu-

ropy jest szczegdtowe, konkretne, bolesne, a zarazem zyciodajne. Sama na-

zwa «Pogranicze» oznaczata wybory sfery dla ludzi z zewnatrz niejasne;j,

gdzie trzeba by¢ na miejscu, zeby ludzi o réznych jezykach i réznych trady-

cjach rozumiec. (...) I wydaje si¢ prorocze, poniewaz w miar¢ postepow inte-
gracji europejskiej nieuniknienie musi wzrasta¢é waga poszczegdlnych pro-
wincji i regionow, nawet kosztem panstw. (...) Mogtbym si¢ tutaj powota¢ na

Simone Weil, ktéra méwila o koniecznosci zakorzenienia, co osiaga si¢

poprzez mitos¢ lokalnych tradycji 1 zwyczajow: Skqd przyjdzie odrodzenie do

nas, ktorzysmy skazili i spustoszyli caly glob ziemski? Tylko z przesziosci,

Jjezeli jg kochamy” (Mitosz, 2011, s. 75)".

Pomyst tkanki acznej zrodzit si¢ u Mitosza w momencie jego powrotu do
stron rodzinnych. Po jakim$ czasie przekazat stary drewniany dwor w Krasnogru-
dzie w rece tworcow Osrodka ,,Pogranicze”, obejmujac nad nim honorowy patro-
nat. Poeta, tgsknigc za swojg malg ojczyzng, nie powrocit sam. Przywiozt ze sobg
warto$¢ ponadczasowg i uniwersalng, ktorej pielegnowanie jest misjg cztonkow
spoleczenstw, zyjacych na pograniczach. W tym kontek$cie mozna wspomnieé
0 Miloszu, przywolujac mit powrotu, ktory jednak nie obarcza historycznymi za-
wilosciami i emigracyjnymi doswiadczeniami, ale pozwala spojrze¢ w przysztosc,
by poszukiwac sposobow wzajemnej koegzystencji. Tak jak tkanka tgczna wspiera
komorki w organizmie, tak idealna wspodlnota pogranicza laczy jednostki ludzkie,
dowartosciowujac jednoczesnie ich wzajemne zréznicowanie i odmiennosé.

W zaprezentowanych wypowiedziach wida¢ wyraznie, jak paradygmat za-
chodzacych zmian spotecznych wptywa rowniez na postrzeganie §wiata pogra-
nicza i wspolnot kulturowych. Przywotujac przedstawiong w drugiej czgsci teo-
ri¢ Wellmana, mozna zauwazy¢, ze dialog rozpoczat sie od matych pudetek
(little boxes), aby wyj$¢ poza znane i utarte przez lata schematy, tworzac rozga-
teziona sie¢ relacji oraz powiazan®. Budowanie tkanki tacznej jest takim proce-

7

. Utwor opublikowany w zbiorze: Czyzewski, red. (2011).

Nie bez znaczenia pozostaje w tym przypadku teoria matych pudetek, ktora zostata rowniez
przedstawiona szerzej, takze w odniesieniu do filozofii Mitosza, w: Zmijowska (2020, s. 397-398).
Nalezy podkresli¢, ze tak jak Mitosz poszukiwat odpowiedzi na sposob budowania wigzi spo-
tecznych, tak tez te wlasnie wiezi (co pokazuje teoria Wellmana), dzigki rewolucji komunika-
cyjnej w nowych mediach, moga powstawaé ponad czasem i przestrzenig (ponad granicami),
Taczac spotecznosci na caltym §wiecie.
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sem, ktory caly czas konstytuuje jednostki w okreslonej przestrzeni wzajem-
nych, przenikajacych si¢ ze sobg sieci kulturowych, obyczajowych, jezykowych,
psychologicznych czy etnicznych. W tym wzgledzie dialog kulturowy, przed-
stawiony w pierwszym rozdziale ksiazki, jest pochodna przenikajacych si¢ wielu
przestrzeni, bedacych odzwierciedleniem nie tylko ludzkich potrzeb, ale takze
ich gtebokich pragnien. Autor Ziemi Urlo optowal za tym, by kazdy rozsadny
czlowiek przyczyniat si¢ do budowania dobrosasiedzkich relacji z Innymi. Wy-
korzystanie nowych mediow jako narzedzia ksztattowania komunikacji umozli-
wia prowadzenie dialogu kulturowego, o jakim marzyt poeta. Pozwala bowiem
na jego trwale budowanie poprzez rozwijanie jezyka akceptacji, zrozumienia
i wzajemnej checi poznawania sie.

1.3. Podsumowanie - wymiar interdyscyplinarny

Portret spoteczno-kulturowy pogranicza czesko-polskiego na Slasku Cie-
szynskim mie$ci w sobie wiele aspektow i dziedzin zycia, ktore zostaty podzie-
lone w kazdym wymiarze. Mieszkancy tego regionu musieli dostosowaé si¢ do
zachodzacych zmian, przyzwyczai¢ do nowych okolicznosci, w ktorych przyszto
im pracowaé, uczy¢ si¢, komunikowaé, rozwija¢ i funkcjonowaé na co dzien.
Czlonkowie spotecznosci, ktorzy mieszkaja na pograniczu, na co dzien stykajg
si¢ z odmiennymi przekonaniami, pogladami, kulturg, tradycjami, religia i jezy-
kiem. W ten sposéb omoéwiona w pierwszej czesci ksigzki tozsamos¢ regionalna
tej zbiorowosci staje si¢ wielowymiarowa i niejednoznaczna, ale przez to row-
niez oczywista i powszednia.

Ponizej zostat przedstawiony schemat kota pogranicza (rys. 2). Jest to upo-
rzagdkowany model, bedacy podsumowaniem stanowisk badawczych oraz prze-
myslen i wnioskow wilasnych, wynikajacych z badan czesko-polskiego dialogu
kulturowego na pograniczu. Sytuujac przedmiot badawczy w §rodku kota pogra-
nicza, wykazano, jak wiele dziedzin ma wpltyw na zawigzanie, podtrzymanie
i rozwijanie czesko-polskiego dialogu kulturowego na pograniczu. Sg to przede
wszystkim plaszczyzny wynikajace z przemian socjologicznych, ekonomicz-
nych, kulturowych, filozoficznych oraz historycznych. Te dziedziny majg naj-
wiekszy wptyw na sytuacje¢ dialogu pogranicza. Postawy i mysli jednostki, ale
takze catej zbiorowosci, sa zalezne od przemian zachodzacych zaré6wno w wy-
miarze lokalnym, jak i globalnym.

1. Przemiany socjologiczne (spoteczne) dotycza przede wszystkim aspektow
funkcjonowania spotecznosci z odmienng kulturg (dziedzina sztuki), wza-
jemnego komunikowania, informowania (medioznawstwo i komunikacja)
oraz integrowania (integracja europejska, internacjonalizacja).
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Przemiany ekonomiczne wptywaja na rozwoj gospodarczy panstwa (handel
miedzynarodowy 1 turystyka) i jego znaczenie na arenie mi¢dzynarodowej,
konstytuujac jego stabilnos¢ (globalizacja).

Przemiany kulturowe dotycza ksztaltowania si¢ tozsamos$ci (antropologia
i etnografia), jezyka (jezykoznawstwo), pogladow i wyznawanych wartosci
(metafizyka) oraz ksztattowania postaw spotecznych (literaturoznawstwo).
Przemiany filozoficzne ubogacaja i rozwijajg stosunek jednostki do regionu
i panstwa (etyka, estetyka), wplywajac na sposob postrzegania otaczajacej
rzeczywistosci 1 przyczynowosci (ontologia) oraz rozwijanie teorii poznaw-
czych (teoria poznania). Szczegdlnie teorie poznania mozna rozbudowaé
w kontekscie zglebiania wilasnej kultury i tradycji, ale rowniez ciekawos$ci
poznawczej dotyczacej sasiada po drugiej stronie granicy.

Przemiany historyczne ksztaltujg wiedze i pozwalajg lepiej zrozumieé za-
rowno zrodia (stosunki migdzynarodowe), jak i kierunek rozwoju zbiorowo-
Sci (prawo i polityka).
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Rys. 2. Wieloplaszczyznowe ujecie przedmiotu badawczego

Zrédto: Opracowanie whasne.

28



Analiza powyzszego schematu prowadzi do wniosku, Ze rozpatrywanie po-
szczegblnych plaszczyzn odrgbnie nie przyniostoby oczekiwanych rezultatow
badawczych. Wynika to przede wszystkim z charakteru przedmiotu badawcze-
go, ktorym jest czesko-polski dialog kulturowy i jego percepcja w nowych me-
diach, bgdacego zjawiskiem wielowatkowym, wymykajacym si¢ jednolitej defi-
nicji. Na wspomniany dialog skfadaja si¢ bowiem roéznorodne ptaszczyzny
funkcjonowania spotecznosci, ktére wzajemnie si¢ przenikajg, przeplatajg i od-
dziatywujg na siebie. Szczegdlng interdyscyplinarno$¢ ukazano na schemacie,
prezentujac dwukierunkowe strzatki miedzy poszczegdlnymi plaszczyznami.
Plaszczyzna filozoficzna tgczy si¢ z plaszczyzna historyczng oraz z ptaszczyzng
kulturowa, wywierajac wplyw na rozwo6j $wiadomos$ci mieszkancow pogranicza,
sfere zakorzenienia i okreslonych norm oraz wartosci spotecznych. Plaszczyzna
socjologiczna przenikajaca sie z plaszczyzna kulturowg oraz ekonomiczng poka-
zuja lacznie, jak duzy wplyw na proces ksztaltowania regionu majg zaréwno
warto$ci lokalne, jak 1 globalne, dotyczace wymiaru migedzynarodowego
1 wspolpracy. Z kolei potgczenie ptaszczyzny ekonomicznej z historyczng poka-
zuje, jak wazny wplyw na rozwdj dialogu mialy minione decyzje historyczne.
Ostatnie przenikanie dwdch plaszezyzn dotyczy sfery kulturowej i filozoficznej,
ktére bez watpienia od zawsze mocno byly ze sobg zwigzane, odpowiadajgc na
okreslone zapotrzebowania spoteczenstwa w zakresie pielegnowania tradycji,
kultury, obyczajow, jezyka czy religii. Ale rowniez budujac ciekawos¢ 1 wiedze
0 obcym, 0 osobie poza granicg. W obrebie przeprowadzonych badan przedmio-
towych istotne sg trzy aspekty:

— aspekt antropologiczny (filozofia dialogu, granica i pogranicze, tozsamos¢,
tkanka taczna),

— aspekt estetyczny (literatura, teatr, film),

— aspekt medialno-komunikacyjny (specyfika nowych mediéw, komunikacja
w mediach spoteczno$ciowych),

— aspekt migdzynarodowy (stosunki miedzynarodowe, internacjonalizacja kultur).

Dialog kulturowy na pograniczu i jego percepcja w nowych mediach to cie-
kawy, a zarazem trudny przedmiot badawczy. Postulowana w ksigzce interdy-
scyplinarno$¢ ogladu badanych zjawisk niesie ze soba mozliwo$¢ szerszego
spojrzenia na interesujace zagadnienia, ubogacajac wspolczesny stan wiedzy
i odkrywajac nowe znaczenia.
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Czesc¢ II. Znaczenie miedzykulturowej
komunikacji spotecznej w przestrzeni
nowych mediow

2.1. Srodowisko i rola nowych mediéw w ksztaltowaniu
komunikacji

Kultura, niezaleznie od tego, jak ja bedziemy definiowaé, nie moze istnie¢
bez komunikacji, porozumiewania si¢, dialogu. Komunikacja mig¢dzyludzka,
spoteczna, ktéra poprzez dialog tworzy kulturg, jest Sci§le zwigzana z rozwojem
i zmianami technik medialnych, w tym szczegdlnie z procesem mediamorfozy.
Coraz szybszy proces rozwoju Internetu spowodowal radykalne zmiany w sze-
roko rozumianej komunikacji (inter)kulturowej, tworzac nowy model spoteczen-
stwa i cywilizacji. Nowe (czy tez nowe nowe) media w sposob zasadniczy nieu-
stannie zmieniaja ludzkie interakcje, budujg specyficzne praktyki kulturowe
1 rytuaty komunikacyjne. Zmiany te wptywaja na wszystkie aspekty zycia spo-
tecznego (mig¢dzy innymi na eckonomig, polityke, prawo, sztuke) zarowno
w wymiarze lokalnym, jak i globalnym.

Ta czg$¢ zostata posSwigcona przestrzeni nowych medidow i roli jaka odgry-
waja W ksztaltowaniu wspotczesnej komunikacji spotecznej, a tym samym kul-
tury. Rewolucyjny postep technologiczny, ktéry mozna zaobserwowac, SpOwo-
dowat, ze zmienily Sie¢ réwniez potrzeby i oczekiwania odbiorcéw wzgledem
pozyskiwania informacji oraz komunikowania. Wplyw na to mialy przede
wszystkim nowe media, ktore niejako wymusity upowszechnienie innowacyj-
nych technik oraz praktyk komunikacyjnych. Podejmujac temat $rodowiska
nowych mediow jako kategorii pojeciowej, w ktorej mieSzcza Si¢ zardwno prze-
strzenie dotyczace komunikacji w mediach, analizy mediow oraz ich zewnetrz-
nych i wewnetrznych procesow, a takze zjawisk medioznawczych, nalezy
w pierwszej kolejnosci zwrdci¢ uwage na tacinskie stowo medius, ktore oznacza
nie tylko $rodek czy przekaznik informacji, ale rowniez caty obszar ulokowania
danego zjawiska (Goban-Klas, 2005b, s. 13). W potowie lat 70. XX wieku jeden
Z pionieréw badan medioznawczych, Marshall McLuhan, obserwujac wzrastaja-
ce znaczenie mediow oraz dynamike zachodzacych zmian, probowat zdefinio-
wac rolg czlowieka i jego miejSce w nowym $wiecie. W zwiazku z tym twier-
dzil, ze ,,cztowiek wtapia Si¢ w Swoje nowe, elektroniczne srodowisko doktadnie
tak samo, jak jego praprzodek wtapial si¢ w srodowisko dzungli czy Stepu”



(McLuhan, 1975, s. 31). Wida¢ wiec wyraznie, ze nowa scena komunikacyjna,
uwarunkowana przez rozwoj mediow, dla badaczy Stanowita inSpirujacy, cieka-
wy $wiat. Z polskich badaczy tego zjawiska, poza Tomaszem Gobanem-Klasem,
nalezy przypomnie¢ takze pionierskie prace Walerego Pisarka, wedlug ktérego
w stownikach jezyka polskiego pojecie ,,media” zaczgto by¢ definiowane dopie-
ro w potowie lat 90. XX wieku. Wigzato Si¢ to ze zmianami Spotecznymi i trans-
formacja rynku medialnego oraz przyptywem zagranicznych zapozyczen do
jezyka polskiego (Pisarek, 2008, s. 78). Dzi$ szeroko rozumiane media staty si¢
rzeczywistoscia cztowieka, ktory ewoluuje razem z nimi. Calo$¢ tych zjawisk
mozna okresli¢ jako proces, w ktorym Internet, bedac globalng Siecia, Stanowi
gtéwny punkt odniesienia oraz spehia role supersrodowiska (Maciag, 2013, s. 58).

Pojecie nowych mediow nie jest tak nowe, jak mogloby si¢ to wydawaé. Co
ciekawe, wcigz nie posiada ono jednoznacznej wyktadni, przez co zajmuje bada-
czy na catym $wiecie, nierzadko wywotujgc spory i dysputy. Nalezy rowniez
wyrazi¢ przekonanie, ze Internet stanowit punkt odniesienia w badaniach nad
nowymi mediami prowadzonymi przez $wiatowych ekspertow tego obszaru,
takich jak: Manuel Castells, Jan van Dijk, Denis McQuail, Lev Manovich, Paul
Levinson czy zesp6ot Martina Listera (w sktadzie Jon Dovey, Seth Giddings, lain
Grant i Kieran Kelly). Podejmujac tematyke nowych mediéw oraz zwigzanych
z nimi obszaréw komunikacyjnych, warto na poczatku przytoczy¢ teorie badaw-
cze, ktore przyczynity Sie do lepszego zrozumienia i usystematyzowania nowych
mediow W przestrzeni spotecznej. Wedlug Denisa McQuaila przywotany termin
byl znany juz w latach 60. XX wieku i wtedy wla$nie probowano go zdefinio-
wac. Badacz okreslil cechy nowego terminu jako:

»wzajemne powigzanie, dostgp dla indywidualnych uzytkownikoéw wystepu-

jacych w charakterze nadawcow lub odbiorcow, interaktywnos¢, wielo$¢ spo-

Sobow uzycia i otwarto$¢, jak réwniez wszechobecnos¢, niedookreslonosé
przestrzenna i «delokalizacje»” (McQuail, 2007, s. 57).

Nowe media jako podmiot badawczy staja si¢ wigc pojeciem niejedno-
znacznym, trudnym do sklasyfikowania w konkretne ramy poznawcze. Z jednej
strony uzytkownicy maja do czynienia z nieograniczonym doStgpem do mediow
i mozliwoscig korzystania z nich, z drugiej strony klopotliwa wydaje Si¢ prze-
strzen tych dziatan. Jednakze w dobie konwergencji mediow, ktora charaktery-
zuje sie przede wszystkim przenikaniem technologii medialnych ze sobg, to
wlasnie brak wyraznych granic tego obszaru §wiadczy o nowej formule i jako$ci
przestrzeni komunikacyjnej, otwartej dla wszystkich uczestnikow. Dynamika
zmian w przestrzeni komunikacji spotecznej pod wptywem nowych mediow
wymusita réwniez transformacje percepcji informacji. Gwattowny postep tech-
nologiczny wptynat na rozwoj Spoleczenstw, a nowe media zwiagzane z ,,upO-
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wszechnieniem technik komputerowych i komputeréw osobistych oraz techno-
logii przekodowywania wszelkich transmisji i komunikatow analogowych na
cyfrowe” (Bauer, 2006, s. 130-131) przyczynity si¢ do nieodwracalnych zmian
w przestrzeni komunikacyjnej.

Ciekawe podejscie do tego zagadnienia formutuje réwniez Jan van Dijk,
wspominajac w kontekscie nowych medidw o integracji, interaktywnosci oraz
kodzie binarnym (van Dijk, 2010, s. 20). Integracja jest wynikiem wiaczenia
w nowe media poszczegdlnych struktur komunikacyjnych, ktore Stajg si¢ jed-
nym podmiotem medialnym. Z kolei interakcyjno$¢ to nic innego jak pojawiaja-
ce sig, wraz z rewolucjg komunikacyjng w nowych mediach, sposoby konstruo-
wania komunikatéw oraz mozliwo$ci nadawcze i odbiorcze poszczegolnych
podmiotow interakcji. Na ich ksztalt majg wptyw réznorodne czynniki, do kto-
rych nalezg przestrzen, czas oraz Stopien poznawczy (inteligencja). Ten ostatni
zaktada rowniez rozwoj intelektualny uczestnikow komunikacji, a wiec aktywi-
zacji w tworzeniu zarowno komunikatéw nadawczych, jak i odbiorczych.
Oczywiste jest, ze interakcja polega na obusStronnej komunikacji, jednakze co
jaki$ czas inny podmiot komunikacji przejmuje wigksza badz mniejsza kontrolg
nad tym procesem. W zwigzku z tym istotny jest podobny (zblizony) poziom
zaangazowania oraz rozumienia kontekstow i znaczen w komunikacji medialne;j,
aby wzajemnie si¢ zrozumie¢. Z Kolei wskazujac na kod binarny, badacz pod-
kresla jego warto$¢ konStytutywna, mowiac, ze ,.ten sztuczny kod zastepuje na-
turalne kody stosowane w analogowym tworzeniu i przesytaniu informaciji, (...)
kazda czastka informacji i kazdy komunikat mogg zosta¢ przeksztalcone w ciag
zer i jedynek” (van Dijk, 2010, s. 25).

Wyjasnieniem tego procesu jest przejscie od zintegrowanych mediow, kto-
re nie sa interaktywne, a przez to nie zakladaja komunikacji dwutorowej, do
mediow hipertekstowych, opierajacych Si¢ wlasnie na kodzie binarnym. Dialog
staje si¢ jednym z wazniejszych elementow, ktory wyraznie roznicuje media
tradycyjne od nowych i jest mozliwy do wykonania dzigki wymianie i przeka-
zywaniu informacji w formie tekstu, zdje¢, dzwigku oraz filmow (Safko, Brake,
2009, s. 6). W tym miejscu warto takze zastanowi¢ Si¢ nad pojeciem nowych
mediow w odniesieniu do terminu mediow tradycyjnych. Jesli proces przejscia
i ewolucji jest zauwazalny i wyrazny, to dlaczego nie konstytuowa¢ nowych
mediow W opozycji do swoich poprzednikow i nie nazwaé ich mediami starymi
zamiast tradycyjnymi? Jak podkresla Teresa Sasinska-Klas, ,,postepujaca cyfry-
zacja modyfikuje stare media i stymuluje ich rozwoj, co w potaczeniu z nowymi
mediami prowadzi do powstania jako$ciowo nowej Sieci migdzymedialnej” (Sa-
sinska-Klas, 2014, s. 164). Wida¢ wiec wyraznie, ze Stawianie ostrych granic
w procesie rewolucji medialnej nie jest zasadne, co wigcej, nowe media Staja Si¢
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niejako przedhuzeniem swoich poprzednikow, wprowadzajac przede wszystkim
dynamike zmian w komunikacji spotecznej i interakcji odbiorcow. Omawiajac
zagadnienie nowych mediow, nie nalezy zatem Szukaé wylgcznie cech ,,wyjat-
kowej medialnosci, bo jest nowa”, ale zwroci¢ rowniez uwage na wielo$¢ zmian
gospodarczych, ekonomicznych i kulturowo-spotecznych, ktore staja si¢ inte-
gralnym elementem tego poj¢cia. Nalezy tez pamigtac, ze przeobrazanie mediow
jest procesem, pewnego rodzaju maratonem, nie Sprintem. Zmiany wymagaja
réwniez dostosowania Si¢ odbiorcow, ktorzy musza mie¢ nie tylko wiedze
i $wiadomos$¢ o tym, ze co$ si¢ zmienia, ale rowniez odpowiedni arsenat techno-
logiczny, zwigzany na przyktad z mozliwoscia cyfrowego odbioru nowych me-
diow. W tym miejscu ciekawe wydaje si¢ rOwniez stwierdzenie czeskiego redak-
tora ,,Literarnich novin”, Palo Fabusa:

,»Z uwagi na to, ze media wspotdzialaja, granica miedzy starymi a nowymi nie

jest wyrazna. Nie jest mozliwe, aby odrézni¢ media stare i nowe wylacznie na

podstawie obecnosci lub braku technologii cyfrowej. Mozemy jednak wska-

za¢ na atrybuty nowych mediow, ktorych nie byto w starych, i w ten sposdb
zidentyfikowa¢ w howych mediach te stare” (Fabus, 2006, s. 20).

Istotne jest zatem to, aby szuka¢ atrybutéw, ktére rozrozniaja jedng grupe
medialng od drugiej, ale nie w kontekscie wzajemnego oddzielania, lecz przeni-
kania si¢ i oddzialywania.

Calo$¢ zmian w przedstawionym procesie nie oznacza jego konca, ponie-
waz ewolucja medialna caly czas trwa, co moze prowadzi¢ do transformacji
trudnych dzi$ do wyobrazenia. Z tego tez powodu mozna Stwierdzi¢, ze zglebia-
nie zagadnien zwigzanych z nowymi mediami jest mozliwe jedynie w ujgciu
interdyscyplinarnym, wykraczajacym poza jedna dziedzing nauki. Stad nowe
media zajmujg badaczy zwigzanych z wieloma dziedzinami i dyscyplinami nau-
ki na catym §wiecie, a w tej ksigzce Staly Sie integralng cze$cig prowadzonych
badan naukowych.

Warto przywota¢ niezwykle cickawa koncepcje wspomnianego wcze$niej
zespotu Martina Listera, ktory wyszedt niejako z koncepcji van Dijka. Podsta-
wowymi atrybutami, ktérymi charakteryzuja Si¢ nowe media, Sa przede wszyst-
kim cyfrowo$¢, interaktywnosc¢, hipertekstualno$é, wirtualno$é czy usieciowie-
nie (Lister i inni, 2009, s. 22). Badacze stwierdzajg ponadto, ze nowe media to
przede wszystkim media cyfrowe, gdzie dostgp do danych jest ulatwiony,
a przegladanie informacji przestalo mie¢ charakter linearny. Ponadto wprowa-
dzanie wszelkich nowych zmian jest tatwiejsze niz w przypadku znanych me-
diow analogowych (Lister i inni, 2009, s. 28-29). Nie sposob nie zauwazy¢, ze
w przytoczonych pojeciach i definicjach medioznawcéw szczegdlnie mocno
zarysowuje si¢ interaktywno$¢. Wspotczes$nie nalezy ja rozumie¢ jako relacje
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miedzy uzytkownikiem a informacja (lub podmiotem, ktory za ta informacja
stoi), subiektywny odbiér danych oraz mozliwo$¢ nie tylko wplywania na poja-
wiajgce si¢ komunikaty, ale rowniez ich modyfikacji. Interaktywnos¢ wymusza
na uzytkowniku aktywno$¢ poruszania si¢ w przestrzeni nowych mediow.
Z kolei dzigki hipertekstualno$ci odbiorca nowych mediow moze dowolnie
przechodzi¢ z jednej informacji do drugiej, tworzac wlasng mape¢ zdarzen poru-
szania si¢ w sieci i jej eksplorowania. Dzieki hipertagczom uzytkownik staje sie
niejako podréznikiem w przestrzeni nowych mediéw, zbierajac wlasny zasob
wiedzy na podstawie chaotycznych informacji, ktore tagczy w zindywidualizo-
wane zrodto danych. Istotng cecha, ktora wyroznit zespot Martina Lisnera, jest
takze usieciowienie, Opisane w nastgpujacy sposob:

»howe sieci medialne zostaty zrekonfigurowane wokot tego starego rdzenia

jako ulatwienie dla nowych rodzajow dystrybucji, niekoniecznie kontrolowa-

nych i zarzadzanych w sposob scentralizowany oraz przeznaczonych dla bar-
dziej zréznicowanej i wyodrgbnionej publicznosci. Na calym §wiecie rzesze
uzytkownikow mogg korzystac z réoznych rodzajow medidow w réoznym czasie
dzigki sieciowemu systemowi dystrybucji. Konsumenci i uzytkownicy w co-

raz wickszym stopniu majg mozliwo$¢ indywidualnej konfiguracji swoich

medidéw, tworzac zindywidualizowane menu osiagajace ich okreslone cele

i zaspokajajace potrzeby” (Lister i inni, 2009, s. 52).

Nowe media przyczyniajg si¢ wigc przede wszystkim do ulatwiania swoim
uzytkownikom poruszania si¢ wokot informacji, dajg nieograniczong mozliwosc¢
komunikowania w dowolnym czasie, a przy tym zaspokajaja oczekiwania od-
biorcow, ktorzy rowniez moga wplywac na przyswajane komunikaty. Porusza-
nie si¢ w sieci wplywa na tworzenie okreslonej, zindywidualizowanej tozsamo-
$ci komunikacyjnej, ktora staje si¢ integralng czeScia danego uzytkownika
(Zmijowska, 2017a, s. 111).

Omawiajagc nowe media, nie sposéb poming¢ jednego z najwigkszych eks-
pertow w tej dziedzinie, ktorym jest Lev Manovich. Swoje spostrzezenia badacz
ten zaprezentowat w pracy The language of New Media (Jezyk nowych mediow),
gdzie wyrdznit pig¢ kluczowych wartosci nowych mediéw. Autor nie tylko opi-
suje roznice pomiedzy mediami starymi a nowymi, ale rowniez podkresla zna-
czacy fakt rozwoju mediow cyfrowych (Manovich, 2006, s. 91). Usitujac odpo-
wiedzie¢ na pytanie, czym sg nowe media, Manovich stawia tezg, ze niczym
innym jak mediami analogowymi, ktore przeszty transformacje i zostaty skon-
wertowane do mediow cyfrowych. Badacz wyr6znia miedzy innymi reprezenta-
Cje numeryczng, modularno$¢, automatyzacje (dziatania podejmowane w no-
wych mediach, ktére umozliwiaja wielos¢ czynno$ci, jak udostgpnianie,
kreowanie), wariancyjnos$¢ czy transkodowanie. Tym, co cieckawe w tym zesta-
wie z pewnoscig jest wariancyjnos¢. Wedlug Manovicha poszczegodlnie obiekty
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medialne nie sg przedstawione w konkretnej, stalej postaci, lecz poddane wielu
zmianom, ktére powodujg namnazanie coraz to nowszych wersji. To wlasnie ta
zasada pozwala na faczenie réznorodnych cech nowych mediéw w coraz nowsze
zestawy, jak np. skomplikowane programy. Reprezentacja numeryczna z Kkolei
pokazuje, ze wszystkie obiekty wystgpujace w przestrzeni nowych mediow sa
liczbami zapisanymi w konkretnej, ustalonej postaci cyfrowej, co skutkowato
tym, ze nowe media staly si¢ programowalne dla uzytkownika. Praktyczna
umiejetnos¢ odnalezienia si¢ w cyfrowym, zdigitalizowanym i programowalnym
swiecie nowych mediow staje si¢ dla badacza tej dziedziny rzecza konieczna.
Z kolei automatyzacja wigze si¢ przede wszystkim z nieograniczong dostepno-
$cig do informacji poprzez roéznorodne procesy, wykorzystane W nowych me-
diach (por. Manovich, 2006, s. 92-118). Z proceséw automatyzacji korzystaja
wspolczesni eksperci w dziataniach zwigzanych z rozwojem sztucznej inteligen-
cji (artifical intelligence, AI), gdzie konstruowane sg réznorodne maszyny
i specjalne programy komputerowe zdolne migdzy innymi do nasladowania
funkcji umystu cztowieka. Modularno$¢ nowych mediéow zaktada z kolei, Ze
poszczegdlne podmioty medialne sg autonomiczne i ztozone z niezaleznych od
siebie modutéw, jak np. piksele, co z kolei daje duzg elastyczno$¢ w przetwa-
rzaniu tych obiektow. Kazdy obiekt cyfrowy sktada si¢ z wielu elementéw, ktére
dopiero w catosci prezentujg prawdziwy obraz. Tak jak film sktada sie z wielu
kadrow, tak na przyktad wpis na stronie internetowej posiada wielo$¢ roznorod-
nych elementow, poczawszy od tekstu, poprzez zdjecie, schemat, czy nawet plik
video. Przykladem w tym wzgledzie moze by¢ platforma Tumblr, gdzie na
pierwszy rzut oka ztozona z niezliczonej ilo$ci znakow tekstow, w rzeczywisto-
$ci tworzy pojemng sie¢ blogéw. Co ciekawe, wskazane przez Manovicha tran-
skodowanie wiaze si¢ z kulturg, poniewaz nowe media tworzone sg za pomoca
komputera. Dzigki narzgdziom komputerowym mozliwy jest wiec postep prze-
kazywania zasobow kulturowych i wzbogacania wiedzy uzytkownika. Manovich
zwracal rowniez uwage na digitalizacje roznorodnych elementéw nowych me-
diéw, konwergencje oraz rozwdj komunikowania sieciowego w opozycji do
komunikowana masowego. Dla tego badacza istotne jest budowanie doswiad-
czenia, gromadzenie wiedzy, a takze kreatywnos$¢, ktora mozna rozwijaé dzieki
nowym mediom.

Pozostajac przy kluczowych cechach reprezentacyjnych nowych mediow,
warto rowniez wspomniec¢ o zestawie zaproponowanym przez Denisa McQuaila,
dla ktérego wazne sg takie cechy, jak interakcyjnos¢ (jednakze w wymiarze uzy-
tecznosci), obecnos¢ spoteczna (poczucie bliskosci), bogactwo mediow (zakres
mozliwych dzialan), autonomia (kontrola nad pozyskiwaniem informacji, wy-
szukiwaniem tresci, niezalezno$¢ odbiorcy), ludycznosé, prywatnos¢ oraz perso-

35



nalizacja (McQuail, 2007, s. 156). Niezwykle wazng cechg w tym zestawie staje
si¢ obecnos¢ spoteczna, ktora jest realizowana w nowych mediach za pomocsg
$ledzenia aktywnosci odbiorcy oraz nieograniczonego komunikowania tu i teraz,
wyzwalajac poczucie bliskosci spotecznej, dzigki ktorej zacierajg si¢ roznice
migdzy §wiatami offline i online. Z kolei poczucie wyobcowania oraz tzw. nie-
bycia na biezgco stajg si¢ wspotcze$nie czynnikiem chorobotworczym i prowa-
dzg do zjawiska FOMO (fear of missing out), oznaczajacego lek przed odrzuce-
niem. Strach objawia si¢ niemoznoscig aktywnego, biezgcego uczestnictwa
w nowych mediach w obawie przed wykluczeniem ze $rodowiska uzytkowni-
kow sieci’. Bogactwo nowych mediow uwidacznia si¢ przede wszystkim w moz-
liwosciach, jakie staja przed uzytkownikiem, oraz wyposazeniem go w pakiet
roznorodnych narzgdzi, takich jak obraz, dzwigk, video, tres¢ i wielu innych.
Nalezy zauwazy¢, ze przypisana uczestnikom nowych mediéw autonomia, ktéra
daje niezalezno$¢, jest takze pewnego rodzaju cigzarem, poniewaz to wlasnie na
odbiorcach spoczywa odpowiedzialnos¢ za dystrybuowanie przekazow oraz
jakiekolwiek modyfikacje medialne, z ktorych korzysta.

Nowe media w znaczny sposob przyspieszyly zachodzace zmiany spotecz-
nego komunikowania. Wobec roznorodnych form przekazywania informacji,
konstruowanie jakichkolwiek ogdlnikow dotyczacych tej przestrzeni jest nie-
mozliwe. Mozna natomiast zauwazy¢, ze pewne znamienne cechy reprezenta-
tywnosci nowych mediow sg szczegdlnie widoczne, a niektoére podobne. Nowe
media z pewnoscig przyczynity sie do wielotorowej zmiany myslenia o odbiorcy
komunikatow medialnych, co stato si¢ kluczowe w rozwoju kolejnych platform
spotecznosciowych, odpowiadajacych na zindywidualizowane potrzeby swoich
uzytkownikow. Szczeg6lng wartoscia nowych medidow, obok wspomnianej juz
wezesniej wielokrotnie interakcyjnosei, jest ich konwergencja'®. Polega ona na
zjednoczeniu wielu mediow w jeden obiekt. | tak, majac na mysli media trady-
cyjne, wida¢ wyraznie ich odregbny, staty podziat (osobno telewizja, osobno pra-
sa, osobno radio). W zwirtualizowanym $wiecie uzytkownicy sa $wiadkami
faczenia wszystkich mediow, a nawet catych dziedzin nauki zwigzanych $cisle
z mediami. Wspotcze$nie odbiorcy maja nieograniczong mozliwos¢ korzystania
z mediow dzigki nowoczesnym urzadzeniom. Z drugiej tez strony mozna zaob-
serwowac¢ standardowe juz funkcje w nowych telewizorach, jak na przyklad
dostep do mediéw spotecznosciowych, platformy Netflix i wielu, wielu innych.

Badania w tej dziedzinie caly czas trwaja, jednak wart polecenia jest raport ekspertow Wydziatu
Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego: https://www.uw.edu.pl/fomo-2022-polacy-a-lek-
przed-odlaczeniem/ (dostep: 5.03.2023).

1 W swojej ksiazce Henry Jenkins (2006) bardzo dobrze opisal przemiany kulturowe i rewolucje
konwergenc;ji.
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W tym kontekscie nie bez znaczenia pozostaje opinia Piotra Celinskiego, ktory
zauwaza, ze:
,»W domenie cyfrowej wymazane zostaly réznice pomigdzy poszczegolnymi
mediami epoki analogowej. Wchodzac do cyfrowego $wiata, zostaty one po-
zbawione wielu swoich szczegdlnych, materialnych i gramatycznych cech,
regul i ksztaltow — fotografia zanurzona w cyfrowosci traci $wiattoczutg kli-
szg 1 papier, dzwigk rozstaje si¢ z taSmami i plytami: najpierw winylowymi,
a dzi$ takze cd. Kino stapia si¢ systematycznie z poetyka gier interaktywnych,
prasa staje si¢ hipertekstowa i multimedialna” (Celinski, 2013, s. 16).

Z calg pewnosciag mozna wigc stwierdzi¢, ze transformacje sg nieuniknione,
a procesy zachodzace w nowych mediach zmieniajg si¢ z dnia na dzien. Znajo-
me formy przekazu informacji przestaja by¢ skuteczne, a zmieniajaca si¢ nieu-
stannie cyfrowa rzeczywistoS¢ przyspiesza wprowadzanie nowych rozwigzan
strategicznych w komunikowaniu marki z odbiorcami. W tym wtasnie aspekcie
nalezy spojrze¢ na zjawisko transmedialno$ci, ktore powigzane z konwergencja,
przenika do szerokiej ptaszczyzny komunikacji. Przenikanie si¢ komunikatow
medialnych nastgpito juz w mediach tradycyjnych, gdzie mozna bylo zaobser-
wowac¢ zwielokrotniony przekaz reklamowy. Przekazywane komunikaty, ktory-
mi bombardowany jest odbiorca, staja si¢ zdecydowanie tatwiejsze do przyjecia,
a przy tym zachecaja do odpowiedzi (Zmijowska, 2018, s. 210-211). W takim
przekazie film wirusowy w sieci moze w roznych postaciach i rolach funkcjo-
nowa¢ jako tekst lub obraz w mediach spotecznosciowych. Co wigcej, nalezy
mie¢ $wiadomos¢, ze w sposob odmienny odbiorca przyswaja przekaz medialny,
majac do dyspozycji rozne $rodki percepcji, na przyktad gazet¢ albo czytnik
e-book. Z drugiej strony, transmedialno$¢ pokazuje chwilowos¢ i znikomosé
$wiata cyfrowego, w ktorym nic nie jest stale i uchwytne. Transmedialno$¢ una-
ocznia rowniez ciekawe zjawisko, ktore rozwija si¢ w nowych mediach i ksztal-
tuje w komunikacji mi¢dzy odbiorcami, a mianowicie postawienie nadawcy
w roli ,,eksperta”. W cyfrowej komunikacji nie trzeba by¢ malarzem, zeby opo-
wiadac¢ o obrazach, albo pisarzem, aby moc poszerza¢ wiedze¢ na temat literatury
pieknej. Przyktady mozna mnozy¢, jednak trend zmierza ku jednemu — zatarciu
granicy mi¢dzy jakoscig przekazu i jego wiarygodnoS$cia, co, rzecz jasna, niela-
two zweryfikowac.

Nowe media uksztattowaty nieznane dotad kanaly porozumiewania sig,
czyli komunikowania. Poprzez rozwo¢j innowacyjnych technologii odbiorcy
zaczgli nie tylko przyjmowac, ale przede wszystkim tworzy¢ i dzieli¢ si¢ prze-
kazami medialnymi w sieci. Komunikacj¢ w tym zakresie wyrdznia wirusowos¢é
(sposoby i mozliwosci dystrybucji przekazu tresci), autentyczno$é (wiarygod-
nos¢ uzytkownika), zaangazowanie (interakcja), integracja (budowanie relacji)
oraz przejrzysto$¢ przekazu, ktorg trudno dzi$ znalez¢ w szumie informacyjnym
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i chaosie informacji. Istotna staje si¢ selektywnos¢, czyli wybor tego, co uzyt-
kownik uwaza za wartosciowe i potrzebne dla niego samego. Zmieniajaca si¢
szybkos$¢ przekazu treSci i wynikajgce z tego nowe potrzeby uzytkownikow
sktonity Paula Levinsona do rozwazan przedstawionych w jego najstynniejszym
dziele Nowe nowe media. Badacz snuje refleksje o rozwoju nowszych mediow,
ktore pojawily si¢ po tych, ktore zastal. Chociaz teoria Levinsona w naukach
o mediach nie zostata przyjeta z duzym entuzjazmem, to jednak nie sposéb za-
rzuci¢ autorowi, ze nie ma racji w tym, o czym si¢ wypowiada:

»Nowe nowe media dajag uzytkownikom t¢ samg co nowe media kontrole,

z ktéra wigze si¢ mozliwo$¢ samodzielnego decydowania o tym, gdzie i kiedy

czyta si¢ dany tekst czy stucha lub oglada przekaz audiowizualny. W istocie

nowe nowe media utrwalily wszystkie przewagi mediow nowych nad starymi.

(...) Nowe nowe media zrownaty konsumentdéw i producentow — teraz kazdy

moze tworzy¢ wlasny przekaz i kazdy moze korzysta¢ z milionow propozycji

przedstawianych przez innych uzytkownikow sieci” (Levinson, 2010, s. 15).

W swoich rozwazaniach Levinson skupil si¢ szczegdlne na blogosferze,
ktorg wskazuje jako pierwszy wiasciwy przyktad nowych nowych mediow. We-
dhug niego to wlasnie tam tworzone tresci pozostajg pod petng kontrolg tworcy,
a dzigki temu, jak juz wczeSniej wspomniano we fragmencie o transmedialnosci,
zanika ostra granica mi¢dzy tym, kto moze by¢ nadawca, a kto odbiorcg — wia-
Sciwie kazdy zwykty uzytkownik moze by¢ i jednym, i drugim. Badacz dowodzi
rowniez, ze pomimo wszechobecnej, bezplatnej dostgpnosci do réznorodnych
platform przekazéw medialnych, twércy nadal mogg pobiera¢ oplaty za swoja
dziatalno$¢, tworzac na przyklad kanaty na YouTubie. Dla Levinsona nowymi
nowymi mediami pozostajg takie sktadowe sieci, jak wyszukiwarki, poczta elek-
troniczna, Facebook, YouTube czy Twitter. Na pierwszy rzut oka koncepcja
badacza wydaje si¢ spdjna, poniewaz dzigki nowym mediom faktycznie kazdy
moze zarowno tworzy¢, jak i1 odbiera¢ przekazy, bariery przestaja istniec,
a wszechobecny dostep do réznorodnych tresci moze dotyczy¢ kazdego uzyt-
kownika. Wraz z rozwojem nowoczesnych technologii procesy komunikacyjne
i cyfrowe bedg ewoluowaly. W zwigzku z tym, namnazanie coraz to nowych
nazw okreslajacych rozwdj medidw w przestrzeni sieci wydaje sie bezzasadne,
a wrgcz moze nastreczy¢ probleméw zwigzanych z przyporzadkowaniem defini-
cyjnym. Co ciekawe, Levinson podkresla, ze media spoteczno$ciowe nie sg od-
powiednikiem nowych nowych mediow, poniewaz funkcje spotecznosciowe
i integrujace uzytkownikow mozna bylo juz wczesniej zauwazy¢ przy dzieleniu
si¢ np. opiniami w komentarzach pod artykutami. Jest to jednak zbyt duze
uproszczenie, poniewaz media spolecznosciowe spetniaja wspolczesnie znacznie
szerszg role integrujgcg. Tradycyjna wymiana opinii byta czgsto lakoniczna,
anonimowa, powierzchowna, skoncentrowana wytacznie na konkretnej informa-
cji 1 niepelna w swoim wymiarze. W kwestii nazewnictwa Levinson nie mogt
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przewidzie¢, ze wkrotce po ogloszeniu jego teorii nastapi gwattowny wzrost
nowoczesnych aplikacji czy urzadzen, ktore eksploruja zupetnie nieznane dotad
obszary, jak np. wirtualna rzeczywisto$é (virtual reality)". Pojawity si¢ takze
nieznane wczesniej nowe platformy komunikacyjne (TikTok), wykraczajace
poza konkretng identyfikacje pojeciows. Dzisiejsze zasady poruszania si¢
w sieci sg zupehnie inne, dlatego stosowanie terminologii Levinsona nie jest
zadowalajgce w kregu medioznawcow. W ksigzce proponowane jest wigc trak-
towanie terminu nowych mediow jako gtownego zréodia i punktu wyjscia do
eksplorowania tej przestrzeni, w dalszej czgSci rozwazan oraz badaniach, skupia-
jac si¢ jednak na obszarze, jakim sa media spolecznosciowe.

Podsumowujac powyzsze rozwazania dotyczace konceptualizacji nowych
mediow 1 rozwoju komunikacji, nalezy podkresli¢, ze cho¢ z jednej strony moz-
na zaobserwowa¢ powszechnos¢ dostepu do sieci na catym Swiecie, to jednak
wida¢ wyraznie, ze Internet jako medium nie zréwnat szans dla wszystkich
uzytkownikow. Istniejg spoteczno$ci, ktére borykajg si¢ z brakiem rozwoju
technologicznego oraz brakiem narzedzi, przez co wykluczenie z wirtualnego
$wiata staje si¢ faktem.

2.2. Media jako katalizator globalizacji

Globalizacja to jedno z tych zagadnien, ktére w czasach postepu technolo-
gicznego stalo si¢ bardzo popularne. Proces ten ogarnia rozmaite dziedziny zycia
spotecznego zwigzane z ekonomig, kulturg czy polityka, a wptyw procesu globa-
lizacji na spoteczenstwo interesuje badaczy roznorodnych dyscyplin naukowych.
Rozwo6j mediow lokalnych oraz cyfrowych spowodowat, ze staly si¢ one jednym
z katalizatoréw globalizacji i wplynely na tworzenie nowej jako$ci komunika-
cyjnej w zyciu spotecznym. Rozwazajac zjawisko globalizacji w epoce nowych
mediow, nalezy zwroci¢ uwage na to, ze pojawianie si¢ coraz to nowszych na-
rzedzi elektronicznych przyspiesza je, jednakze apogeum byto widoczne przede
wszystkim w chwili rozpowszechnienia si¢ Internetu jako medium. Powstajace
w pdzniejszym czasie kolejne technologie i platformy uzytkownika réwniez na
swoj sposob globalizowaty, ale nie tak mocno i wyraznie jak wczesniej. Mozna
stwierdzi¢, ze nagle pojawienie si¢ nowych technologii spotggowato szybkos§¢
postepu globalizacji i zmian, ktére nastapily. Tak gwaltowna rewolucja spotecz-
na w kontek$cie mediow miata miejsce rowniez w momencie wynalezienia dru-

1 Autorka, ktéra przez pewien czas wspotpracowata ze Studenckim Ruchem Naukowym (,,Stru-
na”), miata przyjemno$¢ wspodlnie kooperowaé z Pracownig 3D i Zdarzen Wirtualnych I na
Wydziale Sztuki Mediow Akademii Sztuk Pigknych w Warszawie, a przez to sprobowac pracy
z nowoczesng technologia wirtualnej rzeczywistosci.
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ku, a p6zniej w dalszych etapach rozwoju kolejnych narzedzi komunikacyjnych.
W ksigzce The Gutenberg Galaxy (Galaktyka Gutenberga) Marshall McLuhan opi-
sal trend, w ktorym media elektroniczne wykraczaja poza czas i przestrzen, umozli-
wiajac kontakt poszczegdlnym jednostkom na niewyobrazalng dotad skale. Badacz
nazywa to zjawisko globalng wioska, jednakze samo pojgcie w kontekscie badan
socjologicznych nie wydaje si¢ mie¢ optymistycznego wydzwicku. Wraz z coraz
wickszymi mozliwosciami komunikacyjnymi spoleczenstw nastgpuje ich rozwar-
stwienie, a jednostki zamiast si¢ zbliza¢, oddalajg si¢ od siebie.

Z powodu przyspieszenia komunikacyjnego wielu naukowcéw zaczeto na-
zywaé $wiat globalng biblioteka, w ktorej dostep do wiadomosci, a takze przesylanie
danych nigdy nie byto tak powszechne i dynamiczne (Gleick, 2012, s. 345-346).
Jednym z najbardziej znanych wspotczesnych socjologéw podejmujacym
w swych pracach zagadnienie globalizacji byt Zygmunt Bauman. Badacz ten
trafnie opisat zjawisko ,,kurczacego sie czasu i przestrzeni”, bedace nastepstwem
wieloaspektowych zmian zachodzacych we wspolczesnym $wiecie (Bauman,
2000, s. 6). Kurczenie sie $wiata moze powodowa¢ intensyfikacje doswiadczen
komunikacji miedzykulturowej, poniewaz jednym z probleméw mieszkancow
globalnej wioski jest wlasnie istotny brak umiejetnosci przekazywania informa-
Cji. Odczuwanie zmiennoSci i szybko$ci postepujacej gwaltownie globalizacji
moze by¢ bardzo stresogenne dla jednostki, a takze powodowaé zmiany zwigza-
ne z percepcja rzeczywistosci. Istotng konsekwencja oddziatywan miedzyludz-
kich stata si¢ sprawna komunikacja spoteczna. Mozliwo$¢ swobodnego prze-
mieszczania sie, ktora jest skutkiem globalizacji, wptyneta takze na zacie$nianie
wigzi spotecznych; z kolei innowacje technologiczne jeszcze bardziej wzmocni-
ty jej wydzwigk, wptywajac na pielegnowanie kontaktow spotecznych. Z drugiej
jednak strony, dzisiejsze spoteczenstwo konsumpcyjne kojarzone jest takze
z wszechogarniajaca nadmiarowoscia, ktorej konsekwencja jest wielowatkowy prze-
rost informacji. Odbiorca traci mozliwo$¢ skutecznej selekcji warto$ciowych tresci.
W przypadku zjawiska affluenzy moéwi si¢ juz o chorobie cywilizacyjnej, w ktora
wpisana jest nieustajaca che¢ posiadania (zob.: Zmijowska, 2018, s. 208-209).
W kulture nadmiaru dodatkowo zostalo wpisane nasycenie réznorodnymi bodzcami
otaczajacego Swiata. Taki przesyt rozumiany jest nie tylko jako nabywanie nowych
rzeczy, ale rowniez organizacja zycia codziennego, czyli nieustanne monitorowanie
wiasnych aktywno$ci za pomoca urzadzen elektronicznych (np. korzystanie z kalen-
darza w telefonie komérkowym), od$wiezanie poczty elektronicznej czy brak wy-
razniej granicy miedzy zyciem zawodowym a 0sobistym (wykonywanie czynno$ci
zawodowych w domu). Spoteczenstwo kultury nadmiaru, ktore rowniez jest zgloba-
lizowane, czesto ingeruje w tradycyjne role spoteczne i mnozy nowe zadania do
wykonania (Szlendak, 2013, s. 10).
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Rozwazajac zagadnienie globalizacji, warto rowniez przytoczy¢ ciekawa
koncepcje Kennetha Gergena, amerykanskiego psychologa spotecznego, ktory
opisat zjawisko multifrenicznosci w zyciu spotecznym. Jego skutkiem jest tzw.
spoteczne przebodzcowanie. Badania Gergena wykazatly, ze jednostki odczuwa-
ja silne napigcia w skutek nasycenia réznorodnymi bodzcami zewngtrznymi,
pochodzacymi z otoczenia (Gergen, 2009, s. 106-110). Pojecie multifrenii jest
zauwazalne szczeg6lnie w rozwoju spoleczenstwa informacyjnego, ktoremu
zostaly poswigcone dalsze fragmenty ksigzki.

Przy prébie zrozumienia i badania globalizacji wyjSciowym zagadnieniem
sg media, ktore wplywajg na odbiorcow oraz ksztattuja wiele sfer ludzkiego
zycia. To wlasnie innowacyjne osiggniecia technologiczne w globalnej facznos$ci
sprawity, ze granice migdzy narodami w wymiarze przestrzennym przestaty
istnie¢ (bardziej symbolicznie niz faktycznie, co pokazata epidemia koronawiru-
sa). Powszechno$¢, dostepnos¢ i interakcyjnos¢ staty sie znakiem czasow. Moz-
na zaobserwowacé, ze percepcja informacji nastepuje niemalze w tej samej chwi-
li, co jej wystanie. Ten aspekt szczegdlnie mocno zwigzany jest z potrzebami
uzytkownikow nowych mediow, dla ktorych nadawanie i odbieranie komunika-
tow ,,tu i teraz” stato sie kluczowe. O potrzebach spoteczenstwa napisano wiele
prac, ale warto wspomnie¢, ze prekursorem badan naukowych w tej przestrzeni
byt Henry Murray, ktory stworzyt liste kilkudziesigciu potrzeb ludzkich, przypo-
rzgdkowujac je do kategorii pierwotnych oraz wtornych (Murray, 1938).
Te potrzeby selekcjonowal w dalszym etapie badan Abraham Maslow, ktoéry
w 1954 roku przedstawit hierarchie potrzeb cztowieka (Maslow, 1943, s. 370-396).
Jak wiadomo, spetnianie potrzeb niskiego rzedu stymuluje spelnianie kolejnych
potrzeb w piramidzie. Kierunek zaspokajania poszczegolnych kondygnacji hie-
rarchii odbywa si¢ zawsze w jedna strone. I tak, do potrzeb najnizszego rzedu
badacz zaliczyt potrzeby fizjologiczne, wyzej znalazly si¢ potrzeby zwigzane
z bezpieczenstwem, przynalezno$cia (spoteczng integracja), uznaniem (w oczach
innych) oraz samorealizacja (zadowolenie z siebie). W czasach nieustannej re-
wolucji zmian dokonujacych si¢ w spoleczenstwie oraz przewarto§ciowania
oczekiwan wspolczesnych uzytkownikéw nowych medidéw mozna zauwazy¢, ze
cho¢ podstawowe potrzeby nie ulegaja zmianie, to wyznaczaja je inne motywa-
cje. W sferze potrzeb fizjologicznych zostat wpisany trend tzw. macdonaldyza-
cji, zapoczatkowany w Stanach Zjednoczonych. Bary szybkiej obstugi wydajace
positki na wynos do dzi$ kojarza si¢ z zapewnieniem pierwszorzednych potrzeb
jednostki zwigzanych z jedzeniem, ale réwniez koniecznoscig oszczednosci cza-
su. Potrzeby bezpieczefistwa mozna wpisa¢ w globalizacyjny trend zwigzany
z uruchomieniem wielu sieci tego typu sklepéw na catym $wiecie (np. lkea),
w ktorych mozna naby¢ produkty, stuzace zapewnieniu wzglednej stabilizacji.
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Z kolei rozw6j mediow spotecznosciowych i komunikacji w tej przestrzeni jak
najbardziej wpisuje si¢ w potrzeby przynalezno$ci, uznania oraz samorealizacji.
Tam uzytkownicy moga przynaleze¢ do wybranych grup i czu¢ si¢ potrzebni,
szuka¢ uznania w oczach innych poprzez dzielenie si¢ tre§ciami oraz spetniaé
potrzebe samorealizacji zwigzang z udoskonalaniem swojego wizerunku czy
wykorzystywaniem potencjatu poprzez réznorodne aktywnosci podejmowane
W tej przestrzeni. W procesie globalizacji na znaczeniu zyskata rowniez potrzeba
informacyjna, ktérg jeden z badaczy psychologii osobowosci definiuje jako:

,dazenie do zdobycia i wykorzystania informacji W celu poszerzenia swojej

wiedzy, podniesienia kwalifikacji czy rozwinigcia zdolnosci. (...) Cheé, pra-

gnienie zdobycia informacji, wiarygodnej wiedzy jest jednym z etapow procesu
poznawczego. Aby rozwijac si¢ mogla ludzka wyobraznia, aby cztowiek zdolny

byt do myslenia tworczego, do rozumienia zjawisk $wiata zewngtrznego i swych

stanow wewnetrznych, potrzebna jest informacja” (Urban, 2005, s. 37-53).

Z zacytowanego fragmentu wynika, ze pozyskiwanie informacji jest czyn-
nikiem koniecznym w procesie poznawczym jednostki, o czym zaczeto rozma-
wia¢ W czasach narastajacej globalizacji i dostgpnosci spoteczenstwa do wielu,
nieosiggalnych wczeSniej na taka skale, narzedzi technologicznych. Aby sie
prawidtowo rozwija¢, jednostka potrzebuje informacji, nie tylko technicznej czy
naukowej, ale rowniez dotyczacej funkcjonowania w zyciu codziennym, co nie-
stusznie traktowane jest jako co$ blahego. Realia panujace w spoteczenstwie
postnowoczesnym wymuszaja zaspokajanie potrzeb informacyjnych, co jest
istotne z punktu widzenia podejmowania aktywnosci i dziatan komunikacyjnych
nie tylko w zdigitalizowanej przestrzeni nowych mediow, ale rowniez w §wiecie
realnym, w podejmowanych kazdego dnia relacjach interpersonalnych.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, nalezy podkresli¢, ze przemiany spo-
teczno-kulturowe majace odzwierciedlenie w aktywnosci jednostki sg Scisle
zwigzane z rozwojem technologicznym. Media wptywaja na kreowanie wspot-
czesnej rzeczywistosci, nadaja tempo zmian i poddaja ja wielu przeksztatlceniom
na niewyobrazalng wcze$niej skale. W tym wzgledzie wiodaca role katalizatora
powszechnej globalizacji przejeta reklama, ktéra stala si¢ integralng czgscia
zarowno mediow tradycyjnych, jak i nowych. Wraz z rozwojem technologii
i potrzeb spoteczenstwa informacyjnego jezyk reklamy ulega wielu przeobraze-
niom i dzi$ wystgpuje w mediach elektronicznych w zupetnie innej niz niegdy$
formie.
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2.3. Uczestnictwo w nowych mediach. Spoteczenstwo informacyjne

Uczestnik nowych technologii jest narazony na coraz wigkszy szum komu-
nikacyjny, ktorego wynikiem jest ilo§¢ oraz czgstotliwo$¢ dostarczania réznorod-
nych tresci do odbiorcy. To spowodowato rowniez rozwdéj rynku e-commerce, pod-
czas ktorego wzrost popyt na produkty i ustugi oferowane w sieci. Handel
elektroniczny wymusit wiele zmian w konteks$cie tworzenia reklam, projektowa-
nia kanalow sprzedazy, nawigzywania i podtrzymywania relacji z konsumenta-
mi. Wiedza o spotecznosci skupionej wokoét organizacji jest niezwykle istotna
dla funkcjonowania przedsiebiorstwa i wplywa na budowanie strategii sprzedazy
oraz komunikacji (Karczewska, 2010). Uczestnik nowych mediow stanat przed
nowymi szlakami komunikacyjnymi, ktérymi zaczatl podaza¢ i eksplorowac.
Wszechobecne poczucie przesytu i rosngca konkurencyjno$¢ marek w sieci
sprawiajg, ze coraz trudniej o zdobycie uwagi u odbiorcy. Wyzwaniem staje si¢
takze zatrzymanie jego lojalnej postawy wobec konkretnej firmy. Chociaz
otwartos¢ komunikacyjna poszerzyla si¢, a jednostki moga nawigzywaé nie-
skonczenie wiele relacji, to jednak da si¢ zauwazy¢ zjawisko zamykania sig¢
w swoim $wiecie. Fenomen tzw. matego §wiata udowodnit w swoim ekspery-
mencie Stanley Milgram w 1967 roku. Zadanie polegato na dostarczeniu listu
réznym osobom, ktore w dalszej kolejnosci miaty przekazaé je osobom znajo-
mym. Kazda z nich miata przekaza¢ przesytke kolejnej osobie, ktorg zna. Mil-
gram udowodnil, Ze jednostki lgczace si¢ w wigksze gromady poczatkowo
wchodza w interakcje tylko z najblizszymi osobami, a z czasem wychodza poza
ten krag, kontaktujac si¢ ze znajomymi znajomych. W momencie, gdy nadawca
nie znat swojego odbiorcy osobi$cie, mogt poprosi¢ o pomoc posrednika; jesli
ten z kolei nie znat, mogt skorzysta¢ ze znajomosci kolejnej osoby, az list
w koncu trafi do wlasciwego adresata (Travers, Milgram, 1969, s. 425-443).
Konceptualizacja tego zagadnienia wigze si¢ z relacjami stabymi (znajomi) oraz
silnymi (rodzina) (Granovetter, 1973, s. 1360-1380). Przeprowadzone badanie
pokazalo rowniez, ze w sytuacji wykorzystania przez uczestnika réznorodnych
relacji moze wchodzi¢ on w wiele gromad i w ten sposob budowac¢ wilasne kana-
ty komunikacyjne. Juz wtedy mieszkancow Standéw Zjednoczonych dzielita od-
legtos$¢ nie wigcej niz szesciu osob. Co ciekawe, to wlasnie wigzi stabe sg bogat-
szym zrodlem informacji niz silne, z ktérymi uczestnik komunikacji ma czestszy
kontakt w zyciu codziennym. Jednakze nowe media umozliwiaja wychodzenie
poza obszar malego §wiata i uzupelianie wiedzy o nowe doswiadczenia w kon-
taktach z innymi grupami. Ponadto, dzigki mobilnosci spotecznej, innowacjom
technologicznym oraz zjawisku globalizacji wzrasta liczba oséb, z ktorymi
wchodzi si¢ w relacje i buduje indywidualne wigzi interpersonalne. Dobrym
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przyktadem odzwierciedlajacym to zjawisko jest Facebook, gdzie codziennie poja-
wiajg si¢ propozycje zawarcia nowych znajomosci na podstawie algorytmow, szu-
kajacych jakiegokolwiek punktu zaczepienia, aby danemu uzytkownikowi wyswie-
tlita si¢ osoba, ktéra moze by¢ jego potencjalnym znajomym. W ten sposéb sie¢
kontaktow na Facebooku tworzy si¢ niejako niezaleznie od odbiorcy.

W erze dynamicznych zmian, ktore dokonaty si¢ w sposobach komunikacji
i przekazywania informacji, doszto do zwigkszonej wymiany dzialan migdzy
jednostkami spoteczenstwa informacyjnego, a takze zaggszczenia sieci interakeji
uzytkownikow, ktorzy wcezesniej nie mieli mozliwosci wzajemnego komuniko-
wania si¢. Jak juz wcze$niej wspomniano, wraz z rozwojem komunikacji po-
trzeby uzytkownikow w sieci zaczely sie ostentacyjnie manifestowaé. W zwigz-
ku z tym tworcy przekazéw medialnych, w tym reklamodawcy, stangli przed
trudnym zadaniem dotarcia do odpowiednich odbiorcow. Istotna jest bowiem nie
tylko odpowiednia kreacja czy zadowalajgca tre§¢ w wybranej formie, ale row-
niez rozliczenie z efektow dziatania. Swiat uczestnikoéw nowych mediow wypet-
niajg dzi$ coraz to nowsze aplikacje, ktore wzajemnie si¢ wypierajg, zagarniajgc
rzesze odbiorcoOw. Instagram, Twitter, Snapchat, Vine — nazywane sg dzi$ ,,tamtg
epoka”, za$ prym wie$¢ zaczynaja takie platformy, jak TikTok, gdzie kréluja
miodzi influencerzy. Gtéwny problem dotarcia z reklamg do odbiorcow polega
na tym, ze nie przekracza ona wyznaczonego progu zwrocenia na siecbie uwagi
(rys. 3). Niektorzy tworcy starajg sie skupi¢ na satysfakcjonujgcej perswazji i od
razu naktoni¢ klienta do interakcji. Tymczasem istotne jest samo zaangazowanie
odbiorcy w komunikat poprzez efektowng kreacje, ktorej koncowa ocena i przy-
datno$¢ nie sa juz tak istotne. Stad w nowych mediach mozna spotka¢ réznorod-
ne przekazy reklamowe, ktore wygrywaja kreatywnoscia i odpowiednio zbudo-
wang strategig marketingows.

89% reklam nie przekracza tego progu.
Nie jest zauwazana, nie ma szansy na
przekazanie komunikatu czy perswazje.

ZWROCENIE
UWAGI

KOMUNIKAT

PERSWAZIA

Rys. 3. Schemat komunikatu reklamy wzgledem odbiorcy
Zrédto: VML, konferencja InternetBeta2015.
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W zwigzku z tym, ze Internet stat si¢ szczegoélnie demokratycznym me-
dium, najwazniejszg role odgrywajg w nim jego uczestnicy, ktoérzy manifestuja
swoje dziatania. Ciekawym wigc wydaje si¢ by¢ stwierdzenie Manulea Castell-
sa, ktory nowa er¢ medialng nazwat Wiekiem Informacji, gdzie wszystkie aspek-
ty zycia jednostki w spoteczenstwie ulegaja nieustannym zmianom. Innowacyjne
technologie i transmedialno$¢ wystepujaca w cyfrowym $wiecie zapewniajg
nieograniczony dostep do komunikowania ,,tu i teraz” (Doktorowicz, 2015, s. 9).

Uczestnictwo w nowych mediach, a szczegolnie w mediach spotecznos$cio-
wych nie byloby dzi$ tak mocno zakorzenione w komunikacji spotecznej, gdyby
nie zmiany podejscia do samego Internetu. Pierwsi tworcy rozwigzan interneto-
wych zauwazyli, ze statyczna witryna internetowa nie jest atrakcyjna, nie za-
pewnia interakcji oraz odpowiedniej jakosci poznawczej u odbiorcow. Szukanie
najlepszych rozwigzan, ktore beda spetniaé oczekiwania uzytkownikow, dopro-
wadzito do powstania Internetu nazywanego czesto Web 2.0. Nierzadko mowi
sie, ze nie jest to tylko kolejna technologia, ale pewnego rodzaju wizja w kreo-
waniu i budowaniu narzedzi internetowych, ktora zapoczatkowat Tim O’Reilly.
W 2004 roku zaczeta ona funkcjonowaé w skali globalnej dzigki konferencjom
na temat nowych technologii. To wlasnie Web 2.0 dato poczatek mediom
spolecznosciowym, wprowadzajac w swojg przestrzen nowoczesne narzg¢dzia
technologiczne. Jedng z najwazniejszych koncepcji powstania Web 2.0 byla
perspektywa 1gczenia nie tylko stron internetowych, ale przede wszystkim uzyt-
kownikow (nawigzywanie komunikacji, aktywne uczestnictwo). Web 2.0 wpro-
wadzito takze przechowywanie danych w chmurze, natychmiastowy kontakt
(brak ograniczenia czasu), automatyczno$¢ (wyszukiwarki), bodzce zmystowe
(audio i obraz), znak rownosci miedzy nadawca a odbiorcg. Ponadto w filozofii
Web 2.0 istotne jest korzystanie z juz dostepnych komponentow, jak réwniez
osadzanie przez uzytkownikow wilasnych elementéw w kanatach spoteczno-
sciowych (jak na przykfad filméw na YouTubie). Z tego tez wzgledu w prze-
strzeni nowych mediéw istnieje wiele konkretnych form tworzenia réznorod-
nych elementow czy tez znane platformy spotecznosciowe, ktorych uzytkownicy
nie starajg si¢ namnazac, a jesli si¢ na to zdecyduja, to wykorzystuja fundament
juz istniejacych relacji. Z drugiej strony nowy trend wprowadzit takze réznorod-
ne informacje trudne do zweryfikowania (brak zrédta), co réwniez czesto stoi na
przeszkodzie w relacjach marketingowych miedzy marka a konsumentami. Do-
minacja réznorodnych platform i miejsc eksploracji w codziennym funkcjono-
waniu uzytkownikow stale si¢ rozwija. Obecnie w naukach spotecznych mozna
zauwazyC rozw0j réznorodnych spoteczenstw, ktore maja okresla¢ kierunki
rozwoju komunikacji, globalizacji oraz funkcjonowania w nowej przestrzeni
medialnej. I tak mozna spotkaé: spoleczenstwo sieciowe (Manuel Castells —

45



1996 rok), spoteczenstwo informacyjne (Tadao Umesao — 1963 rok), spoteczen-
stwo postindustrialne, spoleczenstwo ponowoczesne, spoteczenstwo konsump-
cyjne (0 ktérym byta mowa w poprzednim podrozdziale), spoteczenstwo global-
nej wioski (Marshall McLuhan — 1964 rok), spoteczenstwo postkapitalistyczne
(Ralf Dahrendorf — 1958 rok), spoteczenstwo postmodernistyczne (Amitai Et-
zioni — 1968 rok) i wiele innych. Co ciekawe, polski badacz Tomasz Goban-
-Klas potaczyt spoteczenstwo informacyjne i spoteczenstwo sieciowe, tworzac
wilasng definicj¢ spoteczenstwa medialnego. Uznal on, Ze szerokie pojecie spo-
teczenstwa sieciowego nie ujmuje rewolucyjnych zmian w komunikacji, nato-
miast spoleczenstwo medialne komunikuje si¢ poprzez media, korzystajac
z okre$lonego kodu danej spoteczno$ci (Goban-Klas, 2005b, s. 44-46).

W ogdlnej terminologii najchgtniej jednak stosowanym pojeciem jest spo-
teczenstwo sieciowe, ktore pokazuje sposob, w jaki uczestnicy komunikacji
nawigzujg ze sobg kontakt. Termin spoteczenstwa informacyjnego (jap. Johoka
shakai — spoteczenstwo informujace sie przez komputer) pojawit sie w artykule
naukowca Tadao Umesamo w 1963 roku, ktérego badania opieraty si¢ na roz-
Woju spoteczenstwa, gdzie integralng cze$cig sg nowe technologie. Jednakze
popularyzatorem nowego pojecia zostal Kenichi Koyama, prezentujac pojecie
w artykule Introduction to Information Theory (Wprowadzenie do teorii infor-
macji)** (Nowina-Konopka, 2006, s. 14). Jak powszechnie wiadomo, Marshall
McLuhan glosit, ze ,,forma przekazu jest trescig przekazu” (McLuhan, 1964,
rozdz.1). Z tego tez wzgledu nalezy zauwazyc¢, ze tres¢ komunikatu, a wiec in-
formacja, nie jest tak istotna, jak sposob jej przekazu. Srodek przekazu, ktory juz
sam w sobie stanowi przekaz, wptywa dzi$ powszechnie na zachowania wspot-
czesnego odbiorcy, jego sposob komunikowania si¢ oraz interakcje w nowych
mediach. Podstawowe cechy spoteczenstwa informacyjnego jako pierwszy wy-
roznit Daniel Bell, ujmujgc w nich przede wszystkim dominacje sektora ustug,
zwrdcenie uwagi na spoteczny rozwoj techniki oraz tworzenie technologii inte-
lektualnych w przestrzeni spoteczno-politycznej (Goban-Klas, Sienkiewicz,
1999).

Proba jednoznacznego zdefiniowania spoleczenstwa informacyjnego nie
jest tatwa. O przekazywaniu informacji mozna méowi¢ w kontek$cie rozwoju
spoteczenstwa jako gatunku ludzkiego, gdzie jednostki, najpierw prymitywnie,
a z czasem w bardziej zaawansowany sposob, wymienialy si¢ informacjami.
Jedna z najwazniejszych definicji spoteczenstwa informacyjnego pochodzi
z 1994 roku i zostata ustalona przez 1 Kongres Informatyki Polskiej: ,,Spoteczen-
stwo charakteryzujace si¢ przygotowaniem i zdolnoscig do uzytkowania systemow

12 Wigcej informacji: Koyama (1968).
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informatycznych, skomputeryzowane i wykorzystujace ustugi telekomunikacji do
przesytania i zdalnego przetwarzania informacji” (Nowak, 2005, s. 39).

W powyzszym nazewnictwie najwazniejsza jest zdolnos¢, a wigc umiejet-
nosci jednostek i ich adaptacja w kwestii wykorzystania technologii. W polskiej
terminologii przyjmuje si¢ najczgsciej, ze:

»Spoteczenstwo informacyjne to spoteczenstwo, ktore nie tylko posiada roz-

winigte srodki przetwarzania informacji 1 komunikowania, lecz przetwarzanie

informacji jest podstawa tworzenia dochodu narodowego i dostarcza zrédta

utrzymania wigkszosci spoteczenstwa” (Goban-Klas, Sienkiewicz, 1999, s. 53).

Ciekawa teori¢ ewolucji spoteczenstwa informacyjnego przedstawit Grze-
gorz Szymanski (rys. 4), pokazujac poszczegdlne przejscia przez wszystkie spo-
teczenstwa az do madrego spoteczenstwa. Jednostki bedace uczestnikami komu-
nikacji rozwijaja si¢ poprzez spoteczenstwo sieciowe (forma przekazu tresci),
spoteczenstwo chmury (gromadzenie informacji), spoteczenstwo wiedzy (pozy-
skiwanie informacji), uczace si¢ spoteczenstwo (aktywna postawa wzgledem
gromadzenia danych oraz zdobywania wiedzy) az do madrego spoteczenstwa,
ktére stanowi wzor do nasladowania poprzez zdobyte doswiadczenia (wiedze)
oraz samoswiadomos$¢ wiasnych potrzeb i dzielenie si¢ informacjami.

Ewolucja spoteczenstwa
informacyjnego do madrego

Spoteczenstwo Spoteczeristwo Spoteczestwo Spoteczenstwo Uczace sie Madre
informacyjne sieciowe chmury wiedzy spoteczenstwo spoteczenistwo

Rys. 4. Ewolucja spoteczenstwa

Zrodto: Szymanski (2013, s. 16).

Istotnym pojeciem, ktore cechuje spoteczenstwo informacyjne, jest oczywi-
$cie sama informacja, ktora pod wplywem nowych technologii informatycznych
stata si¢ powszechna i dostepna. Jednakze jej rola, w kontekscie ilosci wytwa-
rzanych danych w nowych mediach, ulegta ogromnym zmianom i przeksztalce-
niom, stad przyjecie pojecia o bardziej analitycznym podiozu, czyli spoteczen-
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stwa sieci. Wedlug Manulea Castellsa, sie¢ jest zbiorem réznorodnych, ale po-
wigzanych ze sobg weztow (Castells, 2010, s. 468). Uczestnik w spoteczenstwie
sieci komunikuje si¢ nie tylko z najblizszym otoczeniem, ale wykracza poza
znane sobie obszary, docierajac do innych grup spotecznych (jak w opisanym
eksperymencie Milgrama). Stad tez taka jednostka potrzebuje coraz nowszych
technologii, aby uzupei¢ potrzeby informacyjno-komunikacyjne. Komuniko-
wanie poza czasem i przestrzenig staje si¢ dzisiaj czynnikiem wymaganym,
a jego brak wyklucza. Jan van Dijk przypisuje spoteczenstwu sieci réwniez
uspotecznienie oraz indywidualizacj¢ sieci. Pierwsza cecha oznacza otwartosé
uczestnika komunikacji na innych, druga natomiast dotyczy przeniesienia do
swiata cyfrowego wszystkich potrzeb, ktére uczestnik posiada w $wiecie rze-
czywistym. Uczestnictwo w spoteczenstwie sieci nie jest wolne od watpliwosci
i dotyczy w zasadzie kazdego uzytkownika nowych mediow. Mozliwosci
poznawania réznorodnych treSci czgsto sg zwigzane z bombardowaniem uzyt-
kownika nowymi informacjami, ktére musi przyswoi¢. Ponadto $wiadomo$¢
niezaleznos$ci 1 anonimowosci udostgpniania roznorodnych danych nie jest row-
noznaczna z prawami do nich oraz mozliwo$cig ich edycji czy usunigcia.
W przestrzeni sieci wszystko, co raz si¢ pojawi, na zawsze tam pozostanie.
Uzytkowanie aplikacji z udostgpnianiem danych o lokalizacji, a takze synchro-
nizacja moze powodowac znieksztalcenie poczucia wolnosci na rzecz $wiado-
mosci kontroli czy $ledzenia, dotyczacych miejsca przebywania, codziennej
aktywnosci czy zawierania nowych znajomosci. Wiedza daje wiadze, dlatego
w tym wzgledzie szczeg6lnie aktywnymi podmiotami w spoteczenstwie sieci
staja sie wielkie korporacje, ktore gromadza wszelkie mozliwe dane o uzytkow-
nikach, aby jeszcze lepiej dopasowywaé reklamy, strategie marketingowe
i ksztaltowaé nowe potrzeby jednostek.

Jedna z ciekawszych postaci, ktore przyczynily si¢ do rozwoju teorii sieci
spotecznosciowych, jest Barry Wellman. W dziele Social Structures: A Network
Approach z 1988 roku przedstawit metodyczne uwagi dotyczace analizy sieci
spotecznosciowych, ktorych nie ograniczyt wylacznie do mys$lenia o bliskim
sgsiedztwie. Opracowal rowniez znang teori¢ matych pudetek (little boxes)
(Wellman, 2002), ktora przedstawia rys. 5. Wedlug badacza, wigkszos$¢ ludzi
dziala w dobrze znanych sobie grupach, tworzac sieci migdzy rodzing, pracow-
nikami czy przyjaciotmi. Jednakze w zwigzku z zachodzacymi zmianami w rela-
cjach spotecznych i komunikacji nastepuje silniejsza interakcja, wychodzaca
poza znany dotad obszar. Wellman celowo uzyt neologizmu glokalizacji (gloca-
lization), aby pokazaé silne interakcje, ktore rozprzestrzeniaja si¢ w skali
globalnej. Nowe pojecie pokazuje potrzeby wspolczesnego spoteczenstwa jako
globalnego oraz lokalnego zarazem. Wedlug badacza, Internet umozliwit
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uczestnictwo w nieznanej do tej pory infostradzie poprzez nawiazywanie relacji
I tworzenie rozlegtych sieci spotecznych. Z kolei sieciowy indywidualizm
(networked individualism) $cisle odnosi si¢ do indywidualnego rozwoju jednost-
ki, na ktorg coraz mniejszy wptyw majg budowane dotad stale i znane schematy.
Odgrywajace istotng role w Swiecie rzeczywistym atrybuty cztowieka, takie jak
przynalezno$¢ do klasy spotecznej, wyksztalcenie, sgsiedztwo, pochodzenie,
w przestrzeni sieci nabieraja charakteru swobodnego. W spoteczenstwie sieci
najistotniejsza staje si¢ bowiem roéznorodna sie¢ powigzan, ktora jednostka bu-
duje samodzielnie, zarzadzajac wlasnym uczestnictwem w tej przestrzeni
(Wellman, 2002, s. 11-25).

\ 2 -®
N 1 !
2 By

L ] .ff*

Rys. 5. Teoria matych pudetek
Zrédto: Wellman (2002).

Rozwdj mediow spotecznosciowych nie bytby mozliwy bez wczesniej opi-
sanego zalozenia Web 2.0. W powszechnie dostepnej literaturze dominuje wiele
definicji mediow spotecznosciowych, ktore czgsto zakladaja techniczne podej-
$cie z wykorzystaniem konkretnych narzedzi, a niekoniecznie procesow, ktore
w tej przestrzeni si¢ dokonuja (dzielenie informacja, interakcja). Stad autorka
wybrata jedna, ale szczego6lna jej zdaniem definicje, ktora pokazuje praktyczne
dziatanie uzytkownikow, bedacych czescia mediow spolecznosciowych:

»Podejmujac si¢ zatem definicji social media, mozna powiedzie¢, ze sg to

wszelkie dzialania, praktyki oraz zachowania posréd spotecznoscei ludzi, kto-

rzy tacza si¢ online, aby dzieli¢ si¢ informacjami, wiedza oraz opiniami. Dia-

log online umozliwiaja im liczne aplikacje oraz miejsca wymiany i przekazy-

wania informacji w formie stow, zdje¢, video oraz dzwigku” (Fabjaniak-

-Czerniak, 2012, s. 173).
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Wida¢ wyraznie, ze znaczenie mediow spoleczno$ciowych caty czas si¢
rozwija nie tylko w zyciu samych odbiorcow, ktorych komunikacja jest nieu-
stanna, ale takze w przestrzeni Internetu. Wzrost zainteresowania mediami spo-
tecznosciowymi przyspieszyt znaczaco po 2010 roku, a wspodlczesne narzedzia
technologiczne, z ktorych korzystaja internauci, mozna dzi$ zaliczy¢ do Interne-
tu trzeciej generacji. Istotne zmiany dokonaty si¢ rowniez w samej komunikacji
marek z odbiorcami, ale takze w porozumiewaniu si¢ mi¢dzy uzytkownikami,
stad kolejne platformy spoteczno$ciowe powoli usuwaly si¢ w cien na rzecz
nowych trendow (MySpace-Nasza Klasa-Facebook). Zmiany, ktore dynamicznie
nastgpuja w mediach spotecznosciowych, nazywaja si¢ dzi$ coraz czgsciej poda-
zaniem za moda (Krélewski, Sala, 2014, s. 70).

Gloéwng cechg charakterystyczng mediow spotecznosciowych jest mozli-
wo$¢ prowadzenia w ich przestrzeni dialogu. Interakcja, ktora nastepuje ze
wzgledu na natychmiastowos$¢ reakcji migdzy nadawca a odbiorca, buduje rela-
cje w $wiecie wirtualnym. Media spoteczno$ciowe opieraja si¢ na tradycyjnych
narzedziach, ktére znajg uzytkownicy (pismo, dzwigk czy obraz), jednakze
w nowej plaszczyznie wirtualnej przyjmuja one znacznie wazniejsza role. Po-
wszechnos$¢ przekazu spowodowata, ze coraz trudniej jest utrzymaé zaintereso-
wanie odbiorcy, stad tworcy przekazu wizualnego musza szuka¢ nowych, krea-
tywnych sposobow dotarcia do okreslonej grupy uzytkownikow. Przestrzen
mediow spoteczno$ciowych rozwija multimedialno$¢ i opiera si¢ na zmystach,
stad caly czas doskonalg si¢ stare 1 rozwijaja si¢ nowe platformy, petnigce okre-
$lone funkcje (wizualne, dzwickowe, tekstowe), jak Instagram, Vimeo, Twitter,
Tumblr, Vine, Spotify, TikTok. Spoteczno$ciowy charakter nowych mediow
wiaze si¢ przede wszystkim z okreslonym komunikowaniem i integrowaniem,
poprzez roznorodne czynnosci wykonywane w tej przestrzeni, jak publikowanie
czy udostepnianie tresci. Pobudzanie okre§lonych grup odbiorcéw to gléwne
zadanie reklamodawcow, ktorzy wiedza, ze dobry przekaz moze si¢ podwojnie
zwrécic (poprzez polecenie oferty czy ushugi lub udostepnienie tresci dalej, czyli
z ang. user generated content). Ponizej wymieniono gtowne cele, jakie spetniaja
media spotecznos$ciowe:

1. Komunikacja, gdzie rozwija si¢ interakcja, ktora nie zawsze musi dotyczy¢
konkretnego tematu dyskusji, ale przechodzi¢ swobodnie poprzez réznorodne
tematy. W tym wzgledzie szczeg6lnie aktywne sg fora dyskusyjne, grupy
w mediach spoteczno$ciowych (np. na Facebooku), budowanie okreslonej
spotecznosci na dedykowane;j stronie internetowej (np. pod wpisem na blogu
w celu rozwiniecia dyskus;ji).

2. Prezentowanie okreslonych tresci. Ten trend szczegdélnie widaé w nieu-
stannie rozwijajgcej si¢ blogosferze, ktora stata si¢ takze profesjonalnym na-
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rzedziem wykorzystywanym przez marki w celu informowania klienta i bu-
dowania pozytywnego wizerunku firmy. W tej przestrzeni narodzit si¢ takze
marketing tre$ci, ktérego gldéwnym zadaniem jest tworzenie atrakcyjnych
przekazéw i ich dystrybucja w celu realizacji konkretnej strategii marketin-
gowej przynoszacej zyski marce®,
. Informowanie i komentowanie. WspdltczeSnie mozna zauwazyC, ze np.
Facebook to ,,Internet w Internecie”, gdzie uzytkownicy nie tylko dzielg si¢
informacjami, ale takze szukaja aktualnych wiadomosci o tym, co dzieje si¢
na $wiecie, poprzez przegladanie wilasnej tablicy 1 wpisow znajomych. Inny-
mi serwisami, ktore sg gtownie nastawione na krotkie, szczegdtowe wpisy, sa
Twitter (uzytkownikami sg gtownie politycy i dziennikarze) czy Tumblr.
Szybka komunikacja na Twitterze ma odwolywac si¢ do istotnych tresci poza
platforma, ale rowniez wywotywac do tablicy wskazane osoby.
. Budowanie relacji z odbiorcami. To jeden z najbardziej zaawansowanych
i uczgszczanych szlakow w nowych mediach. Tworzenie profili spoteczno-
Sciowych, regularne umieszczanie tresci, planowanie strategii budowania po-
zycji i harmonogramu publikacji, a przy tym przygotowywanie chwytliwych
przekazdw, to wyzwania zaréwno dla jednostek (indywidualny Fanpage), jak
i marek, ktére w ten sposob budujg spotecznos¢ konsumentow. Media spo-
lecznosciowe staly si¢ doskonatym srodkiem reklamowym, gdzie tworzenie
reklam z odpowiednim dopasowaniem do odbiorcow (pod wzgledem pici,
danych behawioralnych, zainteresowan, miejsca zamieszkania) to juz zadna
nowos$¢. W ostatnich latach powstaty narzedzia (np. FastTony.es), ktore po-
magaja marketerom reklamowaé na Facebooku z wykorzystaniem kontekstu
pogody, samopoczucia czy warunkéw klimatycznych w celu dopasowania
przekazu do wybranej grupy odbiorcéw. Dodatkowa integracja z takimi sys-
temami, jak SMS API czy Getresponse pozwala jeszcze bardziej nawigzac
staly kontakt z uzytkownikiem. Budowanie relacji w mediach spoteczno-
Sciowych i utrzymywanie statego kontaktu ze swoja spotecznoscia wiaze si¢
réwniez ze znanym hastem, na ktorym opierat si¢ trend Web 2.0 — ,,Internet
jako platforma faczaca ludzi”.

Rozwo6j mediow spotecznych nie bylby mozliwy, gdyby nie zmieniajace si¢

potrzeby i oczekiwania kolejnych pokolen, ktore zacze¢ty w nich w petni uczest-
niczy¢. Tabela 1 przedstawia nast¢pujace po sobie nowe pokolenia, ktore w co-
raz wigkszym stopniu zaczety by¢ aktywnymi uzytkownikami nowych mediow

(Zmijowska, 2017b, s. 382). Na schemacie podano przedziat lat urodzenia po-
szczegolnych pokolen, gtéwna charakterystyke, relacje z mediami oraz nazew-

3 Zobacz wiecej na temat marketingu tresci: Zmijowska (2016).
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nictwo stosowane w naukach medioznawczych i socjologicznych. W réznych
opracowaniach przyjmuje si¢ inne przedzialy czasowe, co wynika z trudnosci
doktadnego okre§lenia nastgpowania po sobie pokolen, poniewaz ta granica jest
dos¢ ptynna. Wida¢ jednak wyraznie, ze od pokolenia Y (Millenialsi) nowe me-
dia zaczely by¢ bardziej obecne w zyciu uzytkownikéw. W Polsce w tym czasie
nastgpity dwie gtowne transformacje, czyli upadek komunizmu oraz upo-
wszechnienie si¢ Internetu. Do§wiadczenia polskiego pokolenia Y jest spoznione
w stosunku do os6b urodzonych w tym samym czasie w Europie Zachodnie;j,
czy dalej, w Stanach Zjednoczonych. Pokolenie Z jest z kolei pokoleniem zna-
nym jako C, w sktad ktorego wchodzg charakterystyczne cechy, jak: connected
(potaczony), communicating (komunikujacy si¢), content-centric (zorientowany
na tre$¢), computerized (skomputeryzowany), community-oriented (zorientowa-
ny na spoteczno$c¢), always clicking (zawsze klikajacy) oraz changing (zmienia-
jacy si¢). Zmiana jest glowng warto$cig, ktorg szczyci si¢ pokolenie Z, bedace
stale podigczone do sieci, mobilne i aktywne, zorientowane na multizadanio-
wos¢ 1 dopasowujace si¢ do zmieniajgcych si¢ okolicznosci. To pokolenie jest
takze innowacyjne, szybko nawigzujgce relacje z innymi. Co istotne, pokoleniu
Z jest zdecydowanie blizej do pokolenia Y niz do X, co wynika z pewnej prze-
pasci technologicznej, jednakze coraz czg$ciej mozna zauwazy¢ aktywnych
cztonkow pokolenia X, ktorzy rowniez szukaja interakcji i budujg wlasng sie¢
kontaktow (przej$cie z Naszej Klasy do Facebooka). Najmlodszym i zarazem
najcickawszym jest pokolenie Alpha, co okresla si¢ czesto metaforycznie jako
»zatoczenie kota przez alfabet i powrdt do poczatku”. Jest to jednak tylko prze-
no$nia, poniewaz to pokolenie nie cofa si¢ do poczatku, wrgcz przeciwnie, nie
wyobraza sobie codziennego funkcjonowania bez narzedzi technologicznych
i stalego dostepu do medidw spolecznosciowych. Naukowcy zauwazaja zagro-
zenie wzgledem tego pokolenia, ktore moze przejawiac si¢ w ostabieniu wiezi
z innymi ludzmi, rozkapryszeniem i rozgoryczeniem zwigzanym z przesytem
informacji oraz kulturag konsumpcji. Pokolenie Alpha czeka rowniez $wiat,
w ktoérym integralng cze$¢ bedzie stanowic sztuczna inteligencja, Internet Rze-
czy, a takze globalne problemy, jak ocieplenie czy zanieczyszczenie Srodowiska.
Z drugiej strony, najmtodsze pokolenie bedzie takze najbardziej wyksztalcone
technologicznie, co wigze si¢ z przedsigbiorczo$cia i wieloma mozliwos$ciami
nauczania online. Pokolenie Alpha to dzisiaj takze influencerzy (kto$ wplywo-
wy), bedacy ekspertami w swojej dziedzinie, zawierajacy kontrakty i umowy
z markami w celu reklamy produktow oraz sprzedazy na roznych platformach
spotecznosciowych. Czgsto mowi si¢ takze, ze jest to pokolenie praktykéw me-
didow spoteczno$ciowych, ktorzy szczegolnie ptynnie i dynamicznie poruszajg
si¢ w tej przestrzeni.
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Tabela 1. Rozwoj nowych mediow w kontekscie pokoleniowym

POKOLENIE

mata elastycznosé
zmian, state

oddzielenia zycia

nos$¢ na pojawiajace
si¢ trendy,
oddzielenie zycia

multizadaniowo$¢,
praca zdalna,

wiele narzgdzi

pelne funkcjonowa-
nie w $wiecie

online, realizowanie

POKOLENIE X POKOLENIE Y POKOLENIE Z ZALPHA
ALPHA
1970-1980 1980-1990 1990-2010 po 2010 1999-2015
(Z+Alpha)
Jeden pracodawca | Kilku pracodawcow, | Pokolenie mobilne, |Pokolenie mediow | Czasy niepewnosci
przez wiele lat, wigksza elastycz- rynek pracownika, |spotecznosciowych, |— konsekwencje

beda widoczne
w najblizszych
latach

pokolenie interne-
towe, pokolenie C

Kids, potomkowie
wczesnej generacji

zawodowego zawodowego elektronicznych potrzeb w mediach
od osobistego od osobistego (work spotecznosciowych
life balance)
Media tradycyjne Internet jako Komunikacja, System Internetu Nowe nowe media
(prasa, radio, medium polaczenie Rzeczy (Internet
telewizja) of Things)
pokolenie przetomu | Millenialsi Post-millenials, pokolenie Google | pokolenie kryzysu,

samotne pokolenie

Y i poznego
pokolenia X

Zrodto: Opracowanie whasne.

Juz dzi§ mozna zaobserwowac takze nowych aktorow, ktorzy wkraczajg na
scene. To pokolenie Zalpha (dzieci urodzone w latach 1999-2015), zwane takze
kryzysowa mikrogeneracjg. Jak wynika z badan (Report Zalpha, 2023), Zalpha
powstata na styku dwoch pokolen — pokolenia Z i pokolenia Alpha. Wspdlne
doswiadczenia tego pokolenia uksztaltowaty czasy niepewnosci, takie jak pan-
demia COVID-19 i wojna na Ukrainie. Pokolenie Zalpha nie zna réznicy migdzy
$wiatem cyfrowym a realnym, ale to nie znaczy, ze nie chce w nim uczestniczy¢.
Pokolenie mikrokryzysu potrzebuje przestrzeni, w ktorej moze dziataé skutecz-
nie i zdobywa¢ do§wiadczenie. Potrzeby te wynikaja prawdopodobnie z faktu,
ze cho¢ Zalphy czuja si¢ samotnym pokoleniem (konsekwencja czasOw niepew-
nosci, w tym izolacji), wazne sa dla nich kwestie srodowiska naturalnego czy
odpowiedzialnosci spolecznej. ,,Badania pokazuja, ze 46% nastolatkow twierdzi,
ze interesuje si¢ kwestiami klimatycznymi: zmianami klimatycznymi czy stanem
srodowiska” (Report Zalpha, 2023).

W Polsce pierwszym duzym serwisem spoleczno$ciowym byt portal nasza-
-klasa.pl, ktéry powstat w 2006 roku, bedac pierwowzorem serwisu classma-
tes.com. Portal miat spelnia¢ funkcje integrujaca w celu wyszukiwania znajo-
mych z lat szkolnych. Najwigkszym $wiatowym portalem spoteczno$ciowym
jest obecnie Facebook, ktory w 2004 roku powstat z wizji Marka Zuckerberga.
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W czwartym kwartale 2018 roku wskazniki pokazaty, ze w calej Europie dzien-
nie z Facebooka skorzystaty 282 min ludzi, a miesigcznie 381 min (Proto, 2019).
Facebook eksponuje wszystkie przedstawione cechy mediéw spotecznoscio-
wych, jednocze$nie rozwijajac nowe funkcje zwigzane np. z przestrzenig
e-commerce, czyli handlem (jak Marketplace) oraz porozumiewaniem si¢ za
pomoca chatbota, wykorzystujgcego uczenie maszynowe i sztuczng inteligencje.
W dziataniach promocyjno-komunikacyjnych coraz powszechniej taczy si¢ mar-
keting z PR, na co zwracal uwagg Jerzy Oledzki:

,,Po latach obserwacji zachowan polskiego Srodowiska PR-owcow mozna wy-

ciggng¢ wniosek, ze dziata ono w pewnej zastanawiajgcej antynomii symboli.

Ta swoista aberracja polega na tgczeniu dziatan o ré6znym rodowodzie poje-

ciowym — mam na mysli mieszanie przez praktykow ideowej misji organizacji

z jej praktyczng juz marketingowa wizjg. W rezultacie typowe dzialania mar-

ketingowe majace zacheci¢ do zwigkszenia sprzedazy nazywa si¢ dzialaniami
public relations lub np. PR produktu” (Oledzki, 2006, s. 32).

Krytycy komunikacji w mediach spotecznosciowych opierajg sie wylgcznie
na przekonaniu, ze nawigzywanie relacji i podtrzymywanie wigzi moze odbywaé
si¢ wylacznie w kontaktach realnych. Nalezy jednak zauwazy¢ zmiany, ktore
dokonujg si¢ w spoleczno$ciach oraz w ich potrzebach przynaleznosci czy
cztonkostwa w okreslonych grupach, przestrzeniach. W tej kwestii wypowie-
dziat sie Zygmunt Bauman, opisujac potrzebe bezpieczenstwa jako jedna z nad-
rzgdnych potrzeb, dzigki ktorej mozna prowadzi¢ satysfakcjonujace zycie. We-
dhlug badacza to wiasnie we wspotczesnym $wiecie jednostki odczuwaja coraz
bardziej poglebiajaca si¢ tesknote za cztonkostwem w okreslonych spoteczno-
$ciach (Bauman, 2001, s. 1). Zdrowe podej$cie do nowych mediéw nie traktuje
ich jako jedynego mozliwego wyboru, ale pokazuje, ze uczestnictwo w mediach
spotecznosciowych moze by¢ uzupetieniem tego, co spotyka jednostke w zyciu
realnym.

Przestrzen mediéw spolecznosciowych jest przestrzenig dialogu, ktory do-
konuje si¢ niezaleznie od miejsca, czasu, przestrzeni i réznic kulturowych
uczestnikow komunikacji. Proces catodobowej rozmowy jest nieustanny i rozwi-
ja sie na wielu plaszczyznach, takze z wykorzystaniem kilku mediow spoteczno-
sciowych jednocze$nie (w sytuacji duplikowania tych samych tresci na réznych
kanatach badz odsytania do zrédet poza konkretnym medium). Kultura uzytko-
wania nowych mediow, a w szczeg6lnosci mediéw spolecznosciowych, jest dzi$
coraz mocniej postulowana. Niejednokrotnie mozna spotka¢ si¢ z tzw. hejtem,
ktory okresla negatywne, wrecz agresywne nastawienie i zachowanie wzgledem
pozostatych uczestnikow komunikacji (marek czy jednostek). Jednakze demo-
kratyczno$¢ przekazu nie zwalnia odbiorcow z zachowania okreslonych norm
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spotecznych i etycznych, ktorymi powinien kierowaé si¢ odpowiedzialny
uczestnik komunikacji w mediach spolecznosciowych. W tym wzgledzie nie
pomagaja rowniez same media, konflikty polityczne, spoleczne, gospodarcze
czy nawet kryzysy ekonomiczne, ktore sa tematami intensywnie eksplorowany-
mi w nowych mediach, na rézne sposoby.

Dialog (miedzy)kulturowy to dialog zaréwno lokalny, jak i wykraczajacy
poza konkretne ramy graniczne (podobnie jak w przypadku matych pudetek
Wellmana). W mediach spoteczno$ciowych taki dialog jest mozliwy, poniewaz
kompetencjom migdzykulturowym przypisuje si¢ rowniez cechy interakcyjnos$ci,
aby nie tylko lepiej si¢ komunikowac, ale takze rozumie¢ si¢ wzajemnie. Madre
i wartosciowe korzystanie z zasobow oraz mozliwosci mediow spotecznoscio-
wych to duza odpowiedzialno$¢, ktérej pozytywne efekty mogg by¢ zauwazalne
nie tylko w sieci, ale rowniez poza ekranem.
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Czes¢ III. Miedzykulturowa komunikacja
spoteczna na pograniczu polsko-czeskim:
wyniki badan wtasnych

3.1. Motywacja wyboru przestrzeni badawczej

W przeprowadzeniu badan pomogta autorce znajomos$é rynku imprez kultu-
ralnych oraz uczestnictwa w nich. Mowa tu o dwoch wydarzeniach: Kinie na
Granicy / Kinie na hranici oraz Miedzynarodowym Festiwalu Teatralnym ,,Bez
Granic”. Istotne okazaly si¢ takze kontakt i wspotpraca z poszczegdlnymi insty-
tucjami, ktore wspieraly prowadzone badania iloSciowe poprzez umieszczenie
ankiet sondazowych w swoich kanatach informacyjnych (strony www, news-
letter, social media). Naleza do nich przede wszystkim Kino na Granicy /Kino
na hranici, Miedzynarodowy Festiwal Teatralny ,,Bez Granic”, Czeskie Centrum
w Warszawie, Instytut Polski w Pradze, Instytut Stowacki w Warszawie. Ankie-
ty zostaly takze rozestane do studentéw Uniwersytetu Ostrawskiego poprzez
ogolnouczelniany elektroniczny adres pocztowy. Pomocng okazala si¢ takze sie¢
kontaktow, szczegodlnie wsrod osob mieszkajacych w przygranicznych terenach,
ktére zdecydowaly si¢ umiescic¢ ankiete na swoich profilach spotecznosciowych.
W ten sposob mozna zatozyc¢, ze odbiorcami ankiet byty osoby zainteresowane
problematyka czesko-polska i wspolnymi wydarzeniami kulturalnymi.

W niniejszej publikacji obszar szczegétowych badan stanowity dwa naj-
wigksze wydarzenia transgraniczne (wedle terminologii uzytej przez Janusza
Legonia) o wieloletniej tradycji, ztozonej historii i wspolnym nurcie zakorzenie-
nia w ,,Solidarnosci”. Motywacja wyboru tych konkretnych wydarzen byta takze
ich jednolita przestrzen pogranicza, w ktorej si¢ odbywaja (ziemia cieszynska),
obecnos$¢ 1 aktywnos¢ w mediach spoteczno$ciowych oraz réznorodna oferta
kulturalna dotyczaca odrgbnych rodzajow sztuki: filmowe;j i teatralnej. Dodat-
kowo, jedna z opcji wyboru wydarzen w kwestionariuszu byto wydarzenie Co-
lours of Ostrava. Zostato umieszczone celowo z uwagi na to, ze osoby uczestni-
czace w wydarzeniach kulturalnych na pograniczu chetnie uczestnicza rowniez
w innych migdzynarodowych imprezach w kraju. Dzigki temu pojawity si¢ row-
niez ciekawe wnioski dotyczace réznicy w odbiorze wydarzen kulturalnych na
pograniczu a migedzynarodowych takich, jak Colours of Ostrava, ktére mozna
rozwija¢ w kolejnych badaniach. Z drugiej strony, dajac taki wybor, celowo
wytoniono wsrod respondentdow grupe osob Scisle zainteresowana dwoma wyda-



rzeniami na pograniczu. W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze porownania wyda-
rzen kulturalnych na pograniczu i tych miedzynarodowych nie byty gtownym
celem publikacji, dlatego tez nie analizowano szczegétowo wynikow uzyska-
nych z informacji o Colours of Ostrava. Oferta roznorodnych wydarzen kultu-
ralnych na pograniczu czesko-polskim jest bardzo szeroka i obejmuje inne, cie-
kawe imprezy, o ktorych warto wspomnie¢, jak np. Swigto Trzech Braci,
Tydzien Kultury Beskidzkiej czy Polsko-Czeskie Dni Kultury Chrzescijanskiej,
a takze CZ-PL Festival Kultury i Piosenki Polskiej i Czeskiej w Kudowie Zdro-
ju. Jednakze pierwsze tego typu badania postanowiono przeprowadzi¢ w okre-
$lonej przestrzeni (pogranicza czesko-polskiego, $cislej Slaska Cieszynskiego).
Skoncentrowano si¢ przy tym wylacznie na wspomnianych dwoch duzych wy-
darzeniach kulturalnych oraz na ich uczestnikach, aby uchwyci¢ charaktery-
styczne kierunki rozwoju czesko-polskiej komunikacji miedzykulturowej na
pograniczu, a tym samym sprobowaé wyznaczy¢ dobre praktyki i wskazowki dla
komunikacji migdzykulturowej w ogélnym znaczeniu.

Zatozono, ze aby badania byly miarodajne, nie sprawiaty trudno$ci respon-
dentom i dotyczyly $ci$§le wybranego obszaru pogranicza czesko-polskiego,
ankicta sondazowa w badaniach ilosciowych powinna pojawi¢ si¢ w dwoch
jezykach — polskim oraz czeskim (z zachowaniem doktadnie takich samych py-
tan, jak rowniez ich kolejnosci).

Z kolei przeprowadzone wywiady z przedstawicielami wydarzen miaty charak-
ter nieustrukturyzowany. Ze wzgledu na brak zestandaryzowanych pytan oraz ilo$¢
materiatu zdecydowano, ze informacje pozyskane z rozméw warto wykorzysta¢ do
swobodnych rozwazan, porownujac najwazniejsze czynniki (zob. Dyskusja). Pozy-
skane informacje okazaty si¢ cenne, szczegolnie z perspektywy dwoch gtownych
organizatorow, ktorzy sa zwigzani z wydarzeniami od wielu lat, pozwolity bowiem
wzbogaci¢ gldowny materiat ilo§ciowy o dodatkowe konkluzje.

3.1.1. Dwoje do tanga: Kino na hranici / Kino na granicy
i Miedzynarodowy Festiwal Teatralny ,Bez Granic”14

Rozpatrujac miedzykulturowa komunikacje¢ spoteczng na pograniczu cze-
sko-polskim, w pierwszej kolejnosci warto zaprezentowa¢ stosunek Polakéw do
innych nacji (rys. 6). Wedlug badania Centrum Badania Opinii Spotecznej

¥ Tresci znajdujace sie w tej czesci zostaly zaczerpniete z materiatéw o badanych wydarzeniach
kulturalnych oraz przeprowadzonych wywiadéw z ich przedstawicielami: 1) Kina na Granicy /
Kino na hranici (Jolanta Dygo$, wywiad przeprowadzony 7.02.2019 roku w Cieszynie) oraz
2) Migdzynarodowego Festiwalu Teatralnego ,,Bez Granic” (Janusz Legon, wywiad przepro-
wadzony 21.05.2019 roku w Warszawie).
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z 2023 roku®, ranking najbardziej lubianych nacji otwieraja Amerykanie
(CBOS, 2023). Jeszcze pare lat temu, w 2019 roku, ranking ten otwierali Cze-
si*®. Dzi$ zajmuja miejsce poza podium.

Amerykanow
Whochdw

Anglikéw

Czechdw
Ukraifcow
Srweddw
Litwindw

Findw
Francuzaw (100 N
Estonczykaw [10EB I 7
Wegrow
Niemedw [IE T T —

Zydow

Turkdw
Chincaykew [ 280 S 1
Bislorusinew IS S &

Arabow

Rosian (168 e —

mSympatia ~ mObojetnogé  mMiecheé  mTrudno powiedzied

Rys. 6. Stosunek Polakéw do innych narodow
Zrodio: CBOS (2023).

Proces ksztaltowania si¢ dobrych stosunkow migdzynarodowych wymaga
nie tylko czasu, ale rowniez zaangazowania i konsekwencji. Przyktadem takich
dziatan jest wlasnie wspotpraca kulturowa.

15 Badanie zrealizowano w dniach od 6 do 19 lutego 2023 roku na probie liczacej 982 osoby
(w tym: 58,4% metodg CAPI, 25,9% — CATI i 15,7% — CAWI).

16 Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (344) przeprowadzono metoda wywiadow bezpo-
$rednich (face-to-face) wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach od 10 do 17 stycznia
2019 roku na liczacej 928 0sob reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancéw Pol-
ski.
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Transformacja i wspétpraca kulturowa

Dziedzictwo kulturowe kazdej spotecznosci stanowi swego rodzaju jadro, wo-
kot ktorego zostaja skupione roznorodne elementy ksztaltujace spoteczenstwo —
zarO6wno na poziomie zbiorowosci, jak i jednostki. Dziedzictwo kulturowe warunku-
je proces rozwoju spotecznosci, wptywa na tozsamosé 1 swiadomos¢ kulturowa.

Wspdlpraca kulturowa ma to do siebie, ze wymaga od jej uczestnikoéw interak-
cji i ciaglego rozwoju, zglebiania. Po Il wojnie Swiatowej, 4 lipca 1947 roku, migdzy
Polska a 6wczesng Czechostowacjg podpisano w Pradze dokument umowy kultu-
ralnej. Znalazty si¢ w nim takze zapisy dotyczace powotlania Instytutéow Kultury,
popularyzacji dorobku kulturowego obu krajow oraz wzajemnej troski o relacje
sgsiedzkie i integracje tworczg (Szczepanska-Dudziak, 2015, s. 212-214).

Punktem przetomowym byto odnowienie zycia spotecznego Polakow zaol-
zianskich i powotanie w 1990 roku Rady Polakéw. Wczesniej funkcjonowata
jedynie organizacja (Polski Zwigzek Kulturalno-Os$wiatowy), ktora powstala jesz-
cze w czasach komunistycznych. Podstawowym zadaniem tego podmiotu byto
reprezentowanie mniejszo$ci polskiej. W 1993 roku Rada Polakow przeksztalcita
si¢ w Kongres Polakow w Republice Czeskiej (Szymeczek, 2000, s. 3). W tym
miejscu nalezy zaznaczy¢, ze od 1989 roku istnieje Coexistentia, ugrupowanie
polityczne dzialajgce wsrdd mniejszosci narodowych Czechostowacii (nastgpnie
Czech), majgce przede wszystkim na celu zabezpieczenie praw mniejszo$ci na-
rodowych 1 etnicznych w demokratycznym panstwie czeskim. Jego aktywno$¢
wplyneta na zrzeszanie si¢ mniejszosci i zabieranie glosu w waznych sprawach
przez mieszkancow regionu. Ponizsze spisy ludnosci zostaty opracowane przez
wspomniane ugrupowanie i zmienialy si¢ na przestrzeni wielu lat, wlaczajac
w te przemiany uwarunkowania polityczne i historyczne (od podziatu z 1920
roku, poprzez Il wojn¢ §wiatowa, komunizm az do zmian 1989 roku).

Znaczaca inicjatywa byto powstanie w 1998 roku Euroregionu Slaska Cie-
szynskiego, ktoérego obszar ciagnie si¢ od Godowa i Jastrzgbia-Zdroju po Istebna
oraz od Bohumina po Hrcave. ,,Euroregion lezy na obszarze przygranicznym
potudniowej Polski oraz potnocno-wschodnich Czech, w bliskim sasiedztwie
Stowacji. Rozciaga si¢ na obszarze ok. 1400 km?, ktory zamieszkuje ponad 680
tys. mieszkancow (z czego 360 tys. przypada na czes¢ czeska, a 320 tys. — na
polska). Naturalna o$ tych terendw tworzy rzeka Olza, nad ktéra leza miasta
Cieszyn i Cesky T&in bedace centrum regionu” (Www1). Do zadan Euroregionu
nalezag przede wszystkim przedsiewziecia wspierajace rozwdj spoteczno-
-kulturowy, wzajemna pomoc i wspolpraca regionalna, wsparcie w zakresie
turystyki i komunikacji oraz przygraniczna interakcja zwigzana z wydarzeniami
kulturalnymi. Migdzynarodowe relacje na pograniczu czesko-polskim zyskaly na
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znaczeniu po 2004 roku, kiedy to oba panstwa przystapity do Unii Europejskie;.
Nastgpita wowczas ozywiona eskalacja kontaktow kulturalnych, co znalazto od-
zwierciedlenie we wzajemnych, zazwyczaj pozytywnych postawach spotecznych.
Zanikanie granic wewnatrz wspolnoty krajow europejskich zdecydowanie sprzyja-
to ksztattowaniu si¢ tozsamos$ci spotecznej obszaréw przygranicznych, swobod-
nemu przemieszczaniu si¢ i wymianie do$wiadczen, ktore wchodza w skiad
dobrosgsiedzkich relacji. Taki proces spowodowal zardwno manifestacjg swojej
kulturowej i spotecznej odrebnosci w oczach obcego, ale réwniez che¢ poznania
tego, co nieznane i odmienne. Znaczenie organizacji wspélnych wydarzen kultu-
ralnych trafnie podsumowata Mirosltawa Pindor, pokazujac warto$¢ ziemi cie-
szynskiej rowniez w kontekscie geopolitycznym:
»ha czas wspolnych imprez kulturalnych Cieszyn i Czeski Cieszyn stajg si¢
jednym miastem, a wlasciwie dwumiastem. W aspekcie geopolitycznym sa to
jednak nadal dwa niezalezne organizmy miejskie, majace wprawdzie wspolng
historie, ale przynalezne do odmiennych struktur panstwowych, odmiennych
systemow prawnych, ekonomicznych, gospodarczych, majace niezalezne od

siebie centra zawiadywania, i — co niezwykle istotne — zr6znicowang narodo-
wosciowo, jezykowo oraz mentalnie spotecznos¢” (Pindor, 2012b s. 42).

Kino i Kino na Granicy / Kino na hranici

W kontekscie czesko-polskich kontaktow filmowych w okresie przed wy-
buchem II wojny $wiatowe] historycy najczesciej odwotujg sie do komedii
Dwanascie krzesel (Dvandct kresel, rez. Michal Waszynski oraz Martin Fri¢)
z 1933 roku. To pierwszy film, ,ktéry powstat w wyniku miedzynarodowej
wspolpracy filmowej obu krajow. Analizujac czesko-polskie relacje w okresie
I wojny $wiatowej, trudno jednak oczekiwac zakrojonej na szeroka skale
wspolpracy w tej dziedzinie. Wiadomo jednak, ze w okresie normalizacji sto-
sunkow migdzynarodowych (1920-1925) w czechostowackiej dystrybucji fil-
mow istotnie przewazaty produkcje panstw zachodnich, takich jak Stany Zjed-
noczone, Niemcy czy Francja” (Klimes, 2016, s. 163). Niechg¢ do wspotpracy
miedzy stolicami obu panstw w aspekcie kinematografii z pewno$ciag miata swo-
je zrédto w politycznych decyzjach i wydarzeniach, o ktérych wielokrotnie pisa-
no. Warto jednak zaznaczy¢, ze juz w 1928 roku ,,Filmovy kuryr” informuje
o powotaniu nad Wista Biura Przemystu Filmowego. To znak, ze kwestie pol-
skiej kinematografii zaczely by¢ obecne w tamtym czasie w czeskiej prasie
(Filmovy kuryr, 1928, s. 7). Pierwszym czeskim filmem, ktory zdobyt uznanie
krytykoéw 1 przyczynit sie do zwiekszenia wiedzy Polakéw o kinie ich potudnio-
wych sasiadow, byt Erotikon’. Jednak po okresie wzglednie dobrych relacji

17 Szersze informacje mozna znalez¢: (Recenzje filmowe: Eroticon..., 1929, s. 11).
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nastgpit kryzys i ochtodzenie. Po podpisaniu polsko-niemieckiej deklaracji
0 niestosowaniu przemocy (1934) stosunki z naszym sasiadem ulegly pogorsze-
niu. Polskie Ministerstwo Spraw Zagranicznych rozpoczeto antyczeskg kampa-
ni¢ propagandowa (Kotakowski, 2007, s. 374).

Warto zwroci¢ uwagg na pierwsze filmy, ktore pojawity si¢ po obu stronach
granicy. W Polsce: Jan Rohacz z Dube (Jan Rohdc z Dubé, rez. Vladimir Bor-
sky) z 1947 roku, Nikt nic nie wie (Nikdo nic nevi, rez. Josef Mach) z 1947 roku
oraz Syrena (Siréna, rez. Karel Stekly) z 1947 roku. Z kolei w Czechostowacji
pojawity sie takie polskie produkcje, jak: Ostatni etap (Posledni faze, rez. Wan-
da Jakubowska) z 1947 roku, Zakazane piosenki (Zakdazané pisné, rez. Leonard
Buczkowski) z 1946 czy Za wami pojdg inni... (Ostatni vdas budou ndsledovat,
rez. Antoni Bohdziewicz) z 1949 roku (Homolka-Zelinova, 2016, s. 88; Szczepan-
ska-Dudziak, 2015, s. 225). Najwickszym miedzynarodowym uznaniem cieszyt
si¢ film Ludzie bez skrzydel (Muzi bez kiidel, rez. Frantisek Cap). W dalszych
latach nastgpita ozywiona wspotpraca kina polskiego z czechostowackim, co
wplyneto na polepszenie relacji obu narodow w tym zakresie. Znawca zagadnienia
Tadeusz Miczka zauwaza duzy dysonans w kwestii iloSci powstajacych produkcji,
ktory utrzymuje si¢ az do lat 80. I tak na przyktad, jesli w 1950 roku Czechosto-
wacja moze poszczyci¢ si¢ produkcjg 20 filmoéw fabularnych, w Polsce powstato
ich zaledwie cztery. W 1961 roku w Czechostowacji powstalo 39 produkcji,
a w Polsce jedynie 24. Duzg przepas¢ wida¢ takze w 1971 roku, kiedy to u sasia-
dow wyprodukowano 59 filmoéw, a w Polsce jedynie 25. Ta dysproporcja pokazu-
je, ze dystrybutorzy polscy kupowali znacznie wigcej filmoéw niz czechostowaccy,
glownie komedie czy basnie, ktore cieszyly si¢ popularno$cia w tamtym okresie
(por. Miczka, 1998, s. 252-253). Jak juz wspomniano, okresy polsko-
-czechostowackiej wspotpracy kulturowej w przestrzeni kinematografii przypomi-
naly sinusoidg, ktorej glowng osia napgdowa byly stosunki dyplomatyczne. Jak
zauwaza Joanna Szczutkowska, lata 70. XX wieku w okresie normalizacji, gdy
w Polsce wladze sprawowat Edward Gierek, a w Czechoslowacji Gustav Husak,
nastal czas wzglednej normalizacji stosunkow sasiedzkich. Co ciekawe, wspotpra-
c¢ filmowa w tamtym czasie okreslaly bezposrednie umowy zawierane miedzy
Naczelnym Zarzadem Kinematografii (NZK) Ministerstwa Kultury i Sztuki PRL
oraz ,,Czechostowackim Filmem”. Z przyczyn politycznych rzad czechostowacki
zaopatrywat si¢ w znacznie mniejsza ilo§¢ polskich filméw, co wiazato si¢ z ogra-
niczaniem wiedzy o polskiej kinematografii wsrod czechostowackiego spoleczen-
stwa. Istotng rol¢ odegraty jednak osrodki kulturalne, ulokowane wzajemnie
w dwoch panstwach (czechostowackie w Polsce, polskie w Pradze oraz Bratysta-
wie), ktore byly wartosciowym zrodiem informacji o kulturalnych zwigzkach obu
panstw (por. Szczutkowska, 2018, s. 51).
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Odnoszac si¢ do powyzszych rozwazan, nie sposob nie zauwazy¢, ze historia,
polityka i dyplomacja odegraty znaczaca role w kontaktach czesko-polskich w wielu
dziedzinach zycia, w tym takze w obszarze kultury. Istotna role w zawigzywaniu
relacji stanowig osobiste kontakty migdzyludzkie, ktore wspotcze$nie majg szanse
realizowa¢ si¢ znacznie petniej niz w czasach migdzywojennych, a pézniej zimno-
wojennych, komunistycznych. Przykladem tego sa wydarzenia festiwalowe (kinowe
i teatralne), ktorym towarzyszy che¢ prezentacji wiasnej kultury, ale réwniez auten-
tyczna potrzeba poznania najblizszego sasiada.

Moda na migdzynarodowe kino powstata zaraz po wojnie. Pierwszy Mig-
dzynarodowy Festiwal Filmowy (www2) odbyt si¢ w Karlowych Warach (Me-
zinarodni filmovy festival Karlovy Vary) w 1946 roku i trwa do dzisiaj. Najlep-
szy film pokazany w konkursie gtownym otrzymuje od mi¢edzynarodowego jury
nagrode Krysztatowego Globusa (Www3).

Z kolei Przeglad Filmowy Kino na Granicy / Kino na hranici®® zrodzit si¢
w $rodowisku Solidarnosci Polsko-Czesko-Stowackiej. Jego pierwsza edycja
odbyla si¢ w 1999 roku i oferowata jedenascie czeskich filmow pokazywanych
na jednej sali kinowej. Glownymi pomystodawcami przegladu byli Jolanta
Dygos® i Arkadiusz Miodonski. Od pierwszej edycji w organizacje wlaczyt sic
takze czeski partner — Osrodek Kultury ,,Stéelnice” (,,Strzelnica”) z Czeskiego
Cieszyna z owczesng dyrektor Gertruda Chowaniokova oraz Lucig Bacikova
i Petrg Slovacek Rypienova. Warto zaznaczy¢, ze poczatkowo pokazy filmowe
odbywaty si¢ tylko w kinie Piast w polskim Cieszynie. W 2002 roku dotaczyto
do miejsc projekcji Kino Central w Czeskim Cieszynie, a od 2005 roku Teatr im.
Adama Mickiewicza w Cieszynie. Po kilku latach zostata zainicjowana takze
polsko-czeska wspotpraca dyrektorow programowych w osobach Macieja Gila
i Martina Novosada. W 2016 roku Gila zastgpit Lukasz Maciejewski (Zuraw-
-Pec¢, 2018, s. 8-30). Nalezy zaznaczy¢, ze od 2008 roku organizatorem jest
Stowarzyszenie ,,Kultura na Granicy” z Cieszyna z Jolanta Dygo$ na czele. Do
2018 roku w organizacje festiwalu byt wlaczony czeski partner Education Talent
Culture z Czeskiego Cieszyna, z dyrektorka Petrg Slovacek Rypienova, ktory
dwa lata temu zostal zastapiony przez Sdruzeni pratel Té&Sinska. Organizatorzy
zgodnie przyznaja, ze to widzowie sa gtowng inspiracja, dla ktorej przez caty

8 Informacje zaczerpnigte podczas rozmowy z Jolanta Dygo$ oraz dzigki materialom Stowarzy-
szenia ,,Kultura na Granicy”.

19 Jolanta Dygo$ ukoficzyla filologi¢ polska na Uniwersytecie Jagielloskim w Krakowie oraz
studia podyplomowe Historia i Spoteczenstwo na US w Katowicach. W okresie 1987-1989 pra-
cowata jako asystent na US Filii w Cieszynie. Od 1990 roku jest cztonkiem SPCzS. Dziatalnosé
w strukturach Solidarnosci rozpoczeta w 1990 roku przy pracach w ramach organizacji festiwa-
lu SPCz i Forum Obywatelskiego. W 1999 zostata pomystodawczynia Przegladu Filmowego
Kino na Granicy / Kino na hranici, do ktorego realizacji powotata w 2008 roku Stowarzyszenie
Kultura na Granicy, ktorego jest prezesem. Sprawuje rowniez funkcje dyrektorki przegladu.
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rok przygotowuja kolejng edycj¢. Publiczno$¢ napedza do aktywnego dzialania,
a pelne sale kinowe czy koncertowe stajg si¢ nagroda za trud i pracg wlozone
w przygotowania wydarzenia. Uczestnikami sg nie tylko studenci kierunkow
filmoznawczych czy innych humanistycznych, ale rowniez wytrawni mito$nicy
sztuki filmowej z Polski i Czech.

Kino na Granicy / Kino na hranici to jedyne wydarzenie filmowe, ktore od
ponad dwoch dekad prezentuje si¢ po dwoch stronach Olzy. Symbolem }3czno-
$ci na ziemi cieszynskiej pozostaje Most Przyjazni. Uczestnicy przegladu fil-
mowego przechodzg przez niego wielokrotnie, zmierzajac w rézne miejsca,
gdzie odbywajg si¢ pokazy. W programie trzeciej edycji pojawity si¢ filmy sto-
wackie, w szostej polskie i wegierskie, ktore pokazywane sg do dnia dzisiejszego.
Z kolei w 2010 roku liczba prezentowanych filméw wzrosta do stu. Od tego
czasu wydarzenie trwa co najmniej szeS¢ dni, w trakcie ktorych pojawiaja si¢
roéwniez imprezy towarzyszace (szczegolnie koncerty). Celem przegladu od sa-
mego poczatku jest wzajemne promowanie kina po obu stronach granicy, inte-
gracja 1 interakcja kulturowa oraz zwalczanie powszechnych stereotypow
i zmiana nastawienia (negatywnego lub obojetnego) wzgledem sasiada. Organi-
zatorzy postawili sobie za cel wspolne dziatania, o czym $wiadcza utrzymujace
sie do dzisiaj wieloletnie przyjaznie polsko-czesko-stowackie.

Omawiany przeglad filmowy stanowi jedno z najwazniejszych wydarzen
kulturalnych na pograniczu czesko-polskim. Wydarzenie zostalo wybrane
z uwagi na wieloletnig tradycj¢ 1 histori¢, tematyke (oswajanie dwdch spotecz-
nos$ci, wzajemne poznawanie si¢), obecno$¢ w mediach spoteczno§ciowych oraz
popyt na kinematografie. Jolanta Dygo$§ w rozmowie przyznata, ze uczestnikami
Kina na Granicy / Kina na hranici sg przede wszystkim wielbiciele kultury cze-
skiej, ale takze stali bywalcy festiwalu, ktorzy chetnie uczestniczg w otwartych
wydarzeniach z uwagi na wyjatkowa atmosferg, swobodg, wymiang kulturowa
i nawigzywanie relacji. Co ciekawe, to zainteresowanie nie rozktada si¢ syme-
trycznie po stronie czeskiej i polskiej. Wedlug Jolanty Dygo$ moze to miec
zwigzek z zaszto§ciami historycznymi, ktore sa ciagle uspione w czeskim naro-
dzie i powoduja dystans naszych sasiadow. Z drugiej strony Czesi doceniaja
polskie kinowe eposy historyczne, ktorych sami nie produkowali. Jolanta Dygos,
ktora nalezata do Solidarnosci Polsko-Czesko-Stowackiej, przyznaje, ze nigdy
nie byla wielkg mito$niczka teatru, ktéry juz wtedy mial swoje odzwierciedlenie
w festiwalu teatralnym Bez Granic (nazwa od 2005 roku). W zwigzku z tym
postanowita poszerzy¢ dziatalnos¢ organizacji i zrobi¢ co$ catkiem nowego na
szerszg skalg.
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Trzy lata temu (2018) obchodzono okragla rocznice przegladu (20-lecie),
dlatego warto nawigza¢ do wspomnien z minionych czasow?, kiedy to organiza-
torzy postawili wroci¢ do trudnej historii polskiej i czechostowackiej, nawigzu-
jac do niespokojnego roku 1968. Uczestnicy wydarzenia mogli zobaczy¢ na
duzym ekranie 6wczesne produkcje, m.in. Przypadek dla poczqtkujgcego kata
Pavla Juracka oraz inne, nawiazujace do historycznych wydarzen, jak Dziecinne
pytania Janusza Zatorskiego, Marcowe migdaly Radostawa Piwowarskiego,
Gorejgcy krzew Agnieszki Holland czy Illuminacje Krzysztofa Zanussiego. Pod-
czas jubileuszowego przegladu nie zabraklo réwniez akcentow wschodnich
obecnych podczas prezentacji filmowych w Kkinie Piast oraz w Teatrze im. Ada-
ma Mickiewicza, co §wiadczy nie tylko o przetamywaniu granic lokalnych, ale
rowniez poszerzajacej si¢ wymianie kulturowej. Dobrym przyktadem byt pokaz
filmu Niemifos¢ Andrieja Zwiagincewa. Z drugiej strony, w festiwalu chetnie
udzial biorg sami rezyserzy, jak np. Marta Mészaros, autorka wegierskiej pro-
dukcji Zorza polarna. W ten sposéb uczestnicy wydarzenia majg mozliwosé
poznania tworcy filmu, porozmawiania z nim, nawigzania bezposredniego kon-
taktu. W tym miejscu nalezy wspomnie¢, ze pojawila si¢ seria wieloletnich edy-
cji przegladéw kinowych, opowiadajacych o waznych aspektach wspolnoty.
Znamienny przeglad otworzyl Thumacz (rez. Martin Sulik), przygladajac si¢
transkulturowo$ci, kulturze ponad granicami i problemowi wojny. Rowniez
znamienny okazat si¢ film Jogody Szelc pt. Wieza. Jasny dzien, ktorego autorka
sama okreslila si¢ jako rezyserzyca, tworzac neologizm w opozycji do rezyserki,
oznaczajacej pomieszczenie, a nie osobe. Jak podkre$laja organizatorzy, stoso-
wanie wlasnego nazewnictwa wskazuje takze na poszukiwanie wiasnych drog
rozwoju wsrdd mlodego pokolenia tworcow, ktorzy coraz czgéciej pojawiaja sie
na takich wydarzeniach jak Kino na Granicy / Kino na hranici.

Jak podkresla Jolanta Dygo$, dzieki festiwalowi Polacy poznali czeskie ki-
no i przekonali si¢, ze w swoim arsenale posiada ono nie tylko zabawne dzieltka,
ale rowniez wysmakowane, powazne produkcje, jak Palacz zwlok (rez. Juraj
Herz) czy Malgorzata, corka Lazarza (rez. Frantisek Vlacil). Czesi wspaniale
lacza ze sobg skrajne emocje, ptynnie i §wiadomie przechodza od powagi do
$miechu, dlatego warto podkresli¢, ze czeskie kino to co$ znacznie wiecej niz
proste komedie. Polscy odbiorcy znali wezesniej tworczos¢ Menzla i Formana,
ale dzigki festiwalowi poznali nowych wartosciowych tworcow, jak: Juraj Hertz,
FrantiSek VIacil czy Vojtéch Jasny. Rowniez w tym samym czasie swoj debiut
odnotowali Petr Zelenka, Jan Hiebejk, Jan Svérak i inni. Dyrektorka przegladu

% W tym miejscu warto wspomnieé¢ o badaczce, Ewie Ciszewskiej, zwigzanej z Uniwersytetem
Lo6dzkim, znawczyni filmografii czeskiej i stowackiej, rowniez zwigzanej z przegladem filmo-
Wym na pograniczu.
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podkresla, ze Kino na Granicy / Kino na hranici jako pierwsze zaprezentowato
tworczos¢ tych artystow, wyprzedzajac najwigksze festiwale i w pewien sposob
uksztattowato modg na kino czeskie w Polsce.

Jolanta Dygos, zapytana o wlasne wspomnienia, przyznaje, ze podczas sta-
nu wojennego jej rodzina zostala rozdzielona. Cze$¢ mieszkata po czeskiej,
a czg$¢ po polskiej stronie tego samego miasta. Z dziecinstwa zapamigtata sytu-
acje, kiedy to jej mama i jej ciocia staly po dwoch brzegach rzeki i krzyczaty do
siebie, aby ze soba porozmawia¢. Tworcza rola kobiet festiwalu wynika czesto
z osobistych przezy¢. Interlokutorka przyznaje rowniez, ze od poczatku tworze-
nia przegladu walczono z negatywnymi stereotypami, ktore zostaty uksztattowa-
ne w czasach komunizmu: Polaka — lenia i pijaka oraz Czecha — tchérzliwego
konformisty. Wiele lat musiato uptynaé¢, zanim udato si¢ na pograniczu czesko-
-polskim wytworzy¢ miedzykulturowy dialog oraz sie¢ kontaktéw. Z pewnoscig
jedng z najwazniejszych rol odegraty tutaj wydarzenia kulturalne, osobiste spo-
tkania w kinach, teatrach, na koncertach czy wystawach.

W rozmowie o tworcach i goSciach festiwalowych Jolanta Dygos$ podkre-
$la, Ze chetnie przyjmuja oni zaproszenia, cho¢ nie otrzymuja honorarium. Wy-
nika to przede wszystkim z faktu, ze Kino na Granicy / Kino na hranici stynie
z wyjatkowej atmosfery pogranicza czesko-polskiego, dtugiej tradycji i konse-
kwentnie realizowanego programu. Warto$¢ przegladu i jego znaczenie dla two-
rzenia wspolpracy migedzynarodowej potwierdzit w 2012 roku Polski Instytut
Sztuki Filmowej, przyznajac imprezie tytul najlepszego mie¢dzynarodowego
wydarzenia filmowego w Polsce. Oceniajac przestrzen marketingowa, nowe
technologie, a takze dziatania zwigzane z dbaniem o $rodowisko i szeroko ro-
zumiang ekologie, wymusity pewne zmiany w zakresie dystrybucji materialow
promocyjnych (obszerne katalogi programowe pojawiaja si¢ online, natomiast
mniejsze broszury — w wersji papierowej). Z drugiej strony dwuj¢zyczna komu-
nikacja na Facebooku Kina na Granicy / Kina na hranici obecna jest dopiero od
kilku lat. Inne media spotecznos$ciowe, takie jak Instagram czy Twitter, a takze
serwisy video, jak YouTube, s3 w mniejszym stopniu wykorzystywane przez
tworcow wydarzenia. Odczuwalny skok frekwencyjny w przegladzie nastapit
w 2008 roku, jednocze$nie w obszarze Facebooka wcigz widaé przewagge pol-
skich odbiorcéw nad czeskimi. Jolanta Dygo$ podkresla takze, ze Czesi zdecy-
dowanie rzadziej uczestniczg w catym przegladzie filmowym niz Polacy, wybie-
rajac najczesciej tylko niektére wydarzenia. Moze to wynika¢ z tego, ze czescy
kinomani uczestnicza w kilku festiwalach rocznie (jak np. w Letniej Filmowe;j
Szkole Uherské Hradiste) i ich gusty sa bardziej wyrafinowane. Za przygotowa-
niem przegladu stoi caty sztab osob, w tym liczna grupa wolontariuszy. Jolanta
Dygo$ zaznacza przy tym, ze ostatnio idea wolontariatu nieco ostabta, dlatego
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organizatorzy, oprocz akredytacji, oferujg pomocnikom réwniez talony na obia-
dy. Warto zaznaczy¢, ze wiele 0sob pracuje przy festiwalu od kilku dobrych lat,
a niektorzy z nich stajg si¢ integralnymi cztonkami statej ekipy organizatorow.
Czesto sa to bohemisci czy stowacysci, ale rowniez studenci zwigzani z innymi
dziedzinami nauki oraz mito$nicy kina. Kino na Granicy wyrdznia si¢ na tle
innych wydarzen filmowych (po polskiej stronie granicy) w dziataniach zwiaza-
nych z pozyskiwaniem zagranicznego finansowania, miedzy innymi od czeskie-
go Ministesrtwa Kultury, Ministerstwa Spraw Zagranicznych Republiki Cze-
skiej, State Cinematography Fund w Pradze (Drzat-Sierocka i in., 2017).

Kino na Granicy / Kino na hranici w odréznieniu od Migdzynarodowego
Festiwalu Teatralnego ,,Bez Granic” nie zmienito swojej nazwy. Jolanta Dygo$
zaznacza, ze granica wazna jest od samego poczatku, bo taka jest historia prze-
gladu, a przede wszystkim ziemi cieszynskiej. Przyznaje, ze od poczatku wal-
czono z traumg wydarzen historycznych (szczegolnie lat 1919-1920, 1938 i 1968
roku), ale nazwa festiwalu pokazuje, ze podzial wcigz istnieje. Ma on jednak
wydzwigk bardziej pozytywny niz negatywny, poniewaz organizatorom wyda-
rzen kulturalnych na pograniczu udalo si¢ stworzy¢ poczucie jednosci mieszkan-
cOw ziemi cieszynskiej. Dzisiaj granica w wigkszym stopniu lgczy ludzi, nie
dzieli. Obecnie nie trzeba juz komunikowaé sig, stojac po dwoch stronach rzeki
Olzy. Wedlug Andrzeja Wernera ,.kino uniewaznia granice i ponad granicami chce
o wszystkim, w tym rowniez o granicach méwi¢” (Werner, 2018, s. 183-184).
Rozmowczyni zaznacza, ze to, czego nikt nam dzi$ nie odbierze, to wspolna,
niepodzielona granica sala kinowa, w ktérej dochodzi do nieskrepowanego za-
wigzywania osobistych relacji. Relacji ponad granicami.

Teatr i Miedzynarodowy Festiwal Teatralny ,Bez Granic”

Pierwsza czeska organizacja zwigzana ze sztuka i kultura® Literarni
a zabavni klub ,,Snaha” (Literacko-Towarzyski Klub ,,Dazenie”) powstala
w 1883 roku. W 1894 roku na rynku pojawily si¢ ,,Noviny T&Sinské” (,,Gazeta
Cieszynska”), a z kolei w 1898 roku na kulturalnej mapie ziemi cieszynskiej
pojawit sie Kalendarz Slaski (Pindér, 2012a, s. 168-169).

2 W tym miejscu nalezy wspomnie¢ o znanej badaczce z zakresu tego zagadnienia, Miroslawie
Pindor, ktora zostata przywotana w poszczegolnych fragmentach pracy. Jest autorka monografii
Polsko-czeskie i polsko-stowackie kontakty teatralne. Cieszyn — Cesky Tésin 1945-1999 i popular-
nonaukowej pracy Teatr w Cieszynie i jego stuletnie dzieje (1910-2010) oraz licznych artykutow,
studiow, a takze recenzji teatralnych i artykutow z zakresu publicystyki kulturalnej opublikowa-
nych w prasie polskiej wydawanej w czeskiej czesci Slaska Cieszynskiego oraz w mediach lokal-
nych Slaska.
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Lokalna wspotpraca teatralna byta widoczna juz w 1891 roku, kiedy to od-
bylo si¢ przedstawienie wystawione w jezyku czeskim w Cieszynie. Wydarzenie
to mialo miejsce w domu polskiego stowarzyszenia kulturalnego ,,Dziedzictwo
Blogostawionego Jana Sarkandra dla Ludu Polskiego na Slasku Cieszynskim”.
Przedstawienie zostato zainicjowane przez dwczesny zespot teatralny Choderova
spole¢nost (Towarzystwo Vaclava Chodéry) (Pindor, 20123, s. 169).

W latach 1891-1920 Teatr Czeski w Cieszynie spetniat kilka istotnych
funkcji. Jedna z nich byla integracja spotecznos$ci czeskiej, nie zapominano tez
o pozostatych grupach mniejszosci narodowych. Historia cieszynskiego gmachu
teatralnego zwigzana jest z aktywnoscig spoteczno-kulturalng lokalnego Srodo-
wiska niemieckiego. Dziatania prowadzace do wzniesienia gmachu teatru, na
deskach ktorego mozna byloby prezentowac kultur¢ niemiecka, podjelo Nie-
mieckie Towarzystwo Teatralne. W ten sposéb w 1910 roku nad Olzg dziatal-
nos$¢ zainaugurowal Deutsches Theater in Teschen (Teatr Niemiecki w Cieszy-
nie), w ktorym sztuki wystawiano w jezyku niemieckim. Ponadto dzigki
dziatalnosci kulturalnej, a zwlaszcza inicjatywom podejmowanym w obrebie
sztuki teatralnej, mogta przetrwac i dalej rozwijac si¢ czeska tozsamo$¢ narodo-
wa mieszkancow. Zarowno teatry przyjezdne, jak i lokalne umozliwiaty zacie-
$nianie wiezi spotecznych poprzez wystawianie spektakli w jezyku ojczystym
czeskiej czeSci spotecznos$ci miejscowej, promowaty narodowa kulture i tym
samym edukowatly spoleczenstwo. Nalezy rowniez wspomnie€, ze ,teatry cze-
skie poprzez uwzglednianie w przywozonym do Cieszyna repertuarze pozycji
z zakresu pismiennictwa polskiego czynity wysitki w kierunku pozyskania wi-
dza polskojezycznego, budowaty tym samym mosty porozumienia i wzajemnego
zrozumienia pomiedzy stowianskimi narodami” (Pindor, 2012a, s. 175). Teatr
Cieszynski w czeskim Cieszynie (T&inské divadlo v Ceském T&$ing?) powola-
no po czeskiej stronie Cieszyna w 1945 roku. Poczatkowo wchodzit on w sktad
Narodowego Teatru Morawskoslaskiego w Ostrawie, jednak z czasem si¢ usa-
modzielnit, a w 1946 roku zmienil nazwe na Teatr Slaska Cieszynskiego. No-
wym dyrektorem zostat stynny aktor z Ostrawy, Antoni Broz. Kilka lat pézniej
teatr zostatl przekazany panstwu i w 1948 roku podlegat na przemian miastu
Czeski Cieszyn, Urzedowi Wojewodzkiemu w Ostrawie oraz Urzedowi Powia-
towemu w Karwinie. W 1951 roku powstata oddzielna Scena Polska, ktérej ini-
cjatorem byl Wiadystaw Niedoba. Inauguracje spektakli polskich rozpoczeto od
wystawienia sztuki Wczoraj i przedwczoraj Aleksandra Maliszewskiego w rezy-
serii Wladyslawa Delonga. To wilasnie Teatr Cieszynski w Czeskim Cieszynie

2 Jak zauwaza Mirostawa Pindor, teatr w zaleznoéci od swojej przynalezno$ci zmienial nazwe na:
,.Divadlo Tésinského Slezska (1946-1948), Oblastni divadlo Cesky Té&sin (1948-1969), Krajské
oblastni T&inské divadlo (1969-1983), T&sinské divadlo (1983-dotad)” (Pindor, 2012, s. 176).
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stanowi wyjatkowy przyklad czesko-polskiej wspolpracy teatralnej, gdzie
w jednym budynku znajduja si¢ az trzy zespoty artystyczne, tj. Scena Czeska,
Scena Polska oraz lalkowa Scena Bajka®. Intensywna dziatalno$é¢ Sceny Pol-
skiej Teatru Cieszynskiego w Czeskim Cieszynie byla dedykowana przede
wszystkim mniejszosci polskiej. ,,Dogodna sytuacja do prezentacji czeskoje-
zycznych przedstawien w polskojezycznym miescie zaistniala wraz z odrodze-
niem si¢ w 1956 roku w niezwykle bogatej formie rytuatu Tygodnia Przyjazni
Czechostowacko-Polskiej i Polsko-Czechostowackiej. W styczniu 1956 roku
eskd scéna Td dwukrotnie wystawila w Teatrze im. A. Mickiewicza® Osudy
dobrého vojika Svejka (Przygody dobrego wojaka Szwejka) Jaroslava Hagka”
(Pindér, 20123, s. 179). Jak zauwaza Mirostawa Pindor, w latach 1960-1980 ani
razu nie zagrano w cieszynskim Teatrze im. Adama Mickiewicza sztuki w jezyku
czeskim. Taki stan rzeczy mozna wythumaczy¢ faktem przejecia w 1961 roku cie-
szynskiego budynku teatralnego przez Zarzad Miasta, co wigzato si¢ z subiektywng
promocjg repertuaréw i wystepow. Tego impasu nie przerwato takze podpisanie
w 1987 roku umowy o wspoélpracy kulturalnej. Niestety nieobecnos$¢ czeskojezycz-
nego repertuaru wigzata si¢ takze z powszechnymi stereotypami narodowymi, co
skutkowato niechecig poznania obcej kultury przez polskie spoleczenstwo.

,Ceska scéna Td wystapita ponownie w Cieszynie w latach 90. Z kolei

w 1993 roku czeskojezyczny zespot zagrat w sali Domu Narodowego (z okazji

jednoczacego oba miasta Swieta Trzech Braci), Dévidtko z kolonie (Dziewcze

z familokéw) Kubina — Rumla — Polacka — Pacla” (Pindor, 20123, s. 180-181).

Warto jednak zaznaczy¢, ze ztozono$¢ kulturowa ziemi cieszynskiej zyska-
fa swoj teatralny wydzwigk 15 maja 2004 roku, kiedy wystawiono dramatur-
giczno-inscenizacyjny projekt Sceny Czeskiej i Sceny Polskiej Tésinskéniebo —
Cieszynskie nebe na pamiatke wstapienia Polski i Czech do Unii Europejskiej =

Miedzynarodowy Festiwal Teatralny ,,Bez Granic”®, podobnie jak opisane
wczesniej wydarzenie kulturalne, powstal w ramach dziatalno$ci Solidarnosci
Polsko-Czechostowackiej. Narodzit si¢ jednak duzo wczesniej niz Kino na Gra-
nicy / Kino na hranici, bo juz w 1990 roku. Trzeba w tym miejscu wspomniec

2 Informacije zaczerpniete z Historii Teatru Cieszyhskiego (www4).

% Takze Teatr Polski Bielsko-Cieszyn (1946-1961), Teatr Wojska Polskiego (1945), Teatr Polski
w Cieszynie (1945-1946), Panstwowy Teatr Polski Bielsko-Cieszyn (1980-1992), Die Stédti-
sche Biihne im Teschen [Miejska Scena w Cieszynie] (1940-1945), Deutsches Theater in Te-
schen (1910-1939), Teatr im. Adama Mickiewicza (1961-1979, 1992-), wwws5.

% Mirostawa Pindér zauwaza ponadto, ze wydarzenie to ,,stanowito praktyczna ilustracje trans-
granicznej wspolnoty etniczno-kulturowej i wspdlnoty dziejow. Obecnos¢ na przedstawieniach
widzow czeskojezycznych i polskojezycznych z obu Cieszyndw byta wejSciem we wspolng me-
taforyczng narracje o jednym miescie/dwu miastach (w zalezno$ci od przyjetej perspektywy —
historycznej badz wspotczesnej)” (Pindor, 2014b, s. 43).

% Informacje w tym fragmencie zostaty zaczerpnigte z wywiadu z Januszem Legionem, jak row-
niez z publikacji Impuls 89 oraz materiatdw Organizatora.
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o samej Solidarnosci, ktora w dwczesnym czasie znaczaco przyczynita si¢ do
propagowania kultury i tworzenia inicjatyw spotecznych. Solidarnos¢ Polsko-
-Czechostowacka (Polsko-Ceskoslovenska solidarita) powstata dzieki inicjatywie
niezaleznych od siebie organizacji opozycyjnych lub po prostu dziatalnosci oso6b
w czasach komunistycznych zarowno w Polsce, jak i w Czechostowacji. Swoje
istnienie rozpoczeta w 1981 roku, kiedy dziatacze wspomnianych $rodowisk
opozycyjnych®’ nawiazali wspotprace. Gléwnym celem przedsiewziecia byta
wymiana informacji o represjach wladz komunistycznych oraz oddolnych inicja-
tywach demokratycznych na terenie Polski i 6wczesnej Czechostowacji. Pomy-
stodawcami powotania SPCz byli Mirostaw Jasinski i Aleksander Gleichge-
wicht. Jesienig 1981 roku Gleichgewicht nawigzat kontakt po stronie czeskiej
z Jaroslavem i Janem Sabatami, Anng Sabatova i Vaclavem Malym. W 1984
roku w grupie pojawiajg si¢ kolejne nazwiska — Mieczystaw Piotrowski, Jaro-
staw Broda czy Marcin Gruszecki. Dziatacze Solidarnosci prowadzili roznego
rodzaju akcje, organizujac miedzy innymi demonstracje uliczne. Dynamika dzia-
fan Solidarno$ci rozwijata si¢ w kolejnych latach, a jej cztonkowie byli narazeni
na roéznego rodzaju szykany ze strony wiladz panstwowych. I tak na przyktad
w 1987 roku w Brnie zostal zatrzymany Petr Pospichal, cztonek Komitetu Obro-
ny Niesprawiedliwie Przesladowanych, dzialacz SPCz oraz sygnatariusz Karty
77. Oskarzono go miedzy innymi o rozpowszechnianie polskiej prasy podziem-
nej. Par¢ miesiecy pozniej Solidarno$¢ zorganizowala demonstracje na rzecz
jego uwolnienia. Dziatania Solidarnosci obejmowaty réznorodne formy prote-
stacyjne, jak na przyktad wydanie serii znaczkéw pocztowych z okazji jubileu-
szu podpisania Karty 77, ktorych pewna ilo$¢ udato si¢ wprowadzi¢ legalnie na
rynek. W strukturach Solidarnosci pojawita sie takze postac, ktora odegrata zna-
czacg role polityczng w Czechostowacji, czyli Vaclav Havel. Ten znany czeski
opozycjonista i przyszty prezydent Republiki Czeskiej pracowal migdzy innymi
nad koncepcja powstania nowej deklaracji zwigzanej z dzialaniami Solidarno$ci.
Warto wspomnie¢ o dziataniach SPCz, miedzy innymi obronie ko$ciotow kato-
lickich w Czechostowacji, demonstracji pod ambasada rumunska w stolicy Pol-
ski czy akcjach ekologicznych, podejmowanych we wspolpracy z ruchem Wol-
no$¢ i Pokoj pod wezwaniem ,,Ratujmy Karkonosze”. Jednym z wazniejszych
wydarzen bylo takze spotkanie wiosna 1989 roku, podczas ktoérego zostaly
omoéwione nowe dzialania dotyczace owczesnej sytuacji w Polsce (por. B.a.,
2019, s. 16-20). Istotnym, znanym faktem historycznym dziatalnosci SPCz byto
takze zorganizowanie spotkania w 1989 roku, podczas ktorego cztonkowie Soli-
darno$ci z Jerzy Kronholdem na czele przeprosili Czechow i Stowakéw za in-
terwencje wojsk polskich w czasie inwazji na Czechoslowacje w 1968 roku.

7 Karta 77: czechostowacka inicjatywa taczaca srodowiska spoteczne na rzecz przestrzegania
praw cztowieka.
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Warto przypomnie¢ takze manifestacj¢ zorganizowang w 1989 roku przed Tea-
trem Polskim w Bielsku-Biatej, podczas ktérej domagano si¢ uwolnienia aresz-
towanego w Czechach Vaclava Havla.

Dla Solidarnosci wazne byly zawsze zasady szacunku i tolerancji mig¢dzy
narodami oraz wzajemne wsparcie. Zmianie ulegla dziatalno$¢ Solidarnosci
Polsko-Czechostowackiej, ktora ze wzgledu na przeksztalcenie panstwa czecho-
stowackiego w republike federalna i jej pozniejszy rozpad od tego okresu uzy-
wata nazwy Solidarno$¢ Polsko-Czesko-Stowacka (SPCzS). To wiasnie z inicja-
tywy tej organizacji w 1990 roku doszto do spotkania prezydentow. Polske
reprezentowal Lech Walesa, a Czechostowacj¢ Vaclav Havel. Tego samego roku
przy poparciu Solidarnosci Polsko-Czesko-Stowackiej oraz Forum Obywatel-
skiego z Czeskiego Cieszyna na ziemi cieszynskiej powstal festiwal teatralny,
ktory w ostatecznym ksztalcie przyjat nazweg Migdzynarodowy Festiwal Teatral-
ny ,,Na Granicy” (od 2004 roku funkcjonuje pod nazwa ,,Bez Granic”). W tym
samym mniej wigcej czasie zainicjowano wspoélnie organizowane przez strong
polska i czeska wydarzenia festiwalowe FO oraz SPCzS, podczas ktérych odby-
fa si¢ glosna demonstracja srodowisk opozycyjnych na Czantorii (B.a., 2019, s. 21).

Pamigtajac o dramatycznych wydarzeniach z lat 1919, 1938 czy 1968, la-
two sobie wyobrazi¢, jak wielkie bylo wyzwanie, przed ktorym stali tworcy. Jak
wspomina Janusz Legon®, na ksztalt relacji polsko-czesko-stowackich w ciagu
trzydziestolecia wptynat fakt, ze zaczely sie one od spotecznego — whrew insty-
tucjom panstwowym — dziatania grona ludzi. Zar6wno grono inicjatoréw Festi-
walu Teatralnego, jak i Kina na Granicy to cztonkowie SPCzS. Legon przyznaje,
ze wypowiada si¢ nie tylko jako organizator Festiwalu, ale i dlugoletni dziatacz
SPCzS, a od 2010 Rzecznik Regionalny Solidarnosci Polsko-Czesko-Stowackiej
Oddziat Regionalny w Cieszynie, tym samym jego perspektywa spojrzenia na
réznorodne wydarzenia historyczno-kulturalne staje si¢ glebsza i pehniejsza.
Pierwszymi wizjonerami byli niezyjacy juz filozof pochodzenia czeskiego Jakub
Matl oraz poeta i dramaturg Jerzy Kronhold. Pomagali im Gertruda Chowanio-
kova, ktéra piastowala stanowisko szefowej Os$rodka Kultury ,,Strelnice”
(,»Strzelnica”) w Czeskim Cieszynie, Jerzy Herma, bedacy szefem Domu Naro-
dowego w Cieszynie, oraz grono aktywistéw mieszkajacych po obu stronach

% Janusz Legon ukonczyl teatrologie na UJ w Krakowie, a w latach 1988-1989 byt wspottworca
i redaktorem naczelnym Miesigcznika Mowionego Studentow ,,Przegtos”. W kolejnych latach
1989-2013 byt kierownikiem literackim Teatru Polskiego w Bielsku-Biatej. Obecnie piastuje
stanowisko redaktora Encyklopedii Teatru Polskiego w Instytucie Teatralnym im. Zbigniewa
Raszewskiego w Warszawie. Jest zwigzany z Miedzynarodowym Festiwalem Teatralnym ,,Na
Granicy” (p6zniej ,,Bez Granic). Zajmowal rézne stanowiska, migdzy innymi byt kierownikiem
biura organizacji, dramaturgiem czy jurorem. Od 2010 byt dyrektorem festiwalu, a od 2018 ro-
ku do dzisiaj jest dyrektorem artystycznym. Publikuje na tamach ,,Teatru”, ,,Teatru Lalek”. Jest
réwniez autorem ksigzek Kurort, Pof wieku bielskiej sceny.
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Olzy. Cze$¢ osob z tego srodowiska zainicjowala rowniez wspolprace w skali mie-
dzynarodowej, jak na przyktad Jerzy Kronhold, ktory przez wiele lat byt konsulem
RP w Ostrawie® i dyrektorem Instytutu Polskiego w Bratystawie®, czy Jerzy Her-
ma, ktory zostat wicekonsulem w Ostrawie, a p6zniej takze we Lwowie.

Jak wspomina Janusz Legon, przez lata zmieniata si¢ struktura organizacyj-
na Festiwalu. Partnerem po czeskiej stronie od 2018 roku jest stowarzyszenie
Clovék na hranici. W 2019 roku kierownikiem artystycznym po stronie polskiej
zostat Janusz Legon, z kolei po stronie czeskiej funkcj¢ te penit Petr Kracik.
Dyrektorem organizacji zostata Katarzyna Dendys-Kosecka, a po stronie cze-
skiej — Petra Slovacek Rypienova. W 2020 roku do grupy organizatorow dota-
czylta nastepna instytucja — T&Sinské Divadlo. Ponadto w skiad grupy organiza-
torow wchodza rowniez cztonkowie SPCzS oraz, podobnie jak przy Kinie na
Granicy / Kinie na hranici, wolontariusze.

Pierwsza edycja tego wydarzenia byta poSwiecona prezentacji sztuk Vacla-
va Havla. Kolejne doprowadzity do przeksztalcenia si¢ imprezy w migdzynaro-
dowy festiwal, ktory przedstawia rdéznorodne formy artystyczne, nierzadko
przekraczajac takze granice konwencji i gatunkéw. Widowisko, podobnie jak
Kino na Granicy / Kino na hranici, trwa kilka dni** i oferuje wiele imprez towa-
rzyszacych, w tym konferencje, wystawy i1 dyskusje. Gos¢mi festiwalu sg artysSci
z roéznych zakatkow §wiata, w tym Austrii czy USA. Festiwal ,,Bez Granic”
skupia si¢ na dziataniach wobec lokalnej (w skali Slaska Cieszynskiego) pu-
blicznosci z obu stron granicy, stad obszerny program edukacyjny, warsztaty,
spotkania z widzami po kazdym spektaklu, a takze w szkotach. Ponadto elemen-
tem dodatkowym w dziatalnosci Festiwalu jest inspirowanie wspolpracy, spo-
tkania specjalistow oraz tworzenie $rodkowoeuropejskich hierarchii artystycz-
nych. Tymczasem Kino na Granicy / Kino na hranici nastawia si¢ na widza
spoza Slaska Cieszynskiego, jest swego rodzaju zjazdem czechofilow, gdzie
oprocz prezentacji filméw tworzy z Cieszyna rowniez przestrzen turystyczng.

Wedtug Janusza Legonia, warunkiem ubogacajacym dialog z Innym sg trzy
czynniki:

1. PRAWDA — nie warto udawac¢, ze w przeszlosci nie byto konfliktéw. Prze-
ciwnie, trzeba stara¢ si¢ je zrozumiec.

2. WRAZLIWOSC - przede wszystkim na uczucia drugiego, poniewaz jego
krzywdy bola tak samo jak nasze.

3. UZNANIE - zZe kultura nie jest polem walki, lecz przestrzenig spotkania,
dialogu.

2 \W latach 1991-1995 oraz 2007-2011.
30 W latach 2000-2006.
3 Edycja w 2019 roku trwata 9 dni.
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4. Powyzsze warto$ci wpisuja si¢ w Festiwal Teatralny, jak i Kino na Granicy,
ktore przeniosto te ide¢ do innego medium (filmowego).

Mozna powiedzie¢, ze Kino na Granicy / Kino na hranici jest naturalnym
dzieckiem Festiwalu Teatralnego, ktére zaczelo jednak przyciggaé nieco od-
mienng grup¢ odbiorcow. Teatr ma za zadanie nie tylko przedstawianie obcych
sztuk 1 widowisk, ale takze manifestacje wilasnej kultury w obrebie wymiany
miedzykulturowe;.

W odréznieniu od Kina na Granicy / Kina na hranici, Migdzynarodowy Fe-
stiwal Teatralny ,,Bez Granic” zmienit swojg nazwe, co byto znamiennym wyda-
rzeniem w kontekscie rozwoju panstw na arenie mi¢dzynarodowej. Nazwa Mig-
dzynarodowy Festiwal Teatralny ,,Na granicy” funkcjonowata do 2004 roku,
a po przystapieniu Polski, Czech i Stowacji do Wspdlnoty Europejskiej zmie-
niono nazwe na ,,Bez Granic”.

W przesztosci teatr stuzyt (podobnie jak i teraz) przede wszystkim umac-
nianiu wlasnej tozsamosci narodowej. Tym samym zamyst SPCzS w latach
1989-1990 polegal na tym, aby z teatru zrobi¢ narzgdzie przydatne w budowaniu
mostéw porozumienia migdzy narodami (i kulturami), ktore Zzyja obok siebie.
Wszystko po to, by krzywdzace stereotypy czy resentyment historyczny zastgpic
zyczliwg ciekawoscia, checig poznania innej kultury. Jak podkresla Janusz Le-
gon w wydanej w 2019 roku obszernej publikacji® ., Impuls 89”:

»Ten festiwal tym rozni si¢ od wielu podobnych imprez, ze nie jest nastawio-

ny na tworzenie wydarzen waznych wyltacznie dla srodowiska artystycznego,

a odwrdconych plecami do spotecznosci, w ktdrej dziata, albo takich, ktore sa

parada gwiazd czy programowym montazem atrakcji i maja na celu wylacznie

zaspokajanie snobizmu. W naszej pracy wazna jest praca dla lokalnej publicz-
nosci. Stad obok odbywajacych si¢ od wielu lat dyskusji na gorace z tworcami
przedstawienia, pomagajacych zrozumie¢ motywacje decyzji artystycznych

i celebrujgcych kulture dialogu, prowadzimy szereg dziatan edukacyjnych

i warsztatow, aby obejrzenie spektaklu na festiwalu pozostawiato w duszy wi-

dza co$ wiecej, niz tylko satysfakcje ze spotkania na zywo stawnych arty-

stow” (Legon, 2019, s. 195-196).

Organizatorzy od poczatku starali si¢ szuka¢ przedstawien, ktore przekra-
czaja granice dotychczasowych form sztuki i wychodzg poza standardowe do-
$wiadczenia widza. Bo chociaz nazwa festiwalu si¢ zmienita, to granica pozosta-
je w sercach ludzi. Przy wyborze repertuaru wazne jest, aby pokazaé to, co
w danej Kulturze jest cenione. Istotnym jednak elementem pozostaje takze repre-
zentatywnosc¢, oczekiwania lokalnej publicznos$ci oraz, co nie jest bez znaczenia,

% Tmpuls 89 to akcja programowa, ktora odbyla si¢ w ramach jubileuszu wspdtpracy polsko-
-czesko-stowackiej w obszarze teatru w 2019 roku. Zostala wydana ksigzka festiwalu ,,Bez
Granic”, w ktorej znajduja si¢ najwazniejsze watki rozwoju teatru i wspotpracy migdzynarodowe.
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mozliwosci budzetu. Gtownym zZroédtem finansowania festiwalu sa pozyskiwane
wczesniej granty oraz darowizny sponsorow, podobnie zreszta jak w przypadku
Kina na Granicy.

Janusz Legon, zwracajac uwage na role mediow i dziatan marketingowych,
zauwaza, ze ,,jesli kogo$ nie ma w mediach, to go po prostu nie ma”. Podejmo-
wanie dziatan w nowych mediach jest konieczne, ale z uwaznoS$cia i czujnoscia,
zeby nie zanudzi¢ odbiorcy. W tej przestrzeni znacznie tatwiej trafi¢ do szerszej
publicznosci i spozycjonowaé reklame¢ na konkretng grupe odbiorcow. Przykta-
dem szybkosci dziatan odbiorcow byta btyskawiczna wyprzedaz biletow na kon-
cert Michat Urbaniak i Gorale. Podobnie jak w przypadku Kina na Granicy /
Kino na hranici, inne media spoteczno$ciowe sa mniej eksplorowane niz Face-
book. W kwestii dwujezycznosci nie ma okre$lonego i jasnego rozroznienia (raz
posty sa dwujezyczne, innym razem wystepuja tylko w jezyku czeskim lub pol-
skim). W rozwazaniach o wydarzeniu nie sposdb takze poming¢ specjalnej na-
grody ,,Ztamany Szlaban” (wprowadzonej w 1993 roku). Otrzymuje go spektakl
wygrywajacy najwiekszg iloScig gtosow publicznosci. Wprowadzajac taki spo-
sob oceny, organizatorzy festiwalu wyszli naprzeciw uczestnikom, powierzajac
w ich rece wystepy teatralne. W ten sposob zanika dystans miedzy uczestnikami
a organizatorami, a wydarzenie nabiera swobodnego ksztaltu. Jest to takze dobry
zabieg marketingowy, poniewaz wiadomo, ze nic tak nie interesuje mediow, jak
rankingi i konkurencja.

Janusz Legon, pytany podczas rozmowy o roznice mi¢dzy sposobem pre-
zentowania wydarzen teatralnych na ziemiach slowackich, czeskich i polskich,
zauwaza, ze wsrdod Czechow czy Stowakéw dominuje tzw. teatr mieszczanski.
Z kolei zespoty siegajace do pierwotnych korzeni w obszarze sztuki czgsto oscy-
luja wokot sztuki jarmarcznej czy cyrkowej, a Polacy skupiaja si¢ na obrzedach.
Wedlug Legonia teatr i inne wydarzenia kulturalne nie powinny odpowiada¢ na
potrzeby spoteczenstwa, ale te potrzeby ksztaltowac, opierajac si¢ na zdziwieniu
i zaciekawieniu, w celu zacie$niania wigzi kulturowych.

Dzisiaj Festiwal Teatralny i Kino na Granicy to bez watpienia dwie naj-
wazniejsze transgraniczne imprezy kulturalne, realizowane przez réwnorzed-
nych partneréw po obu stronach Olzy. Cho¢ oba festiwale roznig si¢ pod wzgle-
dem tematycznym, to nalezy pamigtac, zZe na poziomie strategicznym sa czgscia
jednego projektu kulturowego, ktory zrodzil si¢ w kregu Solidarnosci Polsko-
-Czesko-Stowackiej, a obecnie nieustannie buduje kapital miedzykulturowej
komunikacji spoteczne;.
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3.2. Metodyka badania

W ksigzce wykorzystano badanie ankietowe, ktore jest szeroko eksploro-
wang metoda badawcza w wielu dziedzinach nauki. O technice badan pisali Ta-
deusz Pilch oraz Teresa Bauman, twierdzac, ze sg to ,,czynnos$ci praktyczne,
regulowane starannie wypracowanymi dyrektywami, pozwalajacymi na uzyska-
nie optymalnie sprawdzalnych informacji, opinii, faktow” (Pilch, Bauman, 2001,
S. 71). Z kolei Luba Sotoma podaje definicje ankiety, bedacej metoda badan.
Wedlug nigj jest to:

»standaryzowana technika otrzymywania informacji w procesie wzajemnego ko-

munikowania si¢, w ktdérej porozumiewanie odbywa si¢ w formie pisemnej,
a wiec bez posrednictwa osoby badajacej (tj. ankietera)” (Sotoma, 2002, s. 103).

Kwestionariusz ankiety umozliwit poznanie anonimowych opinii uczestni-
kow wydarzen kulturalnych na pograniczu czesko-polskim zaréwno po stronie
czeskiej, jak i polskiej, i dotyczyt analizy komunikacji marketingowej. Przed
rozpoczeciem badania istotne byto okreslenie tzw. grupy docelowej. W tym celu
nalezalo wskaza¢ probe badanej populacji oraz miejsce rozpowszechniania an-
kiety (w przypadku autorki badan byt to Internet). Badanie zostalo przeprowa-
dzone na probie celowej, a ankiety zostaty skierowane do 0sdb uczestniczacych
w wydarzeniach kulturalnych na pograniczu czesko-polskim w celu analizy ko-
munikacji marketingowej wskazanych wydarzen w nowych mediach. Ogolna
liczba préby wyniosta 186 0sob. W zwigzku z tym wynikoéw przeprowadzonych
badan na potrzeby nie nalezy odnosi¢ do populacji spoleczenstwa czeskiego czy
polskiego, ale do respondentow, ktorzy wzigli udziat w badaniu. Wedlug Pilcha
istotne jest, aby ,,badajacy dazyt do wybrania takiej grupy do badan, aby stano-
wila ona mozliwie najwierniejsze odbicie struktury, wszystkich elementéw
i wszystkich cech danej populacji” (Pilch, Bauman, 2001, s. 50).

Glownym celem byto zbadanie, jak respondenci czescy i polscy postrzegaja
organizacj¢ wspolnych wydarzen kulturalnych na wybranym obszarze pograni-
cza czesko-polskiego oraz sprawdzenie, w jaki sposob organizatorzy wydarzen
prowadza komunikacje w mediach spotecznosciowych z odbiorcami. Cele
wskazuja na sedno problemu zwigzanego z wiasciwa komunikacjg i budowa-
niem dialogu kulturowego poprzez zaawansowang interakcj¢, ogdlnodostepnos¢,
zaplanowang komunikacje graficzna czy jezykowa. Nalezy podkresli¢, ze
z uwagi na charakter niniejszego opracowania, przedmiotem prowadzonych
badan nie bylo zdobycie wiedzy na temat postrzegania przez respondentéw
dziedzictwa kulturowego Slaska Cieszynskiego, kontaktow miedzykulturowych
czy tez przesztosci ziemi cieszynskiej. W czasie rozwazan teoretycznych, pla-
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nowania badan oraz w trakcie ich przeprowadzania pojawity si¢ réznorodne

pytania oraz problemy badawcze, ktore okazaly si¢ istotnymi wskazdéwkami dla

tworcow wydarzen kulturalnych na pograniczach:

1. Jakie komunikaty wydarzen wplywaja na najwicksze zaangazowanie pu-
blicznosci?

2. Czy wprowadzone zréznicowanie jezykowe w postach na Facebooku moze
znaczaco wplywacé na ilos¢ odbiorcow?

3. Czy zaangazowanie publiczno$ci w obserwowaniu wydarzen w mediach spo-
fecznos$ciowych ksztattuje si¢ podobnie bez wzgledu na kraj pochodzenia?

4. Czy wyksztalcenie i status spoteczny wpltywaja na udzial w miedzynarodo-
wych wydarzeniach kulturalnych?

5. Jaki wptyw majg nowe media na rozwdj wskazanych wydarzen na pograniczu?

W znalezieniu odpowiedzi na powyzsze pytania oraz w realizacji postawio-
nych celow pomogly hipotezy badawcze, poprzedzone studium literatury, ktore
nadaty kierunek badaniom:

e Hipoteza 1: Badani Polacy i Czesi zwracajg uwage na jako$¢ prowadzonej
komunikacji wydarzen w mediach spoteczno$ciowych.

e Hipoteza 2: Dwujezyczna komunikacja wydarzenh miedzykulturowych
w mediach spoteczno$ciowych sprzyja zaangazowaniu w dyskusj¢ i pozna-
waniu kultury innego kraju.

e Hipoteza 3: Organizacja wydarzen kulturalnych na pograniczu moze przy-
czynia¢ sie do zwalczania spotecznych stereotypow.

e Hipoteza 4: Osoby w wieku produkcyjnym stanowig najwigksza grupe od-
biorcoéw wydarzen migdzykulturowych na pograniczu.

e Hipoteza 5: Osoby z wyksztalceniem wyzszym chgtniej uczestnicza W mig-
dzynarodowych wydarzeniach kulturalnych na pograniczu.

Autorka ksiagzki postanowita rozdzieli¢ cele badawcze na dwie grupy, aby
do kazdej z nich dopasowaé poszczeg6lne hipotezy badawcze. W ten sposob
mozna byto doktadnie uporzadkowac analize badawcza.

Cele badawcze:

1. Odpowiedzie¢ na pytanie, jak badani Polacy i Czesi postrzegaja organi-
zacje wspolnych wydarzen kulturalnych na pograniczu czesko-polskim.

Aby odpowiedzie¢ na to pytanie, zbadano kim sg uczestnicy wydarzen kul-
turalnych, jaki typ wydarzen jest przez nich najchgtniej wybierany oraz co sadza
na ich temat (szczegélnie w kwestii zwalczania spotecznych stereotypdéw). Do
tego postuzyty hipoteza 3 (H3), hipoteza 4 (H4) oraz hipoteza 5 (H5).

2. Oceni¢ sposéb prowadzenia komunikacji w mediach spolecznosciowych
przez wskazane wydarzenia kulturalne.
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Aby zrealizowac ten cel, autorka postanowita sprawdzi¢ hipotezg 1 (HI)
oraz hipotez¢ 2 (H2), ktore dotycza jakosci przekazywania informacji w me-
diach spotecznosciowych oraz pokazuja sposob tej komunikacji.

W realizacji wszystkich postawionych celow pomogty rowniez informacje
pozyskane podczas wywiadow przeprowadzonych z organizatorami tychze,
a takze wnioski wiasne autorki o roli mediow w procesie ksztattowania i budo-
wania tkanki facznej w komunikacji na pograniczu.

3.2.1. Przebieg badan oraz analiza wynikéw

Badania ilosciowe zostaly zaprojektowane, przeprowadzone i opracowane
od podstaw przez autorke ksigzki. Wykorzystano kwestionariusze ankiety, ktore
zamieszczono w Formularzu Google. Postuzono si¢ dostgpna technologia i moz-
liwo$ciami, ktore oferuje program. Ankieta zostata przygotowana w dwdch wer-
sjach jezykowych: polskiej i czeskiej, z takim samym zestawem pytan. Przygo-
towujac wersj¢ czeska, skorzystano z pomocy ttumacza czeskiego, aby ankieta
bylta rzetelna i poprawna jezykowo. Respondenci byli proszeni o wypekienie
ankiety w formie elektronicznej. Wybor tej metody byt z jednej strony uzasad-
niony wzgledami ekonomicznymi oraz czasem, a z drugiej — zapewnial anoni-
mowos$¢, co laczy si¢ z komfortem odpowiedzi na pytania. Jednym z atutow
wybranej metody byta mozliwo$¢ biezgcej analizy wynikéw i kontrola danych.

Badanie zostalo przeprowadzone w okresie od kwietnia 2019 roku do
czerwca 2019 roku. W tym czasie odbywaty si¢ dwa wydarzenia — Kino na Gra-
nicy / Kino na hranici (27.04.-3.05.2019) oraz Migdzynarodowy Festiwal Tea-
tralny ,,Bez Granic” (31.05.-8.06.2019). Autorka zdecydowata si¢ wykorzystaé
czas bezposrednio przed organizacja wydarzen, jak i po ich zakonczeniu, aby
zmiesci¢ si¢ w okresie wzmozonego ruchu zwigzanego ze wskazanymi wyda-
rzeniami, a przez to zebra¢ odpowiednia ilos¢ odpowiedzi. Po przeprowadzeniu
badan okazato sig, ze proba badanych nie jest rownomierna (liczba responden-
tow polskich byta wigksza niz czeskich). Jednakze postanowiono przeprowadzi¢
analize zebranych danych i poréwna¢ uzyskane w ten sposob wyniki.

Ankieta zostata sporzadzona w formie pytan zamknigtych i jednego pytania
otwartego w taki sposob, aby respondenci mieli mozliwo$¢ wyrazenia opinii
oraz sugestii. Odpowiedzi na pytania byly obligatoryjne lub dowolne. W rezul-
tacie do wypelnienia kwestionariusza ankiety przystapito 149 Polakow oraz 37
Czechéw. W niektorych pytaniach zamknigtych mozliwe bylo udzielenie wigcej
niz jednej odpowiedzi na pytanie. Przy analizie odpowiedzi z obu ankiet zostaty
przedstawione w poszczeg6lnych tabelach lub rycinach, aby wykona¢ mozliwie
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najdoktadniejsze testy statystyczne. W opisach przedstawionych wynikow przy-
jeto ogodlne nazewnictwo, upraszczajac badanych na grupe ,,Czesi”, ,,Polacy”,
aby fatwiej rozr6zni¢ poszczegdlnie odpowiedzi w trakcie analizy. Autorka zda-
je sobie bowiem sprawe z tego, ze Polacy mieszkajacy na Zaolziu wyrastaja
w czeskiej kulturze, stad w metryczce wazne byto pytanie o narodowosc.

Charakterystyka préoby

W tabeli 1 zamieszczono charakterystyke zmiennych socjodemograficznych
dla catej proby oraz z podziatem na Polakoéw i1 Czechow.

Tabela 2. Charakterystyka socjodemograficzna proby

. Cala proba Polacy Czesi
Zmienne
n % n % n %
1 2 3 4 5 6 7
Pleé¢
Kobieta 129 | 69,4 | 107 | 71,8 22 | 59,5
Mgzczyzna 57 | 30,6 42 | 28,2 15 | 40,5
Wiek
<18 8 4,3 8 5,4 0 0
19-35 116 | 62,4 96 | 644 20 | 54,1
36-52 51 | 27,4 37 | 248 14 | 37,8
53-69 9 4,8 7 4,7 2 5,4
> 69 2 1,1 1 0,7 1 2,7
Miejsce zamieszkania
Miasto do 50 tys. mieszkancow (Mésto do 50 tis. obyvatel) 52 | 28,0 41 | 275 11 | 29,7

Miasto od 50 tys. — 100 tys. mieszkancow (Mé&sto od 50 tis. 20 | 10,8 15 | 10,1 5| 135
— 100 tis. obyvatel)
Miasto powyzej 100 tys. mieszkancow (Mésto nad 100 tis. 72 | 38,7 56 | 37,6 16 | 43,2

obyvatel)
Wies$ (Vesnice) 42 | 22,6 37 | 248 5| 135
Wyksztalcenie
Gimnazjalne 4 2,2 4 2,7 0 40
Podstawowe (Zakladni) 3 1,6 3 2,0 0 0
Srednie/Zawodowe (Stiedni/Odborné) 58 | 31,2 47 | 31,5 11 297
Wyzsze (Vysokoskolské) 121 | 65,1 95 | 63,8 26 | 70,3
Status zawodowy
Bezrobotny (Nezaméstnany) 7 3,8 7 4,7 0 0
Na emeryturze/rencie (V starobnim/invalidnim diichodu) 5 2,7 5 3.4 0 0
Pracujacy (Pracujici) 110 | 59,1 84 | 56,4 26 | 70,3
Uczen/student (Zak/student) 64 | 344 53 | 35,6 11 | 29,7
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cd. tabeli 2

1 2 3 4 5 6 7
Sredni dochéd netto
Do 500 7t 1 05 1 0,7 - -
501-1000 7t 8 4,3 8 5,4 — —
1001-1500 zt 9 4,8 9 6,0 — -
1501-2000 zt 21| 113 21 | 141 - -
Powyzej 2000 zt 72 | 38,7 72 | 483 - —
Odmowa odpowiedzi 48 | 258 38 | 255 10 | 27,0
Do 3000 1 05 - - 1 2,7
3001-6000 4 2,2 - - 4 | 108
6001-9000 0 0 — - 0 0
9001-12000 1 05 - - 1 2,7
Nad 12000 21| 113 - - 21 | 56,8

Zrédto: Opracowanie whasne.

Z powyzszych danych metryczki wynika, ze w obu grupach najwickszg
ilo$¢ respondentdéw stanowity kobiety. Ponadto najwigksza ilo§¢ badanych zna-
lazta si¢ w wieku produkcyjnym (19-35), za miejsce zamieszkania wskazala
miasto powyzej 100 tys. mieszkancow, posiada wyksztalcenie wyzsze oraz jest
pracujaca. Najwiecej 0sob wskazato na zarobki powyzej 2000 zt (Czechy — nad
12 000 CZK). W powyzszych danych rozdzielono $redni dochod netto z uwagi
na zmieniajacy si¢ kurs walutowy i trudno$¢ z jego usrednieniem.

Pozyskanie wynikow badan

Do analiz statystycznych wykorzystano program IBM SPSS Statistics 25.0.
Za pomoca programu przeprowadzono analize¢ czestosci odpowiedzi na pytania
zawarte w ankiecie. Dodatkowo w celu ustalenia r6znic w czestosci odpowiedzi
w ramach jednego pytania przeprowadzono analize testem x? zgodnosci. Dodat-
kowo, za pomoca testu y° Pearsona badz testu doktadnego Fishera sprawdzono
zaleznos$ci miedzy zmiennymi kategorialnymi. Jako poziom istotnosci przyjgto
o = 0,05. Analizy czestosci pozwolity sprawdzi¢ roznice w odpowiedziach, ktore
sg wazne, biorgc pod uwage badanie na pograniczu dwoch roéznych kultur (ba-
danie migedzykulturowe).
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Cele wykorzystywania Internetu

W pierwszym pytaniu zapytano respondentéw o to, do jakich celéw najczg-
sciej wykorzystuja Internet. Badani Polacy w zdecydowanej wigkszosci (n = 139;
93,3%) najczesciej wykorzystywali Internet w celu korzystania z serwisow spo-
tecznosciowych (Facebook, YouTube, Instagram i inne). 73% (n = 27) Czechow
rowniez wskazato t¢ odpowiedz. Czytanie lub prowadzenie bloga, robienie za-
kupoéw byto wskazywane jedynie przez 2,7% Polakow (n = 4). Czytanie lub
prowadzenie bloga wskazato 16,2% (n = 6) Czechow, a 10,8% (n = 4) wskazato
robienie zakupow. 1,3% (n = 2) Polakéw poswieca swdj czas w Internecie na
granie w gry. Procentowy rozktad odpowiedzi zaprezentowano na rys. 7.

Pytanie rekrutacyjne pomogto wytoni¢ konkretng grupe osob, ktére najcze-
Sciej wykorzystuja swoje dzialania w Internecie w celu korzystania z serwisow
spotecznosciowych. Wyloniona grupa stanowi baze respondentow, ktorych dal-
sze odpowiedzi zostaly poddane analizie. Pozostale osoby, ktore najczgsciej
wykorzystuja Internet do grania w gry online, robienia zakupow, czytania lub
prowadzenia bloga, zostaly przekierowane bezposrednio w Formularzu Google
do metryczki ankiety.

Do ktérych z ponizszych celow najczesciej wedlug Ciebie
wykorzystujesz Internet?
(K jakym tcelim nejcastéji vyuZivate internet?)

Robienie zakupow (Nakupovani) F
Korzystanie z serwisow spotecznosciowych (Facebook,
YouTube, Instagram i inne) (Vyuzivani socialnich —
servisii (Facebook, YouTube, Instagram a jiné))

Gry on-line (Online hry) I

Czytanie lub prowadzenie bloga (Cteni nebo vedeni F
blogu)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%

H Czesi ®Polacy
Rys. 7. Procentowy rozktad odpowiedzi badanych Czechéw i Polakow dotyczacych

celow korzystania z Internetu

Zrédto: Opracowanie whasne.
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Czestos¢ korzystania z poszczegdlnych serwisow spotecznos$ciowych

Nastepne pytanie dotyczyto czestosci korzystania z poszczegdlnych serwi-
sOw spoteczno$ciowych. Z Facebooka korzystato codziennie 83,2% (n = 124)
Polakow i jedynie 21,6% (n = 8) Czechow. 32,4% (n = 12) Czechow i 8,7% (n = 13)
Polakow korzystato z Facebooka kilka razy w tygodniu. Raz w tygodniu z tego
portalu korzystato 1,3% (n = 2) Polakoéw oraz 13,5% (n = 5) Cechoéw. Rzadziej
niz raz w tygodniu z Facebooka korzystat niewielki odsetek badanych w obu
grupach. Procentowy rozktad odpowiedzi zilustrowano na rys. 8.

Facebook

Kilka razy w miesigciu (Nékolikrat do mésice) [
Raz w tygodniu (Jednou tydng) —[Jrmm—
Kilka razy w tygodniu (N&kolikrat tydne) [T
Codziennie (Kazdy den) |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
%

= Czesi mPolacy

Rys. 8. Procentowy rozktad czestosci korzystania z Facebooka

Zrodto: Opracowanie whasne.

Wisrdd Polakow jedynie dwie osoby wskazaly na korzystanie z Instagrama
(raz w miesigcu oraz raz w tygodniu). Czesi byli zdecydowanie bardziej aktywni
na Instagramie. Codzienng aktywno$¢ na Instagramie deklarowata jedna osoba
(2,7%), a kilka razy w tygodniu 8,1% (n = 3). Raz w tygodniu z Instagrama
korzystato 21,6% (n = 8) Czechow. Z Instagrama w ogole nie korzystato 18,9%
(n = 7) Czechoéw. Na rys. 9 zaprezentowano procentowy rozktad odpowiedzi
w badanych grupach.
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Instagram

Nie korzystam (NevyuZzivam)

Rzadziej niz raz w miesigcu (Méné neZ jednou za mésic) |m——
Raz w miesigcu (Jednou za mésjc) =—
Kilka razy w miesigciu (N&kolikrat do mésice) I
Raz w tygodniu (Jednou tydng) I
Kilka razy w tygodniu (N&kolikrat tydng) [ ———————————
Codziennie (Kazdy den) —
0 5 10 15 20 25

%

m Czesi ®Polacy

Rys. 9. Procentowy rozktad czestosci korzystania z Instagrama

Zrédto: Opracowanie whasne.

Codziennie z YouTube’a korzystato 49% (n = 73) Polakéw oraz 16,2%
(n = 6) Czechow. Kilka razy w tygodniu z YouTube’a korzystato 25,5% (n = 38)
Polakow oraz 16,2% (n = 4) Czechoéw. Raz w tygodniu z tego portalu korzystato
6,7% (n = 10) Polakow oraz 16,2% (n = 6) Czechow. Kilka razy w miesigcu
badz rzadziej z Youtube’a korzystal niewielki odsetek badanych nie przekracza-
jacy 10%. Na rys. 10 zilustrowano procentowy rozktad odpowiedzi w badanych
grupach.

YouTube

Rzadziej niz raz w miesiagcu (Méné neZ jednou za mésic)
Raz w miesigcu (Jednou za mésic)

Kilka razy w miesigciu (N&kolikrat do mésice)

Raz w tygodniu (Jednou tydné)

Kilka razy w tygodniu (Nékolikrat tydné)

Codziennie (Kazdy den)

o
=
S}
N
o

30 40 50 60
%

m Czesi ®Polacy

Rys. 10. Procentowy rozktad czestosci korzystania z YouTube’a

Zrédto: Opracowanie whasne.
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Z forow internetowych oraz blogdéw korzystali Polacy. U Czechow nie od-
notowano zadnych odpowiedzi w ponizszej analizie. Codziennie z forow inter-
netowych korzystato 9,4% (n = 14) Polakéw, a z blogow — 5,4% (n = 8). Na
korzystanie z foréw kilka razy w tygodniu wskazato 16,8% (n = 25) badanych,
a z blogéw 17,4% (n = 26). Raz w tygodniu z blogéw korzystato 12,1% (n = 18),
a z forow 7,4% (n = 11). Brak korzystania z forow wskazato 20,8% (n = 17)
badanych, a brak korzystania z blogow — 22,8% (n = 34). Procentowe rozklady
odpowiedzi dla tych dwoch pytan zaprezentowano na rys. 11 12.

Fora internetowe (Internetové diskuze)

Nie korzystam (Nevyuzivam)

Rzadziej niz raz w miesigcu (Méné nez jednou za mésic)

Raz w miesigcu (Jednou za mésic) m——

Kilka razy w miesiaciu (Nekolikrat do mésice)

Raz w tygodniu (Jednou tydnd) m—

Kilka razy w tygodniu (Nékolikrat tydné)

Codziennie (Kazdy den) m——

0 5 10 15 20 25

m Czesi ®Polacy

Rys. 11. Procentowy rozktad czegstosci korzystania z forow internetowych

Zrodto: Opracowanie whasne.

Blogi (Blogy)

Nie korzystam (NevyuZzivam)

Rzadziej niz raz w miesigcu (Méné nez jednou za mésic)

Raz w miesigcu (Jednou za mésic) m———

Kilka razy w miesigciu (N&kolikrat do mésice)

Raz w tygodniu (Jednou tydn¢)
Kilka razy w tygodniu (Nekolikrat tydné)

Codziennie (Kazdy den) m—

0 5 10 15 20 25

m Czesi ®Polacy

Rys. 12. Procentowy rozktad czestosci korzystania z blogow

Zrédto: Opracowanie whasne.
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Obserwowanie wydarzen w mediach spotecznos$ciowych

Wsrod badanych 43% (n = 64) Polakow oraz 40,5% (n = 15) Czechow
wskazato, ze nie obserwuje wyrdznionych wydarzen w mediach spotecznoscio-
wych. W obu grupach najczesciej wskazywano obserwowanie wydarzenia Kino
na Granicy — 42,3% (n = 63) Polakéw i 24,3% (n = 9) Czechow wskazato to
wydarzenie. Festiwal Teatralny ,,Bez Granic” obserwowato 6,1% (n = 9) Pola-
kow, przy czym zaden z Czechow nie wskazal tego wydarzenia. Colours of
Ostrava byto $ledzone przez 8,1% (n = 3) Czechdéw oraz 2,7% (n = 4) Polakow.
Na rys. 13 zilustrowano procentowy rozktad odpowiedzi badanych.

Ktore z ponizszych wydarzen obserwujesz w mediach
spolecznosciowych?
(Kterou z niZe uvedenych udalosti sleduje$ na socialnich sitich?)

Moo ooy ..
zadnou z téchto akci)
Kino na Granicy/Kino na hranici | ———

Festiwal Teatralny ,,Bez Granic” gy

Colours of Ostrava F

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

mCzesi ®Polacy

Rys. 13. Procentowy rozktad odpowiedzi dotyczacych obserwowanych wydarzen
w mediach spotecznosciowych

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Zrodia wiedzy o wydarzeniach kulturalnych

W kolejnym pytaniu zapytano badanych respondentow o zrédta wiedzy na
temat wydarzen kulturalnych. Najczesciej wskazywanym zrédtem wiedzy w obu
grupach okazat si¢ Facebook — 45,6% (n = 68) Polakéw oraz 32,4% (n = 12)
Czechéw wskazalo te odpowiedz. Drugim najczg$ciej wskazywanym zrodtem
byly strony internetowe — 26,2% (n = 39) Polakow i 10,8% (n = 4) Czechoéw
wskazato na to zrédto. Polacy korzystali tez stosunkowo czesto z Instagrama
(13,4%; n = 20) oraz z informacji w portalach lokalnych (17,4%; n = 26) czy tez
z newslettera organizatora (10,7%; n = 16). Czesi korzystali w niewielkim wy-
miarze z informacji w portalach lokalnych (2,7%; n = 1) czy tez z Instagrama
(2,7%; n = 1). Nie korzystali natomiast z newsletteréw organizatora, foréw in-
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ternetowych oraz YouTube’a. Na rys. 14 zobrazowano procentowy rozklad od-
powiedzi w obu grupach.

Z jakich zrédel internetowych najczesciej dowiadujesz si¢ o wydarzeniu
kulturalnym?
(Z jakych internetovych zdroju se nejéastéji dozvidate o kulturni akei,
kterou jste uvedli?)

Newsletter organizatora (Newsletter organizatora)

Informacje w portalach lokalnych (Informace v lokalnich
portalech) _

Fora internetowe (Internetové diskuze)

Facebook | s
instagram - | —

YouTube

Strona internetowa www (Internetové stranky www) h

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

o

m Czesi ®Polacy

Rys. 14. Procentowy rozktad odpowiedzi na temat Zrodet pozyskiwania wiedzy
na temat wydarzen kulturalnych

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Dodatkowo za pomoca testu x* zgodnosci sprawdzono, ktore ze zrodet byty
wskazywane istotnie czgsciej w obrgbie kazdej grupy. Wsrod Polakdéw analiza
wykazata istotne réznice w czesto$ci wskazywania poszczegdlnych zrodet y%(6)
= 127,48; p < 0,001. Facebook byl wskazywany w grupie istotnie czgsciej niz
pozostate zrodia. Drugim najczeéciej wskazywanym zrédlem byty strony inter-
netowe. Istotnie mniejszy odsetek badanych korzystat z foréw internetowych
oraz z YouTube’a.

Wsrdd Czechow réznice w czgstosci odpowiedzi rowniez okazaly sig istot-
ne x%(6) = 45,00; p < 0,001. Facebook jako zrédto informacji zdecydowanie
dominowat sposrod wszystkich pozostatych zrodet.

Sprawdzono takze, z ktorych zrodet informacji korzystaja respondenci
w zaleznos$ci od tego, jakie wydarzenie obserwuja. W tym celu przeprowadzono
analize testem doktadnym Fishera. Wyniki analizy zamieszczono w tabeli 3.
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Tabela 3. Czestos¢ korzystania z réznych zrodet informacji w zaleznosci od rodzaju
obserwowanego wydarzenia

Colours Festiwal Teatralny . .
, . Kino na Granicy
Zrodlo of Ostrava ,,Bez Granic”
n % n % n % p Vv

Strona internetowa 5 71,4 3 33,3 35 48,6 0,356 0,16
Www
YouTube 0 0 1 11,1 3 4,2 0,559 0,12
Instagram 2 28,6 3 333 16 22,2 0,559 0,09
Facebook 7 100,0 6 66,7 67 93,1 0,059 0,29
Fora internetowe 0 0 0 0 1 1,4 1,000 0,05
Informacje w portalach 2 28,6 6 66,7 19 26,4 0,057 0,26
lokalnych
Newsletter organizatora 1 14,3 1 11,1 14 19,4 1,000 0,07

Zrédto: Opracowanie whasne.

Przeprowadzona analiza nie wykazata istotnych réznic w czestosci korzy-
stania z roznych rodzajow zrodet ze wzgledu na to, ktore wydarzenie bylo ob-
serwowane. Niemniej w przypadku Facebooka oraz informacji na portalach lo-
kalnych widoczna jest roznica na poziomie tendencji statystycznej. Z Facebooka
nieco rzadziej korzystajg osoby, ktore obserwujg Festiwal Teatralny ,,Bez Gra-
nic” w poréwnaniu do dwoch pozostatych grup. Obserwatorzy Festiwalu Tea-
tralnego istotnie czesciej niz dwie pozostate grupy szukaty informacji w porta-
lach lokalnych.

Opinia na temat postow wydarzen

Kolejne pytanie dotyczylo opinii na temat postow wydarzen, ktére obser-
wowali badani. Przeprowadzono og6lng charakterystyke opinii bez podziatu na
wydarzenia ze wzgledu na niewielka liczebno$¢ obserwujacych Festiwal Tea-
tralny ,,Bez Granic” oraz Colours of Ostrava.

Badani Polacy najczgsciej wskazywali, ze posty tych wydarzen dobrze in-
formuja odbiorcéw o wydarzeniu, sg sprecyzowane (26,8%; n = 40), tadnie pre-
zentuja si¢ wizualnie i sg przemys$lane graficznie (22,1%; n = 33) oraz sa bardzo
konkretne i rzeczowe (14,8%; n = 22). Wsrod Czechow najczesciej wskazywano
doktadnie taki sam zestaw cech. Wskazywali oni na dobre informowanie odbior-
cow o wydarzeniu (16,2%; n = 6), konkretne i rzeczowe posty (5,4%; n = 2)
oraz tadna prezentacje¢ graficzng (5,4; n = 2). 5,4% (n = 8) Polakow oraz 8,1%
(n = 3) Czechéw nie miato zdania na temat postow obserwowanych wydarzen.
Na rys. 15 zilustrowano procentowe rozktady odpowiedzi badanych.
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Co sadzisz o postach wskazanego wydarzenia (Kino na Granicy /
Kino na hranici, Festiwal Teatralny "'Bez Granic'', Colours of Ostrava),
ktére pojawiajg si¢ na Facebooku?

(Co si myslite o postech uvedené akce (Kino na hranici, Divadelni
festival ""Bez hranic", Colours of Ostrava), jeZ se objevuji
na Facebooku?)

Nie mam zdania (Nemam néazor)
Pojawiaja si¢ za rzadko (Objevuji se ztidka)

Pojawiaja si¢ zbyt czgsto (Objevuji se piili§ Casto)
Sa przytlaczajace, tekst i opisy zajmuja wigcej miejsca niz

zdjecia oraz filmy (Jsou zdrcujici, text a popisy zabiraji vice
mista nez snimky a filmy)

Ladnie prezentujg si¢ wizualnie, sg przemyslane graficznie
(Prezentuji se hezky vizualng, jsou graficky promyslené)

Zachgcaja do dyskusji, komentowania lub udostepniania

.
.
informacji dalej (Podnécuji k diskuzi, komentovani nebo h

dal$imu sdileni informaci)

Dobrze informuja odbiorcéw o wydarzeniu, sg sprecyzowane
(Dobte informuji odbératelé o akci, jsou upfesnény)

Sa bardzo konkretne i rzeczowe (Jsou velmi konkrétni a
vécné)

0 5 10 15 20 25 30

H Czesi ®Polacy

Rys. 15. Procentowy rozktad opinii respondentow na temat postow obserwowanych
wydarzen

Zrédto: Opracowanie whasne.

Dodatkowo, za pomoca testu y° zgodnosci sprawdzono réznice w czgstosci
odpowiedzi oddzielnie w grupie Polakow i Czechéw. Wsrdd Polakdéw roznice
okazaly sie istotne, ¥°(7) = 78,42; p < 0,001. Istotnie czgéciej wybierali oni od-
powiedz wskazujaca na dobre informowanie odbiorcoéw o wydarzeniu w porow-
naniu do pozostatych odpowiedzi. Druga co do najcze$ciej wybieranych odpo-
wiedzi byla prezentacja graficzna postow. Istotnie rzadziej badani w tej grupie
wskazywali na zbyt czgste pojawianie si¢ postow, przytloczenie komunikatami —
odpowiedzi te byly wskazywane istotnie rzadziej niz pozostate. Wérod Czechoéw
analiza nie wykazala istotnych roznic w czestosci odpowiedzi, y*(7) = 13,00;
p = 0,072. Oznacza to, ze dla wszystkich wariantow odpowiedzi czgsto$¢ ich
wskazywan byta zblizona.
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Sprawdzono takze opini¢ badanych respondentéw na temat postow doty-
czacych wydarzen w zaleznosci od tego, jakie wydarzenie obserwuja. W tym
celu przeprowadzono analiz¢ testem doktadnym Fishera. Wyniki analizy za-

mieszczono w tabeli 4.

Tabela 4. Analiza czgstosci opinii badanych na temat postow w zaleznosci od rodzaju
obserwowanego wydarzenia

Opinia

Colours of Ostrava

Festiwal Teatralny

,,Bez Granic”

Kino na Granicy

n

%

n

%

n

%

Sa bardzo konkretne
i rzeczowe

14,3

66,7

17

23,6

0,027

0,30

Dobrze informuja
odbiorcow o wydarze-
niu, sg sprecyzowane

57,1

33,3

39

54,2

0,508

0,13

Zachgcaja do dyskusji,
komentowania lub
udoste¢pniania
informac;ji dalej

111

12

16,7

0,737

0,10

Ladnie prezentuja si¢
wizualnie, sg prze-

mys$lane graficznie

55,6

28

38,9

0,498

0,12

Sa przytlaczajace,
teksty i opisy zajmuja
wigcej miejsca niz
zdjecia oraz filmy

111

2,8

0,457

0,15

Pojawiaja si¢ zbyt
czgsto

111

42

0,559

0,12

Pojawiaja si¢
za rzadko

11

15,3

0,599

0,13

Nie mam zdania

11,1

11,1

0,280

0,14

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Przeprowadzona analiza wykazata jedng istotng réznice w opinii w zalezno-
$ci od rodzaju obserwowanego wydarzenia. Osoby, ktére obserwowaty Festiwal

Teatralny ,,Bez Granic”, istotnie czg$ciej niz pozostale dwie grupy obserwujace
inne wydarzenia, wskazywaly, ze posty sa bardzo konkretne i rzeczowe. Dla

pozostatych opinii réznice migdzy grupami okazaly si¢ nieistotne.
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Opinia na temat prowadzenia dwujezycznej komunikacji
miedzynarodowych wydarzen kulturalnych w serwisach spoteczno$ciowych

Nastgpnie zapytano badanych respondentow o ich opini¢ na temat prowa-
dzenia dwujezycznej komunikacji migdzynarodowych wydarzen kulturalnych.
8,1% (n = 12) Polakow i taki sam odsetek Czechow (n = 2) pokazuje, Ze nie ma
zdania na ten temat. W grupie Czechéw widaé rowniez, ze dzigki takiej komuni-
kacji mogg blizej pozna¢ kulture, tradycje i zwyczaje innego kraju (18,9%; n = 7).
Druga najczesciej wskazywana odpowiedz to poznanie reakcji ludzi z zagranicy
i te odpowiedz wskazato 5,4% (n = 3) badanych. W grupie Polakow najczesciej
podawano mozliwo$¢ poznania reakcji ludzi z zagranicy (17,4%; n = 26) oraz
mozliwos$¢ poznania kultury, tradycji i zwyczajoéw innego kraju (13,4%; n = 20).
Trzecia najczesciej wybierana odpowiedz w grupie Polakéw to mozliwos¢ ucze-
nia si¢ obcego jezyka (10,7%; n = 16). Dwoch Polakéw odpowiedziato, ze taka
komunikacja wprowadza chaos i dezorientacje. Na rys. 16 zilustrowano odpo-
wiedzi badanych respondentdw.

Jakie jest Twoje zdanie na temat prowadzenia dwujezycznej
komunikacji miedzynarodowych wydarzen kulturalnych w serwisach
spolecznosciowych?

(Jaky je Vas$ nazor ohledné vedeni dvojjazyéné komunikace
mezinarodnich kulturnich akei v socialnich servisech?)

Nie mam zdania (Nemam nazor) _

Wprowadza chaos i dezorientacj¢ (Vyvolava to chaos a
dezorientaci)

Mogg uczy¢ si¢ obcego jezyka (Mohu se ucit cizi jazyk) _
Mogg pozna¢ reakcje ludzi z zagranicy, ktorzy rowniez
komentuja takie posty (Mohu poznat reakce lidi ze h
zahrani¢i, ktefi se angazuji v komunikaci)
MOgﬁ; bllZC_] poznaé kuh‘u.r@, tradych i ZWyCZiijC innego —

kraju (Mohu blize poznat kulturu, tradici a zvyky jiného
statu)

o

2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
%

H Czesi ®Polacy

Rys. 16. Procentowy rozktad opinii na temat prowadzenia dwuje¢zycznej komunikacji
mig¢dzynarodowych wydarzen kulturalnych

Zrédto: Opracowanie whasne.
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Dodatkowo za pomoca testu x> zgodnosci sprawdzono réznice w czestosci
wskazywanych odpowiedzi oddzielne w grupie Polakoéw oraz wsrod Czechow.
Przeprowadzona analiza wykazata istotne roznice w czestosci odpowiedzi wsrod
Polakéw, y*(4) = 21,37; p < 0,001. Polacy istotnie czg$ciej wybierali odpowiedz
Moge poznac reakcje ludzi z zagranicy, ktorzy rowniez komentujq takie posty niz
pozostate odpowiedzi. Istotnie czeSciej tez wybierali odpowiedz Moge blizej
poznaé kulture, tradycje i zwyczaje innego kraju. Wsrdéd Czechow roznice
w czestoéci odpowiedzi okazaly sie nieistotne, ¥°(2) = 3,5; p = 0,174. Oznacza
to, ze zblizony odsetek badanych wskazywal na mozliwo$¢ poznania kultury,
reakcji ludzi oraz nie miato na ten temat zdania.

Komunikacja wydarzen

W kolejnym kroku przeanalizowano odpowiedzi badanych pod katem ko-
munikacji wydarzen, ktore obserwuja badani. Zdecydowana wigkszos¢ Polakow
(30,2%; n = 45) i Czechow (18,9%; n = 7) wskazala, ze komunikacja w obser-
wowanych przez nich wydarzeniach jest doktadna i wyczerpujaca. 4% Polakow
(n = 6) oraz 5,4% (n = 2) Czechéw uwazalo, ze komunikacja jest niedoktadna
i niewyczerpujaca. 8,1% (n = 3) Czechéw i 3,4% (n = 5) Polakéw nie miato
zdania na ten temat. Na rys. 17 zilustrowano procentowy rozklad odpowiedzi
badanych.

Co sadzisz o komunikacji wybranego wydarzenia (Kino na Granicy /
Kino na hranici, Festiwal Teatralny ""Bez Granic', Colours of Ostrava)
w mediach spolecznos$ciowych?

(Co si myslite o komunikaci zvolené akce (Kino na hranici, Divadelni
festival ""Bez hranic', Colours of Ostrava) v socialnich médiich?)

Uwazam, ze jest niedoktadna i niewyczerpujaca (Myslim '
si, ze neni pfesna a vycerpavajici)

Uwazam, Ze jest doktadna i wyczerpujaca (Myslim si, ze ‘
je pfesna a vycerpavajici)
Trudno pOWiCdZieé (Téiko ﬁCi) ]

Nie mam zdania (Nemam nazor) F

0 5 10 15 20 25 30 35
%

H Czesi ®Polacy

Rys. 17. Procentowy rozktad opinii na temat komunikacji wydarzen

Zrédto: Opracowanie whasne.
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Dodatkowo zapytano badanych respondentow o to, czego brakuje w komu-
nikacji spoleczno$ciowej wydarzen kulturalnych w sieci. Pytanie to obejmowato
trzy wydarzenia: Festiwal Teatralny ,,Bez Granic”, Kino na Granicy oraz Colo-
urs of Ostrava.

Analizujac odpowiedzi dotyczgce Festiwalu Teatralnego ,,Bez Granic”,
0,7% (n = 1) Polakow wskazato, ze brakuje im innowacyjnosci w tworzeniu
tresci, tyle samo potwierdzito brak odpowiedniej tre§ci obrazkowej i nie miato
zdania na ten temat. 1,3% (n = 2) Polakéw zwrdcita uwagg na problemy z zaan-
gazowaniem administratora w dyskusje lub odpowiedzi na zadawane pytania
oraz brak odpowiedniego harmonogramu publikacji. Wsrod Czechéw po 2,7%
(n = 1) wskazato na brak odpowiedniej tresci obrazkowej oraz odpowiedniego
harmonogramu publikacji.

Oceniajac Kino na Granicy, 4% (n = 2) Polakéw oraz 5,4% (n = 2) Cze-
chow wskazato na brak innowacyjnosci. 1,3% (n = 2) Polakoéw oraz 2,7% (n = 1)
Czechow zwrdcito uwage na brak odpowiedniej tresci obrazkowej, systematycz-
nosci w publikowaniu informacji oraz odpowiedniego programu publikacji.
Zadna z badanych os6b nie wybrata odpowiedzi zwiazanej z brakiem zaangazo-
wania administratora.

Z kolei wsrod Czechow 2,7% (n = 1) badanych potwierdzito brak zaanga-
zowania administratora w dyskusje¢ lub odpowiedzi na pytania, oceniajac Colo-
urs of Ostrava. W grupie Polakow 0,7% (n = 1) wskazalo na brak odpowiednie;j
tresci obrazkowej oraz odpowiedniego harmonogramu publikacji, a 1,3% (n = 2)
zadeklarowato, ze niczego nie brakuje badz nie miato zdania. Na rys. 18 zilu-
strowano procentowy rozktad odpowiedzi badanych z uwzglednieniem podziatu
na grupy.

Dodatkowo, za pomocg testu XZ zgodnos$ci sprawdzono rozktad opinii wsrod
Polakow 1 Czechéw dotyczacych poszczegolnych wydarzen — sprawdzono, ktore
opinie przy ocenie danego wydarzenia wystepuja najczesciej. Przeprowadzona
analiza nie wykazala istotnych réznic w czestosci wskazywania danych odpo-
wiedzi dla kazdego z wydarzen zaré6wno wsrod opinii Polakow, jak i Czechow.
Whyniki analiz zamieszczono w tabelach 5 i 6.
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Czego wedlug Ciebie brakuje w komunikacji spolecznosciowej

wydarzen kulturalnych w sieci?

(Co podle Vas chybi v socialni komunikaci kulturnich akei v siti?)

6
5
4
X 3
1
o mm i nmll
Festiwal Kino na Colours of Festiwal Kino na
Teatralny ,Bez  Granicy/Kino na Ostrava Teatralny ,Bez  Granicy/Kino na
Granic”(Divadelni hranici Granic”(Divadelni hranici
festival ,,Bez festival ,,Bez
hranic") hranic")
Polacy Czesi

B Innowacyjnosci w tworzeniu tresci
M Odpowiedniej tresci obrazkowej
Zaangazowania administratora w dyskusje lub odpowiedzi na zadawane pytanie
B Systematryczno$ci w publikowaniu informacji
B Odpowiedniego harmonogramu publikacji
M Niczego nie brakuje

Nie mam zdania, bo nie obserwuje tego wydarzenia

Colours of
Ostrava

Rys. 18. Procentowy rozktad opinii na temat brakow w komunikacji spotecznosciowej

wydarzen kulturalnych w sieci

Zrodto: Opracowanie whasne.

Tabela 5. Analiza czgsto$ci wystgpowania poszczegélnych opinii na temat wydarzen

wérdd Polakow

Festival Teatralny . .
L Colours of Ostrava . Kino na Granicy
Opinia (Brak...) ,,Bez Granic”

n % n % %
Innowacyjno$ci w tworzeniu tre$ci — — 1 0,7 4,0
Odpowiedniej tresci obrazkowej 1 0,7 1 0,7 1,3
Zaangazowania administratora — — 2 1,3 —
w dyskusj¢ lub odpowiedzi
na zadawane pytania
Systematycznosci w publikowaniu 1 0,7 2 1,3 -
informacji
Odpowiedniego harmonogramu - - 2 1,3 2 1,3
publikacji
Niczego nie brakuje 2 1,3 — — —
Nie mam zdania 2 1,3 1 0,7 1 0,7

p=0,934 p=0,963 p=0,147

Zrédto: Opracowanie whasne.
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Tabela 6. Analiza czgstosci wystgpowania poszczegdlnych opinii na temat wydarzen
wsrod Czechow

Festival Teatralny . .
o Colours of Ostrava . Kino na Granicy
Opinia (Brak...) ,,.Bez Granic”

n % n % n %
Innowacyjnosci w tworzeniu tresci - - - - 2 54
Odpowiedniej tresci obrazkowej - - 1 2,7 1 2,7
Zaangazowania administratora 1 2,7 - - - -
w dyskusje lub odpowiedzi
na zadawane pytania
Systematycznosci w publikowaniu - - - - 1 2,7
informacji
Odpowiedniego harmonogramu - - 1 2,7 1 2,7
publikacji
Niczego nie brakuje - - - - - -
Nie mam zdania — - - - - -

— p =1,000 p =0,886

Zrédto: Opracowanie whasne.

Powody uczestniczenia w miedzynarodowych wydarzeniach

W kolejnym kroku sprawdzono odpowiedzi respondentéw dotyczace po-
wodow uczestniczenia w miedzynarodowych wydarzeniach kulturalnych. Naj-
wiekszy odsetek Polakow (20,1%; n = 30) wskazat, ze uczestnicza w tego typu
wydarzeniach ze wzgledu na zainteresowanie kultura, niezaleznie od miejsca
organizacji imprez. 17,4% (n = 26) badanych wskazato jako powod mozliwos¢
poznania obcej kultury, tradycji i zwyczajow. Oba te powody byly wybierane
najczgsciej. Okoto 5% Polakéw potwierdzilo bycie dumnym z tego, ze sgsiedzi
z innego panstwa mogg pozna¢ kulture i zwyczaje ich kraju. Respondenci wyra-
zili réwniez zadowolenie z faktu, Zze miejsca wydarzenia znajdowaty si¢ blisko
domu badanych oraz to, ze maja mozliwo$¢ poznania aktoréw i innych tworcow
wydarzenia. 1,3% (n = 2) badanych Polakow wskazato, ze nie uczestniczy
w tego typu wydarzeniach.

Wsréd Czechéw 16,2% (n = 6) badanych wskazato, ze lubi kulture
1 wszystko, co z nig zwigzane, a 10,8% (n = 4) podato jako powod mozliwos¢
poznania innej kultury, tradycji i zwyczajow. 2,7% (n = 1) badanych potwierdzi-
lo, ze takie wydarzenia odbywaja si¢ niedaleko ich miejsca zamieszkania i dla-
tego tez w nich uczestnicza. Szczegodtowy rozktad odpowiedzi badanych zapre-
zentowano na rys. 19.
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Z jakiego powodu chetnie uczestniczysz w miedzynarodowych
wydarzeniach kulturalnych? Mozesz wybra¢ jedna odpowiedz
(Z jakého duvodu se radi uc¢astnite mezinarodnich kulturnich akei?
Miizete zvolit jednu odpovéd’)

Nie uczestnicz¢ (Neucastnim se) .

Mogg pozna¢ obcg kulturg, tradycje i zwyczaje (Mohu poznat cizi
kulturu, tradice a zvyky)

Mam mozliwo$¢ poznania aktoréw i innych tworcow wydarzenia
(Mam moZnost poznat herce a tviirce akce)

Miejsce wydarzenia znajduje si¢ blisko mojego miejsca
zamieszkania (Misto akce je pobliz mého bydliste)

Lubig¢ kulturg i wszystko, co z nig zwigzane, niezaleznie od miejsca
organizacji wydarzenia (Mam rad/a kulturu a vSe, co s ni souvisi, _
nezavisle na mist¢ organizovani akce)

Koszt uczestnictwa jest niski lub nie ma go wcale (Cena za icast je
nizka nebo zadna)

Jestem dumny/a z tego, ze sasiedzi z innego panstwa moga poznaé¢
kulturg i zwyczaje mojego kraju (Jsem hrdy/a, Ze sousedi z jin¢ho -
statu mohou poznat kulturu a zvyky mého statu)

o
wv
[y
o
[y
]
N
o

25

H Czesi ®Polacy

Rys. 19. Procentowy rozktad odpowiedzi badanych na temat powodow uczestniczenia
w miedzynarodowych wydarzeniach kulturalnych

Zrédto: Opracowanie whasne.

Dodatkowo za pomocg testu doktadnego Fishera porownano ze sobg czg-
stos¢ odpowiedzi w grupie Polakow i Czechow. Przeprowadzona analiza nie
wykazata istotnych roéznic w czgstosci wskazywania poszczegolnych powodow
uczestnictwa w mi¢dzynarodowych wydarzeniach ze wzgledu na narodowos¢,
p = 0,663; V = 0,19. Oznacza to, ze obie grupy najbardziej cenig sobie mozli-
wos$¢ poznania obcej kultury, tradycji i zwyczajow oraz lubig kulture 1 wszystko,
co jest z nig zwigzane.

Uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych

Nastepnie zapytano badanych respondentdow o czgsto$¢ uczestnictwa w po-
szczegolnych typach wydarzen kulturalnych. W Festiwalu Teatralnym ,,Bez
Granic” raz w roku uczestniczyto 11,4% (n = 17) Polakéw, natomiast rzadziej
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niz raz w roku — 27,5% (n = 41) Polakow oraz 27% (n = 10) Czechow. W Kinie
bez Granic co roku uczestniczyto 34,9% (n = 52) badanych Polakow oraz 16,2%
(n = 4) Czechéw. Rzadziej niz raz w roku w wydarzeniu tym uczestniczyto
11,4% (n = 17) Polakéw oraz 16,2% (n = 5) Czechow. W wydarzeniu Colours
of Ostrava co roku uczestniczyto 3,4% (n = 5) Polakéw oraz 2,7% (n = 1) Cze-
chow. Rzadziej niz raz w roku uczestniczylo 32,2% (n = 48) Polakéw oraz
21,6% (n = 8) Czechow. Procentowy rozktad wynikow zaprezentowano na rys. 20.

Jak czesto uczestniczysz we wskazanym wydarzeniu kulturalnym?
(Jak Casto se ucastnite uvedené kulturni akce?)

40
35

30

25

2

| II

1

0 I | [ |

o

wv

o

wv

Festiwal Teartalny Kino na Colours of Ostrava Festiwal Teartalny Kino na Colours of Ostrava
"Bez Granic"/ Granicy/Kino na "Bez Granic"/ Granicy/Kino na
Divadelni festival hranici Divadelni festival hranici
"Bez hranic" "Bez hranic"
Polacy Czesi
m Raz w roku (Jednou do roka) M Rzadziej niz raz do roku (Méné nez jednou do roka)

Rys. 20. Procentowy rozktad odpowiedzi na temat czgstosci uczestnictwa
w wydarzeniach kulturalnych

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Dodatkowo za pomocg testu x° Pearsona porownano czesto$¢ uczestnictwa
w danym wydarzeniu oddzielnie wérod Polakow i Czechow.

W grupie Polakow analiza wykazata istotne rdznice w czgsto$ci uczestnic-
twa w wydarzeniach kulturalnych 4*(2) = 26,98; p < 0,001. Szczeg6towa analiza
wynikow wykazala, ze badani istotnie czgsciej deklarowali swoje coroczne
uczestnictwo w wydarzeniu Kino na Granicy niz w pozostatych dwoch typach
wydarzen. Uczestnictwo rzadziej niz raz w roku istotnie czg¢sciej deklarowali dla
Festiwalu Teatralnego i Colours of Ostrava anizeli dla Kina na Granicy.
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Wsrod Czechow réznice rowniez okazaly si¢ istotne ¥*(2) = 6,41; p = 0,041.
Badani istotnie czgsciej wskazywali na coroczne uczestnictwo w Kinie na Gra-
nicy w porownaniu do dwoch pozostaltych wydarzen.

Sprawdzono takze, czy wystepuja roznice w czgstosci uczestniczenia w da-
nych wydarzeniach w zalezno$ci od wieku odbiorcow. W tym celu przeprowa-
dzono analize testem doktadnym Fishera. Przeprowadzona analiza nie wykazata
istotnych zaleznosci migdzy uczestnictwem w wydarzeniach a wiekiem bada-
nych. Wyniki analiz zamieszczono zbiorczo w tabeli 7.

Tabela 7. Czgstos¢ uczestniczenia w wydarzeniach w zaleznosci od wieku badanych

Wydarzenie Czestose Do 18 19-35 36-52 53-69 Ponad 69 | p \
Festiwal Raz w roku 2(33,3) 5(13,5) 8(38,1) 1(33,3)| 1(100,0)|0,056| 0,34
Teatralny Rzadziej niz 4(66,7)| 33(86,5)| 13(61,9)| 2(66,7) 0
,,Bez Granic” raz do roku
Kino Raz w roku 7(100,0)| 30(65,2)| 17(73,9) 4 (80,0) 00,288 | 0,22
na Granicy Rzadziej niz 0| 16(34,8) 6 (26,1) 1(20,0) 0

raz do roku
Colours Raz w roku 0 2 (5,7) 3(17,6) 1(25,0) 0]0,233| 0,24
of Ostrava Rzadziejniz | 6(100,0)| 33(94,3)| 14(82,4)| 3(75,0) 0

raz do roku

Zrodto: Opracowanie whasne.

Analogiczng analiz¢ przeprowadzono w celu ustalenia zalezno$ci migdzy
wyksztalceniem badanych uczestnikow a czesto$cig uczestnictwa w danym wy-
darzeniu. Analiza nie wykazata istotnych zaleznosci miedzy uczestnictwem ba-
danych w wydarzeniach a poziomem wyksztatcenia. Szczegdélowe wyniki analiz
zamieszczono w tabeli 8.

Tabela 8. Czesto$¢ uczestniczenia w wydarzeniach w zaleznosci od poziomu
wyksztatcenia respondentow

. . . Srednie/
Wydarzenie Czgstosé Podstawowe | Gimnazjalne Wyzsze p \Y
zawodowe

Festiwal Raz w roku 2 (66,7) 1(50,0) 5 (23,8) 9(21,4)| 0,05| 0,34
Teatralny Rzadziej niz 1(33,3) 1 (50,0) 16 (76,2) 33(78,6) 6
,,Bez Granic” raz do roku
Kino Raz w roku 1 (50,0) 2 (100,0) 17 (81,0) 38(67,9)| 0,45| 0,18
na Granicy Rzadziej niz 1 (50,0) 0 4(19,0) 18 (32,1) 5

raz do roku
Colours Raz w roku 0 0 0 6 (15,0) | 0,38 | 0,24
of Ostrava Rzadziej niz 1 (100,0) 2 (100,0) 19 (100,0) 34 (85,0) 7

raz do roku

Zrédto: Opracowanie whasne.
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Polecenie bliskim udziatu w polsko-czeskich wydarzeniach kulturalnych

W kolejnym pytaniu badani oceniali w skali 1-5 stopien, w jakim poleciliby
bliskim udziat w czesko-polskich wydarzeniach kulturalnych. 35,6% (n = 53) Pola-
kow oraz 32,4% (n = 12) Czechoéw zdecydowanie polecitoby rodzinie i znajomym
ten rodzaj wydarzen. Jedynie 1,3% (n = 2) Polakow nie polecitoby takich wydarzen.
Na rys. 21 zaprezentowano procentowy rozktad odpowiedzi badanych.

Czy polecilby$/abys rodzinie, znajomym udzial w polsko-czeskich
wydarzeniach kulturalnych? (Doporucili byste rodiné, znamym ucast
na ¢esko-polskych kulturnich akcich?)

5 (Zdecydowanie tak/Rozhodné ano) [
4 ..
3 -

1 (Zdecydowanie nie/Rozhodné ne) mwm

0 5 10 15 20 25 30 35 40
%

m Czesi ®Polacy

Rys. 21. Procentowy rozktad odpowiedzi na temat polecenia znajomym i rodzinie
udzialu w czesko-polskich wydarzeniach kulturalnych

Zrodto: Opracowanie whasne.

Opinia na temat poznawania innych kultur, innych narodéow

Kolejne pytanie dotyczyto opinii badanych na temat poznawania innych
kultur, innych narodow. 47% (n = 70) Polakéw oraz 32,4% (n = 12) Czechow
wskazato, ze jest to wazne. Jedna osoba w grupie Polakdéw wykazata, ze nie jest
to wazne 1 jedna nie miata na ten temat zdania. Na rys. 22 zilustrowano rozktad
odpowiedzi badanych.

Czy Twoim zdaniem poznawanie innych kultur, innych narodow jest
(Zda podle VaSeho nazoru poznavani jinych kultur, jinych narodu je)

Wazne (Ditlezit¢) |G
Niewazne (Nedulezité) g
Nie mam zdania (Nemam nazor) g

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

m Czesi ®Polacy

Rys. 22. Procentowy rozktad odpowiedzi na temat poznawania innych kultur

Zrédto: Opracowanie whasne.
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Opinia na temat poznawania kultury zagranicznej jako waznego
elementu w organizacji wydarzen kulturalnych

W grupie Polakow najczeSciej wskazywano mozliwo$é poznawania no-
wych ludzi i nawigzywanie relacji miedzynarodowych (33,6%; n = 50) oraz
pomaganie w zwalczaniu stereotypow (33,6%; n = 50). Na ksztattowanie $wia-
topogladu oraz mozliwos$¢ spostrzezenia roznic i podobienstw miedzy narodami
wskazato 27,5% (n = 41) Polakow. Wsrdd Czechow najczesciej wybierano moz-
liwo$¢ dostrzezenia podobienstw i roznic migdzy narodami (21,6%; n = 8), moz-
liwo$¢ poznania nowych ludzi i nawigzanie nowych relacji (21,6%; n = 8),
a takze pomoc w zwalczaniu stereotypow (21,6%;, n = 8). Ksztaltowanie $wia-
topogladu o zagranicznym sasiedzie potwierdzito 5,4% (n = 2) Czechéw. Na
rys. 23 zilustrowano rozktad odpowiedzi badanych.

Dlaczego, wedlug Ciebie, poznawanie kultury zagranicznych sasiadow
to wazny element w organizacji wydarzen kulturalnych?
(Proé¢, podle Vas, poznavani kultury zahrani¢nich sousedii je diilezitym
prvkem p¥i organizovani kulturnich akei?)

Pomaga zwalcza¢ powszechne stereotypy (Pomahéa
bojovat proti v§eobecnym stereotyptim)

Ksztattuje $wiatopoglad o zagranicznym sasiedzie (Utvari
svétovy nazor o zahrani¢nim sousedovi)

Daje mozliwos¢ poznawania nowych ludzi i
nawiazywania relacji migdzynarodowych (Dava moznost
poznavani novych lidi a navazovani mezinarodnich...
Pozwala dostrzec podobienstwa i réznice migdzy

narodami (Umoziiuje vidét podobnosti a rozdily mezi
narody)

il

o
w

10 15 20 25 30 35 40
%

mCzesi ®Polacy

Rys. 23. Procentowy rozktad odpowiedzi na temat poznawania kultur zagranicznych
sasiadow jako waznego elementu w organizacji wydarzen kulturalnych

Zrédto: Opracowanie whasne.

Opinia na temat organizacji czesko-polskich wydarzen kulturalnych

W ostatnim, otwartym pytaniu kwestionariusza poproszono badanych o wy-
razenie swojej opinii na temat organizacji czesko-polskich wydarzen kultural-
nych. Odpowiedzi pogrupowano w trzy kategorie: pozytywne, neutralne oraz
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negatywne. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych w obu grupach miata pozytywne
opinie na ten temat (32,2%; n = 48 Polakéw oraz 16,2%; n = 6 Czechow). Neu-
tralne opinie wyrazito 5,4% (n = 8) Polakow i tyle samo Czechow (n = 2). Ne-
gatywna opini¢ wskazato 2% (n = 3) Polakéw oraz 2,7% (n = 1) Czechéw. Na
rys. 24 zilustrowano procentowe zestawienie odpowiedzi respondentow.

Co sadzisz o organizacji polsko-czeskich wydarzen kulturalnych?
(Co si myslite o organizovani ¢esko-polskych kulturnich akei?)

pozytywne (pozitivni) &
neutralne (neutralni) -
negatywne (negativni) '

0 5 10 15 20 25 30 35

m Czesi mPolacy

Rys. 24. Procentowy rozktad odpowiedzi na temat opinii o0 organizacji czesko-polskich
wydarzen kulturalnych

Zrodto: Opracowanie whasne.

Dodatkowo, pracujac z danymi, autorka postanowita sprawdzi¢ kilka waz-
nych zaleznosci. W tabeli 9 zaprezentowano motywacje uczestnictwa w wyda-
rzeniach kulturalnych ze wzgledu na wiek odbiorcow oraz narodowos¢. Dla
wiekszo$ci Czechow i Polakéw w wieku produkcyjnym istotna okazala sie sym-
patia do samej kultury i wszystko, co z nig zwigzane. Wida¢ takze wyraznie, ze
dla Czechéw znaczenie ma rowniez lokalizacja organizacji wydarzenia i to, zeby
odbywato si¢ najlepiej blisko miejsca zamieszkania (10,8%).
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Tabela 9. Motywacja uczestnictwa w wydarzeniach a wiek respondentow

Z jakiego powodu chetnie uczestniczysz w migdzynarodowych wydarzeniach kulturalnych? Mozesz wybraé

jedna odpowiedz/ Z jakého divodu se radi ucastnite mezinarodnich kulturnich akci? Muzete zvolit jednu
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Zrédto: Opracowanie whasne.
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Z kolei w tabeli 10 zestawiono ze sobg informacje zwigzane z oceng komu-
nikacji wydarzen na Facebooku a narodowos$cig respondentow. Zaréwno wsrod
Czechow, jak i Polakéw najwigcej odpowiedzi zyskato Kino na Granicy / Kino
na hranici z odpowiedzig, ze posty dobrze informuja o wydarzeniu i sg sprecy-
zowane. Z kolei Festiwal Teatralny ,,Bez Granic” zebrat najwiecej odpowiedzi
zwigzanych z tym, ze posty sa konkretne i rzeczowe.

Tabela 10. Ocena komunikacji wydarzen na Facebooku a narodowo$¢

Co sadzisz o postach wskazanego wydarzenia (Kino na Granicy / Kino na hranici, Festiwal Teatralny
,,Bez Granic”, Colours of Ostrava), ktore pojawiaja si¢ na Facebooku? Mozesz wybra¢ kilka odpowiedzi/
Co si myslite o postech uvedené akce (Kino na Granicy / Kino na hranici, Divadelni festival “Bez hranic”,
Colours of Ostrava), jez se objevuji na Facebooku? Miizete zvolit nékolik odpovedi
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cd. tabeli 10

Colours of Ostrava 1 4 2 2 - - 1 2
= Festiwal Teatralny
‘—g ,.Bez Granic” 6 3 1 4 1 1 - 1
o Kino na Granicy /
% | Kino na hranici 17 39 12 28 2| 3| 11| s
© Ogoblem 24 46 15 34 3 41 12| 11
Udziat [%)] 13% 25% 8% 18% 2% | 2% | 6% | 6%

Zrodto: Opracowanie whasne.

Jak wspomniano, badania ankietowe byty prowadzone od kwietnia 2019
roku do maja 2019 roku. Wykorzystana analiza statystyczna pokazuje, iz okre-
slone zalezno$ci sa istotne oraz wskazujg na pewne tendencje. Nalezy mie¢ tak-
ze na uwadze rzetelnos¢ przeprowadzonych badan (wiarygodno$¢, co pokazuje
nierownomierna proba badawcza), pomoc instytucji czeskich i polskich w roz-
propagowaniu kwestionariuszy ankiet, a takze uzupetnienie badan o inne dziata-
nia (przeprowadzone rozmowy).

Aby oceni¢ sposob prowadzenia komunikacji w mediach spoleczno$cio-
wych przez wydarzenia kulturalne, postawiono dwie hipotezy:

e Hipoteza 1: Badani Polacy i Czesi zwracajg uwage na jako$¢ prowadzonej
komunikacji wydarzen w mediach spotecznosciowych.

e Hipoteza 2: Dwujezyczna komunikacja wydarzenh miedzykulturowych
w mediach spoteczno$ciowych sprzyja zaangazowaniu w dyskusj¢ i pozna-
waniu kultury innego kraju.

W przypadku Hipotezy 1 nalezy zauwazy¢, ze badani Polacy czgséciej wy-
bierali odpowiedz wskazujaca na dobre informowanie odbiorcow o wydarzeniu
w porownaniu do innych odpowiedzi. Druga najczeSciej wybierana odpowiedzia
byta prezentacja graficzna postow. Rzadko wskazywano na negatywne aspekty
komunikacji, jak przytloczenie komunikatami czy zbyt czeste pojawianie sie
postéw. Z kolei wérod badanych Czechéw analiza ta nie wykazala istotnych
roznic. Jednakze wynik p = 0,072 pokazuje pewna tendencjg, ale nie jest to wy-
nik istotny. Dane pokazuja jednoznacznie, ze czescy respondenci nie zwracaja
uwagi na jako$¢ prowadzonej komunikacji tak, jak robig to polscy respondenci.
Postawiona hipoteza najpelniej sprawdzita si¢ wigc tylko w przypadku polskich
respondentow. Wynik ten moze $wiadczy¢ o tym, ze czescy respondenci rza-
dziej uczestnicza w aktywnosciach podejmowanych przez administratoréw stron
wydarzen kulturalnych w mediach spotecznosciowych, co moze wynikac
Z mniejszego zainteresowania tymi wydarzeniami niz w przypadku polskich
respondentéw. O tym fakcie wspominala réwniez w rozmowie Jolanta Dygos,
ktora wskazata (tabela 10), ze polskich odbiorcéw na Facebooku w ramach spo-
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tecznosci Kina na Granicy / Kina na hranici jest zdecydowanie wigcej niz cze-
skich. Z kolei Janusz Legon podkreslit, ze wzrost frekwencyjny zainteresowania
Festiwalem Teatralnym byt widoczny dopiero w 2008 roku, co rowniez moze
wplywacé na przedstawione roznice.

Weryfikujac Hipoteze 2, mozna zauwazy¢, ze istotne sg roéznice w czestosci
odpowiedzi wsrdod polskich respondentow (p < 0,001). Ta grupa istotnie czeSciej
wybierata odpowiedz Moge poznaé reakcje ludzi z zagranicy, ktorzy rowniez
komentujq takie posty niz pozostate. Z kolei wsrod grupy czeskich badanych
roéznice w czegstosci odpowiedzi okazaly si¢ nieistotne (p = 0,174). Dla grupy
polskiej ta konkretna odpowiedZ byta wazniejsza, natomiast dla czeskiej grupy
czgstos¢ wskazywania powodow byta zblizona. Wynika z tego, ze kazda grupa
badanych (czeskich i polskich) ma swoje wlasne ,,priorytety”, ktorymi kieruje
si¢ w okreSlaniu istotnosci prowadzenia dwujezycznej komunikacji wydarzen
kulturalnych w mediach spotecznosciowych. W tym przypadku nalezy miec
takze na uwadze to, ze obecnie samo narzedzie Facebooka oferuje automatyczne
thumaczenie jezyka postow, co moze wigza¢ si¢ z mniejszym zwracaniem uwagi
wlasnie na dwujezyczno$¢ komunikacji. Jolanta Dygo$ przyznala, ze Kino na
Granicy / Kino na hranici dopiero od niedawna wprowadzilo zréznicowanie
jezykowe w prowadzeniu komunikacji na Facebooku. Z drugiej strony, dla gru-
py respondentdw polskich istotna okazata si¢ w tym przypadku mozliwos¢ po-
znania reakcji zagranicznych odbiorcow w obcym jezyku, co rowniez Swiadczy
o potrzebie interakcji, wymiany jezykowej oraz zrozumienia (Innego).

Analizujac powyzsze wyniki, nalezy przyznaé, ze sposob prowadzenia ko-
munikacji w mediach spoteczno$ciowych przez organizatoréw wydarzen kultu-
ralnych ma duze znaczenie dla respondentéw. Odpowiedzi uzyskane wsrod pol-
skich respondentow wskazuja, ze czgéciej zwracajg oni uwage na jakoSciowo
dobre przekazywanie informacji oraz wizualng forme tego przekazu. Kazda gru-
pa ma rowniez wlasne motywacje oceny zasadno$ci prowadzenia dwujgzycznej
komunikacji. Prowadzenie Fanpage’a wymaga jednak systematyczno$ci i po-
dejmowania aktywnosci rowniez przez administratora profilu, aby wiacza¢ spo-
tecznos¢ w dyskusje i angazowaé swoich odbiorcow do wzajemnej interakcji.

Kolejnym celem byto uzyskanie odpowiedzi na pytanie, jak Polacy oraz
Czesi postrzegaja organizacj¢ wspolnych wydarzen kulturalnych na ,,podzielo-
nym” pograniczu czesko-polskim. W tym przypadku postawiono kolejne hipotezy:

e Hipoteza 3: Organizacja wydarzen kulturalnych na pograniczu moze przy-
czynia¢ sie do zwalczania spotecznych stereotypow.

e Hipoteza 4: Osoby w wieku produkcyjnym stanowiag najwieksza grupe od-
biorcow wydarzen migdzykulturowych na pograniczu.

e Hipoteza 5: Osoby z wyksztalceniem wyzszym chgtniej uczestnicza w mig-
dzynarodowych wydarzeniach kulturalnych na pograniczu.
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W przypadku Hipotezy 3 nalezy podkresli¢, ze dotyczyta ona pytania zwig-
zanego z poznawaniem kultury zagranicznych sasiadow. 33,6% badanych Pola-
kow wskazato, ze poznawanie kultury zagranicznych sgsiadow jest waznym
elementem wspolnych wydarzen kulturalnych, poniewaz pomaga zwalczaé po-
wszechne stereotypy. Z kolei wsrdd czeskich respondentéw taka samag odpo-
wiedz potwierdzito 21,6% osdb, co w przypadku obu grup stanowi wysokie
wyniki. Temat stereotypow i roli kultury w tym zakresie poruszono takze
w rozmowach z organizatorami wydarzen. Zgodnie stwierdzono, ze dialog pro-
wadzony w przestrzeni podejmowanych wspdlnie dziatan kulturalnych powinien
prowadzi¢ do wzmocnienia obopdlnej komunikacji, a tym samym wzmacniaé
che¢ poznania zaréwno tego, co taczy, jak i tego, co dzieli obie nacje zamieszku-
jace obszar pogranicza czesko-polskiego.

Odnoszac sie do Hipotezy 4 oraz Hipotezy 5, przeprowadzono analize te-
stem doktadnym Fishera. Analiza nie wykazala istotnych zaleznosci miedzy
uczestnictwem w wydarzeniach a wiekiem badanych oraz zalezno$ci miedzy
uczestnictwem w wydarzeniach a poziomem wyksztatcenia. W tym wzgledzie
nie kierowano si¢ danymi z metryczki (wtedy dane s jednoznaczne), ale wyniki
odpowiedzi poddano dokladniejszej analizie statystycznej, aby byly pehiejsze.
W zwigzku z tym obie hipotezy w tym wzgledzie nie potwierdzily sig¢, na co
wplyw moze mie¢ dlugoletnia tradycja wskazanych wydarzen kulturalnych,
zwigkszona mobilno$¢ dostepu do oferty kulturalnej w kazdej grupie wiekowe;,
rozw0j nauki i zainteresowania jezykami obcymi oraz rozwdj nowych technologii
(dostep do informacji o wydarzeniach w mediach spoleczno$ciowych bez wzgledu
na wiek 1 wyksztatcenie). Dzigki temu, ze wydarzenia kulturalne na pograniczu
dostepne sa dla wszystkich, bez wzgledu na wiek, pte¢, pochodzenie, status spotecz-
ny czy wyksztalcenie, zadna grupa spoteczna nie jest stygmatyzowana, a budowanie
wigzi migdzyludzkich w tym obszarze staje si¢ jeszcze bardziej realne i wartoscio-
we. W tym miejscu nalezy takze podkresli¢ ponownie informacje uzyskana w roz-
mowie z Januszem Legoniem, dotyczaca frekwencyjnego wzrostu uczestnictwa
w 2008 roku. To moment, kiedy na rynek weszta polska wersja jezykowa Faceboo-
ka, a kanaty spolecznosciowe i dostep do informacji zaczely zyskiwa¢ na znaczeniu,
niezaleznie od wieku czy wyksztalcenia odbiorcow (w ostatnich latach pojawily sig
réznorodne miejsca aktywnosci dla seniorow, dzigki ktorym ta grupa wiekowa row-
niez zyskala wiedze oraz umiejetnosci zwigzane z poruszaniem si¢ w nowych me-
diach i wyszukiwaniem interesujacych informacji).

Analizujac uzyskane rezultaty, nalezy stwierdzi¢, ze zaré6wno dla badanych
Czechow, jak i Polakow waznym czynnikiem w organizacji wydarzen kultural-
nych na pograniczu czesko-polskim jest zwalczanie stereotypdéw. Dodatkowo
uczestnictwa w wydarzeniach nie determinuje wiek czy wyksztalcenie, co poka-
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zuje, ze coraz wiecej osob jest chetnych, aby zosta¢ odbiorcg przegladu filmo-
wego lub teatralnego. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych osdb czgsciej uczestni-
czy w Kinie na Granicy, co rowniez moze $wiadczy¢ o bogatszej ofercie kultu-
rowej tego przegladu, jego popularnosci i aktywnej dziatalnosci wydarzenia
w mediach spotecznosciowych.

Za pomoca testu y° zgodnosci sprawdzono takze, ktore ze zrodet informacji
o wydarzeniu kulturalnym na pograniczu byly wskazywane istotnie czgsciej
w obrebie kazdej grupy. Wsrod badanych Polakéw analiza wykazata réznice
w czestosci wskazywania poszczegolnych zrodet (p < 0,001). Facebook byt wybie-
rany wsrdd polskich respondentéw istotnie czg$ciej niz pozostale zrodia. Drugim
najczescie] wskazywanym zrodtem byty strony internetowe. Mniejszy odsetek ba-
danych korzystat z forow internetowych oraz z YouTube’a. Z kolei wérod czeskich
respondentdw roznice w czestosci odpowiedzi roéwniez okazaly sie istotne
(p < 0,001). Facebook jako zrodto informacji zdecydowanie dominowat sposrod
wszystkich pozostatych Zrodet informacji okreslonych w pytaniu. Wynika z tego, ze
Facebook niezmiennie pozostaje najwazniejsza platformg w przekazywaniu infor-
macji o wydarzeniach kulturalnych na pograniczu, dlatego tak wazna jest jakos¢
prowadzonej w tej przestrzeni komunikacji. Co istotne, Facebooka rzadziej wyko-
rzystujg osoby, ktore obserwujg Festiwal Teatralny, szukajac czeSciej informacii
w portalach lokalnych. Wynika¢ to moze z mniejszej aktywnosci podejmowanej
w mediach spoteczno$ciowych przez Festiwal Teatralny oraz nastawieniem na pu-
bliczno$¢ lokalng, miejscows (stad zrodia informacji w lokalnych mediach).

3.3. Dyskusja

Analizujac powyzsze wyniki, nalezy zwrdci¢ uwagg, ze w badanej grupie
czeskich i polskich respondentow zdecydowanie czgsciej wskazywano na Face-
booka, ktory stanowi pierwszy wybor przestrzeni aktywno$ci w nowych me-
diach. Wynika z tego jednoznacznie, ze nowe media majg wptyw na ksztaltowa-
nie relacji miedzy uczestnikiem a wydarzeniem, s3 przestrzenia interakcji oraz
zacie$niania wigzi przy jednoczesnym odrzuceniu roéznic (powszechny dostgp
bez wzgledu na pochodzenie i inne). Odpowiadajac na jedno z pytan dotyczace
wplywu nowych mediow na rozwdj wskazanych wydarzen na pograniczu, warto
zwréci¢ uwage na role dialogu, ktéry ma miejsce w nowych mediach. Wspo6t-
cze$nie media spotecznosciowe stanowiag miejsce interakcji uczestnikow komu-
nikacji nawet z najbardziej odlegtych zakatkéw $§wiata, ponad wszelkimi podzia-
fami (ponad granicami i czasem). Nowe media, na przykladzie Facebooka,
ksztaltuja wiedze o wydarzeniach kulturalnych na pograniczu, wptywajac na ich
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popularnos¢ i budowanie wizerunku wsrod odbiorcow. Wykorzystanie mediow
spotecznosciowych przez badane wydarzenia kulturalne na pograniczu, ktoére
maja wieloletnig tradycjg, okres$long strukture i historie, nadaje im $wiezos$ci
oraz lekkosci, otwierajac mozliwosci technologiczne w prowadzeniu dialogu
z uczestnikami (w tym takze budowaniu tkanki tgcznej, ktora taczy, nie dzieli).
Swiatowa pandemia koronawirusa rowniez wptyneta na komunikacje w mediach
spotecznosciowych, w ktorg zaangazowaly si¢ oba festiwale. Terminy wydarzen
kulturalnych w 2020 roku zostaly przesunigte w czasie (Kino na Granicy oficjal-
nie miato odby¢ si¢ w sierpniu 2020). Jednakze organizatorzy nie rezygnuja
z kontaktu z fanami na Facebooku, co istotnie wida¢ bardziej w przypadku Kina na
Granicy (organizacja spotkan online po przeciwnych stronach Olzy, pokazywanie
przygotowan do kolejnej edycji ,,od kuchni”, organizowanie komunikacji poprzez
video udostepnione w czasie rzeczywistym, czyli live streaming). Z kolei admini-
stratorzy Festiwalu Teatralnego na Facebooku postawili ha posty bardziej statyczne,
informujace o kolejnych krokach dotyczacych otwierania lub zamykania granic,
a takze wspomnieniach z poprzednich edycji. Nowe media w znaczny sposob przy-
czyniajg si¢ do wzmacniania dialogu miedzykulturowego na pograniczu.

Jak juz wspomniano, uzupetlnieniem powyzszych analiz i wynikow sg in-
formacje wynikajgce z rozmow z Jolantg Dygo$ oraz Januszem Legoniem, doty-
czace wybranych warto$ci w organizacji wydarzen kulturalnych na pograniczu.
Przedstawione poréwnanie pokazuje tabela 11.

Tabela 11. Poréwnanie wybranych czynnikoéw z przeprowadzonych rozmow

Czynnik Jolanta Dygo$ Kino na Granicy / Janusz Legon Miedzynarodowy
poréwnawczy Kino na hranici Festiwal Teatralny ,,Bez Granic”
1 2 3
UCZESTNICY Festiwalowicze, czechofile, pasjonaci Publiczno$¢ lokalna, mieszkancy
WYDARZENIA kina (szczegolnie po stronie polskiej, miasta po obu stronach Olzy
Czechow trzeba zachgcad
do kinematografii polskiej)
ZRODLO Solidarno$¢ Polsko-Czesko-Stowacka Solidarnos¢ Polsko-Czesko-Stowacka
POWSTANIA i zaangazowana grupa 0sob i zaangazowana grupa 0sob
ZRODLO Granty, sponsorzy, projekty unijne, Granty, sponsorzy, projekty unijne,
FINANSOWANIA | wspolpraca lokalna wspOtpraca lokalna
STOSUNEK Przewaga polskich odbiorcow nad Koniecznos$¢ budowania wizerunku
DO NOWYCH czeskimi; rozwoj spotecznosci w mediach spotecznosciowych oraz
MEDIOW w mediach spotecznosciowych gromadzenia zainteresowanej spotecz-
dzigki statej obecnosci wydarzenia nosci; stosowanie réznorodnych
i rozbudowywaniu oferty (np. poprzez technik marketingowych oraz reklamy
tworzenie grup na Facebooku) sponsorowanej (targetowanie
do konkretnej grupy)
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cd. tabeli 11

1 2 3

STOSUNEK Granica ciagle istnieje, stad brak Kultura powinna by¢ przestrzenia

DO ,,GRANICY” zmiany nazwy wydarzenia. Granica jest | dialogu i spotkania, nie konfliktu czy
obecna w zyciu mieszkancow i swia- wojny. Granica wciaz pozostaje obecna
domosci narodow, ale w sensie w sercach, jednakze istotne jest wza-
pozytywnym, bo dzi$ taczy, nie dzieli jemne poznanie i zrozumienie swoich
(wspolna sala kinowa). W pierwszej postaw (wynikajacych rowniez
kolejnosci nalezy pozna¢ kulture z doznanych krzywd), przy jednocze-
swojego najblizszego sasiada, jego snym prezentowaniu wiasnej kultury

tradycje i zwyczaje

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych rozmow.

Pogranicze czesko-polskie bez watpienia jest jednym z ciekawszych obsza-
row, wokot ktorego prowadzone sg rozwazania dotyczace rozwoju jezykoznaw-
stwa, antropologii, etnologii czy relacji historycznych. Uniwersystet Slaski
w Cieszynie jest jednym z przyktadéw osrodka badawczego, ktorego badania
naukowe, rowniez ze wzgledu na specyficzne polozenie geograficzne, skupiajg
sie wokot relacji czesko-polskich, ale rowniez czesko-polsko-stowackich. Warto
rowniez podkresli¢ znaczenie wspélczesnych badan zwigzanych z rozwojem
oferty kulturalnej oraz wymiang transgraniczng na tym obszarze. Ponizej przyto-
czono wybrane publikacje oraz opracowania badawcze.

,Festiwal filmowy jako wydarzenie” to interdyscyplinarna konferencja,
podczas ktorej w 2017 roku przedstawiono wyniki z badan na temat Wieloaspek-
towej diagnozy funkcjonowania festiwali filmowych w Polsce. Badania zostaty
przeprowadzone przez Uniwersytet SWPS oraz Fundacj¢ Obserwatorium. Jed-
nym z analizowanych wydarzen byto Kino na Granicy. Najwazniejsze wnioski
dotyczyly funkcjonowania festiwali, ich statusu finansowego, organizacji oraz
wspolpracy z wladzami lokalnymii (www6). O Kinie na Granicy, jako jednym
z wydarzen kinowych, w kontekscie podejmowanego celu turystyki kulturowej
(o czym tez wspomniano wczesniej, w odréznieniu do Festiwalu Teatralnego),
pisata takze Ewelina Konieczna z Uniwersytetu Slaskiego, Wydziatu Etnologii
i Nauk o Edukacji w artykule Festiwale i przeglgdy filmowe jako cel turystyki
kulturowej (Konieczna, 2014). Na szczegolng uwage zashuguje natomiast artykut
Konsument na transgranicznym rynku ustug kultury (studium przypadku dla
miasta Cieszyn — Cesky Tésin) autorstwa Eukasza Wroblewskiego oraz Zdzista-
wy Dacko-Pikiewicz (Dacko-Pikiewicz, Wroblewski, 2017, s. 22), gdzie przed-
stawiono znajomosc¢ oferty kulturalnej po obu stronach Olzy, a takze czestotoli-
wo$¢ uczestnictwa mieszkancow (czeskich i polskich) w najwazniejszych
wydarzeniach kulturalnych na ziemi cieszynskiej. Autorzy przeprowadzili bada-
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nia, ktore trwaty od pazdziernika 2017 roku do stycznia 2018 roku wsrod
wszystkich mieszkancow po obu stronach Olzy, ktorzy korzystaja z oferty kultu-
ralnej, zyskujac tym samym istotng probe badawcza. W badaniu réwniez poja-
wily si¢ oba wydarzenia przedstawione w ksigzce. Autorzy ukazali bariery, ktore
ograniczaja mieszkancow Cieszyna i Czeskiego Cieszyna w dostepie do oferty
kulturalnej obu miast. Jako najwazniejsza przeszkode wskazali brak czasu.
Z przeprowadzonych badan wynika takze, ze wspdlnym wydarzeniem laczacym
mieszkancow po obu stronach Olzy jest coroczne Swigto Trzech Braci. W pod-
sumowaniu znalazty si¢ konkluzje moéwiace o wcigz widocznym podziale mig-
dzy mieszkancami ziemi cieszynskiej, pomimo staran organizatoréw wydarzen
kulturalnych oraz realizacji wielu projektow. Autorzy podkreslaja, ze przestrzen
kultury w tym rejonie znajduje si¢ na poczatku rozwoju. Powoluja si¢ przy tym
na prace badawcze prowadzone przez pracownikow Uniwersytetu Slaskiego
oraz Uniwersytetu Ostrawskiego, ktore pokazujg, ze prawie polowa mieszkan-
cow Cieszyna i Czeskiego Cieszyna stwierdzita, ze wspolpraca kulturowa bedzie
mogla zbliza¢ spoteczenstwa czeskie i polskie, co rowniez przetozy si¢ na
wzrost sympatii, ale zawsze bedg widoczne dwa osobne panstwa — Polska i Cze-
chy (Dacko-Pikiewicz, Wroblewski, 2017, s. 22). Co ciekawe, ta sama para ba-
daczy skierowata swoje naukowe docickania w 2018 roku na dziatania strate-
giczne w kontek$cie rozwoju transgranicznego rynku ushug kultury. Naukowcy
badali instrumenty zarzadzania strategicznego umozliwiajgce rozwdj czesko-
-polskiego rynku ustug kultury w Cieszynie i Czeskim Cieszynie z Wykorzysta-
iem metod oraz technik:
»1. Analiza desk research, obejmujgca najwazniejsze dokumenty strategiczne
miasta Cieszyn-Cesky Té&Sin oraz powiatu cieszynskiego. Analizie poddane
zostaly w szczegolnosci nastepujace dokumenty strategiczne: — Strategia
Rozwoju Miasta Cieszyna na lata 2010-2020 (Zatacznik nr 1 do uchwaty nr
LII/539/10 Rady Miejskiej Cieszyna z dnia 28 pazdziernika 2010), — Strate-
gicky Plan Rozvoje Mésta Cesky Tésin 20122016 (aktualizacja 4 na lata
2017-2021), — Strategia Rozwoju Powiatu Cieszynskiego na lata 2017-2025.
2. Badanie jakosciowe — spotkanie konsultacyjne z zastosowaniem techniki
»ourzy moéozgoéw” z kluczowymi interesariuszami transgranicznego rynku
ustug kultury w Cieszynie i Czeskim Cieszynie, czyli z przedstawicielami:
Euroregionu Slgsk Cieszynski, samorzadéow lokalnych, instytucji kultury, or-
ganizacji kulturalnych trzeciego sektora, z naczelnikami wydziatéw kultury
oraz promocji obu miast, z pracownikami naukowymi uczelni wyzszych zlo-
kalizowanych w Cieszynie. W spotkaniu, ktore odbyto si¢ w Urzedzie Miej-
skim w Czeskim Cieszynie 7 listopada 2018 roku, uczestniczylo tacznie

16 ekspertow (9 osdb ze strony czeskiej oraz 7 osob ze strony polskiej)*
(Dacko-Pikiewicz, Wroblewski, 2020, s. 27)”.
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Podczas przeprowadzonych rozmow w czasie konsultacji zgodnie stwier-
dzono, ze za rozwdj w obszarze kultury nie moga odpowiadac tylko wlodarze
miast. Istotne role petniag rowniez organizacje pozarzadowe czy spotecznosé
lokalna, ktora jest gtdbwnym odbiorcg ustug kultury. Przeprowadzone badania
pokazaty, ze pomimo wysitkow wiadz Cieszyna i Czeskiego Cieszyna, a takze
realizacji licznych projektow transgranicznych, czesko-polski obszar wymiany
kulturowej wcigz jest w poczatkowej fazie rozwoju. Jak zaznaczaja autorzy:

,,Programowanie wspdlnego rozwoju kulturalnego miast podzielonych grani-

cg, takich jak Cieszyn-Cesky T¢&Sin, staje si¢ wigc obecnie strategicznym wy-

mogiem budowania nowoczesnych jednostek samorzadu terytorialnego, wy-

korzystujacych wspolnie swdj unikalny potencjat, jakim jest ich lokalizacja

(transgraniczne potozenie)” (Dacko-Pikiewicz, Wrdblewski, 2020, s. 38).

Bez watpienia jednak przeszto$¢ historyczna odbija si¢ szerokim echem na
wspoétczesnych relacjach miedzykulturowych na pograniczu czesko-polskim
i, niestety, szybko ten stan rzeczy si¢ nie zmieni. Jan Kajfosz trafnie podkresla
w swoich opracowaniach demarkacyjne podejscie do rzeczywistosci:

,Samorzady na Slasku Cieszynskim okazuja si¢ niezwykle pomystowe w wy-

najdywaniu coraz to nowszych aktéw demarkacyjnych w odniesieniu do

lokalnych pamigci o przesztosci (....) Wdrazana przez samorzady lokalne eu-
roregionalna wspotpraca, dokonujaca si¢ przez wykluczanie wszystkiego, co

nie pasuje do demarkacyjnego porzadku rzeczy, nie jest bowiem ani tacze-

niem, ani dzieleniem, lecz doraznie dobierang mieszanka obydwu typow
dziatania” (Kajfosz, 2021, s. 80).

Zaprezentowane powyzsze badania i analizy, a takze konkluzje sg niezwy-
kle cickawe w kontekscie przedstawionych wcze$niej wynikow. Warto jednak
zauwazy¢, ze roznorodne badania prowadzone na pograniczu czesko-polskim
w duzej mierze skupiajg si¢ na uczestnictwie lub organizacji wydarzen kultural-
nych, a nie na ich percepcji w nowych mediach oraz prowadzonej w tej prze-
strzeni komunikacji.

W niniejszej publikacji wazna jest natomiast komunikacja oraz rola mediow
w jej ksztaltowaniu, stad przeprowadzone badania ankietowe ze szczegdtowa
analizg statystyczng oraz przeprowadzonymi rozmowami z organizatorami.
Przywotana tu perspektywa antropologiczna, stanowigca tto dla analizy medio-
znawczej, wynika z przekonania, ze badanie komunikacji transgranicznej jest
zarazem badaniem dialogu kulturowego i wymaga podejscia interdyscyplinarnego.

Autorka pracy zdaje sobie sprawe, ze zaprezentowane W pracy wyniki nie
wyczerpuja tematu, ale moga stanowi¢ punkt wyjscia do dalszych badan nad
dialogiem kulturowym (nie tylko na pograniczu) w globalnej przestrzeni nowych
mediow. I cho¢ proba badawcza nie byla rownomierna, to mozna sadzi¢, ze
dzigki szczegodtowej analizie statystycznej udato sie zasygnalizowaé tendencje
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charakterystyczne dla nowych mediow w miedzykulturowej komunikacji spo-

tecznej. W podsumowaniu nalezy zaznaczy¢ kilka sugestii dotyczacych mozli-

wosci dalszych badan czesko-polskiego dialogu kulturowego i jego percepcji

w nowych mediach. Mozna zatem:

1. Wskaza¢ szersza oferte wydarzen kulturalnych na ziemi cieszynskiej i/lub
zestawi¢ ja z konkretnymi wydarzeniami, ktére odbywaja si¢ w obu stolicach
(aby okresli¢ roznice w organizacji, podobienstwa, uczestnictwo i inne war-
tosci).

2. Poddac¢ analizie tresci poszczeg6lne kanaly spoteczno$ciowe i zestawié je ze
sobg, sprawdzajac jakos¢ prowadzonej komunikacji, zaangazowanie odbior-
cOw czy administratorow.

3. Przeprowadzi¢ wywiady nie tylko z organizatorami wydarzen, ale takze
z osobami zaangazowanymi w ich przygotowanie (np. wolontariuszami), aby
zestawi¢ 1 poréwnaé odpowiedzi (a przy tym sprawdzi¢ sposob postrzegania
danych wydarzen przez rézne grupy osob, ktore je organizujg).

4. Prowadzi¢ wieloletnie obserwacje, zbierajac dane do badan na przestrzeni
kilku edycji wydarzen kulturalnych.

5. Wybra¢ inny obszar pogranicza mi¢dzynarodowego i sprawdzi¢ tamtejsze
zalezno$ci komunikacji mi¢dzykulturowej.

6. Szczegdtowo poréwnaé komunikacje migdzykulturowa w zwigzku z odbywa-
jacymi si¢ wydarzeniami kulturalnymi na pograniczu a wydarzeniami trans-
granicznymi.

3.3.1. Implikacje dla komunikacji miedzykulturowej i tworcow wydarzen

Istota komunikacji sprawia, ze wystgpuje ona miedzy zréznicowanymi gru-
pami — mowa tutaj zarowno o jednostkach, poszczegdlnych instytucjach, ale
i catych narodach. Nalezy pamietac, ze chociaz charakter procesu komunikacji
zalezy od warunkéw otoczenia czy specyfiki podmiotow, to zawsze byl, jest
i bedzie zwigzany z kulturg (Rostek-Majka, 2010). Sam dialog, w instrumental-
nym ujeciu, okreslany jest jako forma komunikacji interpersonalnej lub miedzy-
grupowej, w ktorej gtdéwna cecha jest interaktywnos¢. W ksigzce zaprezentowa-
no dialog kulturowy nie tylko jako werbalny akt komunikacji (stad roéwniez brak
analizy obszaru jezykoznawstwa), ale proces ustalania obszaru wspdlnych war-
tosci, ksztattowania i utrwalania wiezi w przestrzeni migdzykulturowej. W tym
wzgledzie istotnym instrumentem dialogu jest obszar mass mediow, ze szcze-
golnym uwzglednieniem nowych mediéw. Reprezentacje widowni (publicz-
nos¢), ktora wrziela udzial w badaniach, jednoczy wspdlne do$§wiadczenie
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w przezywaniu/odbieraniu wydarzen kulturalnych na pograniczu. Na problema-
tyke dialogu naktada si¢ istotna transformacja przestrzeni medialnej, ktéra ma
wplyw na wspotczesng komunikacje spoteczng. Prowadzi on do wytonienia sig¢
pewnej przestrzeni migdzykulturowe;j, ktéra staje si¢ zglobalizowana, dostgpna,
a jej zuniwersalizowana natura wazniejsza od poszczeg6élnych grup/kultur
wchodzacych w sktad spotecznosci. W takim wymiarze dialog kulturowy mozna
uszczegotowi¢ do nowych mediow. Uczestnictwo w dialogu miedzykulturowym
zdeterminowane jest w coraz wigkszym stopniu przez dostgp odbiorcy do tresci
przekazu. Nieustanne potaczenie, ponad czasem, przestrzenig i jezykiem, odby-
wa si¢ wlasnie w nowych mediach. Migdzykulturowa komunikacja spoleczna to
pozadany efekt spotkania z inng kultura, a takze cenne zrédto wiedzy o warto-
sciach i konwencjach akceptowanych przez reprezentantow innych kultur, ale
1 0 sobie samym, wlasnej tradycji kulturowej. W tym rowniez wzgledzie postu-
z0no si¢ koncepcja filozofii dialogu, odwotujac si¢ do spotkania z Innym.

Podsumowujac, nalezy zwréci¢ uwage, ze zardwno badani Czesi, jak i Po-
lacy pozytywnie oceniajg organizacje wydarzen kulturalnych na pograniczu.
Wspodlnie przyznaja, ze istotna jest dla nich kultura i wszystko, co z nig zwigza-
ne. Polscy respondenci jednak bardziej angazujg si¢ w komunikacje w nowych
mediach, a dla obu grup istotng warto$cig w organizacji wspolnych wydarzen
mig¢dzykulturowych jest zwalczanie stereotypow. Najwazniejszym zrodtem in-
formacji o wydarzeniach kulturalnych pozostaje niezmiennie Facebook (na tle
innych mediéw) i to wlasnie w tej przestrzeni medidw spolecznosciowych orga-
nizatorzy wydarzen powinni polozy¢ nacisk na przekazywanie informacji oraz
utrzymanie kontaktu z odbiorcami. Istotng informacja jest fakt, ze czgstotliwosé
uczestnictwa w wydarzeniach nie jest zdeterminowana poprzez wiek i wyksztat-
cenie, dlatego oferty wydarzen kulturalnych powinny by¢ stale aktualizowane
i dopasowywane do nowego typu pokolen, w tym takze pokolen kryzysu (np.
Zalpha). Warto zauwazy¢, ze od 2015 roku corocznie odnotowuje si¢ wzrost
liczby podmiotow zaliczanych do branz kultury i kreatywnych. W 2021 roku
dynamika wzrostu byla wyzsza niz w latach poprzednich — liczba podmiotéw
wzrosta o 8,8% 1 wyniosta 135 tys. Podmioty zaliczane do branz kultury i branzy
kreatywnej stanowity 5,7% ogotu przedsigbiorstw niefinansowych, co wida¢ na
rys. 25.
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Rys. 25. Liczba podmiotow zaklasyfikowanych do branz kultury i kreatywnych w Polsce
Zrodio: (GUS, 2023).

Niezmiennie takze przeglady filmowe cieszg si¢ wigksza popularnoscig niz
teatralne, co wynika ze specyfiki popularnosci kina. Dlatego tez w przestrzeni
medidow spolecznosciowych bardziej aktywne pozostaje wydarzenie Kino na
Granicy, ktore odnalazalo swojg Sciezke budowania wizerunku i gromadzenia
wokot siebie spotecznosci, 0 czym $wiadczy takze nieustanny wzrost liczby
fanéw. Aktywnos$¢ odbiorcow wzrasta zdecydowanie szybciej przy postach do-
tyczacych publikacji programu wydarzen kulturalnych oraz aktualno$ci ze swia-
ta (w tym wypadku informacje o pandemii koronawirusa i statusu organizacij
imprez w tym czasie). Jezyk przekazu informacji nie determinuje jej przyswaja-
nia — dwujezyczna komunikacja w mediach sprzyja poznaniu reakcji zagranicz-
nych odbiorcow, ale nie jest konieczna, aby znalez¢ porozumienie. Nie bez zna-
czenia dla uczestnikéw nowych mediéw pozostaja takze posty, w ktorych
znajduja sie stawne osoby — w formie krotkich tre$ci video lub zdj¢¢. Przekazy-
wanie informacji kulturalnych zyskusje na znaczeniu, jesli w taki przekaz zosta-
ja wlaczeni nie tylko influencerzy, ale takze osoby w postaci autorytetow lub
ikon danego wydarzenia kutluralnego (w tym przypadku kina lub teatru). Dla
badanych odbiorcow wydarzen kulturalnych istotne pozostaja zaré6wno posty
graficzne, jak i dzielenie si¢ wiedzg poprzez udostepnianie eksperckich linkow
do szerszych tresci, ktore poglebiaja wiedze, a jednoczesnie wspieraja przekaz.
Organizatorzy wydarzen, prowadzac komunikacj¢ w mediach spotecznoscio-
wych, musza pamigta¢ o szybkim i1 zdecydowanym reagowaniu na zmieniajgce
si¢ warunki technologiczne oraz elastycznie dostosowywaé¢ komunikacje do
nowych mozliwo$ci. Zagrozeniem w kreowaniu tresci moze by¢ zarowno mono-
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tonnia opisow, jak i chaotyczne publikowane informacji. Podmioty kultury, kto-
re chcg skutecznie nawigzywac wiezi z odbiorcami, powinny stale modyfikowac
swoje struktury informacyjne do wymagan stawianych przez dynamiczny roz-
woj transgranicznego rynku ustug. Nalezy mie¢ takze na wzglgdzie budowanie
transgresji komunikacji spotecznej, w ktorej zaszlosci historyczne sa wazne, ale
pozostajg w sferze pamigci, nie wyznaczajac glownej 0si kreowania i rozwijania
wspotczesnej komunikacji miedzykulturowej na pograniczach.

Nie bedzie zatem przesads, jesli wspolczesne media spolecznosciowe zo-
stana nazwane tkanka tgczng w znaczeniu, jakie nadat temu pojeciu niemalze
trzydziesci lat temu Czestaw Milosz. Wykorzystujac ich potencjat i znaczenie,
mozna budowaé nicograniczony dialog ponad wszelkimi granicami fizycznymi,
a takze mentalnymi, poniewaz wlasnie w tej przestrzeni wspolczesny odbiorca
(bez wzgledu na kraj, pochodzenie, status spoteczny czy jezyk) pozostaje swo-
bodnym w podejmowanej interakcji.
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Zakonczenie

W kontekscie zebranych rozwazan, zaré6wno teoretycznych, jak i empirycz-
nych, warto zwroci¢ uwage na sytuacje, ktora zostata zapoczatkowana na prze-
tomie lat 2019/2020, a ktérej skutki odczuwane sa do dzisiaj. Swiatowa pande-
mia koronawirusa (COVID-19), ktéra spowodowala, ze granice poszczegdlnych
panstw zostaly zamkniete, ruch miedzynarodowy — wstrzymany, a wydarzenia
kulturalne — odwotane. W tym wzgledzie miedzynarodowa komunikacja spo-
teczna nabiera nowego wydzwigku, poniewaz w kazdym momencie moze poja-
wié si¢ zewngtrzna sita, na ktorg odbiorca nie ma zadnego wptywu. By¢ moze,
majac wiasnie powyzsze na uwadze, powstata akcja spoteczna na zamknigtej
granicy pogranicza czesko-polskiego, na Mo$cie Przyjazni w Cieszynie i Cze-
skim Cieszynie, ktora nabrata symbolicznego, a zarazem, przyjacielskiego zna-
czenia. W owczesnych, pandemicznych chwilach, byta granica czesko-polska
znéw stala si¢ realng granicg. To, o co walczyly rézne organizacje, osoby, pod-
mioty kulturalne, nagle przestato istnie¢. Jednakze tesknota za wolnym doste-
pem do sasiada okazata si¢ na tyle silna, ze w historii nigdy wcze$niej nie byta
podobnie zamanifestowana. Mowa o wywieszeniu (z inicjatywy polskiej) baneru
adresowanego do Czechow (tworcami akcji byli Stefan Manka i Magdalena
Szadkowska). Na banerze znajdowat si¢ napis w jezyku czeskim, ktory w thuma-
czeniu brzmiat ,,Teskni¢ za tobg Czechu”, a jego umieszczenie stato sie
w oczach wielu obserwatorow wyrazem autentycznej przyjazni zywionej wobec
osob zamieszkujacych przeciwlegly brzeg granicznej rzeki Olzy.

il 1 f"l Woone

Rys. 26. Baner dla Czechow

Zrodto: (WwWw7).



Co istotne, Czesi w tej sytuacji nie pozostali dtuzni Polakom. Jeszcze tego
samego dnia pojawit si¢ odzew z czeskiej strony: rozwieszono baner z napisem
.| ja za toba Polaku”, ktérego autorami byli Dominik Folwarczny, Lucie Len-
dlova, Jakub Kaleta i Daniel Cienciala. W przypadku obu baneréw wykorzysta-
no jezyk sasiada, w ktorym przekazano wazny komunikat. Cata akcja przez wie-
le dni byla bardzo aktywnie komentowana i odbila si¢ Sszerokim echem
w mediach spotecznosciowych. Powstaty hashtagi (#), takie jak #teskniezaTo-
baCzechu #StyskasemipotobdCechu, informujace o wydarzeniu, a wpisy w sieci
pojawialy si¢ w réznych jezykach. Posty ze zdjgciami baneréw na Facebooku
zebraty wiele komentarzy, zar6wno w jezyku czeskim, jak i polskim. Przyktady
komunikacji to migdzy innymi komentarze: ,,Paradni zalezitost :) Nas nakopla
polska vyzva jako skvéld mySlenka:)” (Jaroslav Rabajda), ,,Perfektné jste to
ud¢lali. Brzy bude vSe jako diive” (Jarmila Bazalova) (Www8).

By¢ moze ten niepokojacy czas pandemii, ktory przezyli mieszkancy po
obu stronach Olzy, przyczynit sie do podejmowania kolejnych dziatan na rzecz
budowania dialogu na pograniczu, z cickawosci i zainteresowania wzgledem
Innego.

Rys. 27. Baner dla Polakow

Zrodto: (Www7).

Uzyskanie efektu synergii w nawigzywaniu relacji czesko-polskich na po-
graniczu jest wyzwaniem. Zadanie to nalezy nie tylko do organizatorow wyda-
rzen kulturalnych czy wlodarzy miast, ale rowniez spotecznosci lokalnej. Madre
wspolnoty rozwijaja si¢ dzigki wspolpracy, poprzez wymiang wiedzy i doswiad-
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czen. Nowe media staja si¢ tym narzedziem, ktére ,,nie pamigta” granicy, nie
widzi jej, wrgcz przeciwnie — wystgpuje ponad czasoprzestrzenia, niezaleznie od
tozsamosci narodowej, a takze $wiatowych kryzysow. Swiadome korzystanie
z ich potencjatu pozwala budowac i szerzy¢ wartoSciowa komunikacje ponad
podziatami.
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