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Wprowadzenie

Monografia, ktora oddajemy do rgk Czytelnika, stanowi kontynuacjg¢ tomu
Jezyki specjalistyczne w badaniach i praktyce, pod redakcja Jolanty tackiej-
-Badury, wydanego w 2016 roku naktadem Wydawnictwa Uniwersytetu Eko-
nomicznego w Katowicach. W niniejszej publikacji powracamy do tematyki
jezykow specjalistycznych, oferujac zbior rozdziatéw poswieconych dydaktyce
roznych odmian jezykdéw specjalistycznych, migdzy innymi jezyka biznesu,
jezykow zawodowych, jezyka medycznego, naukowego, jezyka branzy mor-
skiej. Obok wiodacego obszaru dydaktyki spektrum poruszanych zagadnien
obejmuje takze analize i przektad tekstow specjalistycznych. Teksty nawigzuja
do kilku jezykow narodowych, w tym jezyka angielskiego, niemieckiego, wto-
skiego, polskiego i chinskiego.

Czes$¢ 1 tomu poswigcona jest dydaktyce jezykow specjalistycznych. Mo-
nografi¢ rozpoczyna rozdziat autorstwa lzabeli Bawej — Elementy kulturowe
w korespondencji biznesowej w jezyku niemieckim, ktorego przedmiot stanowi
problem nauczania komunikacji w $wiecie biznesu. Autorka koncentruje si¢ na
trudno$ciach, jakie stawia przed studentami jezyk specjalistyczny uzywany
w nowoczesnej korespondencji z Niemcami. Po§wigca szczegdlng uwage listom,
ktore analizuje z uwzglednieniem ich nacechowania kulturowego. Poniewaz pi-
sma oficjalne w kazdym jezyku zdeterminowane sa odmiennymi konwencjami
spotecznymi i zwyczajami j¢zykowymi, analizie poddane zostaja rdznice mi¢dzy
listami oficjalnymi w jezyku ojczystym studentéw a pismami oficjalnymi w jezyku
niemieckim, dotyczace migdzy innymi stosowanych zwrotow grzecznos$ciowych
czy schematow zdaniowych, ktoére w kazdym kraju okres$lajg inng rzeczywistosc¢
kulturows. Autorka podejmuje takze probg uchwycenia cech charakterystycznych
niemiecczyzny specjalistycznej dla celow biznesowych, wynikajacych z innych
warunkéw kulturowych na poziomie morfologicznym, sktadniowym, leksykal-
nym, stylistycznym oraz w zakresie struktury tekstu.

W kolejnym rozdziale — Relacja nauczyciel — uczqgcy sie na zajeciach jezyka
specjalistycznego — Justyna Cholewa omawia tytutlowa relacje, ktora postrzega
jako asymetryczng. Asymetria wynika z dopelniajacych si¢ wzajemnie rol spo-
tecznych — nauczajgcego i uczacego sig, oraz zwigzanych z nimi praw i obo-



wigzkow; jest przesunigta na korzy$¢ nauczajacego, za$ jej stopien zalezy od
wspotdziatania obydwu stron. Autorka zwraca uwage na fakt, Ze na zajeciach
jezyka specjalistycznego partnerzy komunikacji dysponujg réznym poziomem
wiedzy specjalistycznej i jezykowej. Dziataja w ramach sytuacji komunikacyj-
nej, ktorg konstytuujg cel, czas, miejsce i sposob komunikacji oraz konwencje
kulturowe. W zwiazku z asymetria w zakresie kompetencji zawodowej nauczy-
ciel moze mie¢ problemy z inicjowaniem, kierowaniem i utrzymaniem komuni-
kacji podczas zaje¢. Takie utrudnienia nie majg miejsca, jesli lektor korzysta na
zajeciach z odpowiednich materialdéw w formie autentycznych tekstow i zadan,
ktére symulujg wiarygodne sytuacje, ukierunkowujac w ten sposéb komunikacje
odbywajaca si¢ na zajeciach na komunikacje naturalng. Dzieki temu obie strony
czerpia korzysci: lektor poszerza swoja wiedze specjalistyczng, a student chet-
niej angazuje si¢ w pracg na lekcji, czeSciej wypowiada sie, a tym samym pod-
nosi poziom bieglosci jezykowej. Wzajemne uzupeknianie si¢ poprzez wspot-
dziatanie przyczynia si¢ do znacznego zmniejszenia asymetrii mi¢dzy stronami.

Nastepny rozdziat Styl naukowy a idea prostego jezyka. Kilka propozycji
dydaktycznych autorstwa Malgorzaty Ciunovi¢ jest po§wiecony idei prostego
jezyka w komunikacji specjalistycznej. Odwotujac si¢ do zasad dobrego stylu
(jasnosci, prostoty i zwieztosci), Autorka pokazuje, w jaki sposéb zalozenia idei
prostego jezyka mozna zastosowa¢ w tekstach stylu naukowego. Przedstawia
przyktady niekorzystnych z punktu widzenia idei prostego jezyka wyrazen jezy-
kowych (na przyktad wielopigtrowych struktur dopetniaczowych, dwuznacznosci
semantycznej, redundancji). Opierajac si¢ na doswiadczeniach z wlasnej prakty-
ki nauczycielskiej (obejmujacej miedzy innymi prowadzenie zaje¢ ze stylistyki
praktycznej dla studentow filologii polskiej oraz wloskiej), dzieli si¢ z Czytelni-
kiem wskazowkami dotyczacymi dydaktyki przygotowywania tekstow nauko-
wych zgodnie z zatozeniami idei prostego jezyka.

Zagadnienie nauczania jezykow dla celow zawodowych w szkotach $red-
nich technicznych jest tematem rozdziatu Jezyk obcy zawodowy na poziomie Bl, B2
w szkole sredniej zawodowej — problemy i wyzwania Malgorzaty Filipkowskiej-
-Swiecy. Autorka omawia problemy, z jakimi zmagaja si¢ zardwno uczniowie,
jak 1 sami nauczyciele jezykow obcych dla celow zawodowych na tym etapie
ksztatcenia. Rozwaza zasadno$¢ rozpoczynania nauki jezyka zawodowego na
réznych poziomach ksztalcenia oraz korelacje wiedzy zawodowej ucznidow z ich
umieje¢tnoscig przyswajania wiedzy w jezyku obcym. Stara si¢ pokaza¢, w jaki
sposdb sama dostosowuje poziom wiedzy ucznidow do wykorzystywanych mate-
riatbw. Wskazuje takze rdéznice mi¢dzy pracg z gotowym podrecznikiem a nau-
czaniem opartym na materialach autentycznych. Prezentuje metodologi¢ ¢wi-
czen stosowanych we wlasnej praktyce nauczycielskiej oraz wady i zalety
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podejécia promujgcego autonomi¢ ucznia. W koncowej czesci Autorka omawia
wplyw nauczanych przedmiotdw na rozwdj osoby prowadzacej zajecia pod ka-
tem zarowno zawodowym, jak i interpersonalnych relacji z uczniami.

Celami rozdziatu Angielski dla marynarzy — wykorzystanie nowoczesnych
technologii w nauczaniu jezyka specjalistycznego Haliny Gajewskiej sa zdefi-
niowanie jezyka specjalistycznego branzy morskiej i przedstawienie zasobow
internetowych wykorzystywanych w procesie ksztatcenia jezykowego studentow
nawigacji Akademii Morskiej w Szczecinie. W sytuacji, w ktorej wyktadowcy
maja do czynienia z ograniczong liczbg materiatow dydaktycznych, w tym pod-
recznikdéw do nauki morskiego jezyka angielskiego, z pomoca przychodza mate-
riaty specjalistyczne dostepne online. Autorka omawia zréznicowane zrdodia
jezyka angielskiego dla marynarzy, wérod ktorych wyrdznia strony internetowe
oferujace artykuty popularnonaukowe na tematy szeroko powigzane z gospodar-
ka morska, nastepnie programy i aplikacje do nauki morskiego angielskiego oraz
jako ostatnie: krotkie filmy dostgpne online prezentujace fragmenty z zycia i pracy
marynarzy na morzu lub omawiajace konkretne zagadnienia morskie. Wykorzy-
stanie materialow dydaktycznych bazujacych na nowych technologiach ma na
celu, po pierwsze, poszerzenie znajomosci specjalistycznego stownictwa studen-
ta przez nauke nowych terminéw morskich, po drugie zas: doskonalenie umie-
jetnosci jezykowych w zakresie mowienia, stuchania i czytania. Autorka zwraca
uwage na fakt, ze uwzglednianie w dydaktyce jezykéw specjalistycznych rze-
czywistych potrzeb komunikacyjnych wynikajgcych z koniecznos$ci realizacji
przez studentéw okreslonych zadan profesjonalnych nie tylko uatrakcyjnia zaje¢-
cia, ale takze sprawia, ze nauka jezyka zawodowego wspotgra z celami i zatoze-
niami catego programu ksztaltcenia przysztych nawigatorow.

Rozdziat Wykresy statystyczne — ich forma, funkcja komunikacyjna i inter-
pretacja w jezyku obcym na przykladzie jezyka niemieckiego autorstwa Anny
Iwanskiej i Elwiry Poleszczuk skupia si¢ na kwestii werbalizacji wynikow
analizy danych w komunikacji specjalistycznej, ktora przysparza szczegodlnie
duzo trudnosci w jezyku obcym. Autorki przedstawiaja gtowne rodzaje wykre-
sow 1 ich funkcje komunikacyjne oraz analizujg typowe struktury gramatyczne
i leksykalne w jezyku polskim i niemieckim, determinowane przez okreslong
funkcj¢ komunikacyjng wykresu. W dalszej czgsci tekstu poddajg analizie wybra-
ne podreczniki do nauki jezyka niemieckiego dla celow ogdlnych i specjalistycz-
nych pod wzgledem zadan stuzacych do wdrazania lub utrwalania okre$lonych
struktur gramatycznych i $rodkéw leksykalnych koniecznych do interpretacji
wykresow statystycznych. Na koniec podejmujg probe odpowiedzi na pytanie,
czy zasadne jest wdrazanie typowych struktur gramatycznych i leksykalnych



stuzacych do interpretacji wykresow w formie osobnego kursu, czy tez wystar-
czajace okaze si¢ korzystanie w tym celu z zadan dostepnych w podreczniku.

W kolejnym rozdziale Ksztalcenie nauczycieli jezykow specjalistycznych —
mit czy rzeczywistos¢ Joanna Kic-Drgas zajmuje si¢ zagadnieniem przygoto-
wania nauczycieli jezykow specjalistycznych do pracy w zawodzie i zapewnie-
nia im réznych form doskonalenia zawodowego. Autorka omawia wyniki dia-
gnozy ksztalcenia nauczycieli jezykoéw specjalistycznych w Polsce i Europie
oraz wskazuje propozycje narzedzi cyfrowych wspierajacych rozwdéj zawodowy
nauczycieli na r6znych etapach kariery. Pierwsza cze$¢ tekstu, stanowiaca probe
analizy obecnej sytuacji zawodowej nauczyciela jezyka specjalistycznego w Pol-
sce i Europie, przedstawia wyniki badania obejmujacego zestawienie oferty dy-
daktycznej ksztalcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych w Polsce i w Eu-
ropie, skonfrontowane z potrzebami nauczycieli jezykoéw specjalistycznych, jak
réwniez propozycje modelu standaryzowanego programu ksztalcenia nauczycie-
li jezykow specjalistycznych. W kolejnej czgsci Autorka wskazuje sposoby roz-
wigzania przywolanych uprzednio problemow, uwzgledniajace zarowno nauczy-
cieli posiadajacych juz spore doswiadczenie zawodowe, jak i osoby dopiero
rozpoczynajace swoja kariere¢ dydaktyczng. Prezentuje rowniez praktyczne ¢wi-
czenia, wchodzace w sktad kursu MOOC, opracowanego z mysla o nauczycielach
jezykow specjalistycznych. W koncowych passusach przedstawione sg wnioski
i mozliwosci aplikacji uzyskanych wynikow analizy.

Bartlomiej Kopczacki podejmuje w swoim rozdziale E-nauczyciel jezykéw
obcych w procesie e-ksztafcenia. Wnioski po pandemii probe analizy przemian
zachodzacych w metodach nauczania spowodowanych pandemig COVID-19.
Wedhug Autora elementy e-edukacji bedg odgrywaly coraz wigksza role w pro-
cesie ksztalcenia, co z kolei bedzie skutkowalo koniecznoscia lepszego zapo-
znania si¢ nauczycieli i wyktadowcow z teoriami e-ksztatcenia, edukacjg w za-
kresie nowych technologii oraz refleksjami nad metodami pracy z uczacym sie.
Kluczowym czynnikiem w nowym e-ksztalceniu bedzie zmiana relacji pomigdzy
nauczajacym i uczacym si¢. Autor zaklada redefinicje roli nauczyciela i ucznia
w procesie ksztalcenia.

Podobnie jak wczesniejszy tekst rozdziat Metoda WebQuestu w nauczaniu
Jjezvka obcego akademickiego AgnieszKki KoScinskiej i Magdaleny Lubiarz
koncentruje si¢ na zmianach, jakie zachodza w procesie ksztalcenia jezykowego
w zwigzku z powszechnym stosowaniem nowych mediow i technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych (TIK). Zmiany te odbywaja si¢ w dwodch obszarach:
srodowiska, w ktorym nauczanie jest realizowane, oraz stosowanych metod i tech-
nik pracy. Jedna z takich metod, ktora dzigki swojej strukturze dobrze sprawdza
si¢ w przypadku nauczania zdalnego, stanowi metoda WebQuestu. Wpisuje si¢
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ona w ramy coraz bardziej rozpowszechnionego w polskim systemie ksztalcenia
podejscia konstruktywistycznego. O jej walorach dydaktycznych §wiadczy row-
niez fakt, Ze proces tworzenia prac projektowych, stanowigcych jeden z etapow
tej metody, moze podlega¢ zaréwno autorefleksji, jak i ocenie formatywnej.
Autorki przedstawiaja wyniki badania przeprowadzonego na Uniwersytecie
Papieskim Jana Pawta II w Krakowie wérdd studentow studiow doktoranckich,
wskazujace na pozytywne postrzeganie przez uczacych sie jezyka obcego aka-
demickiego wykorzystania metody WebQuestu. Prezentuje takze refleksje nau-
czycieli uzyskane w pilotazowym badaniu na temat wprowadzenia WebQuestu
jako jednej z metod prowadzenia zaje¢¢ lektoratu jezyka obcego akademickiego.
Celem kolejnego rozdzialu Dziatania mediacyjne a uczenie si¢ i nauczanie
Jjezykéw specjalistycznych autorstwa Radostawa Kucharczyka jest zastanowie-
nie si¢ nad miejscem dziatan mediacyjnych w procesie uczenia si¢ i nauczania
jezykow specjalistycznych. Rozwazania rozpoczyna proba definicji dydaktyki
nauczania jezykow specjalistycznych, ktora kladzie nacisk na pragmatyczne
uzycie jezyka, gdzie mediacja jawi si¢ jako naturalny element komunikacji za-
wodowej. Nastepnie Autor pokazuje ewolucje poje¢cia dziatan mediacyjnych
oraz ich aktualnego miejsca w ksztatceniu jezykowym w kontekscie glottody-
daktycznym, ze szczegdlnym uwzglednieniem procesu uczenia si¢ i nauczania
jezykow specjalistycznych. Artykut konczy analiza wybranych ¢wiczen i zadan
mediacyjnych, ktére mozna wykorzysta¢ na lekcji jezyka specjalistycznego.
Kolejnym rozdziatem, poswigconym kwestii wykorzystywania nowych
mediow oraz technologii informacyjnych i komunikacyjnych w zdalnej dydak-
tyce jezykoéw obcych, jest Wykorzystanie nowych mediow i technologii ICT
w zdalnej dydaktyce jezykow obcych — zagrozenia, szanse oraz przykiady Krea-
tywnej pracy Sylwii Maj-Moskalik. Autorka porusza trzy wazne zagadnienia.
Pierwszym z nich sg zagrozenia, jakie wynikajg z nauczania zdalnego. Dotycza
one przede wszystkim budowania relacji w wirtualnej rzeczywisto$ci — migdzy
nauczycielami 1 uczniami/studentami oraz migdzy samymi uczniami/studentami.
Drugg istotng kwesti¢ poruszong w tekscie stanowig szanse i mozliwosci, jakie
daja nauczanie zdalne oraz wspotczesne media i technologia. W artykule zapre-
zentowano przydatne narzgdzia, takie jak platformy, serwisy oraz strony interne-
towe, a takze urzadzenia elektroniczne, ktore mozna wykorzysta¢ w dydaktyce
jezykoéw obcych. Podano réwniez przyktady kreatywnej pracy zdalnej, polegaja-
ce miedzy innymi na tworzeniu i wykorzystywaniu interaktywnych gier oraz
quizéw, ktore wedtug Autorki wptywaja pozytywnie na proces zapamigtywania,
a takze urozmaicaja wykorzystywanie poznanej leksyki i struktur gramatycz-
nych. Ponadto buduja zaangazowanie i redukujg stres, co okazuje si¢ niezwykle
istotne w kontekscie edukacji zdalnej. Swiadomo$é zagrozen i trudnosci, ktore
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wigzg si¢ z nauczaniem zdalnym, oraz wiedza na temat mozliwosci, jakie daje
korzystanie z nowych mediéw, moga wplynaé pozytywnie na proces nauczania.

Aleksandra Makowska koncentruje si¢ w swoim tekscie Prezentacje biz-
nesowe — rozwijanie umiejetnosci interkulturowych u studentow lingwistyki dla
biznesu przed pandemiq koronawirusa COVID-19 i w trakcie jej trwania na
rozwijaniu umiejetnosci wyglaszania prezentacji biznesowych. Autorka zauwa-
Za, ze pomimo niezmiernie istotnej roli tej umiejg¢tnosci w $wiecie biznesu wigk-
szo$¢ prezentujacych odczuwa lek przed wystapieniami, poniewaz odbiorcy
bardzo szybko tracg zainteresowanie przekazywanymi tre§ciami. Na sukces pre-
zentacji sktada si¢ cata gama umiejetnosci, jednak praktyczne zajgcia prowadzo-
ne w ramach programu studiow rzadko ksztalca i pozwalaja na ¢wiczenie tech-
nik retorycznych, niuanséw kulturowych czy metod kontrolowania mowy ciata
podczas prezentowania tresci biznesowych. Dlatego tez ¢wiczenie umiejetnosci
prowadzenia prezentacji biznesowych i rozwijanie umiejetnosci interkulturo-
wych znalazto si¢ w programie nauczania jezyka angielskiego biznesowego na
lingwistyce dla biznesu — kierunku studiéw Uniwersytetu Lodzkiego. Autorka
omawia trzy etapy procesu rozwijania umiejetnosci prezentowania tresci bizne-
sowych w jezyku angielskim: zdobywanie wiedzy na temat prowadzenia prezen-
tacji dla odbiorcéw z roéznych krajow, przygotowanie prezentacji i przeprowa-
dzenie jej podczas zajec.

Rozdziaty opublikowane w cze$ci II monografii dotyczg réznych aspektow
analizy tekstow specjalistycznych i przektadu specjalistycznego. Katarzyna
Joskowska, Autorka tekstu Jezyki klasyczne we wspolczesnej terminologii me-
dycznej — analiza korpusowa, przedstawia wyniki analizy czestotliwosci i charak-
teru zapozyczen greckich i tacinskich w angielskich tekstach medycznych. Do
celow badawczych zastosowano narzedzia korpusowe. Przeanalizowano dziesie¢
anglojezycznych artykulow medycznych opublikowanych w 2020 roku z zakre-
su dermatologii. Wnikliwa analiza uzyskanych wynikow pokazuje, ze zapozy-
czenia leksykalne z jezykow klasycznych stanowig obszerng warstwe stownictwa
specjalistycznego, zwtaszcza medycznego. Znajomos¢ taciny i greki okazuje si¢
niezwykle pomocna w opanowaniu angielskiej terminologii medycznej, za$ po-
znanie tajnikow etymologii usprawnia proces uczenia si¢ 1 ulatwia zapamigty-
wanie. Przedstawione w rozdziale propozycje oraz sugestie moga w przysztosci
by¢ uwzglednione przy tworzeniu kursu jezyka angielskiego dla studentow kie-
runku lekarskiego oraz nauk pokrewnych.

Kolejny rozdziat Jednostki wynikowe a rozumowanie sylogistyczne w uza-
sadnieniach wyrokéw Naczelnego Sgdu Administracyjnego autorstwa Piotra
Ostrowskiego jest poswigcony rozwazaniom w zakresie funkcjonowania spoj-
nikow wynikowych oraz innych jezykowych jednostek tworzacych relacje wy-
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nikania w uzasadnieniach wyrokoéw Naczelnego Sadu Administracyjnego (NSA)
w kontek$cie prowadzonego przez sad wnioskowania sylogistycznego. Autor
wskazuje na problemy dotyczace spojnosci wnioskowania sadu oraz jego czytel-
nosci. Wyniki zostaly opracowane w oparciu o analiz¢ uzycia jednostek wyni-
kowych w stu uzasadnieniach wyrokéw NSA oraz porownawcza analiz¢ uzycia
jednostek wynikowych w uzasadnieniach orzeczen sadowych w jednozdanio-
wym modelu redakcji uzasadnien orzeczen (na przykladzie dawnej praktyki
francuskich sadéw), jak rowniez w modelu wielozdaniowym (stosowanym
w Polsce). Badanie pozwolito zidentyfikowa¢ zagrozenie traktowania modelu
wnioskowania w sposob formalistyczny — jako formalny wymog poprawnosci
logicznej uzasadnienia orzeczenia sadu, bez jednoczesnego przykladania uwagi
do czytelnosci przeprowadzonego rozumowania. Autor zwraca uwage na para-
doks polegajacy na tym, ze o ile teoretyczny model sylogizmu jest atrakcyjny
Z uwagi na swoja przejrzystos¢, o tyle w praktyce orzeczniczej traci on na czy-
telnoSci z uwagi na, z jednej strony, stopien skomplikowania spraw sgdowych,
a z drugiej na zbyt formalistyczna jezykowa praktyke sadowa.

Celem rozdzialu Nazwy chinskich instytucji administracji publicznej w prze-
kladzie chinsko-polskim Marii Plaszczynskiej jest omowienie problematyki
thumaczenia nazw chinskich organéw administracyjnych na jezyk polski. Autor-
ka zauwaza, ze z uwagi na wielko$¢ panstw i réznice migdzy ustrojami politycz-
nymi ministerstwa i urzedy nie maja swoich catkowitych ekwiwalentow, istnieje
zatem wiele mozliwosci ich thumaczenia. Czgsto jednak autor przektadu przy-
ktada wage do innych jego aspektéw niz do nazwy instytucji, ktora pojawia
si¢... mimochodem. Dobdr ekwiwalentow utrudni¢ moga rowniez pozornie po-
mocne anglojezyczne wersje nazw instytucji. W rozdziale, po wstepie dotycza-
cym definicji i roli administracji publicznej oraz opisie mozliwych strategii thu-
maczenia nazw, przedstawiono wyniki poréwnania ttumaczen zaproponowanych
przez polskich autorow publikacji na temat wybranych ministerstw Chinskiej
Republiki Ludowej — miedzy innymi Jakuba Jakobowskiego i Michata Bogusza —
a takze artykutdow na rzadowych stronach internetowych oraz publikacji nauko-
wych z chifiskimi i angielskimi nazwami 13 ministerstw oraz nazwami analo-
gicznych ministerstw polskich.

Rozdziat koncowy monografii: Koronawirus w Sejmie — jak postowie mowili
0 pandemii? autorstwa Zuzanny Przybysz i Beaty Wéjtowicz, analizuje jezy-
kowa budowe¢ komunikatéw dotyczacych pandemii COVID-19 przekazywanych
przez politykéw w polskim Sejmie, a takze sposob, w jaki te komunikaty zmie-
nialy si¢ na przestrzeni kilkunastu miesigcy w kazdej z fal pandemii. Autorki
koncentrujg si¢ na sposobach przekazywania informacji na temat rozprzestrze-
niania si¢ wirusa, jego charakterystyki, a takze obostrzen i wszelkich regulacji
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prawnych wprowadzanych przez rzad. Analizom poddano takie sformutowania
jak ,,u naszych progéw stoi koronawirus”, ,,dzisiaj nas zaatakowal koronawirus”
czy ,dzisiaj koronawirus od nas wymaga decyzji tu i teraz”. Hipoteza Autorek
zaklada, ze w dyskursie politycznym dominujg retoryka strachu i odwotywanie
si¢ do poczucia zagrozenia. Teksty do analizy zostaty zaczerpnigte z Korpusu
Dyskursu Parlamentarnego, ktéry jest zbiorem anotowanych lingwistycznie
tekstow z posiedzen plenarnych Sejmu i Senatu Rzeczypospolitej Polskiej, in-
terpelacji i zapytan poselskich oraz posiedzen komisji od 1919 do 2022 roku.

Jako Redaktorki tomu mamy nadzieje, ze opublikowane w nim rozdzialy
spotkaja si¢ z zainteresowaniem szerokiego krggu nauczycieli, badaczy i thuma-
czy jezykow specjalistycznych. Wierzymy, ze przybliza Czytelnikowi tematyke
badan nad jezykami specjalistycznymi, jak rowniez bgda stanowic¢ cenne zrodto
pomystow i inspiracji do wykorzystania w praktyce dydaktyczne;j.

Jolanta tgcka-Badura
Anna Iwariska
Elwira Poleszczuk

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach
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Dydaktyka jezykow specjalistycznych







Rozdziat 1

Elementy kulturowe w korespondencji
biznesowej w jezyku niemieckim

Izabela Bawej

Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy

Ksztalcenie studentdw na potrzeby nowoczesnego rynku to ksztalcenie przyszitego
pracownika, ktory nie tylko bedzie miat wiedz¢ merytoryczng w danej dziedzinie,
ale bedzie rowniez zdolny ja wykorzystywaé w kontekstach tak waznej komunikacji
migdzynarodowej (Gabrys$-Barker, Kalamarz, 2017: 7).

Wprowadzenie

Pomiedzy sgsiadujacymi ze sobg Niemcami i Polskg nieustannie prowadzo-
ne sg kontakty biznesowo-handlowe, co determinuje zapotrzebowanie na osoby,
ktére dobrze znaja jezyk niemiecki i potrafig prowadzi¢ w tym jezyku korespon-
dencj¢ oficjalng. Pracodawcy oczekujg od swoich pracownikow umiejetnosci
napisania listow dotyczacych na przyktad wspotpracy, zamoéwien, ofert, rekla-
macji, monitow oraz prowadzenia komunikacji w obrebie firmy w postaci cho-
ciazby maili stuzbowych, raportow, notatek, okdlnikéw i tym podobnych. Po-
mimo rozwoju nowych technologii nadal korzysta si¢ ze standardowych listow
biznesowych, odchodzac moze od pisma odrgcznego czy maszyny do pisania na
rzecz wydrukow komputerowych. Mimo to, tak jak wczes$niej, wysyla si¢ je
tradycyjna poczta lub coraz czesciej jako odrebny zatgcznik do maila (Drummer,
Boehnke, 2014: 15).

Poniewaz obecnie stawiane s3 nowe wymagania przed studentami i absol-
wentami lingwistyk oraz studiow neofilologicznych, wynikajace z zapotrzebowania
wspolczesnego rynku pracy na osoby wykwalifikowane i znajace jezyki specjali-
styczne, w programie studiow na III roku lingwistyki stosowanej angielsko-
-niemieckiej pierwszego stopnia Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Byd-



goszczy wprowadzono w semestrze zimowym 2021/2022 przedmiot praktyczna
nauka jezyka niemieckiego — korespondencja handlowa i biznesowa w jezyku
niemieckim.

Zarysowane uwarunkowania polsko-niemieckiej komunikacji biznesowej,
polaczone z wlasnymi doswiadczeniami i praktyka dydaktyczng w ramach nowe-
go przedmiotu, staly si¢ inspiracja do powstania niniejszego rozdziatu. W swoich
rozwazaniach skoncentruje¢ si¢ na listach z perspektywy ich nacechowania kultu-
rowego. Poniewaz pisma oficjalne w kazdym jezyku zdeterminowane sg od-
miennymi konwencjami spolecznymi i zwyczajami jezykowymi, zwrdce uwage
na roznice miedzy listami oficjalnymi w jezyku ojczystym studentéw a pismami
oficjalnymi tworzonymi w jezyku niemieckim. W tym kontekscie podejme takze
probe uchwycenia cech charakterystycznych niemiecczyzny specjalistycznej dla
celow biznesowych wynikajacych z innych warunkow kulturowych.

Jezyk specjalistyczny dla celow biznesowych

Pisemny jezyk handlu i biznesu stanowi odmiang jezyka specjalistycznego.
Nie ma jednej definicji jezyka specjalistycznego (zob. Grygiel, Rzepecka, red.,
2017; 2019; 2020; Wiectawska, Grygiel, Rzepecka, red., 2018), dlatego na po-
trzeby niniejszego opracowania przyjeto za Teresa Tomaszkiewicz (red., 2006:
50), ze jezyk specjalistyczny jest odmiang jezyka narodowego charakteryzujaca
si¢ specjalistyczng terminologig 1 wlasciwymi $rodkami ekspresji typowymi dla
danej dziedziny. Co oznacza, ze zdefiniowanie jezyka specjalistycznego nie jest
mozliwe bez odniesienia do jezyka ogodlnego® (zob. takze: Grucza, 2002: 15;
Kubiak, 2002: 6-7). Miedzy jezykiem ogdlnym a specjalistycznym nastgpuja
cigglte oddzialywanie i wzajemny transfer. Na przyktad jezyk ogdlny wcigz
wzbogaca si¢ 0 nowe slowa, wyrazenia czy zwroty z réznych jezykow specjali-
stycznych. Wiele z nich jest uzywanych poza sytuacjami fachowymi, stajac si¢
W ten sposob czescig jezyka ogdlnego. Ponadto nie ma jednego jezyka specjali-
stycznego, s3 natomiast jezyki specjalistyczne rdéznych dziedzin (Kubiak, 2002:
9-10). Rosemarie Buhlmann i Anneliese Fearns (1987: 306) definiujg zbior roz-
maitych jezykow fachowych, ktorych uzywaja grupy osob o odmiennym wy-

Jezyk ogdlny jest upowszechniang przez szkote, administracje, prasg i literaturg pickna odmiana
jezyka ponaddialektalnego, uzywang jako $rodek porozumiewania si¢ wszystkich cztonkéw da-
nego narodu lub obywateli danego panstwa (Szulc, 1994: 99). Stuzy on w formie ustnej lub pi-
semnej komunikacji nieoficjalnej i formalnej w ogélnych sytuacjach codziennego zycia spo-
tecznego i prywatnego. Ze wzglgdu na réznorodno$é sytuacji uzycia wyodrebnia si¢ jego rozne
formy, na przyktad: jezyk potoczny, jezyk podniosty, jezyk prasy i tak dalej (Kubiak, 2002: 7).
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ksztatceniu, réznorakich zawodach, r6éznych celach komunikacyjnych w zakresie
zawodowym lub akademickim, jako Wirtschaftsdeutsch.

W ostatnich latach coraz bardziej zwigksza si¢ rola jezykow specjalistycz-
nych, ktore stuza jako narzedzie komunikacji w wyspecjalizowanych obszarach
rzeczywistosci, co narzuca glottodydaktyce konieczno$¢ nadazania za potrzeba-
mi 0sob, ktore chca lub musza opanowac jezyk obcy w odmianie specjalistycz-
nej niezbednej w pracy zawodowej. Dziedzina biznesu nalezy do tych, ktore
rozwijajg si¢ niezwykle dynamicznie, bo jak mato ktéra wigze si¢ z biezaca
praktyka dziatalno$ci gospodarczej, a poprzez nia z ekonomia. Jezyk biznesu
jest jezykiem otwartym, gdyz jego repertuar moze si¢ poszerza¢ w zaleznosci od
kontaktow biznesowych i sytuacji komunikacyjnych. Stad tez ro$nie waga jezy-
ka biznesu jako podstawy komunikacji specjalistycznej dla coraz wigkszej liczby
osob (Ligara, Szupelak, 2012: 15, 85).

Jezyk specjalistyczny dla celéw biznesowych uzywany w pismach oficjal-
nych wymaga od piszacego nie tylko bardzo dobrej znajomosci jezyka obcego,
lecz takze umiej¢tnosci sporzadzenia rzeczowego, zrozumiatego i precyzyjnego
tekstu, ktory zawiera stosowne sformutowania, w tym wiasciwe wyrazenia i zwroty
specjalistyczne. Jezyk biznesu obejmuje bowiem wiedzg specjalistyczna miedzy
innymi z zakresu finanséw, marketingu, negocjacji handlowych, bankowosci,
rachunkowosci, gietdy, zarzadzania, stosunkéw migdzynarodowych, socjologii
czy jezyka zwigzanego z Unig Europejska.

Nacechowanie kulturowe w pisemnej
niemiecczyznie biznesowej

Charakterystyczne wlasciwosci kazdego jezyka naturalnego pozostaja nie-
rozerwalnie zwigzane ze specyfikg kulturowa wybranej spolecznosci. Dlatego
cenna w kontekscie niniejszych rozwazan jest definicja kultury Janusza Anusie-
wicza, ktory postrzega jezyk jako sktadnik kultury i rownocze$nie magazyn wie-
dzy o kulturze:

[...] jezyk jest jednym z najwazniejszych sktadnikow kultury, za$ kultura jest za-
warta w jezyku — jego systemie, tekstach, sposobach postugiwania si¢ nimi [...].
[...] traktujemy jezyk jako $rodek czy narzedzie shuzgce wymianie informacji,
ale rowniez, a moze przede wszystkim jako magazyn do$wiadczenia zbioro-
wego danej spotecznosci, odzwierciedlajacego hierarchie wartosci i systemy
znaczenh oraz jako czynnik umozliwiajacy dostep do §wiata tudziez poznanie go,
W sposob z gory juz okreslony (Anusiewicz, 1995: 3).
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W jezyku i jego specyficznych kategoriach zawarty jest myslowy i kon-
strukcyjny schemat danej kultury. Kazda spoteczno$¢ jezykowa posiada wilasne
specyficzne klasy pojgciowe, za pomoca ktorych porzadkuje doswiadczany
swiat. Jezyk jest rowniez zespotem wzorow, ktore ksztattuja sposoby doswiad-
czania przez cztowieka $wiata przyrodniczego i spolecznego. To one wptywaja
na sposob, w jaki ludzie si¢ jezykowo zachowuja. Zycie ludzi jest zawsze ksztal-
towane poprzez jezyk, ktory ukierunkowuje ich myslenie i spetnia funkcje prze-
wodnika po rzeczywistosci spotecznej danego narodu i jego kulturze (Sapir,
1978: 48). Kazdy jezyk pozostaje w pewien sposob zros$niety z kultura, w obre-
bie ktorej funkcjonuje. Zaréwno jego struktura leksykalna, jak i wybrane aspek-
ty struktur gramatycznych, odbijajg te rozrdznienia, ktore dla danej kultury byty
lub sg wazne (Lyons, 1984: 242).

Warto w tym miejscu odwota¢ si¢ do Ryszarda Tokarskiego (2013: 71-73),
ktory analizujgc poziomy jezyka i poszukujac wzglednosci ludzkich postaw
w jezykowych sposobach kategoryzowania i warto$ciowania §wiata, przyjat, iz
pomiedzy jezykami istnieja roznice formalne w zakresie budowy systemu grama-
tycznego, w sposobach rozumienia nawet bliskich sobie znaczeniowo ekwiwalen-
tow stow, w rozbudowaniu grup leksykalnych, w pragmatycznych regutach za-
chowan jezykowych. Rdznice te obejmuja nie tylko poziom powierzchniowy,
sprowadzany do form dzwigkowych, gramatycznych, semantycznych czy pragma-
tycznych, ale takze skrywaja si¢ za nimi glebsze zjawiska o charakterze pojgcio-
wym, przedstawiajace odmienno$ci w zakresie sposobow interpretowania $wiata.

Elzbieta Tabakowska (2002: 73) zwraca uwage, ze kultura obejmuje etykie-
ty 1 elementy otaczajgcego nas §wiata. Te etykiety to nie tylko nazwy rzeczy, ale
takze np. formuly grzecznosciowe czy formy adresatywne. Ponadto kultura nie-
jako wbudowana jest w gramatyke, a $wiadcza o tym zrdznicowane struktury
gramatyczne, na przyktad formy i kategorie czasownikowe lub strona bierna
w roznych kulturach, a wige 1 w réznych jezykach. Jak pisze Teresa Siek-Piskozub
(2016: 138):

[...] kultury réznig si¢ migdzy soba i znajomos$¢ roznic z tego wynikajacych
jest niezbedna dla skutecznej komunikacji uzytkownikow jezyka obcego wy-
wodzacych si¢ z innych kregdw kulturowych.

Krzysztof Hejwowski (2004: 69-71) podkresla, ze wszystkie teksty sa mi-
kroskopijnymi reprezentacjami ztozonych rzeczywisto$ci mentalnych i w zasa-
dzie wszystkie sktadniki typowego tekstu stanowig elementy kulturowe, ponie-
waz jezyk to cze$¢ kultury. Mozna zatem przyja¢ za Hejwowskim (2004: 71), ze
w przypadku listow oficjalnych elementami kulturowymi jest ogot elementow
kazdego pisma, ktore w sposob szczegdlny tacza si¢ z kulturg danego kraju.
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Obejmujg one miedzy innymi imiona wlasne, nazwy 1 zwroty zwigzane z orga-

nizacja zycia w kraju kultury wyjsciowej, na przyktad z ustrojem politycznym,

systemem o$wiaty, prawem, obyczajami, sposobami witania si¢ CZy Zegnania

i tak dalej. Warto tu przytoczy¢ kilka przykladow wspomnianych elementow

kulturowych w odniesieniu do pism oficjalnych w jezyku niemieckim:

e Wazny element nacechowany kulturowo stanowi data, ktora w jezyku nie-
mieckim nie posiada kombinacji pomigdzy cyframi arabskimi i rzymskimi,
co jest mozliwe w jezyku polskim. Nie mozna zatem po niemiecku zapisac
daty jako, dla przyktadu, 23 Il 2022, poprawnie napiszemy: 23.02.2022
(Schmelz, 1998: 13).

e Kolejng kwestia sg zwroty grzecznosciowe powitalne. Najczgsciej w jezyku
niemieckim stosujemy neutralng forme: Sehr geehrte Damen und Herren
(Szanowni Panstwo), jesli nie znamy nazwiska adresata. Zwracajgc si¢ do ad-
resata: Sehr geehrte Frau (Szanowna Pani), Sehr geehrter Herr (Szanowny
Panie), nalezy wstawi¢ tylko jego nazwisko, na przyktad Sehr geehrte Frau
Knoppe, Sehr geehrter Herr Schulz. Forma z imieniem, na przyktad *Sehr
geehrte Frau Anna Freund, jest w takiej sytuacji niepoprawna. Aby nie po-
peti¢ bledu, trzeba rozumie¢ wiasciwie kulturg obca i mentalno$¢ danego
narodu, tu kulturg niemiecka i sposob postrzegania §wiata przez Niemcow.

e Do zwrotow grzecznosciowych dochodzi formuta pozegnalna, najczgsciej
stosowana w jezyku niemieckim w brzmieniu: Mit freundlichen Griifsen, ktory
ma w jezyku polskim az cztery ekwiwalenty: Z powazaniem, Z serdecznymi
pozdrowieniami, Z wyrazami szacunku, Serdecznie pozdrawiam.

e Specyficznym elementem nacechowanym kulturowo sg imiona wiasne (Hej-
wowski, 2004: 85). Jak mozna zauwazy¢, niektdre osoby maja tendencje, ze-
by thumaczy¢ polskie lub niemieckie imiona i na przyktad przemieniaja Piotra
na Petera lub odwrotnie: Johanna na Jana. Nie jest to dopuszczalne w kore-
spondencji oficjalnej. Dotyczy to réwniez zapisywania imion (por. polski Alek-
sander i niemiecki Alexander). Zawsze nalezy poda¢ imi¢ i nazwisko w ory-
ginalnej pisowni, jaka jest na przyktad w dowodzie osobistym czy paszporcie
(Schmelz, 1998: 16-17).

e Z uwagi na perturbacje historyczne istotnym problemem w komunikacji jest
podawanie polskich nazw miejscowosci przy adresach. Wspolna przesziosc
sprawita, ze po stronie niemieckiej panuje tendencja podawania nazw pol-
skich miejscowosci w takim brzmieniu, jakie miaty przed wybuchem II woj-
ny $wiatowej: Warschau (Warszawa), Krakau (Krakow), Breslau (Wroctaw),
Danzig (Gdansk) i tym podobne. Po polskiej stronie nazwy niemieckich
miast, na przyktad Lipsk (Leipzig), Brema (Bremen), Moguncja (Mainz), ma-
ja roOwniez swoje ekwiwalenty i zarazem niosg historyczne znaczenie. Jednak
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w korespondencji oficjalnej pomigdzy Rzeczpospolita Polska a Republika
Federalng Niemiec zaleca si¢, aby w adresie stosowa¢ nazwy przyjete w kra-
ju odbiorcy. W ten sposob bedzie chociazby tatwiej poczcie w obu krajach
dostarczy¢ list adresatowi (Schmelz, 1998: 16).

Na I roku lingwistyki stosowanej angielsko-niemieckiej student powinien
posiada¢ nie tylko kompetencje jezykowa na poziomie C1/C2, zgodna z Euro-
pejskim Systemem Opisu Ksztalcenia Jezykowego (Centralny Osrodek Ksztatce-
nia Nauczycieli, 2003), lecz takze wiedz¢ og6lng o szeroko rozumianej kulturze
swojego kraju ojczystego i kraju jezyka docelowego. Kompetencje jezykowe
obejmuja umiejetnosci w zakresie ortografii, interpunkcji, morfologii, sktadni,
leksyki i stylu. Jak podkre§la Anna Wierzbicka (2007: 16, 21), istnieje Scista
zalezno$¢ miedzy zyciem spoleczenstwa a stownictwem, jakim dane spoleczenstwo
si¢ postuguje. Przyjmujac zatem kulturowa koncepcje jezyka, nalezy zauwazyc,
ze znajomos¢ kultury obu krajéw w przypadku korespondencji biznesowo-
-handlowej musi dotyczy¢ wiedzy na przyktad o ekonomii, prawie, rynku nieru-
chomosci, rynku pracy, wzroscie cen, inflacji, rodzajach spotek, podatkach, walu-
tach, aktualnej sytuacji politycznej czy gospodarczej w obu krajach i na §wiecie.
Dlatego w nauczaniu korespondencji handlowej i biznesowe]j nalezy zwrécié
uwage na leksyke specjalistyczng, ktéra zawiera terminologie z réznych dziedzin
biznesu, miedzy innymi Wettbewerb, Mindestlohn, Dienstleistung, Konjunktur,
Umsatz, Wertpapier, Finanzamt, Mahnung. Dla glottodydaktyki nauczania j¢zyka
biznesu istotne jest, by student rozumiatl znaczenie terminu, mial przynajmnie;j
minimalng znajomo$¢ dziedziny specjalistycznej, z ktérej on pochodzi i potrafit
podac jego ekwiwalent w jezyku obcym.

Tu nalezy rowniez zgodzi¢ si¢ ze stowami Antoniego Degbskiego (2002:
259-261), ze kompetencjami filologa-specjalisty powinny by¢ nie tylko bardzo
dobra znajomos$¢ jezyka i kompetencja interkulturowa, ale takze umiejetnosé
sprawnego i poprawnego ttumaczenia. Kompetencja translatoryczna jest wpraw-
dzie charakterystyczna dla zawodu tlumacza, jednak nie mozna zaprzeczy¢, ze
tej kompetencji, chociaz w ograniczonym zakresie, rowniez oczekuje si¢ na ryn-
ku pracy od kazdego absolwenta studiéw neofilologicznych.

Bogustaw Kubiak (2006: 26) zwraca uwage, ze cecha charakterystyczng
dydaktyki jezyka niemieckiego jest podkres$lanie znaczenia kompetencji inter-
kulturowej umozliwiajacej wlasciwe zrozumienie kultury oraz mentalnosci in-
nych narodoéw takze w komunikacji fachowej. Dlatego dydaktyka jezyka specja-
listycznego powinna klas¢ nacisk na przekazywanie tresci fachowych i prace
z tekstem specjalistycznym.

Zdaniem Marioli Szymczak-Rozlach (2017: 266) w obecnej praktyce i dy-
daktyce uniwersyteckiej nalezy wskazywaé studentom, w jaki sposob powinni

20



wypracowa¢ wlasciwy warsztat nabywania i postugiwania si¢ jezykiem specjali-
stycznym.

Renate Rathmayer (2002: 23-24) pisze, ze w dobie globalizacji nowocze-
snych gospodarek narodowych konieczne jest stworzenie przez chcacych sig
porozumie¢ cztonkow réznych kultur plaszczyzny komunikacji, ktéra taczyltaby
ich bez wzgledu na uwarunkowane kulturowo do$wiadczenia. Obejmuje ona nie
tylko znajomo$¢ zasad gramatyki i stownictwa, lecz rowniez tlo spoteczno-
-kulturowe, zwyczaje jezykowe i pozajezykowe formy zachowania sig, ktore
uchodza w danej kulturze za oczywiste.

Aby odpowiedzie¢ na potrzeby uczacych sie i przygotowac osoby studiuja-
ce specjalistyczny jezyk biznesowy do skutecznej i poprawnej komunikacji je-
zykowej, nalezy pracowaé w czasie zaje¢ z nieprzestarzatymi i autentycznymi
dokumentami. Chodzi tu takze o takie dokumenty, ktore studenci moga spotkac
w przysztej pracy zawodowej (zob. takze: Markowski, 2005: 92). Zatem powin-
ny to by¢ teksty skierowane do rodzimego odbiorcy, czyli do firm lub ich pra-
cownikow (ogloszenia, kontrakty, listy handlowe i tym podobne). Dzigki temu
studenci moga pozna¢ realia biznesowe obowigzujace w krajach niemieckiego
obszaru jezykowego. Ponadto w ten sposéb uczg si¢ terminologii specjalistycz-
nej w poprawnym konteks$cie sytuacyjnym i leksykalnym. Tu trzeba podkreslic,
ze wybor wlasciwych tekstow wymaga duzej kreatywnosci ze strony nauczycie-
la, poniewaz zawsze trzeba dopasowac materiaty do poziomu jezykowego uczga-
cych sie. Pomoca dla studentow w nauce pisemnego jezyka biznesu sa nie tylko
autentyczne teksty fachowe, ktore mozna znalez¢ w zasobach internetu, na przy-
ktad Business German / Wirtschaftsdeutsch (LinguaTV.com, 2011), lecz takze
podkasty tworzone przez niemieckich nauczycieli, np. Fréhlich Deutsch (2019).

Cechy niemiecczyzny specjalistycznej
dla celow biznesowych

Specyfika kulturowa niemieckiego jezyka biznesu determinuje jego cechy
na poziomie morfologicznym, sktadniowym, leksykalnym, stylistycznym oraz
w zakresie struktury tekstu.

Poziom morfologiczny

Na poziomie morfologicznym w zakresie stowotworstwa w niemiecczyznie
biznesowej duzg frekwencj¢ maja:
a) nominalizacje, na przyktad: Schreiben, Austausch, Vergabe, Unternehmen,
Treffen, Anstieg, Anlegen, Aufschwung, oraz
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b)

ztozenia, mi¢dzy innymi: Geschdftsbeziehung, Bestellmenge, Lieferverzoge-
rung, Kundendienst, Kooperationsmoglichkeiten, Sortimentserweiterung, Bank-
tiberweisung, Finanzministerium.

Poziom skladniowy

W podsystemie sktadniowym niemiecczyzng specjalistyczng dla celow biz-

nesowych charakteryzuja wybrane struktury:

1.

Strona bierna, na przyktad:

e Laut unserer Dokumentation ist die obige Rechnung fiir den Betrag von
300.00 Euro noch nicht beglichen worden.

e Priifen Sie bitte bei sich, wo der Betrag verbucht wurde.

e Eine Nachforderung kann nicht geltend gemacht werden.

o Die aus diesem Katalog bestellten Waren konnen so lange geliefert wer-
den, solange der Vorrat im Lager reicht.

¢ Nicht alle Kreditkarten werden als Zahlungsmittel akzeptiert.

e Fiir das kommende Jahr wird mit einem weiteren Anstieg der Mineral-
preise gerechnet.

o Wir haben die Hoffnung, dass unsere guten geschdftlichen Kontakte in
Zukunft unterhalten werden.

Wprawdzie obydwa jezyki wykorzystujg konstrukcje w stronie biernej, to jednak

sg one czesciej stosowane w jezyku niemieckim niz w jezyku polskim.

2.
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Konstrukcje bezokolicznikowe, na przyktad:

e Wir bitten Sie, die Zahlung umgehend zu tdtigen.

o Wir sind zuversichtlich, bis morgen Mittag eine Losung zu finden.

e Wir haben uns dazu entschlossen, die bestehende Kooperation zum 01.06.
dieses Jahres zu beenden.

e Wir bitten Sie, die fillige Bezahlung bis spdtestens 10. Februar d.J. durchzu-
fiihren.

o Wir bedauern sehr Ihnen eine abschligige Antwort geben zu miissen.

e Wir hoffen Ihnen bald eine positive Antwort geben zu kénnen.

o Im letzten Jahr war es aufSergewohnlich schwer, die Unternehmensziele
zu erreichen.

e Ich bin auferordentlich gliicklich, die neue Niederlassung erdffnen zu
diirfen.

o FEs war auferordentlich kompliziert diesen Vertrag zum Abschluss zu
bringen.



Warto w tym miejscu wspomnie¢, iz studenci maja czesto watpliwosci ze stoso-
waniem bezokolicznika z zu, poniewaz taka konstrukcja nie wystgpuje w jezyku
polskim®.

3. Przydawka rozszerzona, na przyktad:

der grenziiberschreitende Verkehr,

die erwiinschten Informationen,

die fortwdhrenden Differenzen,

fiir den Versand bereits gebrauchte Kartons,

der Verkauf des defizitiren Geschdftsbereiches,

der weltweit fiihrende Anbieter im Bereich der Solarenergie,

fiir spditer als 14 Tage vor Ankunft eintreffende/eingetroffene Annullierungen,
ein mit den modernsten technischen Anlagen ausgestattetes Tagungszentrum,
eine Verlingerung der Subventionen fiir den heimlichen Kohlebergbau.

Przydawki rozwiniete wystepuja takze w jezyku polskim, jednak w jezyku nie-
mieckim obowigzujg inne reguly szyku poszczegolnych okreslen tej struktury
gramatycznej (Czochralski, 1990: 518).

4. W listach niemieckich przewazaja dtugie zdania ztozone, w tym zdania zto-
zone podrzgdnie, na przyktad:

Bitte denken Sie an die rechtzeitige Anmeldung zu unserer Informations-
veranstaltung, da die Teilnehmerzahl begrenzt ist.

Unser Service unterscheidet sich durch perséonliche Beratung von anderen
Anbietern, die Kunden nur telefonisch aufkldren.

Die Strategie, die das Unternehmen verfolgt, ist dufSerst gefihrlich.

Wir kiindigen den bestehenden Vertrag mit der Nummer..., da Sie mehr-
fach gegen unsere Vertragsbedingungen verstofien haben.

Obwohl Sie friihzeitig bestellt haben, konnen wir Ihnen das gewiinschte
Zimmer leider nicht reservieren.

Die Wahrscheinlichkeit, dass wir dieses Geschift zu Ende bringen kénnen,
ist ausgesprochen niedrig.

Poziom leksykalny

Wszystkie jednostki leksykalne tekstu sg elementami kulturowymi. Kazdy

jezyk ma swoje Srodki, aby opisywac rzeczywisto$¢ pozajezykowa, przy czym
nie muszg one by¢ analogiczne do $rodkow innego jezyka. W teksScie specjali-

2 Niemiecki jezyk biznesu jest jezykiem specjalistycznym, ktéry z uwagi na, dla przyktadu,
rzeczowniki ztozone, czasowniki rozdzielnie i nierozdzielnie zlozone, czasowniki w formie rze-
czownikow, czasowniki modalne, konstrukcje bezokolicznikowe, stron¢ bierna, rozszerzona
przydawke czy diugie zdania moze sprawia¢ studentom pewne trudnosci (zob. Wojtczak, 2019:
46-47).

23



stycznym dotyczy to szczegdlnie stosowania terminologii specjalistyczne;j®, kto-
ra w kazdym jezyku okresla inng rzeczywistos¢ (Szymczak-Rozlach, 2017: 265).
Dlatego wilasnie stosowanie terminéw fachowych wymaga nie tylko umiejetno-
$ci jezykowych, lecz takze posiadania wiedzy dotyczacej kultury kraju swojego
jezyka i kraju jezyka docelowego, aby moc uchwyci¢ réznice jezykowe i nie

popeltniaé biedow.

Do cech leksykalnych niemieckiego jezyka biznesu uwarunkowanych kon-

wencjami naleza:

1.

Zapozyczenia z jezyka angielskiego (anglicyzmy), na przyktad: Outdoorbe-
kleidung, E-Bike, Mountainebike-Bekleidung, Online-Shop, Service-Hotline,
Discounter, Onlineformular, Onlinebanking, HealthCare Division, Controlling,
Team, Key Account-Manager, Support, IT, Buchungssoftware, Attachment.
Angielskie pozyczki jezykowe w handlu i biznesie stajg si¢ nie tylko elemen-
tem niemieckiej leksyki, lecz takze czgécia niemieckiej kultury.
Zapozyczenia z jezyka tacinskiego (latynizmy) — najczesciej sg to skrotowee,
na przyktad: etc., p.s., i.e., pp., ppa, et al.

. Skroty pojedynczych wyrazow (Gordon, oprac., 2014: 9-10), na przyktad:

Abs. (Absender), Abt. (Abteilung), Fa. (Firma), Pst. (Postfach), PLZ (Post-
leitzahl), bzw. (beziehungsweise), zzg. (zuziiglich), i.H.v. (in Héhe von), Ifd.
(laufend), e.V. (eingetragener Verein). Skrotowce sg elementami kulturowy-
mi, ktore zawsze wymagaja wyjasnienia w dwodch jezykach; przyktadem:
GmbH (Gesellschaft mit beschrdnkter Haftung) — spotka z ograniczong odpo-
wiedzialnoscig, AG (Aktiengesellschaft) — spotka akcyjna, 1HK (Industrie-
und Handelskammer) — Izba Przemystowo-Handlowa. Objas$nianie termino-
logii w tym przypadku polega na jej thumaczeniu na jezyk ojczysty. Jest to
sluszne rozwigzanie, poniewaz unikamy niejasnosci i niedomowien.

. Werbalne frazy sktadniowe (Funktionsverbgefiige)*, na przyktad: zur Anwen-

dung kommen, Antwort geben, zum Abschluss bringen, Anklage erheben, zu
Protokoll nehmen, einen Vermerk machen, Gesprdche fiihren, eine Wahl treffen.

. Wyrazy migdzynarodowe (internacjonalizmy), na przyktad: Bank, Konto,

Adresse, Hotel, Computer, Telefon, Business, Konkurrenz, Defizit, Kontakt.

Specjalistyczna leksyka — sktadaja sie na nia terminologia danej dziedziny specjalistycznej oraz
jednostki leksykalne nalezace do jezyka ogolnego, ale ,,majace w danej dziedzinie specjalistyczne;j
znaczenie specyficzne” (Ligara, Szupelak, 2012: 33).

W tekstach fachowych bardzo czgsto stosuje si¢ wyrazenia rzeczownikowo-czasownikowe,
ktore moga sprawiac¢ uczacym si¢ pewne trudnosci, poniewaz zawieraja w sobie elementy lek-
sykalne, frazeologiczne i sktadniowe. Trudno$¢ tkwi w tym, Ze sposob taczenia elementéw lek-
sykalnych wyrazenia ma charakter konwencjonalny, co wymusza zapamigtywanie pelnych
form. Ponadto wyrazenia te musza by¢ stosowane w niezmiennej formie, na przyktad: Abschied
nehmen (bez rodzajnika), in Erscheinung treten (bez rodzajnika), in die Lage versetzen (rodzaj-
nik okreslony) (Wojtczak, 2019: 47, 49).
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6. Specjalistyczne kolokacje, na przyktad: ein festgelegtes Arbeitsentgelt, ein
weiterer Anstieg, das Anlegen von Kapital, der wirtschaftliche Aufschwung
und Abschwung, an der Bérse handeln, das Gutachten eines Sachverstindigen,
eine Uberweisung titigen, Gebiihren termingerecht bezahlen, Formalitiiten er-
ledigen, den Fiihrerschein entziehen, sich in der Straflenverkehrsordnung
auskennen. Kolokacje sa realnym problemem glottodydaktycznym w tekscie
specjalistycznym, poniewaz dobor jednostek jezykowych, ktore majg staé
obok siebie, nie moze by¢ dowolny. Kolokacje uwarunkowane sg przez sys-
tem leksykalny danego jezyka, do ktérego weszly na zasadzie konwencji,
majacej uzasadnienie kulturowe (zob. Szulc, 1994: 109). Implikacje dla glot-
todydaktyki stanowi potrzeba nauczania niemiecczyzny biznesowej w aspekcie
interkulturowym, a jednoczes$nie kontrastywnym. Podczas omawiania kolo-
kacji specjalistycznych nalezy dokona¢ ich analizy kontrastywnej, aby unik-
ng¢ przenoszenia wzorcoOw kolokacji z jezyka ojczystego na jezyk docelowy;
przyktadem: Gewinne erzielen — osiggac zyski, sich neues Kapital beschaffen —
pozyskac nowy kapitat, ein Urteil sprechen — wyda¢ wyrok.

7. Okre$lenia fachowe w postaci grup przyimkowych, na przyktad: laut unserer
Dokumentation, gemdfs Paragraph, mit getrennter Post, per Scheck, nach
Zahlungseingang, in Beantwortung, in Anwendbarkeit, fiir das kommende Jahr,
als Anlage.

8. Tak zwane Papierworter — w pisemnym jezyku oficjalnym uzywa si¢ tez
stow, ktorych nie stosujemy lub stosujemy je rzadko w jezyku mowionym, na
przyktad: beziiglich, betreffs, Riickantwort, Bezug nehmend.

Cechy stylistyczne niemieckiego jezyka biznesu

Pisma handlowe i biznesowe sg tekstami o charakterze urzegdowym. Analiza
takich dokumentow stanowi istotng czgs¢ procesu glottodydaktycznego w nau-
czaniu korespondencji o charakterze formalnym. Styl listow oficjalnych ma
w obu jezykach pewne cechy wspolne, na przyktad: oficjalno$¢, bezosobowy
charakter wypowiedzi, odwotywanie si¢ i nawigzywanie do innych pism, unika-
nie wyrazen potocznych. Obydwa jezyki wykorzystuja latynizmy, skroty, nomi-
nalizacje, konstrukcje w stronie biernej czy zdania wielokrotnie ztozone. Sg tez
cechy wilasciwe dla pism oficjalnych w jezyku niemieckim, na przyktad wspo-
mniane rozbudowane frazy nominalne (zob. Lomzik, 2018: 53-54):

e die vom ausrufenden Telefonmarketing genervten Kunden,
e (die letzte Woche beschlossene Kooperation,
e bei dem im Konzern aufgedeckten Korruptionsfall.

W pisemnym j¢zyku biznesu istotne sg rowniez niektdre aspekty kultury

docelowej, migdzy innymi kryterium grzecznosci, bo decyduje ono na przyktad
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0 sukcesie w negocjacjach czy powodzeniu w przekazywaniu komunikatu (Ligara,
Szupelak, 2012: 88).

Zarowno w jezyku polskim, jak i niemieckim listy biznesowe musza by¢
utrzymane w tonie uprzejmym. Jednakze w jezyku polskim pojawiaja si¢ takie
elementy stylistyczne, ktoérych nie mozna przenosi¢ bezposrednio do jezyka
niemieckiego, poniewaz brzmialyby niewlasciwie i moglyby przynie§¢ odwrotny
od zamierzonego skutek — obrazi¢ odbiorcg listu. Na przyktad dotyczy to takich
okreslen, jak uprzejmie prosze, uprzejmie informuje czy imiestowow przystow-
kowych uprzednich: czytajgc, przeczytawszy. Jezeli przettumaczylibysmy Uprzej-
mie prosze poinformowaé mnie, czy... jako Ich bitte Sie hoflich mich zu infor-
mieren, ob..., to po niemiecku byloby to niestylistyczne i wrgez obrazliwie.
W jezyku niemieckim trzeba zrezygnowaé ze stowa hdflich (uprzejmy, grzeczny),
gdyz w liscie oficjalnym przyjmuje ono znaczenie ironiczne; przyktadem: Ich
bitte dich doch hdflich, ja! Was soll denn das bedeuten? (No prosze cig Uprzej-
mie! Co to ma znaczy¢?). Uprzejmo$¢ w pismie po niemiecku nie wigze si¢ z tym,
ze trzeba uzy¢ leksemu hdflich (Schmelz, 1998: 28-29).

Kolejna roznica stylistyczna uwydatnia si¢ przy polskim zwrocie Chcemy
Pana poinformowac, ze... — przektad z czasownikiem wollen (chciec) jest po-
waznym btgdem stylistycznym. W tlumaczeniu na jezyk niemiecki nalezy uzy¢
czasownika maogen (moc, chcieé): Wir mochten Sie in Kenntnis setzen, dass...
(Schmelz, 1998: 29).

Warto rowniez zwroci¢ uwage na zdanie konczace list przed zwrotem po-
zegnalnym, ktore powinno by¢ nie tylko uprzejme, lecz takze zawierac intencje
piszacego, na przyktad:

e Wir hoffen, bald von Ihnen zu horen.

e Ich freue mich auf unsere gute Geschdfisbeziehungen.

e In Hoffnung auf fruchtbare Zusammenarbeit verbleibe ich mit freundlichen
Griifen.

e Wir erwarten Ihre baldige Antwort.

e [n Hoffnung auf eine positive Antwort verbleibe ich mit freundlichen Griif3en.

Uklad formalny listow oficjalnych
w jezyku niemieckim

Korespondencja oficjalna w kazdym jezyku odbywa si¢ wedtug ustalonych
zasad, ktore zawsze uwarunkowane sg konwencjami. Uktad listu oficjalnego
reguluje w Niemczech norma DINS5008 (Deutsches Institut fiir Normung, b.r.),
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zgodnie z ktoéra musi on mie¢ okreslony schemat (Drummer, Boehnke, 2014: 16-17;

Gordon, oprac., 2014: 11-13)°; dla przyktadu:

e W korespondencji handlowej i biznesowej oraz urzedowej w jezyku niemiec-
kim stosuje si¢ uktad blokowy. Styl zblokowany polega na rozpoczynaniu
wszystkich akapitow na skraju lewego marginesu. Miedzy akapitami wyste-
puje najczesciej podwojny odstep, a miedzy wierszami pojedynczy.

e Styl zblokowany dotyczy takze adresow nadawcy i odbiorcy, ktére musza
znajdowac sie po lewej stronie, z interlinia 1. Przy pismach wysytanych za
granice nalezy poda¢ skrot kraju, na przyktad: PL dla Polski, D dla Niemiec.
Kod pocztowy w Polsce sktada si¢ z pigciu cyfr rozdzielonych dywizem,
np. 00-000, natomiast w Niemczech nie ma takiego znaku w kodzie pocztowym.

e Listy formalne rozpoczyna si¢ zwrotem grzecznosciowym Sehr geehrte Da-
men und Herren (Szanowni Panstwo), jesli nie wiemy, kto bedzie personalnie
odbiorcg listu, lub Sehr geehrter Herr... / Sehr geehrte Frau..., gdy zwraca-
my si¢ do konkretnej osoby, na przyktad Sehr geehrte Frau Nowak, Sehr
geehrter Herr Meier. W jezyku niemieckim nie podaje si¢ imienia osoby, do
ktoérej kierowany jest list (o czym juz wspomniano). Zwrot grzecznosciowy
nalezy zakonczyé przecinkiem® i umiesci¢ pod adresami, z podwojnym lub
potréjnym odstepem.

e Grzecznosciowy zwrot pozegnalny Mit freundlichen Griifen, Mit freundli-
chem Gruf3 stawia si¢ przed podpisem, oddziela si¢ go od listu najczgsciej
podwojnym odstepem. Na koncu zwrotu nie stawia si¢ kropki.

e W ostatniej czg$ci listu od lewej strony nalezy napisa¢ najpierw nazwe firmy,
a nastgpnie umiesci¢ podpis odreczny. Wszystkie stowa w podpisie podajace
tytuly nalezy pisa¢ wielka litera, z wyjatkiem rodzajnikéw i przyimkow.

e Listy handlowe czy biznesowe przesylane w imieniu firmy powinny by¢
napisane na papierze firmowym zawierajacym nagtowek.

e Jezeli list wysylany jest z zatgcznikami, to nalezy to zaznaczy¢ u dotu z lewej
strony od marginesu, pod podpisem, stowem Anlage(n).

e W listach urzgdowych czesto podaje si¢ takze inicjaty autora listu wielkimi
literami w dolnym lewym rogu strony, podobnie jak w jezyku polskim.

Warto takze wspomnie¢ o podstawowych zasadach adresowania kopert

(Gordon, oprac., 2014: 9):

e na kopercie stosuje si¢ punktacj¢ otwarta,

o skroty, na przyktad z. H. (zu Hdnden), p. Adr. (per Adresse), umieszcza si¢
przed imieniem i nazwiskiem odbiorcy (z. H. Frau Anna Klein),

® Przyktady uktadu listéw sg podane w zatacznikach — rysunki 1.1 i 1.2.
Mozna si¢ jeszcze spotkaé z tym, ze po zwrocie grzeczno$ciowym rozpoczynajacym list sta-
wiany jest wykrzyknik. Jednak stosuje si¢ go coraz rzadziej w korespondencji oficjalnej w je¢-
zyku niemieckim.
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e adres odbiorcy umieszcza si¢ na kopercie po prawej stronie na dole, a adres
nadawcy najczesciej w gornym lewym rogu koperty.

Podsumowanie

Przedmiot praktyczna nauka jezyka niemieckiego — korespondencja han-
dlowa i biznesowa ma na celu przygotowanie studentéw do umiejetnosci two-
rzenia listow oficjalnych i odpowiadania na nie w autentycznej pracy zawodowe;.
Pisma oficjalne majg w kazdym jezyku swoje specyficzne cechy odzwierciedla-
jace rzeczywistos¢ danej kultury. Na zajeciach chodzi zatem nie tylko o rozwijanie
kompetencji lingwistycznej studentow poprzez utrwalanie stownictwa ogdlnego
i struktur gramatycznych. Chociaz majg oni przygotowanie jezykowe na pozio-
mie $rednio-zaawansowanym lub zaawansowanym, musza opanowa¢ dodatko-
wo slownictwo specjalistyczne oraz schematy zdaniowe charakterystyczne dla
niemiecczyzny biznesowej. Dochodzi do tego znajomos¢ odmiennych konwen-
cji dotyczacych na przyktad: stosowania zwrotow grzecznosciowych na powita-
nie 1 pozegnanie, zapisywania daty, kodu pocztowego, uprzejmego stylu, uktadu
listu, przektadu imion czy nazw wtasnych. Studenci muszag bowiem pamigtac, ze
pisma sg lub bedg kierowane do odbiorcy funkcjonujacego w nieco innych wa-
runkach kulturowych.
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Zalaczniki

Firma * Stra3e * 00000 Ort
Anrede

Name

Stral3e

PLZ Ort

Vorgangsnummer

Ansprechpartner: Vorname, Name
Abteilung: XXX

Telefon: 000 111 222-20
Telefax: 000 111 222-40

Internet: www.domain.de

Betreff
Sehr geehrte Damen und Herren,
[hier Text eingeben]

Mit freundlichen Griilen
Firmenname [moglich]
Vorname, Name

E-Mail: vorname.name@ihre-domain.de

Platz fiir Logo (-Schrift)

Ort, Datum: XXX

Anlage(n)

Firmenname Telefon 0000 xxxx-0
Straf3e 00 Telefax 0000 xxxx-0
00000 Ort info@ihre-domain.de

www.domain.de

Bankverbindung
Bank

IBAN: DE000000
BIC: DEXXXXXX

Handelsregister
Amtsgericht XXX
HRB 000

Rysunek 1.1. Schemat listu urzedowego

Zrédto: Drummer, Boehnke (2014: 18).
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Firma, Strafle, PLZ, Ort

Firma
Anrede [Frau/Herr]
Titel/Name

Betreff

Sehr geehrte Damen und Herren,
[hier Text eingeben]

Mit freundlichen Griiflen

Firmenname [moglich]
Vorname, Name

Firmenname Telefon 0000 xxxx-0
Strafie 00 Telefax 0000 xxxx-0
00000 Ort info@ihre-domain.de
www.domain.de

Bankverbindung
Bank

IBAN: DE000000
BIC: DEXXXXXX

Handelsregister
Amtsgericht XXx
HRB 000

Rysunek 1.2. Schemat listu urzedowego - wersja alternatywna

Zrédto: Drummer, Boehnke (2014: 20).
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Rozdziat 2

Relacja nauczyciel - uczacy sie
na zajeciach jezyka specjalistycznego

Justyna Cholewa

Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

Wprowadzenie

Podmioty dialogu edukacyjnego tworzg dwie konstelacje interakcji komu-
nikacyjnych: nauczajacy — uczacy sie i uczacy si¢ — uczacy sie (Koc-Seniuch, 1995:
129). Interakcje komunikacyjne nauczajacy — uczacy si¢ charakteryzuje niesy-
metryczno$¢ partnerow wynikajaca z dopetniajacych si¢ wzajemnie rél spotecz-
nych — roli nauczajacego i uczacego si¢, oraz zwigzanych z nimi praw i obo-
wigzkow. Asymetria jest przesuni¢ta na korzy$¢ nauczajacego, za$ stopien
asymetrycznos$ci zalezy od wspotdziatania nauczajacego i uczacych si¢. Na zaje-
ciach jezyka specjalistycznego uczestnikami komunikacji sa uczacy si¢ i nau-
czyciel (lektor), ktorych status socjalny ma rowniez charakter asymetryczny.
Partnerzy komunikacji dysponuja ré6znym poziomem wiedzy specjalistycznej
i jezykowej. Dzialaja w ramach sytuacji komunikacyjnej, ktorg konstytuujag cel,
czas, miejsce i sposob komunikacji oraz konwencje kulturowe. W zwiazku
z asymetrig w zakresie kompetencji zawodowej nauczyciel moze mie¢ problemy
z inicjowaniem, kierowaniem i utrzymaniem komunikacji podczas zaj¢¢. Takie
problemy nie majg miejsca, jesli lektor korzysta na zajgciach z odpowiednich
materialow 1 stosuje konkretne zadania.

Celem niniejszego rozdziatu jest proba analizy kwestii asymetrii relacji na-
uczyciel — uczacy sie na zajeciach jezyka specjalistycznego (w tym na zajeciach
niemieckiego jezyka gospodarki) i zwigzanych z nig probleméw oraz sposobow
ich rozwigzania.



Asymetria relacji nauczajacy - uczacy sie

Wspotdziatanie miedzy nauczajacym i uczacym sie
a stopien asymetrycznosci

Interakcje komunikacyjne nauczajacy — uczacy sie charakteryzuje niesyme-
tryczno$¢ partnerow. Asymetria dotyczy nierownego rozdzialu tak zwanych
funkcji podmiotowych, czyli autorstwa (zrodia tresci), opracowania tresci, pla-
nowania, kontrolowania, oceny wykonania i decyzji o zakonczeniu dziatania.
Stopien asymetryczno$ci zalezy zatem od wspoldziatania nauczajacego z ucza-
cymi sig, ktore obejmuje:

e generowanie treSci dziatania, rozpatrywanego w obrgbie wspdlnego tematu
dialogu (dziatania dyskursywne) i ukierunkowanego na dochodzenie do wspol-
nych znaczen, bedacych z reguty rozwigzaniem danego problemu (zadania),

e okreslenie zakresu i stopnia uczestnictwa ucznidw i nauczyciela w dyskursie,
czyli szczegotowych ich wktadow w konstruowanie interakcji o charakterze
nauczajacym, to jest powodujacym przyrost wiedzy uczniéw na dany temat
(Zajac, 1997: 100-101).

Wspédldziatanie miedzy nauczajagcym a uczacymi si¢ warunkujg rowniez
postawa nauczyciela i preferowane przez niego style kierowania grupa uczacych
sie. Nauczyciel obierajacy styl autokratyczny stawia siebie w centrum wymiany
komunikacyjnej, tworzy wzorce komunikacji jednokierunkowej, w ktorej jego
komunikaty, polecenia oraz interpretacje sytuacji i faktow powoduja biernosé
uczacych si¢ w sytuacji komunikacyjnej. Demokratyczny (partnerski) styl pracy
nauczyciela powoduje natomiast tworzenie si¢ komunikacji dwukierunkowej
(wielokierunkowej). Nauczajacy nie tylko przekazuje informacje, ale rowniez
zachgca uczacych si¢ do stawiania pytan, interpretacji faktow i problemow, wza-
jemnej wymiany komunikacyjnej (Ko¢-Seniuch, 1995: 140-141).

Czynnikiem ograniczajagcym wspOlprace sg dziatania jezykowe nauczycie-
la w stosunku do uczacych sie, zdeterminowane tak zwanym nastawieniem.
W interakcjach nauczyciel — uczacy sie mozna zaobserwowaé, ze uczniowie
maja okreslone, przypisane im przez nauczycieli miejsce i role w realizacji ce-
16w dydaktycznych. Interakcje z niektorymi uczacymi si¢ przybieraja wzglednie
ustabilizowana form¢ i powoduja, ze dany uczen spelnia w strukturze lekcji
przypisang mu funkcje, na przyktad czeséciej niz inni pisze na tablicy. Dzialania
jezykowe uczacego si¢ w warunkach komunikacji dydaktycznej stuza natomiast
zazwyczaj unikaniu sankcji ze strony nauczyciela. Objawia si¢ to tym, ze uczacy
si¢ nie mowi tego, co chciatby powiedzieé¢, albo przypuszcza, ze wlasnie tego
oczekuje od niego nauczyciel, lub mowi to, co dla niego jest jezykowo bez-

34



pieczne, stosujac czgsciej strategie unikania, w przeciwienstwie do komunikacji
naturalnej, gdzie chetnie siega po parafrazg (Zawadzka, 1992: 51).

Na zajeciach jezykowych przewaza zwykle interakcja typu nauczajacy —
uczacy sie, w ktorej nauczyciel zleca konkretne zadanie, co§ komentuje i roz-
mawia z wybranym jednym uczniem, eksponujac przy tym specyficzne cechy
jezyka nauczyciela, tak zwany teacher talk, czyli na przyktad preferowanie pew-
nych form jezykowych, czgstsze powtarzanie niz parafrazowanie, ktére moga
mie¢ negatywny wpltyw na zachowanie jezykowe uczniow (Zawadzka, 2004: 94).
Z badan przeprowadzonych przez Pawta Sobkowiaka (2012: 119-120) dotycza-
cych zastosowania tresci kulturowych na zajeciach jezyka angielskiego wynika,
ze na 30 obserwowanych przez niego lekcjach poswigconych ksztatceniu kultu-
rowemu dominowat typ interakcji nauczyciel — uczen. Na tych zaje¢ciach uczacy
si¢ rzadko pracowali w parach lub grupach, duzg czg¢s¢ lekcji poswigcali na roz-
wijanie sprawnosci czytania czy stuchania ze zrozumieniem. Badania Beaty
Kouhan (2012: 213) wykazuja, ze 61% nauczycieli polskiego liceum i 47% nau-
czycieli brytyjskiego The Sixth Form College podczas obserwowanych przez nig
zaje¢ kontrolowalo interakcje jezykowe podczas zarzadzania lekcja, czyli infor-
mowania o gtownych etapach lekcji, organizowania ¢wiczen, udzielania instruk-
cji, prezentacji materialu, wyznaczania zadan i dyscyplinowania.

Dominacja nauczyciela w komunikacji na lekcji nie sprzyja wystepowaniu
mowy eksploracyjnej, czyli uzyciu jezyka w celu formutowania i oceniania hi-
potez wyjasniajacych, i prowadzi jedynie do tego, ze nauczyciel przejmuje rolg
oceniajgcego, a nie odpowiadajagcego (Szymankiewicz, 2012: 186). Aktywnos¢
poznawcza ucznidw jest wspierana wtedy, gdy nauczyciel pobudza uczniow do
myslenia, stawiania pytan i odpowiadania na nie, oraz dazy do wspoétdziatania
z uczniami cho¢by poprzez wspotkonstruowanie znaczenia. Ma to miejsce na
przyktad w dyskursie metajezykowym, ktory wymaga od uczacych si¢ migdzy
innymi silnej koncentracji na wyja$nieniach nauczyciela, porownywaniu ele-
mentéw jezykowych, taczeniu nowych informacji z posiadang wiedza, wnio-
skowaniu i odgadywaniu znaczenia z kontekstu. Nauczyciel, ktory dazy do tego,
aby wspolkonstruowanie znaczenia miato w nim miejsce, stara si¢ wzmoc ak-
tywnos$¢ komunikacyjng i poznawczg ucznidow poprzez stosowanie réznorod-
nych strategii dyskursywnych, takich jak: zadawanie pytan otwartych i pytan
0 uzasadnienie wypowiedzi, rozbudowywanie badz upraszczanie wypowiedzi,
udzielanie wskazoéwek dotyczacych kontekstu, przekierowywanie uczniowskich
pytan o znaczenie do innych ucznidéw, udzielanie pozytywnego feedbacku i cier-
pliwe czekanie na odpowiedzi (Szymankiewicz, 2012: 198).

Partnerskiej postawy nauczajacego w relacjach komunikacyjnych z ucza-
cymi si¢ oczekuja sami uczgcy si¢. Badania przeprowadzone przez Renatg Waw-
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rzyniak-Beszterdg (2002: 140-143) wykazaty, ze wedhug licealistow nauczyciel
powinien dazy¢ do bliskiego interpersonalnego kontaktu z nimi przez chodzenie
po klasie, kiwanie glowa w celu potwierdzenia tego, ze stucha, oraz usmiechanie
si¢, ale rowniez poprzez to, ze uczniowie maja prawo do zadawania pytan i do-
magania si¢ odpowiedzi, ze nie narzuca si¢ im wiasnego punktu widzenia, ze
wspolnie dazy si¢ do rozwigzania problemu. Dopiero na dziesigtym miejscu
w hierarchii odpowiedzi znalazta si¢ zasada, zgodnie z ktérg podstawowym obo-
wigzkiem ucznia jest stuchanie, i ktora zwigzana jest z takim porzadkiem relacji
nauczyciel — uczen, ktory zapewnia pierwszemu dominujgcg pozycje. Z zesta-
wienia oczekiwania uczacych si¢ odnosnie do relacji nauczyciel — uczen z da-
nymi dotyczacymi faktycznego stanu rzeczy wynika, ze uczniowie ponad trzy
razy czeSciej opisuja swoje samopoczucie w relacjach z nauczycielem w katego-
riach wlasnego podporzadkowania nauczycielowi niz poczucia rownorzednosci.
Najwicksza przewagg nauczyciela odczuwaja wtedy, gdy odpowiadaja, ale uczucie
dominacji towarzyszy im réowniez wtedy, gdy pytaja (Wawrzyniak-Beszterda,
2002: 138-139). Poréwnanie stanu pozadanego ze stanem realnym w relacjach
komunikacyjnych nauczyciel — uczacy si¢ wykazuje, ze istnieje rozbiezno$¢ mie-
dzy tym, co dzieje si¢ podczas lekcji, a tym, co odpowiada oczekiwaniom
ucznidow i $wiadczy o tym, Ze ci negatywnie oceniajg nabywane podczas lekcji
doswiadczenia komunikacyjne.

Naturalna komunikacja na zajeciach jezykowych
jako czynnik wplywajacy na zmniejszenie asymetrii
miedzy nauczajacym a uczacym sie

Dyskurs edukacyjny powstaje w warunkach nauczania. Charakteryzuje go
istnienie dwoch podmiotow sprawczych: nauczajacego i uczacego sie, ktorzy
pozostajg w konstelacji asymetrycznej. W zwigzku z tym, ze klase szkolng / grupe
stanowi wielu uczacych sie, to w dialogu wystepuja sytuacje wielopodmiotowe,
na ktore sktadajg si¢ sytuacje dwupodmiotowe. Migdzy nauczajagcym a uczacymi
si¢ istnieje §ciste wspotdziatanie w ramach sformalizowanych interakcji w celu
wykonania okre$lonego zadania komunikacyjnego. Za typowa strukture dyskur-
su szkolnego przyjmuje si¢ inicjowanie dyskursu przez pytanie nauczyciela,
odpowiedZ uczacego si¢ / uczacych si¢, oceng wypowiedzi uczacego si¢ zawie-
rajacg komentarz lub werbalng badz niewerbalng informacj¢ zwrotng. Z tego
wynika, ze dziatania jezykowe uczacych si¢ w dyskursie edukacyjnym sa ogra-
niczone przez szereg czynnikow, ktore nie wystepujg w dyskursie naturalnym
(komunikacji naturalnej) i stanowig r6znic¢ miedzy oboma rodzajami dyskursu.
Niezaleznie od rozbiezno$ci mozna jednakze stwierdzi¢, ze komunikacja odby-
wajgca si¢ na zajeciach moze by¢ komunikacjg naturalng (autentyczna).
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Analizujac t¢ kwestie, trzeba przede wszystkim okresli¢, co oznacza natu-
ralna (autentyczna) komunikacja. Rozwazajac ten problem w duchu rozumienia
komunikacji autentycznej jako komunikacji migdzy rodzimymi uzytkownikami
jezyka, mozna przyjac, ze autentyczno$¢ stanowi wedtug Williama Guariento
i Johna Morleya (2001: 347) ceche przeznaczong dla tekstow i zadan. Tekst jest
wtedy autentyczny, kiedy wypelnia jaki$ spoleczny cel w danej wspdlnocie je-
zykowej, w ktorej powstat i jest aktualny. Poprzez zastosowanie tekstow auten-
tycznych na zajeciach jezyka obcego nauczyciele starajg si¢ zwickszy¢ kontakt
ucznidow z komunikacja naturalna, aby pomoc im zdoby¢ umiejetnosci w jezyku
docelowym. Uzycie autentycznych tekstow pozwala uzupetni¢ luke migdzy wie-
dza ,klasowa” a wiedza o §wiecie w jezyku drugim. Autentyczno$¢ lezy nie
tylko w pojeciu tekstu, ale rowniez lub przede wszystkim w pojgciu zadania.
Wedtug Jane Willis (1996: 23) zadanie stanowi dziatanie, w ktérym jezyk doce-
lowy jest uzywany przez uczacych si¢ w celu porozumienia si¢. Dzialania nato-
miast pozwalaja na uzycie jezyka w sytuacji komunikacyjnej symulowanej. William
Guariento i John Morley (2001: 349-351) uwazaja, ze zadanie na lekcji jezyka
moze by¢ autentyczne poprzez:

1) autentyczny cel — wyrazenie jakiej$ rzeczywistej potrzeby komunikacyjnej,

2) rzeczywiste cele $wiata — symulowanie zadan wykonywanych w $wiecie rze-
czywistym,

3) klasowe interakcje odnoszace si¢ do rzeczywistej sytuacji w klasie, na przy-
ktad biezacych potrzeb, rutynowych procedur,

4) zaangazowanie ucznia — jego reakcj¢ na zadanie.

Z wymienionej listy wynika, ze zadanie moze by¢ autentyczne przede wszyst-

kim wtedy, gdy ma na celu wyrazenie jakiej$ rzeczywistej potrzeby komunika-

cyjnej lub tez symuluje zadania wykonywane w $wiecie realnym.

W dyskursie edukacyjnym, ktory stuzy nauce jezyka obcego i odbywa sie
wedtug okreslonych metod nauczania, i ktorym kieruje nauczyciel zwigzany
okre$lonymi materiatami nauczania, rowniez jest miejsce dla komunikacji natu-
ralnej (autentycznej). Anna Nizegorodcew (2012: 153) definiuje autentyczng ko-
munikacje na lekcji jezyka obcego jako ,takie porozumiewanie si¢ nauczyciela
1 ucznidéw, ktore zarowno dostarcza uczniom danych jezykowych, jak i1 utatwia
nauke jezyka poprzez $wiadome skupianie uwagi uczniow na formach jezyko-
wych”. Autentyczna komunikacja wynika zatem z dwoch podstawowych funkcji
nauczania 1 dwoch rol nauczyciela, to jest dostarczania uczniom danych jezyko-
wych i ¢wiczenia bieglo$ci w ich uzyciu (nauczyciel odgrywa role organizatora
komunikacji w klasie i interlokutora) oraz utatwiania $wiadomej nauki systemu
jezykowego poprzez zwracanie uwagi na poprawnos¢ uzywanych form jezyko-
wych, przy czym nauczyciel peli funkcje eksperta (Nizegorodcew, 2012: 161-162).
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Uzycie jezyka rodzimego na zajgciach jezyka obcego, na przyktad podczas
zatatwiania spraw organizacyjnych, jest bezapelacyjnie komunikacja naturalng.
Jednakze nadmierne uzycie jezyka ojczystego moze doprowadzi¢ do tego, ze
uczacy sig, zgodnie z teorig relewancji, beda uwazac, ze jezykiem rzeczywistej
komunikacji w klasie jest jezyk ojczysty, za$ jezykiem nauczania — jezyk obcy.
Poza tym nadmierne uzycie jezyka ojczystego w sytuacjach, gdy uzycie jezyka
nauczanego w rzeczywistej komunikacji jest pozadane ze wzgledu na funkcje
dostarczania uczniom danych jezykowych, sprawia, ze komunikacja w dyskursie
edukacyjnym staje si¢ nieautentyczna. Natomiast, odwrotnie, umiejetne i wywa-
zone stosowanie w rzeczywistej komunikacji w klasie jezyka nauczanego, jak
réwniez ojczystego, przyczynia si¢ do tego, ze uczacy sie postrzegaja taka ko-
munikacje jako autentyczng (Nizegorodcew, 2012: 162).

W klasach monolingwalnych rzeczywista komunikacja w jezyku obcym,
ktorej celem jest rozwijanie biegtosci, moze wydawac si¢ sztuczna i ma to miej-
sce wtedy, gdy uczniowie odgrywaja role, ktorych nie znajg. Nieautentycznosé¢
w tym przypadku wynika nie tyle z niewystarczajacej wiedzy jezykowej, co
z luk na przyktad w wiedzy o $wiecie.

Reasumujgc rozwazania na temat komunikacji naturalnej w dyskursie edu-
kacyjnym na zajeciach jezyka obcego, mozna przyja¢ za Anng Nizegorodcew
(2012: 153), ze komunikacja naturalna w klasie jezykowej odbywa si¢ poprzez
dostarczanie uczniom pozytywnego inputu i skupianie uwagi na formach jezy-
kowych, a takze, tak jak twierdzg William Guariento i John Morley (2001), po-
przez realizacj¢ zadan wyrazajacych naturalne potrzeby uczacych si¢ lub symu-
lujacych zadania wystepujace w rzeczywistosci.

Asymetria relacji lektor - student na zajeciach
jezyka specjalistycznego

Komunikacja na zajeciach jezyka specjalistycznego dokonuje si¢ przede
wszystkim w ramach ustnej komunikacji specjalistycznej, ktorej glownymi ele-
mentami s3:

o tekst — komunikacja na zajgciach odbywa si¢ przy pomocy tekstow,

e uczestnicy komunikacji i systemy wiedzy, ktorymi dysponuja, i ktore przeka-
zuja poprzez wybdr odpowiednich srodkow jezykowych zgodnie z okreslona
funkcjg jezyka, tekstu specjalistycznego, mowy.

W centrum semiotycznej interakcji znajduje si¢ moéwiony tekst specjali-
styczny tworzony przez uczestnikow w ramach dialogu w celu przekazania okre-
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Slonych tresci specjalistycznych. Uczestnikami komunikacji ustnej sa uczacy
i nauczyciel (lektor), ktorzy sktadaja si¢ na sytuacje socjalna, czyli na to, kto
komunikuje. Socjalny status uczestnikow komunikacji ma charakter asyme-
tryczny. Partnerzy komunikacji dysponujg réznym poziomem wiedzy specjali-
stycznej i1 jezykowej. Posiadaja kompetencj¢ medialng. Dziatajg w ramach sytuacji
komunikacyjnej, ktora konstytuuja rowniez cel, czas, miejsce i sposob komuni-
kacji oraz konwencje kulturowe.

Odnoszac elementy ustnej komunikacji specjalistycznej odbywajacej si¢ na
zajeciach jezyka obcego do ustnej komunikacji specjalistycznej na zajeciach
jezyka ekonomicznego (w tym niemieckiego jezyka gospodarki), nalezy stwier-
dzi¢, ze gldéwnym narzedziem komunikacji na zajeciach jest specjalistyczny
tekst mowiony. Stanowi on realizacj¢ intencji komunikacyjnych partnerow inte-
rakcyjnych posiadajacych okreslony poziom wiedzy o §wiecie, wiedzy gospo-
darczej 1 wiedzy jezykowej. Nauczanie w tym zakresie skupia si¢ na tym, aby
uczacy si¢ nabywali umiejetnosci komunikacyjne w sferze komunikacji gospo-
darczej, by mogli rzeczowo, adekwatnie do sytuacji i rodzaju tekstu, stosownie
do danej kultury reagowac i dziataé, porozumiewajac si¢ w danym jezyku ob-
cym. Tekst fachowy jest wigc rdzeniem, punktem wyjscia i celem wysitkow
czynionych w ramach zaje¢ jezyka ekonomicznego (w tym niemieckiego jezyka
gospodarki).

Komunikacja specjalistyczna na zajeciach niemieckiego jezyka gospodarki
odbywa sie miedzy studentami a lektorem oraz migdzy samymi studentami,
ktérych charakteryzuje:

e znajomos$¢ jezyka niemieckiego w momencie rozpoczecia kursu zwykle na
poziomie B1 wedtug ESOKJ,

e znajomos¢ innych jezykow obcych (przede wszystkim jezyka angielskiego),
pomocna na przyktad w negocjowaniu znaczen,

e kompetencja zawodowa (istniejgca lub jej brak),

o relatywnie homogeniczny wiek,

e style uczenia si¢ (charakter indywidualny, ale rowniez narodowy),

e motywacja ($ciste powigzanie z sytuacja zawodowa spowoduje jej zwickszenie),
e dystans do kultury niemieckiej (znajomos¢ realiow niemieckiego obszaru
jezykowego jest pomocna w uczeniu si¢ niemieckiego jezyka gospodarki).

Sposrod wymienionych cech studenta jako uczestnika ustnej komunikacji
specjalistycznej na zaje¢ciach niemieckiego jezyka gospodarki wydaje sig, ze
kompetencja zawodowa, czyli ,,znajomos¢ rzeczy w oparciu o fachowe, specjali-
styczne tresci, poziom wiedzy 1 umiejetnosci danej osoby” (Baumann, 1992:
150), jest ta wlasno$cia, ktora odrdznia go od uczestnika ogdlnej komunikacji
ustnej odbywajacej si¢ na zajeciach jezyka obcego (tu: jezyka niemieckiego),
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ktorg nabywa z jednej strony poprzez teoretyczne zglebianie wiedzy ekonomicz-
nej na studiach, a z drugiej poprzez do$¢ wczesne rozpoczynanie kariery zawo-
dowej. Glowny sktadnik kompetencji zawodowej to wiedza specjalistyczna z za-
kresu gospodarki, czyli wiedza gospodarcza z takich obszarow jak: finanse,
bankowos$¢, gietda, prawne otoczenie biznesu, komunikacja marketingowa, inte-
gracja europejska, public relations, migdzynarodowe komunikowanie w biznesie,
negocjacje handlowe i pisemna komunikacja w biznesie (Cwiklinska, Szadyko,
2005: 82-88). Kompetencja zawodowa, w tym wiedza specjalistyczna, pozwala
studentom nauk ekonomicznych na zajeciach jezyka ekonomicznego na wiasci-
wy wybor $rodkoéw jezykowych odpowiednich dla danego kontekstu lub sytuacji
komunikacyjnej oraz w znacznym stopniu utatwia recepcje jezykowa. Fakt, ze
studenci dysponuja kompetencja zawodowa, stwarza okazj¢ do wykorzystania
wiedzy specjalistycznej w takich rodzajach ¢wiczen komunikacji ustnej, jak
studium przypadku, odgrywanie rél czy réznych innych ¢wiczen symulacyjnych.

W ten sposob uczacy sie jako uczestnicy komunikacji mogg realizowac cele i tre-

$ci komunikacyjne w sytuacjach bliskich praktyce.

Posiadanie kompetencji zawodowej (studenci nauk ekonomicznych) lub da-
zenie do jej posiadania (na przyktad studenci filologii) pozwala na natychmia-
stowe podjecie decyzji, czy w nauczaniu jezyka mogg byC zastosowane jako
medium takie czynniki jak wiedza zawodowa, charakterystyczne dla danej spe-
cjalnosci struktury myslowe i strategie pracy, czy jednak mozna potraktowac te
czynniki jako cele nauczania (Buhlmann, Fearns, 1987: 102). Oznacza to, ze po-
siadanie kompetencji zawodowej w sposob zasadniczy determinuje profil kursu
i tym samym charakter komunikacji ustnej. Fakt dysponowania badz niedyspo-
nowania kompetencja zawodowa stat si¢ obok kompetencji jezykowej jednym
z dwoch kryteriow podzialu wszystkich uczacych si¢ niemieckiego jezyka go-
spodarki (nie tylko studentéw nauk ekonomicznych) na nastepujace grupy:

e studenci nauk ekonomicznych lub uczniowie szkot srednich o profilu eko-
nomicznym, ktorzy sa fachowo w petni lub cze$ciowo kompetentni, ze zna-
jomoscig badz bez znajomosci jezyka niemieckiego,

e 0soby zatrudnione juz w sektorze gospodarczym, ktore posiadaja doswiad-
czenia zawodowe i kompetencj¢ zawodowa, ze znajomoscig badz bez znajo-
mosci jezyka niemieckiego,

e studenci germanistyki, ktoérzy sa mniej lub bardziej kompetentni jezykowo,
ale nie posiadaja kompetencji zawodowej,

e studenci badz absolwenci kierunkoéw technicznych lub prawa, ktorzy nie po-
siadajg kompetencji zawodowej albo sg czg¢sciowo kompetentni w dziedzinie
ekonomii, ze znajomos$cia badz bez znajomosci jezyka niemieckiego i ktorzy
chcieliby uczy¢ sie niemieckiego jezyka gospodarki w kombinacji z innymi
przedmiotami (Zhao, 2002: 98-99).
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Na przebieg ustnej komunikacji specjalistycznej na zajeciach jezyka eko-
nomicznego wplywaja nie tylko uczacy sig, ale rowniez lektor jezyka specjali-
stycznego, ktory powinien posiada¢ nastepujace kompetencje:

e kompetencj¢ jezykowa danego jezyka obcego,
kompetencje jezykowa danego jezyka specjalistycznego,
kompetencje pedagogiczna, dydaktyczng i metodyczna,
kompetencje zawodowg (Beier, Mohn, 1988: 61).

Lektor jezyka specjalistycznego powinien posiada¢ wyksztatcenie filolo-
giczne z zakresu jezyka niemieckiego, biegle zna¢ niemiecki jezyk gospodarki,
co wiaze si¢ z posiadaniem kompetencji zawodowej, oraz powinien wykazac si¢
kwalifikacjami pedagogicznymi. Sposréd wymienionych powinnosci punkt kon-
trowersyjny stanowi posiadanie kompetencji zawodowej. W praktyce bowiem
jest tak, ze rzadko mozna spotkac¢ nauczyciela niemieckiego jezyka gospodarki,
ktory posiadatby kompetencje zawodowa nabytg poprzez studiowanie ekonomii
lub wieloletnie doswiadczenie w pracy zawodowej w sektorze gospodarczym.

W zwigzku z tym istnieje wyrazna asymetria w zakresie kompetencji zawodowej
miedzy lektorem a studentem nauk ekonomicznych. Rosemarie Buhlmann i Anne-
liese Fearns (1987: 115) uwazaja, ze jesli uczacy si¢ posiadajg kompetencje za-
wodowa, to nauczyciel nie musi mie¢ szczegdlnej kompetencji zawodowej
z uwagi rOwniez na to, ze materiaty lekcyjne przejmuja funkcje no$nika kompe-
tencji zawodowej. Brakujaca kompetencja zawodowa nauczyciela moze by¢
kompensowana przez posiadang przez niego kompetencj¢ dotyczacg znajomosci
rodzajow tekstow. Niekompetencja zawodowa nauczajacego wobec kompetencji
zawodowe] uczacego si¢ moze by¢ dydaktyczng zaletg, poniewaz obie strony
moga tworzy¢ wzajemnie kompensujgce si¢ partnerstwo w ksztaltowaniu zajgé
(Schleyer, 1986: 177).

Komunikacja naturalna na zajeciach jezyka specjalistycznego
jako antidotum na problem asymetrii w relacji lektor-student

Uczestnikami ustnej komunikacji specjalistycznej na zajeciach jezyka go-
spodarki sa wigc studenci, ktorzy dysponuja kompetencja zawodowa i zrézni-
cowanym poziomem kompetencji jezykowej oraz lektor, ktory zwykle nie po-
siada kompetencji zawodowej. W zwigzku z asymetrig wiedzy w tym obszarze
nauczyciel moze mie¢ problemy z inicjowaniem, kierowaniem i utrzymaniem
komunikacji podczas zaje¢ (Zhao, 2002: 101). Takie problemy nie majg miejsca,
jesli lektor stosuje na zajgciach odpowiednie materialy w formie autentycznych
tekstow 1 zadan symulujgcych zadania wykonywane w $wiecie rzeczywistym,
ukierunkowujac w ten sposob komunikacj¢ odbywajaca si¢ na zajeciach na ko-
munikacje naturalng.
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Komunikacja naturalna na zaje¢ciach jezyka ekonomicznego realizuje sig za-
tem poprzez autentyczne teksty i zadania, w ktorych studenci poprzez odgrywa-
nie rol w symulowanych sytuacjach komunikacyjnych rozwijaja bieglos$¢ jezy-
kowa w zakresie komunikacji ustnej. Symulowane sytuacje komunikacyjne
odnoszg si¢ do sytuacji komunikacyjnych realnie wystepujacych w komunikacji
gospodarczej, ktorymi sg:

e prezentacja produktu,

e rozmowy sondazowe i wywiady na wystawach, targach,

e rozmowy dotyczace interesdw, poczawszy od zgloszenia si¢ w sekretariacie,
poprzez rozmowge o ofercie towarowe;j, az do realizacji kupna lub sprzedazy,

e prowadzenie negocjacji w réznych kwestiach,

e rozmowy dotyczace zawarcia umowy,

e rozmowy dotyczace dostawy towarow,

e rozmowy w sprawie reklamacji (Hengst, 1996: 577).

Symulowane sytuacje komunikacyjne wyrazaja autentyczne problemy, cele
i potrzeby wystepujace w $wiecie rzeczywistym, w naturalnej ustnej komunika-
cji gospodarczej, i realizowane sa podczas zajg¢ w takich formach zadan jak na
przyktad studium przypadku, odgrywanie rol, projekt. W zwigzku z tym nalezy
stwierdzi¢, ze ustna komunikacja specjalistyczna na zajeciach jezyka specjali-
stycznego, w tym niemieckiego jezyka gospodarki, jest komunikacjg naturalng,
poniewaz poprzez autentyczne zadania i teksty urzeczywistnia cele i tresci wy-
stepujace w autentycznej ustnej komunikacji specjalistycznej, a poprzez to po-
zwala uczacym si¢ na angazowanie si¢ w realne lub w bliskie realiom sytuacje
komunikacyjne.

Podsumowanie

Swoistym antidotum na asymetri¢ relacji nauczajacy—student na zajeciach
jezyka specjalistycznego na poziomie kompetencji zawodowej jest komunikacja
naturalna. W ramach realizacji réznorodnych autentycznych zadan studenci wy-
korzystujg wiedze specjalistyczng nabywang podczas studiow i w czgsto juz
rozpoczete] pracy zawodowej. W ten sposob tworzy sie pewien rodzaj symbio-
zy, przynoszacej korzy$¢ kazdej ze stron. Lektor poszerza swojg wiedze specja-
listyczng, a student chetniej angazuje si¢ w prace na lekcji, czesciej wypowiada
si¢, poprzez co poprawia poziom bieglosci jezykowej. Wzajemne uzupehnianie
si¢ poprzez wspotdziatanie przyczynia sie do znacznego zmniejszenia dysonansu.
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Rozdziat 3

Styl naukowy a idea prostego jezyka.
Kilka propozycji dydaktycznych

Matgorzata Ciunovi¢

Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie

Wprowadzenie

Celem niniejszego rozdziatu jest wskazanie, w jaki sposob zatozenia idei
prostego jezyka moga znalez¢ zastosowanie w dydaktyce poswieconej stylowi
naukowemu. Po krotkiej charakterystyce prostego jezyka Autorka przedstawi,
ktoére z jego zalozen okazuja si¢ szczegolnie istotne w stylistycznym ksztattowa-
niu tekstow naukowych, a nastgpnie zaproponuje ¢wiczenia dla studentow kie-
runkow filologicznych.

Idea prostego jezyka - geneza i gldwne zaloZenia

Poczatek idei prostego jezyka siega lat 70. XX wieku' i ruchu spotecznego
protestu, ktory narodzit si¢ w Wielkiej Brytanii jako wyraz sprzeciwu wobec
niezrozumiatego jezyka urzedowego i prawniczego. Z czasem idea upowszech-
nita si¢ w Kanadzie i USA, rownolegle w Skandynawii. Znalazta wyraz w ak-
tach prawnych i deklaracjach, na przyktad Plain Writing Act w Stanach Zjedno-
czonych z 2010 roku (Public Law 111-274..., 2010), a w Polsce — Deklaracji na
rzecz upraszczania jezyka z 2018 roku (Prosto i Kropka, b.r.).

Omawiana idea narodzila si¢, najogdlniej mowigc, z potrzeby uproszczenia
zawilej komunikacji pomigdzy urzedem a jego klientem, za$ jej celem stalo si¢
wlaczenie do zycia publicznego osob, ktore byly wczesniej wykluczone ze

! Sygnaty ja zapowiadajace dostrzec mozna na gruncie polskim juz w ksztattujacej si¢ admini-
stracji dwudziestolecia mi¢dzywojennego.



wzgledu na kompetencje komunikacyjne (Piekot, Maziarz, 2014: 308). Wraz
z rozwojem nowych medidow i technologii przybylo uczestnikéw komunikacji,
ktorzy nie radza sobie z natlokiem informacji i maja trudnosci z ich przyswaja-
niem. Ta maksymalnie przystepna odmiana jezyka (ang. plain language) to
w zalozeniu ,,spos6b moéwienia i pisania dostosowany do mozliwosci zwyktego
cztowieka. [...] Warto podkresli¢, ze w prostym jezyku formutuje si¢ wylacznie
informacje adresowane do ogotu spoteczenstwa [...], a takze informacje istotne
spotecznie [...] oraz wigkszo$¢ tekstow urzedowych” (Piekot, Maziarz, 2014: 309).
Prosty jezyk dotyczy wiec wyjsciowo stylu urzedowego (Mamet, 2008: 49-62).

W prostej komunikacji myslimy o adresacie — jego potrzebach i kompeten-
cjach jezykowych. Tekst jest tatwy w czytaniu i zrozumialy po jednokrotnej
lekturze dla tak zwanego przecietnego obywatela. Obecnie najczesciej uprasz-
czane (a wigc dostosowywane do standardu prostej polszczyzny) sa ,,rachunki za
media, wyniki badan lekarskich, opisy lekarstw, polisy ubezpieczeniowe, pisma
z bankéw, ale tez umowy konsumenckie i regulaminy” (Kimble, 2012, za: Piekot,
Zarzeczny, Moron, 2015: 100).

Idea, cho¢ stosunkowo nowa, ma punkty wspolne z trzema réoznymi trady-
cjami obecnymi w naukach humanistycznych: retoryczna, normatywna i socjo-
logiczna. ,,S3 to:

e koncepcja stylu niskiego i koncepcija jasnosci w retoryce?,

e zasady dobrego stylu opisane w polskiej normatywistyce,

e teoria kodow ograniczonego i rozwinietego w koncepcji Basila Bernsteina”
(Piekot, Maziarz, 2014: 311).

Na potrzeby niniejszego rozdziatu Autorka przytoczy wskazowki drugiej
z wymienionych tradycji, jako ze wydaja si¢ najblizsze stylowi naukowemu®.
Andrzej Markowski (2003) w Nowym sfowniku poprawnej polszczyzny opisat
trzy zasady dobrego stylu, ktdérych powinien przestrzega¢ autor na etapie jezy-
kowego ksztalttowania wypowiedzi: jasnosci, prostoty i zwi¢ztosci.

Jasny styl to ,,takie uksztattowanie tresci wypowiedzi, ktore zapewnia zro-
zumiato$¢ tekstu dla odbiorcy” (Markowski, 2003: 1676), autor liczy si¢ wigc
z mozliwo$ciami percepcyjnymi czytelnika i na tej podstawie wybiera §rodki

2 Dla starozytnych ,,[w]ykroczeniem przeciwko jasnosci, przejrzystosci czy czystosci byly »kaz-

da niejasno$¢, uzywanie prowincjonalizmow badz wyszukanych terminow, dluzyzny, wyszuka-
ny szyk, dwuznacznos$é gramatyczna, nadmierna zwigzlosé«. Przywary te pietnuja dzi$ zwolen-
nicy plain language. Grzechem zawinionym przeciwko jasno$ci jest trudnos$¢ tekstu”
(Lichanski, 2007: 128, cyt. za: Piekot, Maziarz, 2014: 312).

Teoria kodu ograniczonego zaklada na przyktad uzywanie krotkich, prostych zdan, trybu rozka-
zujacego albo czgstych zwrotéw per ty (Piekot, Maziarz, 2014: 313). Teksty charakteryzuje za$
wysoki wskaznik ekspresywnosci i emocjonalnosci. Wymienionych wymogoéw nie moze spel-
ni¢ dobry tekst naukowy. Koncepcja stylu niskiego w starozytnej retoryce rowniez nie znajduje
zastosowania w stylu haukowym.
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jezykowe (dotyczy to zwlaszcza wyrazow trudnych i abstrakcyjnych). Andrzej
Markowski wyroznia tez wzgledna jasno$¢ kazdego tekstu, zaktadajaca, ze ten
sam tekst moze by¢ zrozumialy dla pewnego kregu odbiorcow (w naszym przy-
padku — badaczy tej samej dziedziny naukowej), a niejasny dla pozostatych
uzytkownikow jezyka.

Druga cecha — prostota — jest przeciwienstwem ozdobnosci i zawitoSci wy-
powiedzi. W stylu prostym unikamy sformutowan pretensjonalnych (na przyktad
zbanalizowanych metafor) lub modnych, a dobieramy elementy leksykalne naj-
bardziej naturalne dla danego typu wypowiedzi.

Zwigzto$¢ stylu jest wreszcie przeciwstawiana rozwlektosci. Pozbawiamy
wowczas tekst elementéw zbednych, ktore nie petnig zadnej konkretnej funkcji
(jak na przyktad analityczne struktury jezykowe lub konstrukcje pleonastyczne).
Kazdy z trzech wymogow przektada si¢ na konkretne decyzje na poziomie jezy-
kowego ksztaltowania tekstu, o czym bedzie mowa szerzej w podrozdziale Przy-
ktadowe éwiczenia.

Styl naukowy a prosty jezyk

Mimo iz idea prostego jezyka narodzita si¢ pierwotnie na gruncie komuni-
kacji w stylu urzedowym, wydaje si¢ uzasadnione odniesienie jej zatozen do
tekstow stylistycznie bliskich stylowi kancelaryjnemu, mianowicie tekstow nau-
kowych. Po wstepnej, niejako podrecznikowej charakterystyce tego stylu, Autorka
przedstawi mozliwo$ci zastosowania w nim zasad prostego jezyka.

Cechy stylu naukowego
Styl naukowy we wspotczesnej dydaktyce

We wspotczesnych tekstach dydaktycznych obecne sa recepty na dobry
tekst naukowy, niewspominajgce expressis verbis o prostym jezyku, ale wymie-
niajace cechy zbiezne z jego postulatami: ,,Podstawowe cechy dobrego tekstu to
kompletnosé, spojnosé, logika, adekwatno$é do tematu” (Swietlikowska, 2011:
185). Jak wspomina autorka artykulu o dobrym teks$cie naukowym, dodajac
uwagi o koherencji: ,,[n]alezy pamigtac, ze akapity i rozdzialy muszg si¢ ze soba
taczy¢, tak formalnie, jak i semantycznie. I to jest jedna z najwazniejszych regut
pisania — musimy zadba¢ o spdjnos¢ tekstu” (Swietlikowska, 2011: 186).

Przywotane uwagi odnoszace si¢ do logiczno$ci uktadu badaczka uzupetnia
o naczelny postulat propagatoréow idei prostego jezyka: ,,Wyrazanie mysli —
zawsze jasno, jak najkrocej. Prosze zapamigta¢ zasade: jesli czytelnik czego$ nie
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rozumie z tekstu, to nie jest jego wina, ale piszacego. To piszacy musi si¢ wy-
powiedzie¢ w taki sposob, by byt zrozumialy” (Swietlikowska, 2011: 187).
Wymienione w tym tek$cie cechy tekstu naukowego pokrywaja si¢ catkowicie
z wyznacznikami prostego jezyka: ,,jednoznaczno$¢ (precyzja), zwieztos¢, jasnosc
i zrozumiato$¢, prostota” (Swietlikowska, 2011: 193). Ostatnim elementem jest
wreszcie uwrazliwienie na odbiorce — pamigtanie o czytelniku, jego wiedzy i kom-
petencji (Swietlikowska, 2011: 193), co réwniez stanowi podstawe tworzenia
tekstow w prostym jezyku.

W dydaktyce uniwersyteckiej wyréznia si¢ cztery glowne cechy stylu nauko-
wego, opisywane w podrecznikach do stylistyki (Zdunkiewicz-Jedynak, 2008: 128):
e abstrakcyjnose,
obiektywizm,
logicznosé,

e internacjonalno$c.

Pierwsza z nich, abstrakcyjno$é, wskazuje migdzy innymi na nasycenie tek-
stow pojeciami (na przyktad moduf albo wspéiczynnik) oraz preferowanymi
modelami stowotworczymi (-o0s¢, -anie, -enie, -izm). Charakterystycznym wy-
ktadnikiem jest tu obecnos$¢ termindow naukowych (typu asyndeton badz asymp-
tota), a ich sugerowany procentowy udziat w tek$cie naukowym szacuje si¢ na
20-30% w stosunku do wszystkich uzytych wyrazow (Zdunkiewicz-Jedynak,
2008: 129). Istotne z punktu widzenia naukowosci tekstu staje si¢ kazdorazowe
objasnienie znaczen uzytych termindéw tak, aby unikna¢ niescistosci badz wielo-
znacznosci.

Obiektywizm w tekstach naukowych jest rdwnoznaczny z brakiem elemen-
tow nacechowanych ekspresywnie, a zarazem obecno$cig zdan bezosobowych,
wyrazen modalnych czy sformutowan wyrazajacych postawe dystansu autora
wobec tresci (na przyktad mozna przypuszczad, ze..., wydaje sie, ze...).

Logicznosc¢ z kolei ,,znajduje wyraz w wyraznej segmentacji tekstu, podkre-
slajacej uporzadkowany tok wyktadu — podzial na rozdziaty, paragrafy, akapity,
ostre rozgraniczenie tekstu podstawowego od pobocznego [...]” (Zdunkiewicz-
-Jedynak, 2008: 129). Wymieniona cecha dotyczy tez spdjnosci migdzyzdanio-
wej — uzycia wyrazow wskazujacych na relacje (na przyktad réwniez, a wiec,
jednak) i elementoéw organizujacych wypowiedz (po pierwsze, przejdzmy do...,
konczgc).

Ostatnia z cech, internacjonalno$¢, oznacza obecnos¢ licznych internacjona-
lizméw (por. globalizacja, ang. globalization, hiszp. globalizacion) oraz wyra-
zO6w obcych (na przyktad kompatybilny) i zapozyczonych wyrazen-cytatow (na
przyktad quod errat demonstrandum). Podobnie jak w przypadku termindéw
naukowych sugerowana liczba zapozyczen (gtéwnie z jezyka tacinskiego, grec-
kiego i angielskiego) szacowana jest na 30% leksyki tekstu naukowego.
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Nawet po tak krotkiej charakterystyce stylu naukowego wida¢ juz, ze nie
wszystkie zatozenia prostej polszczyzny znajda w nim zastosowanie, cho¢by
postulat unikania wyrazéw trudnych i rzeczownikow abstrakcyjnych. Jezeli jed-
nak rozumie¢ abstrakcyjno$¢ jako ceche, ktora naktada na tekst naukowy obo-
wigzek objasniania termindéw i uzywania ich zgodnie ze znaczeniem, to stanowi
ponadto, ze cecha logicznosci znajduje odzwierciedlenie w wymogach prostego
jezyka (jasnosci dobrego stylu i uporzagdkowanego, klarownego uktadu tresci).
Obie cechy — logicznos¢ i $cistos¢ — byty wskazywane w historii polskiej huma-
nistyki jako kluczowe dla zrozumiatosci tekstow naukowych juz na przetomie
XIX i XX wieku.

Spuscizna Szkoty Lwowsko-Warszawskiej

Zapoczatkowana przez Kazimierza Twardowskiego pod koniec XIX wieku
tak zwana Szkota Lwowsko-Warszawska (SLW) skupiata wybitnych naukow-
cow jak: Jan Lukasiewicz, Wiadystaw Witwicki, Kazimierz Ajdukiewicz, Tadeusz
Kotarbinski czy Witadystaw Tatarkiewicz. Byla niezwykle waznym w swoim
czasie i wplywowym osrodkiem mysli filozoficznej i logicznej. Chociaz rozkwit
szkoty przypada na okres dwudziestolecia migdzywojennego, to dzieto jej repre-
zentantow byto kontynuowane po 1945 roku przez uczniéw utozsamiajacych sie
z glownymi zatozeniami tej formacji intelektualnej (zalicza si¢ do nich mig¢dzy
innymi Izydor¢ Dambska czy Jerzego Pelca). SLW uznawana jest za jedno z naj-
wybitniejszych w historii osiggnie¢ polskiej mys$li (Bedkowski, 2019: 89) i fe-
nomen polskiej nauki.

Jednym z elementow spajajacych filozofow i logikow nalezacych do tej
szkoty byto okreslone stanowisko metodologiczne: ,,[d]azenie do jasnosci mysli,
precyzji i $cistosci w ich wyrazaniu oraz formutowania poprawnych uzasadnien
gloszonych tez” (Bedkowski, 2019: 89). Wspdlnym mianownikiem tekstow
tworzonych przez czlonkow tej szkoty byt nie zakres tematyczny, lecz wilasnie
jasny sposob formulowania mysli, stad zostali nazwani ,,jasno$ciowcami”, a spu-
Scizna szkoly wykracza czasowo daleko poza wskazywane zazwyczaj ramy. Jak
opisywat Kazimierz Twardowski:

Zasadnicza cecha charakterystyczna tej Szkoty tkwi w dziedzinie formalno-
-metodologicznej: polega mianowicie na dazeniu do mozliwie najwigkszej
precyzji i $cistosci w mys$leniu i wyrazaniu mysli, jak rowniez na mozliwie
wyczerpujacym uzasadnieniu tego, co si¢ glosi, oraz na poprawnosci dowodu
(Twardowski, 2014: 47-48, cyt. za: Bedkowski, 2019: 89).
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Wspdlny jezyk naukowy i sposéb filozofowania taczyt wigc badaczy z od-
leglych, wydawatoby sie, dziedzin humanistyki, od teoretykow sztuki po psy-
chologéw i logikoéw. Postulowana kultura logiczna miata by¢ w zatozeniu cha-
rakterystyczna dla kazdego wyksztatconego cztowieka. Sam zatozyciel szkoty
wcielal te ideaty w zycie; jego znany w §rodowisku styl pracy z uczniami przy-
ciagat licznych chetnych do stuchania wyktadéw, w trakcie ktorych filozof obja-
$niat skomplikowane zagadnienia w przejrzysty sposob”.

Wkrétce wizytowka szkoty staty sie wlasnie jasnos¢ wywodu (jego prostota
1 przystepno$¢) oraz $cistos¢, rozumiana jako precyzja w uzywaniu terminologii,
jednoznaczno$¢ opisu. Swoistym manifestem stylistycznym jest artykut Twar-
dowskiego O jasnym i niejasnym stylu filozoficznym (1919), zawierajacy miedzy
innymi spostrzezenia na temat trudnego jezyka filozofii niemieckiej. Autor od-
rzucal przy tym przekonanie, jakoby to, co niejasne (w stylu wypowiedzi), miato
by¢ glebokie (pod wzgledem mysli) — uznawat to za btad logiczny, wskazujac
jednocze$nie, ze wlasciwie nie ma zagadnien filozoficznych, o ktorych nie moz-
na by pisa¢ w sposdb jasny. Twardowski pisat wiec o innej zaleznosci: kto jasno
mysli, ten jasno pisze, podkreslajagc tym samym wagg pewnego uporzadkowania
intelektu (por. Bedkowski, 2019: 91).

Aby przyjrze¢ si¢ konkretnym zabiegom jezykowym spetniajacym wymogi
metodologiczne SLW, warto przywota¢ artykul Marii Rzeuskiej (1969), ktora
pokusita si¢ o analize jezyka Twardowskiego w jednym z jego prac. Autorka
wymienita nastgpujace cechy stylistyczne, obecne w tekscie:

e prostote (brak silenia si¢ na ekspresje zwigzang ze stylizacja tekstu),

e rzeczowos¢ (trzymanie si¢ tematu),

e uporzadkowanie sktadni (»nawet przy dtuzszych okresach«),

e nastepstwo watkow poddane logice (nie za$ efektowi retorycznemu, perswa-
zyjnemu czy artystycznemu),

e precyzje w doborze stow,

e odwolywanie si¢ do »faktow potocznego zycia,

e uzywanie stow zwyktych, powszechnych i zrozumiatych,

e brak spekulacji metafizycznych, zdrowy rozsadek, jezykowy kontakt z doswiad-
czeniem kazdego cztowieka, odwotywanie si¢ do jego wiedzy i do§wiadczenia,

e nieustanne liczenie si¢ z czytelnikiem, postawa ta powoduje, ze wypowiedzi
sprawiajg wrazenie bardziej mowionych niz pisanych,

Jak wspominat jego uczen, Whadystaw Witwicki, ,,[z]araz zaczely po miescie krazy¢ niewiary-
godne pogloski, ze na tych wyktadach i ¢wiczeniach mozna wszystko rozumie¢, o czym si¢ tam
styszy i mowi. Nie ma zadnego bujania i zargonu wtajemniczonych. Kazdy wyraz si¢ objasnia
i zawsze wiadomo, 0 co chodzi, cho¢by szto o zagadnienia trudne i niepopularne. To $ciagato
na jego wyktady thumy coraz wigksze” (Witwicki, 1982: 269-270, cyt. za: Bedkowski, 2019: 90).
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e pokrewienstwo z typem rozumowania i filozofowania sokratycznego” (Cyt.
za: Bedkowski, 2019: 93-94).

Cechy jezyka ,,jasno$ciowcoéw” mozna, jak si¢ wydaje, uzna¢ bez naduzy¢
za zbiezne z postulatami prostego jezyka formutowanymi wspotczesnie®. Pozo-
stajg jednoczesnie aktualne w odniesieniu do tworzonych obecnie tekstow nau-
kowych.

Dlaczego styl naukowy potrzebuje prostego jezyka?

Nie jest zamierzeniem Autorki niniejszego rozdzialu modyfikacja zalozen
dydaktycznych odnoszacych si¢ do stylu naukowego, obecnych przeciez od lat
w podrecznikach i wszelkiego rodzaju artykutach poradnikowych. Jej cel nato-
miast sprowadza si¢ do zaproponowania przesunigcia punktu cigzkosci w dydaktyce
poswigconej stylowi naukowemu. Wiele wskazuje na to, ze trafne sg spostrzeze-
nia Jerzego Pelca odno$nie do tekstow naukowych w humanistyce przetomu
XX 1 XXI wieku: panuje w nich swoista moda na metnos¢ (Pelc, 2000: 337, cyt.
za: Bedkowski, 2019: 103). Naukowos$¢ tekstu wedlug tego sposobu mys$lenia
wigze si¢ ze skomplikowaniem jezykowym tekstu, a wyrafinowanie mierzy si¢
zawiloscig mysli. Tym samym diagnozy Twardowskiego i wplywu filozofii nie-
mieckiej na przetomie wiekow XIX i XX okazujg si¢ wcigz aktualne.

Jak zauwaza Marcin Bedkowski (2019: 102), ,,[t]ypowe diagnozy przema-
wiajgce za potrzebg upraszczania jezyka w instytucjach publicznych — dotyczace
na przyktad nattoku informacji — znajdujg zastosowanie takze w jezyku nauko-
wym”. Humanistyczne teksty naukowe nierzadko charakteryzuja si¢ réwniez
rozwlektoscig, ich jezyk bywa niezrozumialy, a sposéb rozumowania zawity
i daleki od logicznosci. Zarzuca im si¢ zbytnig komplikacje struktur jezykowych
(na przyklad nagromadzenie zdan wielokrotnie ztozonych, skomplikowanych skia-
dniowo, wielopietrowe struktury dopemiaczowe®, grupy imienne’), wielostowie
(migdzy innymi w postaci wyrazen redundantnych, struktur analitycznych) i brak
precyzji (dwuznaczno$¢ semantyczng w terminologii). Sg czesto przesycone
terminami naukowymi i1 zapozyczeniami oraz wyrazeniami, ktére cho¢ brzmig

® Por. model polskiej wersji prostego jezyka i cztery jej cechy:
— . konkretnos¢ (w opozycji do abstrakcyjnosci),
— uzywanie wyrazow o wysokiej frekwencji (w opozycji do wyrazow rzadkich),
— ordo naturalis w sktadni (w opozycji do szyku nacechowanego),
— krotkos¢ zdan w opozycji do rozwlektosci)” (Piekot, Maziarz, 2014: 313).

® Na przyktad: podczas przebiegu ustalania sposobow realizacji projektu.

" Por. ,Przejdzmy do sktadni — w tym wypadku szczegolnie istotna jest tendencja do jej nomina-
lizacji. Polega ona na zastgpowaniu zdan podrzgdnych grupami imiennymi, w ten sposob reali-
zuje si¢ w tekscie tendencja do obiektywizacji myslenia” (Gajda, 1990: 88, cyt. za: Bedkowski,
2019: 97).
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naukowo 1 majg obiektywizowa¢ wypowiedz, to w rezultacie przesadzaja o jej
niekomunikatywnos$ci. Wymienione uwagi dotycza w duzej mierze tekstow nau-
kowych pisanych przez studentow, dlatego tez przyktady ¢wiczen zostaty przy-
gotowane na podstawie fragmentow prac licencjackich i magisterskich.

Styl naukowy potrzebuje zatem prostego jezyka, cho¢ jednocze$nie nalezy
zastrzec, ze nie wszystkie cechy prostej polszczyzny znajda zastosowanie w stylu
naukowym, jak wspomniany wymdg uzywania jedynie stow prostych czy zakla-
dana zrozumiato$¢ dla kazdego odbiorcy (teksty naukowe sg skierowane do od-
biorcy majacego okreslone kompetencje).

Przykladowe ¢wiczenia

Wymienione w poprzednich podrozdziatach punkty zbiezne zatozen proste-
go jezyka (polskiego modelu plain langauge), zasad dobrego stylu i cech stylu
naukowego (jak na przyktad $cistos¢ i logicznos$¢) maja przetozenie na dobor
okreslonych $rodkow jezykowych. Zalecenia dotyczace tych trzech plaszczyzn
odnosza sie do dwoch pozioméw jezykowych: leksykalnego i sktadniowego®.
Autorka postuzy si¢ obserwacjami Tomasza Piekota i Marka Maziarza (2014:
312), ktorzy wskazali, jakie wytyczne dobrego stylu pokrywaja si¢ z zalozenia-
mi prostej polszczyzny; wymieni jednak tylko te zalecenia, ktore dotycza jedno-
cze$nie stylu naukowego. I tak w zakresie doboru wyrazéw (stownictwa) naj-
wazniejsze wydaje si¢ uzywanie wyrazéw znanych odbiorcy (postulat jasnosci),
natomiast w warstwie sktadniowej sg to nastepujace elementy:

e dostosowywanie ztozonos$ci sktadniowej do mozliwosci percepcyjnych czy-
telnika (jasnosc),

e stosowanie szyku neutralnego (jasnosc),

e stosowanie prostej sktadni (prostota),

e unikanie analitycznych struktur jezykowych (zwigzto$¢).

Zaproponowane ¢wiczenia beda uwzgledniatly podziat na stownictwo i sktad-
ni¢ oraz omowione zalecenia jezykowe. Autorka opracowata zadania, korzysta-
jac z wiasnej praktyki nauczycielskiej (obejmujacej migdzy innymi prowadzenie
zaje¢é ze stylistyki praktycznej dla studentow filologii polskiej oraz wioskiej)®.

Por. tez: ,,wyniki badan nad rozumieniem tekstow potwierdzaja teoretyczng hipotezg, ze o trudno-
$ci jezyka danego tekstu decyduje albo jego sktadnia, albo jego stownictwo, albo jedno i drugie
tacznie” (Pisarek, 1969, cyt. za: Bedkowski, 2019: 96).

Por. model upraszczania jezyka opracowywany od 2010 roku przez Pracowni¢ Prostej Polsz-
czyzny na Uniwersytecie Wroctawskim. Transformacje tekstowe sa przeprowadzane wedlug
niego na czterech poziomach: struktury tekstu (transformacje kompozycyjne), doboru stownic-
twa (transformacje leksykalne), budowy zdan (transformacje sktadniowe) oraz relacji nadawczo-
-odbiorczych (transformacje interpersonalne) (Piekot i in., 2015: 110).
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Stownictwo

W pierwszej czesci — leksykalnej — znajda si¢ ¢wiczenia usuwajace pleona-
zmy i tautologie (1), skracajace wyrazenia analityczne (2) oraz poprawiajace
zapozyczone wyrazenia (3). Tak jak w przypadku tekstow urzedowych, istotne
jest usuwanie stow potencjalnie trudnych bez utraty sensu lub zastgpowanie ich
popularniejszymi synonimami. W zaleznosci od tematyki tekstu naukowego
wazne jest uzywanie prostszych odpowiednikow czgsci terminologii®®.

1. Popraw wyrazenia redundantne (pleonazmy i tautologie):

wzajemna Kooperacja — .......c.ccoceevverinnns mMOoralno-etyczny — .....ccovevvvrvvncnicnnn,
najbardziej optymalny — ........c.cccoeeieies kontynuowac dalej — ......cccovvrerininnenns
skuteczny i efektywny — .........ccoovvnennen. geneza PowWStania — .......cceeveveerieenennnnn
dalszy WZrost — .......ccooeviienineiieeee, $cisle Sprecyzowac — ....ccceoevvieieninnnnnn,

2. Zamien ponizsze analityzmy leksykalne na ich jednowyrazowe odpowiedniki:

przeprowadzi¢ analize — ........c.cccoereenene ulec pogorszeniu — .....cccccevveeeecieeieennnn,
dokonywac¢ uzupetnien — ........cccceeennne. Podjac probe — ..cccooviiiiiiie e
mie¢ MOZIIWOSE — ...ccoovviviiiicieieeee, zachodzi konieczno$¢ — ...........ccovverenne.
przeprowadzac proces weryfikacji — W PrOCEAUIZE — ..o

3. Popraw btednie zapozyczone wyrazenia:

*wydaje sie BYC — .veiiiiiiiiieeeee *p0d 173d — .o

*W nawigzaniu do — ......ccoeeveiiniiiiienens *za Wyjatkiem — ...

*0dNnoSnie CZEZOS — ....vvvvvvverieiiriiieenias *adresowac problem — ..........c.ccoevrviennnn

*nie w 1970, a w 1972 roku — FPOKI CO — wovvevree e
Skladnia

Drugi rodzaj ¢wiczen ma na celu uproszczenie tekstu pod wzgledem skta-
dniowym. Istotne bedzie tutaj, aby przywroci¢ naturalny szyk SPA (4) (upo-
rzadkowanie elementoéw struktury predykatowo-argumentowej do diatezy natu-
ralnej), zwigkszy¢ spojnos¢ tekstu, migdzy innymi poprzez uzycie wyrazow
spajajacych i przywrocenie logiczno$ci uktadu (5), jak rowniez upro$ci¢ sktad-
ni¢ niejasnych zdan (6) i skroci¢ tekst bez zmiany tresci (7). Wydaje si¢ rowniez

10 por. urzedowe: aktualnie noszone nazwisko — obecne nazwisko; zwigzek malzeriski — malzerstwo
(Piekot i in., 2015: 112).
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wazne, aby czgsciowo ograniczy¢ gerundia (wykonanie, sporzqdzenie) oraz
imiestowy (przedstawiajgcy) na rzecz form osobowych czasownika (ktory spo-
rzqdzil, ktéry przedstawia)™ i wprowadzi¢ depasywizacje zdan'. W tej czesci
Autorka proponuje réwniez, by zamies$ci¢ ¢wiczenia, ktore znosza semantyczng
redundancj¢ dtuzszych fragmentow tekstu i zwigkszaja tym samym przejrzy-
sto$¢ sktadniowg catosci (8). Wazne bgdzie wreszcie usuwanie z tekstu nauko-
wego kolokwializmoéw, mylnie niekiedy utozsamianych z prostym jezykiem (9).

4. Upro$¢ pod wzgledem sktadni ponizsze zdanie (i przywrd¢ naturalny szyk SPA),
zachowujac pierwotna tres¢:

Niepokojacg zmiang spoteczng w Szwecji (wzrost znaczenia politycznego i spo-
tecznego radykalnej populistycznej partii Szwedzcy Demokraci) oraz strategie
przeciwdziatania dalszemu wzrostowi jej znaczenia w wielokulturowej Szwe-
¢ji przedstawita dr Ewa Kowalska®.

5. Uprosc¢ ponizszy tekst, zwickszajac jego spojnosc:

Mozna sobie wyobrazi¢, ze wraz ze zmniejszaniem si¢ wielkosci agencji
(a przewaznie wigc wraz ze zmniejszaniem si¢ budzetéw reklamowych) este-
tyka schodzi na dalszy plan. Pogardzane przez kreatywnych drukarnie produ-
kuja reklamy jeszcze bardziej nastawione na sprzedaz, estetyka odgrywa co
najwyzej role poboczng. Niektore reklamy, zazwyczaj te tworzone przez naj-
lepszych specjalistow, dysponujacych znacznymi budzetami, mogg upodab-
nia¢ sie do sztuki®®.

6. Ponizszy fragment jest niejasny. Upros¢ go:

Zbitki wyrazowe (w reklamach lekarstw), nalezace do grupy wyrazen skia-
dniowych, charakteryzuja si¢ przewaga zdan wykrzyknikowych i pytajnych.
Wykazuja tez najwigksze skupienie werbalnych $rodkéw perswazji, juz w sa-

1 Oczywiscie nie chodzi o catkowite usunigcie gerundiow i imiestowow, co jest jednak sugero-
wane w tekstach urzedowych (zob. Piekot i in., 2015: 112).

12 Por. urzedowe: osoba, dla ktérej dowéd zostanie wydany — osoba, ktéra otrzyma dowéd (Piekot
iin., 2015: 113).

3 Dla przyktadu: Doktor Ewa Kowalska przedstawila niepokojgcg zmiane spoleczng w Szwecji —
wzrost znaczenia politycznego i spolecznego radykalnej populistycznej partii Szwedzcy Demo-
kraci. Prelegentka zaproponowala strategie przeciwdzialania temu wzrostowi w wielokulturo-
wej Szwecji.

Y Na przyklad: Wraz ze zmniejszaniem sie wielkosci agencji (i tym samym budzetéw reklamo-
wych) estetyka schodzi na dalszy plan. Drukarnie, nastawione na masowq sprzedaz 1 przez to
pogardzane przez kreatywnych, produkujq reklamy, w ktorych estetyka odgrywa co najwyzej ro-
le poboczng. Tymczasem niektore z nich, zazwyczaj te tworzone przez najlepszych specjalistow,
dysponujgcych znacznymi budzetami, mogq upodabniaé sig do sztuki.
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mej nazwie konkretnego lekarstwa. Duza role odgrywaja tez (podobnie jak
w hastach typowo leksykalnych) jezykowe gry stowne™.

7. Skroc¢ ponizszy fragment, upraszczajac jego sktadnig:

Faktem jest, ze wigkszo$¢ telewizyjnych, przecietnych odbiorcéw polskich re-
klam, jest w stanie powtorzy¢ ich tre$¢ niemalze w calosci, bezbtednie. Wilasnie
dlatego nalezy wysnu¢ wniosek, ze, poprzez stylistyczne zabiegi jezyka, rekla-
my mocno utrwality si¢ w $§wiadomo$ci odbiorcow, stajac si¢ doskonatym
przyktadem perswazyjnych zabiegow jezykowych dzisiejszych mediow™.

8. Usun z ponizszych tekstow zdania badz krotsze fragmenty semantycznie
puste (powtarzajace tres¢ badz zawierajace ogolnikowe stwierdzenia):

a) Czym jest jezyk? Jezyk to wedle Witolda Doroszewskiego system zna-
kéw, w ktorego sktad wehodzi gramatyka i stownictwo, a ktory stuzy do
porozumiewania si¢. Wydaje mi si¢, ze ta definicja jest jak najbardziej
shuszng. Zgadzam si¢ z pojmowaniem jgzyka w taki sposob, jaki prezentu-
je Doroszewski'’.

b) W jezyku modowym nadawca staje si¢ profesjonalistg, a sam jezyk stuzy
jako pewnego rodzaju narzegdzie, za pomoca ktérego mozna poznaé $wiat
i otaczajaca rzeczywisto$¢. Jezyk jest wytworem czlowieka®.

9. Prosty jezyk w stylu naukowym to nie jest jezyk potoczny. Zredaguj ten
fragment, usuwajac z niego kolokwializmy.

a) Bazujac na pytaniu czwartym, czyli na zawodzie, przed szereg wysuwa si¢
grupa studentow, czyli wniosek jest jeden — mianowicie, iz grupa interesu-
jaca sie¢ mangg edukuje si¢ i nie poprzestaje na szkole ponadgimnazjalne;j.

Jak si¢ okazuje, znaczna mniejszo$¢ jednak edukuje si¢ w kierunku zwia-
zanym z krajami wschodnimi lub japonistyka, gdzie mozna byto si¢ spo-
dziewac, iz mangowcy beda chcieli uda¢ si¢ na studia zwigzane z zaintere-
sowaniem japonskim komiksem, a takze krajem, z ktorego pochodzi®®.

5 Przyktadem: Pod wzgledem skltadniowym reklamy lekarstw charakteryzujg sie przewagq zdan
wykrzyknikowych i pytajnych; duzq role odgrywajq tez jezykowe gry stowne, pelnigce funkcje
naktaniajgce. Perswazyjne sq rowniez same nazwy lekarstw, na przykiad...

18 Dla przyktadu: Wigkszos¢ przecietnych odbiorcéw polskich reklam telewizyjnych jest w stanie
powtorzy¢ ich tres¢ niemalze w catosci, bezblednie. Wida¢ wiec, ze reklamy utrwalajg si¢ w Swia-
domosci odbiorcow, do czego przyczyniajq sig stylistyczne zabiegi jezyka. Slogany stajq sie¢ tym
samym doskonaltym przykladem perswazyjnych srodkow jezykowych dzisiejszych mediow.

7 Nalezy usunag¢ ostatnie zdanie.

'8 Nalezy usunag¢ ostatnie zdanie.

¥ Na przyktad: Analizujge odpowiedzi na pytanie dotyczgce wykonywanego zawodu (pytanie
czwarte), widzimy, ze najwigksza grupa respondentow to studenci, co oznacza, Ze mangowcy
edukujq sie i nie poprzestajg na szkole ponadgimnazjalnej. Jak si¢ okazuje, wbrew temu, czego
mozna byloby sie spodziewal, znaczna mniejszos¢ ksztalci si¢ w kierunku zwigzanym z krajami
wschodnimi lub japonistykq.
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b) Ku mojemu zaskoczeniu ,,mangowiec” pojawito si¢ tylko trzy razy w od-
powiedziach na to pytanie. Sadzitam, iz jest to bardziej powszechne okre-
$lenie, jednakze sig mylitam?.

Podsumowanie

Idea prostego jezyka, pomimo niekwestionowanych zalet, moze rowniez
sta¢ si¢ zrodtem pewnego zagrozenia. Dopasowujac za wszelka ceng tekst do
odbiorcy, zwalniamy go tym samym z podnoszenia kompetencji jezykowych?.
Zmieniamy jednoczes$nie dotychczasowe praktyki kulturalnojezykowe, ktorych
celem bylo zwigkszanie §wiadomosci jezykowej Polakow, podnoszenie ich wie-
dzy na temat jezyka. Wydaje sie to szczegélnie istotne z punktu widzenia tek-
stow naukowych, ktore z natury maja podnosi¢ kompetencje czytelnika (takze
jezykowe) 1 poszerzac jego wiedze.

Oddzielng kwestig jest rowniez intuicyjno$¢ zalecen prostego jezyka — ba-
dacze wskazywali na brak empirycznej weryfikacji jego komunikatywnosci (por.
Piekot, Maziarz, 2014: 321), czyniac zasady prostej polszczyzny oparte w duzej
mierze na wyczuciu jezykowym.

Nie odrzucajac przytoczonych uwag, warto jednak skoncentrowaé si¢ na
tym, co mozemy zyska¢ w dydaktyce, jesli zastosujemy zalecenia prostej polsz-
czyzny: niewatpliwie zwiekszy sie przejrzystos¢ studenckich prac naukowych
i jednoczesnie polepszy si¢ zrozumienie czytanych przez studentow tekstow.
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Rozdziatl 4

Jezyk obcy zawodowy na poziomie B1, B2
w szkole sredniej zawodowej - problemy
i wyzwania

Matgorzata Filipkowska-Swieca

Katowickie Centrum Edukacji Zawodowej -
Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego

Wprowadzenie

Od czasu wprowadzenia nowej podstawy programowej w szkotach $rednich
technicznych obowigzkowym przedmiotem stat si¢ jezyk obcy zawodowy,
w zwigzku z czym zwigkszylo si¢ zapotrzebowanie na prowadzenie zaje¢ w wielu
jezykach w technikach i szkotach branzowych.

Nauczyciele jezykow obcych (gtownie jest to jezyk angielski) muszg sie
zmierzy¢ z wieloma problemami, wynikajacymi z faktu, ze to wiasnie oni, a nie
nauczyciele przedmiotow zawodowych, ucza jezyka obcego zawodowego, po-
czawszy od zupetnie nowych dla nich tresci programowych, a skonczywszy na
realiach, w ktérych dany nauczyciel staje przed koniecznoscig uczenia kilku
jezykow.

Zgodnie z nowg podstawg programowa od roku 2019 jezyk obcy zawodo-
wy stat si¢ cze$cig kwalifikacji, czyli jego elementy znajdujg si¢ na egzaminie
zawodowym. Wzrasta przez to waga tego przedmiotu, ale jednocze$nie wigze
si¢ to z powaznym wyzwaniem dla uczgcych, tym bardziej ze uczniowie znajdu-
ja si¢ na bardzo réznych poziomach jezykowych, co dodatkowo utrudnia prace
z juz wymagajacym jezykiem specjalistycznym.



Problemy i wyzwania w zaKkresie nauczania
jezyka obcego zawodowego

Pierwszym problemem, z jakim musi si¢ zmierzy¢ nauczyciel przedmiotu
stanowigcego swego rodzaju hybryde miedzy przedmiotem zawodowym a jezy-
kiem obcym, jest program nauczania. W nowej podstawie programowej jezyk
obcy zawodowy stat si¢ czes$cig egzaminu kwalifikacyjnego — w programie nau-
czania danego zawodu w przedmiocie jezyk obcy zawodowy ujeto informacje,
ze uczen poshuguje si¢ jezykiem w pewnych sytuacjach branzowych, jak na
przyktad rozmowa kwalifikacyjna, rozmowa z kontrahentem, czytanie instrukcji,
pisanie listu, jednak nie sprecyzowano szczegdtowych wytycznych dotyczacych
zakresu wymaganego slownictwa. Cho¢ doktadnie opisano same wymagania, to
jednak, tak naprawde, nauczyciel musi sam wybra¢ okreslone tematy i stownic-
two don przynalezne, odwotujac sie do calego programu nauczania.

Dobrze zobrazuje to przyktad zaczerpnicty z materialu nauczania zawodu
technik przemystu mody (rysunek 4.1). Pokazuje on, jak obszerne sa wymagania
dla przedmiotu i jak wiele umiejetnosci uczen musi opanowac¢. Natomiast nie
dowiemy si¢ z tego dokumentu, jakiego zakresu stownictwo jest w ksztatceniu
wymagane. Aby ulozy¢ zgodny z podstawa programowa rozktad materiatu, nau-
czyciel musi bardzo wnikliwie przyjrzeé si¢ podstawie programowej z wszyst-
kich przedmiotéw wchodzacych w sktad danego zawodu i sam zdecydowac,
jakie doktadnie tresci zrealizuje z uczniami.

Na zamieszczonym rysunku 4.1 przedstawione sg tylko cele ogdlne, ktore
zawierajg bardzo obszerny zakres wymagan umiejetnosci, ktore nauczyciel zostaje
zobowigzany utrwali¢ z uczniami. Wéréd wymaganych umiejetnosci znajduja
si¢ bierne, jak czytanie, stuchanie ze zrozumieniem, a zarazem czynne — mowie-
nie i pisanie. Warto podkresli¢, ze cele obejmujg nie tylko postugiwanie sie je-
zykiem obcym zawodowym, lecz rowniez jezykiem szeroko rozumianego biznesu,
na przyktad negocjowanie warunkéw pracy lub porozumiewanie si¢ w srodowi-
sku pracy w jezyku obcym. Cele ogdlne doprecyzowane sa przez wymagania
szczegotowe, ktore okazujg si¢ na tyle obszerne, ze wraz z omOéwieniem prze-
kroczylyby ramy niniejszego opracowania. Warto jednak wspomnie¢, ze jest to
tabelka mieszczaca si¢ na czterech stronach A4. Niestety wérod doktadnie rozpi-
sanych wymagan, jak na przyklad ,;rozpozna¢ $rodki jezykowe umozliwiajace
realizacje czynnosci zawodowych w zakresie procesow i procedur zwigzanych
z realizacja zadan zawodowych” lub ,,przeprowadzi¢ proste negocjacje zwigzane
z czynnos$ciami zawodowymi” (Osrodek Rozwoju Edukacji, 2019), nie znaj-
dziemy dokladnych wytycznych na temat stownictwa, ktére obowigzuje w tym
zakresie — o tym nauczyciel musi samodzielnie zdecydowaé. Co zrozumiale, od-
powiedzialny nauczyciel jezyka obcego, pozostajac specjalista w swojej dziedzi-
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nie, korzysta ze wsparcia i konsultuje si¢ z nauczycielami przedmiotow zawo-
dowych — wymagana jest tu bardzo $cista wspotpraca zespotowa.

Jezyk obcy w branzy odziezowej
Cele ogolne przedmiotu:
1. Nabycie umiejetnosci postugiwania si¢ obcoj¢zyczng terminologia zawodowa dotycza-
cg procesu wytwarzania wyrobow odziezowych.
2. Ksztaltowanie umiejg¢tnosci porozumiewania si¢ jezykiem obcym zawodowym w $rodo-
wisku pracy.
3. Ksztaltowanie postaw i $wiadomosci zawodowe;j.
Cele operacyjne:
1. Postugiwac si¢ obcoje¢zyczng terminologia zawodowg dotyczacg procesu wytwarzania
wyrobow odziezowych.
. Prowadzi¢ rozmowg na temat wystuchanego tekstu dotyczacego trendow w modzie.
. Czyta¢ i thumaczy¢ korespondencj¢ otrzymywang za pomoca poczty elektronicznej.
. Okresla¢ w jezyku obcym czynnosci zwigzane z wytwarzaniem wyrobow odziezowych.
. Postugiwac si¢ jezykiem obcym w zakresie wspomagajagcym wykonywanie zadan za-
wodowych.
. Stosowacé obcojezyczne zwroty grzecznosciowe w srodowisku pracy.
7. Thumaczy¢ na jezyk obcy, z zachowaniem podstawowych zasad gramatyki i ortografii,
teksty zawodowe napisane w jezyku polskim.
8. Tlumaczy¢ korespondencje obcojezyczng dotyczaca wyrobu odziezowego zamowionego
przez klienta.
9. Czytac obcojezyczne instrukcje dotyczace zasad obshugi maszyn szwalniczych i urzadzen
odziezowych.
10. Redagowac¢ notatke w jezyku obcym z tekstu zawodowego stuchanego i czytanego.
11. Porozumiewac si¢ z uczestnikami procesu pracy w jezyku obcym, wykorzystujac
stownictwo zawodowe.
12. Przekazywac w jezyku obcym informacje dotyczace wykonywanych czynno$ci zawo-
dowych.
13. Korzystaé¢ z obcojezycznych zasobow internetu dotyczacych projektowania
i wykonywania wyrobow odziezowych.
14. Korzysta¢ z obcojezycznej dokumentacji techniczno-technologiczneyj.
15. Przeprowadza¢ rozmowe w jezyku obcym dotyczacg realizowanych zadan.
16. Negocjowaé warunki pracy w jezyku obcym.
17. Dokonywa¢ analizy informacji opracowanych w jezyku obcym dotyczacych procesu
produkcji wyroboéw odziezowych.
18. Czytac i thumaczy¢ obcojezyczne teksty dotyczace zasady dziatania oraz obshugi maszyn
szwalniczych.
19. Odczytywac zamieszczone na etykietach wyrobow odziezowych informacje w jezyku
obcym.
20. Wyrazaé swoje opinie dotyczace wykonywania czynnosci zawodowych.
21. Shuchaé ze zrozumieniem wypowiedzi w jezyku obcym wspotpracownikow zgodnie
z zasadami aktywnego stuchania.
22. Porozumie¢ si¢ z zespotem wspotpracownikow w jezyku obcym zawodowym.
23. Korzystac z obcojezycznych portali internetowych
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Rysunek 4.1. Cele ogdélne przedmiotu jezyk obcy w branzy odziezowej
Zrédto: Oérodek Rozwoju Edukacji (2019).

60



Kolejne wyzwanie, z ktorym musi si¢ mierzy¢ nauczyciel jezyka obcego
zawodowego, to fakt, ze tak obszerny program nauczania jest realizowany na
ledwie 30 badz 60 godzinach lekcyjnych, w ramach nauczania w klasie pierw-
szej, drugiej, trzeciej lub czwartej. W przypadku 30 godzin przektada si¢ to na
jedng godzing tygodniowo w cyklu ksztalcenia. Wykresy ujete na rysunku 4.2
pokazuja stosunek liczby godzin jezyka obcego zawodowego do innych przed-
miotow zawodowych w opcji 30 (wykres lewy) lub 60 godzin (wykres prawy).

2000 2000
1500 1500
1000 1000
500 500
0 —_— 0 —
jezyk obcy przedmioty jezyk obcy przedmioty
zawodowy zawodowe zawodowy zawodwe

Rysunek 4.2. Stosunek liczby godzin jezyka obcego do innych przedmiotéw
zawodowych

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Jak wynika z rysunku 4.2, jezyk obcy zawodowy obejmuje zaledwie 2 lub
4% godzin przeznaczonych ogodtem na przedmioty zawodowe — a przez ten czas
nauczyciele zobowiagzani sa do nauczenia wszystkich wymienionych umiejetno-
$ci w oparciu o zakres materiatu wdrazany na przedmiotach zawodowych, przy
czym nalezy je zrealizowa¢ w jezyku obcym. Szczegodlnie od momentu wilacze-
nia zakresu przedmiotu jezyk obcy zawodowy do egzaminu zawodowego rodzi
to duze frustracje i okazuje si¢ duzym wyzwaniem dydaktycznym.

Nauczyciele uczacy jezykow obcych zawodowych mierzg si¢ z kolejnym
problemem, jakim jest niedostatek materiatow edukacyjnych. Ci sami nauczy-
ciele (jak juz wspomniano, sg to gtownie anglisci) do tej pory mieli niezwykle
szeroki wybor materiatdw edukacyjnych: podrecznikéw, czasopism poswigconych
uczeniu jezyka obcego, wyjatkowo obszerne zasoby tych materialow w sieci,
w formie elektronicznej lub do druku, a potrzebom dydaktycznym ochoczo od-
powiadatly wydawnictwa, dostarczajagc gotowe do uzycia tresci. Po zmianach
jednak ci sami uczacy staneli przed wyzwaniem pozyskania adekwatnych mate-
riatéw dydaktycznych, spelniajacych wysrubowane kryteria egzaminu zawodowego.
Zadaniu temu nie sprzyja brak odpowiednich publikacji — choé¢ czgs¢ wydawnictw
ma w swojej ofercie podreczniki do nauczania jezyka obcego zawodowego, to
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jednak nie uwzglednia to wszystkich nauczanych przedmiotow. Dla przyktadu,
wydawnictwo Egis na swojej stronie zamiescito informacje: ,,Seria Career Paths
obejmujaca podrgczniki do jezyka angielskiego zawodowego liczy juz 100 tytu-
tow!” (Egis, b.r.), a tymczasem Informator o zawodach szkolnictwa branzowego
(Magnowski, 2021) wymienia ich az 220. Nie inaczej sytuacja wyglada w innych
oficynach wydawniczych. Tym samym nie wszystkie zawody uczone w polskich
szkotach zawodowych (zaréwno na poziomie szkoly $redniej — technikum, jak
i branzowej) doczekaly si¢ publikacji w postaci podrecznika do jezyka obcego
zawodowego. Problem tkwi nie tylko w braku podrecznikow, ale roéwniez W ich
nieadekwatnosci do poziomu uczniéw. Jak juz wspomniano, jezyk obcy zawo-
dowy uczony jest na ré6znych poziomach — to od dyrekcji szkoty zalezy, w kto-
rym roku szkolnego nauczania ten przedmiot znajdzie si¢ w planie. Kompetencje
jezykowe uczniow klasy pierwszej i czwartej sg nieporownywalne. Nawet jezeli
wybrany podrecznik sprawdzi si¢ w jednym zespole, to w nastepnym roku juz
nie bedzie si¢ odpowiadat potrzebom dydaktycznym.

Brak wlasciwych pomocy do nauczania wiaze si¢ z konieczno$cia ciagltego
poszukiwania i przygotowywania nowych, dostosowanych do grupy klasowej,
ich poziomu jezykowego i zawodowego materiatéw lekcyjnych. Bardzo czesto
przygotowane tresci, ¢wiczenia, teksty, prezentacje, filmy i tym podobne nie
nadajg si¢ do uzytku ze wzgledu na fakt, ze grupa jest absolutnie poczatkujaca
zawodowo — klasa pierwsza o swoim zawodzie wie stosunkowo niewiele.

Kolejny problem w zakresie nauki jezyka obcego zawodowego stanowi nie-
rowny poziom jezykowy uczniéw. Nie chodzi tylko o indywidulane zr6znico-
wanie kompetencji wsrod uczniéw (co pojawia si¢ kazdym przedmiocie), ale
o wspomniany juz fakt, ze jezyk obcy zawodowy nauczany jest na roznych po-
ziomach (od Kklasy pierwszej do czwartej szkoty sredniej). Autorka tego tekstu
sama mierzy si¢ z tym problemem, uczy trudnego jezyka w zawodzie technik
realizacji naglo$nien w klasie pierwszej, w ktorej uczniowie nie dos¢, ze nie
osiagneli jeszcze odpowiedniej biegtosci jezykowej, to — co szczegdlnie dotkli-
we — nie posiadajg odpowiednich kompetencji zawodowych. Nie rozumiejg cza-
sem trudnych tresci w zargonie jezykowym, nie majg merytorycznych podstaw,
a ponadto nauczyciel nie moze si¢ oprze¢ na ich doswiadczeniu i umiejetno-
$ciach zawodowych, co bardzo utatwia prace w klasach starszych. Niezwykle
trudno mowi sig, czyta si¢ teksty, oglada filmy i tworzy wlasne teksty z ucznia-
mi, ktorzy nie opanowali jeszcze podstaw swojego zawodu. O ile nie jest to do-
kuczliwe w przypadku zawodow takich jak technik przemystu mody — nazwy
ubran, cze¢Sci ubran, rodzaje wzoréw i materiatdw sg znajome raczej wszystkim;
podobnie technik architektury krajobrazu — same tre$ci zawodowe s3 na pozio-
mie merytoryki raczej zrozumiate nawet dla poczatkujgcego, o tyle w profesjach
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typu technik realizacji nagran czy technik geodeta trudno$¢ zawodu z catg pew-
no$cig niemal uniemozliwia uczenie jezyka zawodowego na wczesnym etapie
edukacji, w pierwszej klasie. Mimo to taka sytuacja w praktyce edukacyjnej
pozostaje czesta.

Wydaje si¢, ze najbardziej optymalna dla nauczania jezyka obcego zawo-
dowego jest klasa trzecia (pogimnazjalna) i czwarta (ponadpodstawowa) — ucz-
niowie osiagneli juz odpowiedni poziom jezyka, nabyli kompetencje w swoim
zawodzie 1 nie bedac w klasie maturalnej, nie sg zajeci przygotowaniem si¢ do
egzaminu maturalnego.

Do calego opisanego swoistego arsenatu probleméw i wyzwan nalezy do-
da¢ kolejny — liczbe roznych jezykdéw obeych zawodowych uczonych przez jed-
nego nauczyciela. Jezeli placowka jest szkotg wielozawodowa — a takich wiele
w naszym kraju — to w szkole uczy sie kilku roznych jezykow obcych, kazdy
zawod to zupehie inny przedmiot (jezyk obcy zawodowy). Istnieje wiele szkot
zawodowych, ktore tacza w jednym zespole takie zawody jak fryzjer, stolarz,
kucharz, mechanik pojazdow samochodowych, sprzedawca (przyktadem Bran-
zowa Szkota Wielozawodowa w Nowym Saczu) lub technik przemystu mody,
technik architektury krajobrazu, technik geodeta, technik budownictwa, technik
realizacji nagran, technik realizacji nagto$nien (na przyktad Katowickie Centrum
Edukacji Zawodowej w Katowicach), ale tez technik grafiki i poligrafii cyfro-
wej, technik ekonomista, technik zywienia i ushug gastronomicznych, technik
handlowiec, technik informatyk (Zespot Szkoét w Jabtonce). To powoduje, ze
jeden nauczyciel jezyka obcego moze uczy¢ kilku, zupetnie roznych, absolutnie
odmiennych od siebie branz w ramach jezykoéw obcych zawodowych.

Autorka tego opracowania w chwili pisania tych stow uczy trzech réznych
jezykow obcych zawodowych (technik realizacji nagran i naglosnien, technik
przemystu mody i technik architektury krajobrazu). Sa nauczyciele, ktorych
spektrum nauczanych tresci dotyczacych roznych zawodow jest jeszcze wigksze.
Rodzi to sporo problemow, uczymy tak naprawde kilku odrgbnych przedmio-
tow. Musimy wciaz si¢ doksztalcaé, tresci programowe wielu zawodow okazuja
si¢ duzym wyzwaniem ze wzgledu na ich trudno$¢, jak rowniez fakt, Zze na co
dzien nie spotykamy si¢ terminologig uzywana w poszczegolnych zawodach, nie
mamy do czynienia z zagadnieniami, ktérych te zawody dotykaja. Do momentu
zetkniecia si¢ po raz pierwszy z nowo nauczanym przedmiotem nigdy wczesniej
wielu z nauczycieli nie mialo do czynienia treSciami programowymi wielu
branz, nawet nie wiedziato o istnieniu niektorych zawodow (przyktadem technik
tyfloinformatyk). Nie zapominajgc o gtownym przedmiocie, czyli jezyku obcym
nowozytnym, z reguly jezykiem angielskim, ktory najczesciej jest jezykiem
pierwszym i jednocze$nie zazwyczaj to ten jezyk staje si¢ jezykiem zawodo-
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wym. Jezyk pierwszy w szkole ponadpodstawowej to ten, ktory uczniowie naj-
czesciej wybieraja na maturze, co przektada si¢ na wicksze obcigzenie wiasnie
nauczycieli jezyka angielskiego. Wykres na rysunku 4.3 pokazuje te dysproporcje,
z ktorych jednoznacznie wynika, ze wyborem ponad 90% uczniéw jest jezyk an-
gielski, poza ktorym w statystykach pojawiaja si¢ jedynie marginalnie jezyki
niemiecki i rosyjski.
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Rysunek 4.3. Wybor jezykow obcych nowozytnych jako przedmiotéow
obowiazkowych

Zrédto: Centralna Komisja Egzaminacyjna (b.r.).

Proponowane rozwigzania w ramach dydaktyki
jezyka obcego zawodowego

Problemy edukacyjne w zakresie nauczania jezyka obcego zawodowego,
przyblizone w poprzedniej czesci rozdziatlu, bardzo utrudniajg prace dydaktycz-
ng nauczycielom, kosztujac ich ogromne ilosci czasu i energii. Stawiajg przed
zupelnie nowymi wyzwaniami i nakazujg szuka¢ innowacyjnych rozwigzan po-
zwalajacych poradzi¢ sobie z pojawiajacymi si¢ trudnosciami.

Przede wszystkim istotna okazuje si¢ otwarto$¢ na mozliwosci, ktore daje
nam internet — to nieograniczone zr6dto materiatléw autentycznych, a nie sztucz-
nych, stworzonych wylgcznie do podrecznikow. Uczniowie potrafig taki wybor
doceni¢. W sieci mozna napotka¢ duzg réznorodnos¢ wszelkiego rodzaju blo-
gow, vlogow, tradycyjnych stron internetowych; setki, jesli nie tysigce filmow
tematycznych chociazby w serwisie YouTube. W XXI wieku mamy nieograni-
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czony dostep do zrodet tworzonych przez autentycznych wykonawcoéw lub pa-
sjonatow jakiego$ zawodu, traktujacych w filmach, blogach i tym podobnych
o kazdej aktywno$ci wykonywanej we wszystkich zawodach, na zasadach sa-
mouczkéw. Mozna te tre$ci dostosowaé do poziomu grupy, do zainteresowan
poszczegblnych uczniow. Réwniez nauczyciel moze wybraé te materiaty, ktore
jemu odpowiadaja, z ktérymi bedzie mu si¢ dobrze pracowato. Tak naprawde
tylko niezmierzony zasob tych zrodet stanowi¢ moze problem — bardziej frustru-
jacy od braku staje sie tu nadmiar. Zaden nauczyciel nie dysponuje taka iloscig
czasu, umozliwiajaca doktadne przejrzenie wszystkich dostepnych materiatéw
1 wybor tych najbardziej optymalnych.

Tresci znajdowane w internecie maja roéwniez takg przewage nad ksiazka-
mi, ze podrgczniki zawierajg zamkniety katalog lekcji — kupiona ksigzka zobo-
wigzuje do linearnej realizacji jej tresci. Nauczyciel wylacznie wdraza tresci
w sposob niejako nakazany przez dang pozycje. Ponadto zawarto§¢ merytorycz-
na w przypadku wielu zawodoéw szybko staje si¢ nieaktualna. Materiaty w sieci
sa aktualizowane na biezgco, wcigz powstaja nowe materialy, aktualizowane do
zmieniajacego si¢ rynku. Poza tym podrecznik w tradycyjnej formie nie jest
jednak ulubiong forma dydaktyczng dla nastolatkéw. To internet stanowi ich
naturalne pole dziatania, na pewno zatem wykazg wigksze preferencje do tresci
internetowych niz podrgcznikowych.

Samodzielne przygotowanie materiatdw roéwniez moze sprzyja¢ nauczycie-
lowi jezykéw obcych zawodowych, zapewniajac mozliwo$¢ ich uproszczenia,
skrdcenia albo rozwinigcia w oparciu o kilka zrodet. Mozna tym samym wtaczaé
uczniow do procesu tworzenia materialdéw edukacyjnych, realizujagc w ten spo-
sob zatozenia wzmacniania autonomii ucznia. Wspoélnie z uczniami mozna de-
cydowa¢ zarowno o tym, ktore materialy sg ciekawsze (to, co dla nauczyciela
ciekawe, niekoniecznie okaze si¢ takie samo dla podopiecznych), jak i o formie,
w ktorej chcieliby mie¢ ten materiat przekazany. Tresci tekstowe mozna razem
z uczacymi si¢ przeksztatci¢ chociazby w tabelke Iub mape mysli, czy tez
wspolnie stworzy¢ prezentacj¢ dotyczaca wigkszej partii materiatu.

Warto takze wlaczy¢ uczniow w proces decyzyjny i we wspolne tworzenie
materiatlow. Mozna razem ustali¢, w jakiej formie opracowane zostang tresci
dydaktyczne. Uczniowie lubig razem czyta¢ i ttumaczy¢, dobrze zatem podzieli¢
tekst na czgsci 1 poleci¢, by kazdy uczen (albo w parach) przygotowat do danego
fragmentu stowniczek, przy czym niech sami zainteresowani zdecyduja o zakre-
sie stownictwa. Taki stownik warto tworzy¢ w czasie rzeczywistym i na biezgco
na przyktad w aplikacji Quizlet (klasa powinna mie¢ uprawnienia do edycji ze-
stawu). W ten sposob uczen nie tylko decyduje o formie materiatu, z ktorym
pracuje na lekcji, ale rowniez ma poczucie wptywu na zakres materiatu, ktorego
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nauczyciel bedzie wymagac. Oczywiscie nauczyciel zobowigzany jest do spraw-
dzenia takich stownikéw 1 wprowadzania odpowiednich korekt.

Kolejnym przyktadem wprowadzanej w zycie koncepcji autonomii ucznia
jest przygotowanie ¢wiczen. Do pracy z ta metoda doskonale nadaje si¢ platfor-
ma Learningapps, w ktorej zalogowany uczen ma takie same mozliwosci two-
rzenia materialow edukacyjnych jak nauczyciel — nic tak nie uczy jak $wiadoma
praca nad materialem i tworzenie wlasnych ¢wiczen, przemawiaja za tym lata
praktyki dydaktycznej i osiggane tg droga wymierne korzysci. Kazdy uczen de-
cyduje o tym, jakie ¢wiczenie przygotuje i jakie zada pytania, na jakim poziomie
szczegotowosci 1 trudnosci jezykowe] 1 merytorycznej. Stworzone przez uczniow
¢wiczenia mozna udostepni¢ kazdej osobie w klasie — w ten sposob uczacy sie¢
majg szans¢ utrwalac jezyk poprzez produkcje i recepcje zadan.

Autonomi¢ ucznia mozna wdrozy¢ réwniez w procesie ustalania formy
sprawdzianow. Doskonalym pomystem jest, jezeli uczen sam decyduje, czy to
powinna by¢ praca z tekstem, sprawdzian ze stownictwa, czy moze ich wlasna
prezentacja, a moze wystarczy ocenianie pracy na lekcji?

Niewatpliwa zaleta tego podejscia jest poczucie wplywu ucznia na to, czego
si¢ uczy. Poczucie sprawczo$ci i mozliwo$¢ podejmowania decyzji o swoim
nauczaniu staja sie dla nich czesto nowym przezyciem. Ta forma pracy okazuje
si¢ silnym czynnikiem aktywizujacym ucznia. Nie wszyscy potrafig z tego ko-
rzystac¢ i nie angazuja si¢ w sposob wystarczajacy — przyzwyczajeni do swojego
rodzaju bierno$ci nie umiejg i nie chcg mie¢ wplywu na swoja nauke.

Zmierzajac do konca rozwazan, chciatabym pokazac, jak uczenie jezyka ob-
cego zawodowego (a wlasciwie jezykow obcych) rozwija samego nauczyciela.
Uczac jezyka angielskiego, ograniczamy si¢ czgsto do kilkunastu obowigzuja-
cych tematoéw i1 zawsze tego samego zakresu gramatyki. Zmieniaja si¢ podrecz-
niki, teksty, przyktady ¢wiczen, takze wymagania maturalne, ale jezyk pozostaje,
rzecz jasna, ten sam. Pojawiajg si¢ nowatorskie metody pracy, nowe narzedzia —
gtownie dzigki internetowi. Podreczniki zmieniajg formg z papierowej na elek-
troniczng, ale zawarto§¢ mimo tego pozostaje niezmienna. W takich okoliczno-
$ciach okazuje si¢, ze edukacja w zakresie jezyka obcego zawodowego wprowadza
do praktyki nauczycielskiej niejako powiew $wiezosci. To przedmiot, ktory nie-
jako nakazuje doktadne przemyslenie tresci, ktore beda realizowane, juz na eta-
pie tworzenia rozktadu materiatu. Ten za§ wymaga kreatywnosci i zaangazowa-
nia nauczyciela z uwagi na brak gotowych pomocy dydaktycznych. Ponadto
przygotowywanie materiatdw i realizacja tresci dotad nieznanych nauczycielowi,
chociazby w zakresie specjalistycznej terminologii, stuza doskonaleniu umiejet-
nosci zawodowych. Mozna tez przyswoic¢ sobie niemato ciekawostek; z przykta-
dow z praktyki nauczyciela jezyka obcego zawodowego Autorki: istnieje 12 ty-
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péw sylwetek kobiecych oraz ponad 20 typoéw spodni — wszystko ma swoja na-
Zw¢ W nauczanym jezyku.

Warto tez zauwazyc¢, ze konieczno$¢ przygotowania materiatow edukacyj-
nych dla nauczania jezyka obcego zawodowego poprowadzito dydaktykow do
poszukiwania nowych narzedzi, co szczegdlnie uwydatnito si¢ przy potrzebie
prowadzenia zaje¢ online — do$wiadczenie zdobyte podczas poszukiwania ade-
kwatnych do lekcji tresci pomogto w efektywnym wykorzystaniu odpowiednich
rozwigzan internetowych w edukacji na odleglos¢. Wpisuje si¢ to w trendy no-
woczesne]j edukacji, w ktorej e-learning zostat wdrozony zaré6wno jako formal-
na, jak i nieformalna metoda ksztatcenia. Oficjalne dokumenty Komisji Europej-
skiej (Redecker, Ala-Mutka, Bacigalupo, Ferrari, Punie, 2009) uznaja przekaz
wiedzy z wykorzystaniem internetu za staty juz element edukacji i zarazem bar-
dzo dobry sposob uczenia si¢. Rysunek 4.4 przedstawia réznorodnos$¢ najcze-
$ciej uzywanych i jednoczes$nie najbardziej polecanych narzgdzi internetowych
do tworzenia wlasnych tresci dydaktycznych.

“Jezyki specjalistyczne w badaniach i praktyce 2: dobre praktyki, nowe inspiracje”

Learning |

Quiziet [0] Kk
s=| IVEWORKS

& Wordwall

mgr Malgorzata Filipkowska-Swieca KCEZ

Rysunek 4.4. Narzedzia internetowe polecane w nauczaniu jezykéw obcych
zawodowych

Zro6dto: Opracowanie wtasne.

Podsumowanie

Mimo pigtrzacych si¢ trudnos$ci i wyzwan zwigzanych z nauczaniem jezy-
kow obcych zawodowych jest to praca, ktora daje dydaktykowi sporo satysfakcii.
Potrzeba nieustannego poszukiwania nowych tresci, kompilowania i tworzenia
wlasnych materialdw oraz siggania po kreatywne, cickawe dla uczniow rozwig-
zania powoduja, ze nauczyciel stale si¢ rozwija, znacznie bardziej niz przy nau-
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czaniu nieukierunkowanego zawodowo, ogdlnego jezyka obcego. W ten sposob
nauczyciel jezyka obcego zawodowego staje sig, chcac nie cheac, specjalista od
blended learningu.

Zaleta nie do przecenienia staje si¢ ponadto budowanie innych jako$ciowo
relacji z uczniami. Wynika to chociazby z faktu, ze przyswajanie tresci jezyka
obcego w ukierunkowaniu zawodowym okazuje si¢ ciekawsze od lekcji standar-
dowych, ogdlnych, bowiem wpisuje si¢ w zainteresowania uczniéw i odpowiada
na ich realne potrzeby zwiazane z przysztym zawodem — nabiera w oczach
uczacych sie praktycznego wymiaru. Nawet wizja egzaminu zawodowego, r0-
zumianego wilasnie przez pryzmat utylitarno$ci przyswajanych tresci, nie napawa
strachem tak silnie jak matura. Atmosfera na zajeciach jest luzniejsza, wiedza
nie zostaje sztucznie zweryfikowana chociazby poprzez zbyt czeste tak zwane
kartkéwki, mozna zatem wprowadzi¢ wigcej elementéw zabawowych. Rowniez
wspolne opracowywanie materialdw daje uczniom poczucie wspotodpowie-
dzialno$ci za wtasng edukacje.

Reasumujac, warto podkresli¢ jedna z najwazniejszych korzysci pltynacych
z zajgC jezyka obcego zawodowego — zmiang pozycji w relacji nauczyciel
i uczen. Bardzo czesto uczen (szczegdlnie w klasach starszych) dzieli si¢ swoja
wiedzg zawodowa 1 nawet doswiadczeniem, ktorych nauczyciel, rzecz jasna, nie
mogl osobiscie przyswoi¢. W ten sposob nastgpuje zamiana pozycji w uktadzie
mistrz i uczen — to nauczyciel korzysta z wiedzy ucznia, poszerzajac wiasne
kompetencje i umozliwiajgc uczniowi poznanie roli nauczajacego.
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Rozdzial 5

Angielski dla marynarzy - wykorzystanie
nowoczesnych technologii w nauczaniu
jezyka specjalistycznego

Halina Gajewska

Politechnika Morska w Szczecinie

Wprowadzenie

Przedmiotami niniejszego rozdziatu sa jezyk zawodowy ludzi morza oraz
kwestie zwigzane znauczaniem morskiego jezyka angielskiego (ang. ESP —
English for Specific Purposes, English for Seafarers) z wykorzystaniem wspot-
czes$nie dostepnych technologii informacyjnych. Podstawowy problem, z ktorym
ma do czynienia nauczyciel jezyka fachowego w branzy morskiej, stanowi ogra-
niczona liczba podrecznikow specjalistycznych do nauki jezyka angielskiego.
Co wigcej, jezyk morski jest na tyle waska i skomplikowang specjalizacja, ze
tresci zawarte w dostgpnych podrecznikach nie zawsze w pelni odpowiadaja
potrzebom studentéw 1 wyktadowcow — nawet jesli tworzy si¢ je we wspotpracy
ze specjalistami w dziedzinie przemystu morskiego.

Szczegoblnie istotna okazuje si¢ aktualno$¢ tematyki zawodowej poruszanej
w ksigzkach do nauki jezyka angielskiego dla marynarzy, gdyz postep technolo-
giczny w branzy morskiej tylko cze$ciowo znajduje odzwierciedlenie w podreczni-
kach. Najszybciej na zmiany zachodzace w gospodarce zwigzanej z morzem
reaguje internet, bedacy zrodtem aktualnej wiedzy i informacji odnoszacych sig
do realiéw morskich. W jego zasobach znajduja sie materiaty specjalistyczne do
nauczania jezyka angielskiego dla marynarzy, odpowiadajace zawodowym po-
trzebom studentéw: glownie efektywnemu przygotowaniu do postugiwania si¢
jezykiem obcym niezb¢dnym do realizacji szeroko rozumianych potrzeb profe-
sjonalnych, obejmujagcych komunikacje morska w wysoce specjalistycznych
sytuacjach. Nalezy zauwazyC, ze spoleczno$¢ marynarzy, w tym tez studenci



uczelni morskich, to pasjonaci zard6wno pracy na morzu, jak i technologii infor-
macyjnych, chetnie dzielacy si¢ na tamach stron internetowych swoja wiedza,
fachowoscia 1 doswiadczeniem. Udostgpniane przez adeptow nawigacji i czyn-
nych zawodowo ludzi morza materiaty, na przyktad filmy umieszczane w serwisie
YouTube, stanowig warto§ciowe zasoby przydatne w nauczaniu jezyka fachowego.

Definicja jezyka specjalistycznego

W literaturze przedmiotu jezyk specjalistyczny (inaczej zawodowy, profe-
sjonalny, fachowy) jest tez okreslany jako jezyk dla potrzeb zawodowych. Na
gruncie dydaktyki jezykow obcych w obszarze zawodowym tematyka specjali-
stycznej komunikacji skupia si¢ na zagadnieniach profesjonalnych, czyli odnosi
si¢ do konkretnej dziedziny czy zawodu i spetnia tak zwane kryterium dziedzi-
nowe (Sowa, 2016: 5). Nadrzgdnymi celami takiej komunikacji sg jej efektyw-
no$¢ i fortunnos¢ podczas wymiany informacji pomiedzy uczestnikami. Nadaw-
ca i odbiorca posiadajg juz okreslong wiedzg i kompetencje w swojej dziedzinie,
a jezyk stluzy im do zdobywania kolejnych umiejetno$ci zawodowych oraz
umozliwia wypehianie swoich profesjonalnych obowiazkéw. Zawodowosc¢ jezy-
ka specjalistycznego stanowi jego istotny wyktadnik, lecz nie zawsze wystarcza-
jacy do jego zdefiniowania. Istotng role odgrywaja tez czynniki sytuacyjne i po-
ziom kompetencji jezykowe]j uczestnikow dyskursu specjalistycznego (Sowa,
2016: 5), gdyz zakres wiedzy zawodowej i znajomosci jezyka u poszczegdlnych
rozmOéwcOw nie s3 tozsame, co sprawia, ze granice jezyka specjalistycznego
i ogodlnego stajg si¢ plynne — inaczej przebiega rozmowa na tematy specjali-
styczne miedzy dwoma specjalistami, a inaczej miedzy specjalistg i laikiem.

Jak zauwaza wielu jezykoznawcow (Pajewska, 2003; Grucza, 2008; 2009;
Ligara, 2017; Jarosz, 2018), w obszarze badan jezykow specjalistycznych panuje
chaos terminologiczny dotyczacy zakresu jezyka specjalistycznego oraz jego
okreslen. Beata Jarosz (2018) omawia siedem z nich: jezyk specjalistyczny, jezyk
specjalny, jezyk fachowy, jezyk profesjonalny, jezyk zawodowy, profesjolekt
i technolekt. Po przeanalizowaniu ich definicji* badaczka potwierdza: ,,niejed-
nomys$Inos¢ badaczy w okreslaniu zakresu nazw i wyznaczania relacji miedzy
nimi” (2018: 8), jednoczesnie zauwazajac (2018: 8):

[...] identyfikowalna odrgbnos¢ pojec jezyk specjalny i jezyk specjalistyczny.
Pierwsze z nich odnosi si¢ do wariantow, ktorymi operuja rézne grupy spo-
teczne (tzn. socjolektéw), drugie za$ denotuje kody stuzgce precyzyjnej nomi-
nacji zjawisk w sferze nauki i techniki.

! Beata Jarosz (2018: 8) oparla swoja analize miedzy innymi na pracach: Polafski (red., 1970;
red., 2003); Szulc (1984); Lukszyn (red., 2005).
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Nie udalo si¢ autorce w jednoznaczny sposob sprecyzowac zakresu znacze-
niowego pozostatych terminéw, co moze wynika¢ z dychotomicznego podejscia
do jezykéw specjalistycznych: abstrakcyjnego i praktycznego. Zauwaza nato-
miast, ze:

[...] w pierwszym przypadku omawiane kody postrzegane sa jako autono-
miczne wzgledem socjolektow [...]. W drugim przypadku jezyki specjali-
styczne uznaje si¢ za rodzaj socjolektu wskutek przyjecia, ze konstruujg je
i operujg nimi ludzie zajmujacy si¢ konkretng dziatalnosciag techniczng lub
naukowa albo wykonujacy okreslony zawod (Jarosz, 2018: 10).

Poza sfere socjolektow wykraczaja jezyki specjalistyczne w ujeciu Sambora
Gruczy (2008; 2009; 2010), ktory wlacza w obrgb jezykoéw profesjonalnych
terminologi¢. Badacz przypisuje chaos terminologiczny wariantowemu podejs$ciu
do jezykow specjalistycznych i ich branzowej (zawodowej) dyferencjacji, jednocze-
$nie opiera on kategoryzacje jezykdéw specjalistycznych na antropocentrycznej
teorii jezykow ludzkich, zaprezentowanej w publikacjach Franciszka Gruczy
(1991; 1994). Sambor Grucza (2009: 28) ujmuje jezyk specjalistyczny w dwoch
kategoriach. Pierwsza dotyczy rzeczywistego jezyka specjalistow z jakiej$ dzie-
dziny, okreslanego jako idiolekt specjalistyczny, obejmujacy zakres specyficznej
wiedzy konkretnych specjalistow poshugujacych si¢ leksyka zawodowa. Nie
stanowi on bytu autonomicznego. Druga kategoria ujmuje jezyk specjalistyczny
jako konstrukt abstrakcyjny, idealny. Do niego przynalezy jezyk nauki, zawiera-
jacy terminy. Kazdy specjalista posiada okreslony zakres wiedzy reprezentowa-
ny przez jego idiolekt. Przez kategori¢ jezykow specjalistycznych Sambor Gru-
cza (2010: 50) rozumie:

[...] polilekt jako przekroj logiczny zbioru idiolektow specjalistow wzietych
pod uwage. [...] O tak rozumianych polilektach mozna tez powiedzie¢, ze sa
rzeczywistymi wspolnymi jezykami specjalistycznymi zbioru wzigtych pod
uwage specjalistow.

Niejednomyslno$¢ w rozumieniu okreslen odnoszacych si¢ do jezyka spe-
cjalistycznego sktania do przyj¢cia w niniejszym rozdziale wiasnych ustalen.
Mianowicie zdefiniowano jezyk specjalistyczny jako jezyk obejmujacy stow-
nictwo specjalistyczne® okreslonej dziedziny®, w ktorego sktad wchodzi zarowno
leksyka uzywana w komunikacji praktycznej, jak i terminologia przynalezna do

2 Jurij Lukszyn (red., 2005: 104) okresla stownictwo specjalistyczne jako ,,zbior jednostek leksy-
kalnych wlasciwych dla komunikacji zawodowe;”.

% Za dziedzing uznaje si¢ ,,dzial, galaz wiedzy, nauki, gospodarki, techniki...” (Dubisz, red.,
2003: 762).
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komunikacji na plaszczyznie teoretycznej, naukowej. Jezyk specjalistyczny”
uznano za pojecie synonimiczne z profesjolektem, jezykiem zawodowym i jezy-
kiem profesjonalnym. Nie uzywa si¢ terminu technolekt®.

Jezyk ludzi morza

Stosujac wspomniane kryterium dziedzinowosci w definicji morskiej od-
miany jezyka specjalistycznego, nalezy zauwazy¢, ze stuzy on do komunikacji
zawodowej 0sob profesjonalnie zwigzanych z morzem — nie tylko marynarzy
i rybakéw, ale tez pracownikoéw portdw, stoczni oraz agencji, uczelni i szkot
morskich. Z kolei sytuacje komunikacyjne na pokladzie jednostki pltywajacej
wymagaja od nadawcy i odbiorcy nie tylko znajomosci jezyka angielskiego
branzy morskiej, ale tez posiadania konkretnej kompetencji jezykowej i zawo-
dowej. W odr6znieniu od odmiany ogolnej jezyka, ktorg postuguja si¢ przecietni
uzytkownicy, jezyk ludzi morza dysponuje zasobem leksyki i terminologii doty-
czacym tradycji tej profesji oraz interpretujagcym rzeczywistos¢ pracy na morzu.
Bedacy przedmiotem rozdziatu morski angielski w literaturze przedmiotu an-
gielskiego obszaru jezykowego jest okreslany jako Maritime English lub English
for Seafarers.

Jezyk fachowy jest swoistym wskaznikiem postepu i rozwoju cywilizacyj-
nego danej spotecznosci (Lukszyn, red., 2005: 40). Szczegodlnie uwidacznia si¢
to w dyskursie morskim, poniewaz dynamiczny rozwdj wspotczesnej rzeczywi-
sto§ci zwigzanej z morzem wykracza poza granice poszczegolnych panstw i przy-
czynia si¢ do powstania globalnej gospodarki morskiej. Marynarze, zeglarze,
inzynierowie i architekci wspotpracujacy w ramach tej gospodarki stanowig
czes¢ preznie 1 dynamicznie rozwijajacej sie dziedziny dziatalno$ci czlowieka,
ktora nie jest ograniczona do jednego kraju czy kontynentu, ale obejmuje swoim
zasiggiem ogromne i nowoczesne porty handlowe i rybackie, stocznie remontowe
oraz przystanie zeglarskie rozsiane po calym $wiecie. Przez globalizacje¢, rowniez
w domenie aktywnosci zwigzanej z morzem, wszelkie nowinki techniczne i wy-
nalazki technologiczne szybko staja si¢ globalnie znane. Nowe desygnaty po-
trzebujag nowych okreslen, powstajagce innowacyjne urzadzenia przetadunkowe,
nowoczesne typy statkow i szereg innych udoskonalen wprowadzanych i testo-
wanych w obrebie zeglugi morskiej wymagajg odpowiednich nazw.

Ewa Pajewska (2003: 15) uznaje, ze termin jezyk specjalistyczny odpowiada niemieckiemu
Fachsprache i podkreéla ,,fachowo$¢ rozumiang jako kompetencj¢ uzytkownikéw odnosnie do
danej dziedziny”. Okreslenie to odpowiada niemieckiemu Berufssprache, ktadacemu nacisk na
zawodowos¢, ,,czyli wykorzystanie posiadanej kompetencji do celow zarobkowych”.

Termin ten wystegpuje glownie w pracach Jurija Lukszyna (Lukszyn, red., 2005; Lukszyn, Zma-
rzer, 2006). Beata Jarosz (2018: 8) zauwaza, ze okres$lenie technolekt pojawia si¢ sporadycznie.
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Nowe technologie jako zrodto
materialow specjalistycznych

Technologie informacyjne sg istotnym narzedziem wspierajgcym dydaktyke
jezyka specjalistycznego. Dzigki nim proces nauczania staje si¢ ciekawszy, a ma-
terialy pozyskane w ten sposob dodaja zajeciom jezykowym wartosci, ktora wynika
z funkcjonalnosci, przydatnosci i aktualno$ci zastosowanych pomocy dydaktycz-
nych. Na najistotniejsza ich cechg przektadaja si¢ kontekst zawodowy i przyna-
lezno$¢ do dyskursu specjalistycznego.

Nauczanie jezyka fachowego i tym sposobem poszerzanie kompetencji za-
wodowych maja na celu umozliwienie przyszlym marynarzom wypeknianie
konkretnych obowigzkéw wynikajacych ze specyfiki ich zawodu. Jezyk angiel-
ski jest szeroko stosowany w migdzynarodowym $rodowisku morskim, postuguja
si¢ nim podczas codziennej komunikacji czlonkowie migdzynarodowych zatog
na poktadach jednostek ptywajacych oraz operatorzy stacji brzegowych, infor-
mujacy oficer6w o warunkach pogodowych i ruchu statkow. Adepci nawigacji
potrzebuja praktyki jezykowej, prze¢wiczenia najczesciej stosowanych zwrotow
i wyrazen, by naby¢ wymaganych umiejetno$ci jezykowych i sprawnie funkcjo-
nowac w przestrzeni komunikacji morskiej.

Elzbieta Gajewska i Magdalena Sowa (2014: 260) podzielily jezyki zawo-
dowe na cztery kategorie: jezyk specjalistyczny ekonomii i biznesu, turystyki
i hotelarstwa, medyczny oraz naukowo-techniczny, wérdéd ktérych ten ostatni
jest najblizszy zakresowi leksykalnemu jezyka morskiego. Jako Zrodto materia-
tow specjalistycznych w internecie dla jezyka naukowo-technicznego wymie-
niono strony popularyzatorskie, strony stowarzyszen zawodowych oraz materiaty
informacyjne na temat urzadzen i technologii.

Bardziej szczegdtowa, poszerzona propozycja w obszarze jezyka morskiego
obejmuje roznorodne zasoby, przynalezne do nowych technologii, do ktorych
naleza:

1) strony internetowe poruszajace problematyke morskg z artykutami popular-
nonaukowymi, na przyktad:
e Marine Insight (b.r.),
e Global Maritime Forum (b.r.),
o Safety4Sea (b.r.),
e Afloat. Ireland’s Sailing and Boating Magazine (b.r.),
e The Maritime Post (b.r.);
2) programy komputerowe i aplikacje do nauki jezyka morskiego, na przyktad:
e MarEng (Maritime English) (b.r.) — darmowy program do nauki morskie-
go jezyka angielskiego, dostepny online lub jako aplikacja na telefon,
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

e Safe Sailing (2009) — program komputerowy wydawnictwa Cambridge,
sktadajacy sie z interaktywnych zadan umozliwiajacych nauke komend po
angielsku; program daje tez mozliwo$¢ pracy nad wymowa zar6wno poO-
szczegOlnych termindw, jak i catych zwrotow;

materialy dydaktyczne udostepnione przez nauczycieli i szkoty morskie na

catym §wiecie, na przyktad:

e prezentacje i filmy szkoleniowe w serwisie YouTube, dla przyktadu: The
ship’s parts and movements. Necessary vocabulary (Amundsen, 2020),

e bogate zasoby materialowe udostepnione przez szkotg, miedzy innymi
Lawhill Maritime Center (b.r.).

materiaty branzowe z instytucji morskich, na przyktad informacje o dziatal-

nosci portow, stuzb morskich:

e Port of Melbourne (b.r.) — Australia’s Best-Connected Port,

e Ministry of Ports, Shipping and Waterways (b.r.),

e British Admiralty (b.r.);

materiaty audio (podKasty), chociazby przyktady komunikacji przy uzyciu

radia (VHF) miedzy stacja pilotowg a statkiem, stacjg VTS a statkiem:

e VHF Maritime Communications VTS (IVOOX, b.r.);

stowniki z leksyka morska, na przyktad:

e Merriam-Webster Visual Dictionary Online (b.r.),

e Maritime Industry Knowledge Center (b.r.),

e Port of Melbourne (b.r.);

kanaty w serwisie YouTube i udostepniane na nich tresci — filmy i prezenta-

cje — poswiecone edukacji morskiej, na przyktad:

e Marine Online (b.r.) — kanat dedykowany zagadnieniom morskim, udo-
stepniajacy materiaty szkoleniowe dla marynarzy i zeglarzy o szeroko ro-
zumianej tematyce morskiej,

e Life at Sea (b.r.) — kanat prowadzony przez kanadyjskiego marynarza, po-
kazujacy z jednej strony w przystepny i zabawny sposob codzienne zycie
na morzu, a z drugiej ilustrujacy specjalistyczne obowigzki marynarza
podczas pracy na statku, jak udzial w kotwiczeniu i cumowaniu jednostki,
alarmy na statku; na kanale mozna znalez¢ filmy takie jak: Lifeboats,
What Equipment Inside?, Anchoring Mega-Ship;

wérod narzedzi dostepnych online do interaktywnej nauki stownictwa mor-

skiego, jego znaczenia i wymowy, wyrdzniajg si¢:

e Quizlet (b.r.),

e Quizizz (b.r.),

e Kahoot! (b.r.).
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Wymienione strony i narzedzia oferujg gotowe zadania w postaci quizow
testujacych znajomos$¢ stownictwa i wiedzy morskiej, stworzonych przez innych
nauczycieli i studentéw. Istnieje tez mozliwos¢ samodzielnego opracowania
quizu (na przyktad na platformie Kahoot!) dla wybranego zagadnienia, zar6wno
dotyczacego stownictwa, jak i gramatyki. Powstate w ten sposob materialy do
nauki jezyka mozna wykorzysta¢ na zajg¢ciach, jako zadanie domowe albo
sprawdzian. Dodatkowymi atutami wspomnianych platform sg ich ciagte dosko-
nalenie i rozbudowa przez dostosowywanie ich zawarto$ci do potrzeb studentéw
i nauczycieli. Na przyktad na platformie Kahoot! dopracowano przekazywanie
informacji o btedach stuchaczy w taki sposob, ze sg one pokazywane ponownie
po skonczonej aktywnosci, a nie tylko po poszczegolnych pytaniach. W ten spo-
sob nauczyciel moze odnie$¢ sie do wigkszej liczby popetnionych btedow i pod-
dac je wiasciwej analizie.

Kahoot!, podobnie jak Quizlet i Quizizz, jako narz¢dzie pracy dydaktycznej
sprawdza si¢ na zajeciach w klasie oraz w tych realizowanych online. Wymie-
nione trzy platformy angazujg i zachecaja do rywalizacji wszystkich studentow
bez wyjatku — zarowno dziennych, jak i zaocznych, bez wzgledu na ich wiek
i zainteresowania. Element zabawy i wspotzawodnictwa, jaki proponuja, przy-
czynia si¢ nie tylko do urozmaicenia zajeé, ale i do efektywnego powtdrzenia
materialu. Studenci sami che¢tnie tworza quizy, gdyz daja one mozliwo$¢ nie
tylko skutecznej nauki nowego stownictwa, ale tez pomagajg utrwali¢ znane juz
terminy. Nauczyciel jezyka specjalistycznego korzystajacy z tych platform ma
do swojej dyspozycji przydatne narzedzia, wymagajace od niego pewnej dozy
kreatywnosci i naktadu pracy.

Zastosowanie nowoczesnych technologii - przykiady
zadan z uzyciem filmow w serwisie YouTube

Podczas nauki komend w jezyku obcym student rozwija umiejgtnosci jezy-
kowe i przyswaja wiedze dotyczaca efektywnej i bezpiecznej komunikacji na
statku. Do tego celu moze postuzy¢ wymienione w $rodtytule narzedzie: filmy
na kanatach w serwisie YouTube ilustrujace konkretne sytuacje zawodowe na
morzu z zastosowaniem jezyka fachowego. Jest to taka przestrzen w nauczaniu
jezyka profesjonalnego, w ktorej nauczyciel wykazuje si¢ zarbwno kompeten-
cjami zdobytymi podczas studiow filologicznych, jak i swojg wiedzg na tematy
zawodowe. Magdalena Sowa (2016: 140) zauwaza, Ze:

Kompetencje pozwalajace na osiagnigcie zamierzonych celow ksztalcenia je¢-
zykowego dla potrzeb zawodowych sytuuja si¢ zasadniczo w trzech obsza-
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rach, tj. wiedzy jezykoznawczej, umiejetnosciach metodycznych oraz znajo-
mosci tresci zwigzanych z docelowym obszarem zawodowym, w ktory wpisu-
je sie nauka jezyka obcego.

Zasoby internetowe obejmujace tematyke morska sg bardzo bogate, czego
probke wylistowano juz w niniejszych rozwazaniach. Jednakze ostateczng, arbitral-
ng decyzje odnosnie do konkretnych pomocy dydaktycznych podejmuje nauczyciel.
Konkretne przyktady zawodowych sytuacji z uzyciem morskiej komunikacji spe-
cjalistycznej w postaci tutoriali, czyli w sposob przystepny opracowywanych
samouczkow 1 filméw szkoleniowych, przynosi serwis YouTube, na ktérym
umieszczane s3 materiaty szkoleniowe dla marynarzy. Tematyka tych filmow
obejmuje kilka zakresow tematycznych. Migdzy innymi odnalez¢é mozna przy-
ktady komunikacji specjalistycznej z wykorzystaniem komend, ktore dotycza na
przyktad komunikacji na mostku, kotwiczenia, cumowania, manewrowania i ste-
rowania, przyjmowania i zdawania pilota, przetadunku paliwa. Filmy te stanowia
narzgdzie do pracy nad biezacymi i przysztymi potrzebami komunikacyjnymi
studentow oraz ilustruja poprawne uzycie jezyka w zawodowym kontekscie.
Wymagaja one jednakze pewnej kreatywnos$ci i konkretnej wiedzy fachowej ze
strony nauczyciela, gdyz stanowig jedynie punkt wyjscia, bazg do dalszej pracy,
czyli samodzielnego przygotowania zadan dla studentéw. Zadania te za$, by
odniosty swoj dydaktyczny cel, powinny by¢ dobrze przemyslane i przygotowane.
Stanowi to niemale wyzwanie dla filologéw pracujacych na materiatach z zakresu
nauk o morzu obejmujacych przedmioty Sciste i techniczne.

Cze$¢ pierwsza filmu Understanding English onboard ship: Normal opera-
tions, Bridge Routines (Thanh Tung, 2017) trwa niecate 6 minut i sktada sie
z dwoch etapow: pierwszego, ktory stanowi prezentacja scenki w catosci bez
tekstu, i drugiego, polegajacego na powtdrzeniu zaprezentowanych komend
zgodnie z pojawiajacym si¢ na ekranie tekstem. Druga cze$¢ rozpoczyna si¢ od
wystuchania prostych komend (rysunek 5.1) i ich powtorzenia (rysunek 5.2).
Nastepnie przechodzi si¢ do prze¢wiczenia wymowy komend dtuzszych i bar-
dziej skomplikowanych (rysunek 5.3).
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Basic maritime english very important for seaman . Chuyén nghanh hang hai

sl)

:x
Rig

g -
‘u‘ ! l%

Odtwérz (k)

“Half ahead.”

» Ml 2:57/37:40

Rysunek 5.1. Zrzut ekranu z filmu Understanding English onboard ship -
wystuchanie prostych, kréotkich komend

Zrédto: Thanh Tung (2017).

Basic maritime english very important for seaman . Chuyén nghanh hang hai

0Odtwérz (k)

» M« 2:59/37:40

Rysunek 5.2. Zrzut ekranu z filmu Understanding English onboard ship -
czas w filmie przeznaczony na powtdérzenie komend

Zrédto: Thanh Tung (2017).
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Basic maritime english very important for seaman . Chuyén nghanh hang hai

‘ Rig the
pil ETon the starboard
~ sidé; One melre above the water.”

» P« 4:06/37:40 2

Odtworz (k)

Rysunek 5.3. Zrzut ekranu z filmu Understanding English onboard ship -
powtarzanie komend dltuzszych i bardziej skomplikowanych

Zrédto: Thanh Tung (2017).

Zaleta wynikajaca z pracy nad komunikacja specjalistyczng z uzyciem fil-
moéw jest mozliwos¢ zwrocenia uwagi na wymowe, ktora stanowi problem
szczegdlnie wsrdd studentow reprezentujacych nizszy poziom znajomosci jezy-
ka obcego. Podczas dalszej praktyki, polegajacej na utrwalaniu przerobionego
materiatu, studenci odgrywaja podobne scenki (role plays) i uzupetniaja zdania
pochodzace z obejrzanego filmu (wstawianie brakujacych terminow).

Poza praca nad wymowa istotna okazuje si¢ mozliwo$¢ prze¢wiczenia
zwrotow morskich w sytuacji zblizonej do okolicznosci panujacych na morzu.
Nauka i utrwalanie komend poprzez scenki i dialogi daja najlepsze rezultaty,
szczegblnie gdy podczas ¢wiczen studenci odnajdujg w formalnej i specjali-
stycznej komunikacji niewielkg przestrzen na kreatywnosc.

Podsumowanie

W obliczu braku odpowiednich specjalistycznych materiatow dydaktycz-
nych rozwigzanie przynosza nowe technologie, ktore stanowia nieodzowny,
konieczny element zaj¢¢ jezykowych i uzupetnienie tradycyjnego procesu nau-
czania. W niniejszym rozdziale zaprezentowano niewielki fragment mozliwosci,
jakie oferuje internet. Technologie informacyjne wpisujg si¢ w dydaktyke jezy-
koéw fachowych przez atrakcyjne, aktualne i réznorodne materiaty o duzej war-
tosci edukacyjnej. Nad cato$cig doboru narzgdzi edukacyjnych czuwa nauczyciel
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poszukujacy wilasciwych rozwigzan i pomystow na przeprowadzenie zaje¢. Na
tym twdrczym procesie korzysta student, a ksztatcenie jezykowe staje sie cieka-
we i unikatowe.

Technologie informacyjne pomagaja w osiggnieciu celu, jakim jest dosko-
nalenie umiej¢tnosei jezykowych studentow w kontekscie zawodowym wedtug
wymagan danej profesji. W zaleznos$ci od efektow ksztatcenia, ktore dydaktyk
chce osiagna¢, nalezy obra¢ odpowiednie metody i wykorzysta¢ materiaty dy-
daktyczne zorientowane na odbiorcg. Uwzglednianie w dydaktyce jezykow spe-
cjalistycznych rzeczywistych potrzeb komunikacyjnych, wynikajacych z ko-
niecznosci realizacji przez studentéw okreslonych zadan profesjonalnych, po
zakonczeniu edukacji wyposaza stuchaczy w wiedzg jezykowa, stanowiaca nie-
zbedne narzegdzie do podjecia pracy w wyuczonym zawodzie.
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Rozdzial 6

WyKkresy statystyczne - ich forma, funkcja
komunikacyjna i interpretacja w jezyku obcym
na przykladzie jezyka niemieckiego

Anna Iwariska
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach
Elwira Poleszczuk

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

Wprowadzenie

W zyciu codziennym napotykamy na liczne zestawienia statystyczne w for-
mie tabeli lub wykresow niemal na kazdym kroku. Ich interpretacja odbywa si¢
czesto w sposob nieuswiadomiony bez istotnej refleksji nad jej rolg i wptywem
na podejmowane decyzje. Fakt ten implikuje konieczno$¢ opanowania nie tylko
umiejetnosci analizy danych, ale takze sposobow werbalizacji jej wyniku. W jezy-
ku ojczystym przychodzi nam to z o wiele wigksza tatwoscig niz w jezyku ob-
cym. Niniejszy rozdzial ma na celu przedstawi¢ typowe rodzaje wykresow i ich
funkcje komunikacyjng oraz analize typowych struktur gramatycznych i leksy-
kalnych, determinowanych przez okreslong funkcje komunikacyjng. Przyktady
przytoczone zostang w jezyku polskim i niemieckim. W dalszej czgéci publikacji
poddamy analizie wybrane podrgczniki do nauki jezyka ogodlnego i specjali-
stycznego pod wzgledem zadan stuzacych do wdrazania lub utrwalania danych
struktur gramatycznych czy §rodkow leksykalnych, koniecznych do interpretacji
wykresow statystycznych. Na koniec sprobujemy odpowiedzie¢ na pytanie, czy
zasadne jest wdrazanie typowych struktur gramatycznych i leksykalnych, stuza-
cych do interpretacji wykresow, w formie osobnego kursu, czy tez wystarczy
wprowadzi¢ poszczeg6élne $rodki leksykalne w formie zadan, towarzyszacych
danemu tematowi w podreczniku.



Rodzaje wykresow i ich funkcja komunikacyjna

Pod pojeciem wykresu (niem. Diagramm; Ronz, Strohe, red., 1994) rozu-
mie si¢ w jezyku polskim ,,rysunek ukazujacy schematycznie przebieg jakiego$
zjawiska lub jaka$ zalezno$¢” (Banko, red., 2000). Ze wzgledu na forme przed-
stawienia zalezno$ci statystycznych wyrdznia si¢ nastepujace typy wykresow.

Wykresy stupkowe pionowe lub wykresy kolumnowe
(niem. Sdulendiagramme)

Wykresy stupkowe pionowe / kolumnowe przedstawiajg rozwoj jakiego$
zjawiska na przestrzeni czasu lub czestotliwos¢ wystepowania jakiego$ zjawiska
w roznych kategoriach (Zelazny, 1992: 26). W tekstach specjalistycznych stosu-
je sie nastepujace podtypy wykresow kolumnowych (Zelazny, 1992: 37):

e wykresy kolumnowe z warto$ciami ujemnymi (niem. Abweichungs-Sdulen-
diagramme) — rysunek 6.1,

e wykresy kolumnowe grupowane (niem. gruppierte Sculendiagramme), przed-
stawiajace zalezno$¢ dwoch lub wigcej zjawisk w danym czasie lub danej ka-
tegorii — rysunek 6.2,

e wykresy kolumnowe skumulowane (niem. unterteilte Siulendiagramme), uka-
zujace na przyklad zmiane w danym czasie dwoch komponentow wzgledem
catosci — rysunek 6.3.

Procentowa zmiana cen transakcyjnych mieszkan na rynku
wtornym
W 1202102021 @ 2020012021

15,00%

10,00%

{arvcdlo: NBEP; cprocowanie: enerad pl)

Rysunek 6.1. Przyklad wykresu kolumnowego z wartosciami ujemnymi
Zrédto: Gwardecki (2021).
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5. Czy wedlug Ciebie zapisane tam zasady s respektowaneprzez twoich
nauczycieli?

700

Rysunek 6.2. Przyklad wykresu kolumnowego grupowanego

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Czy Pana/Pani zdaniem ceny nieruchomosci w Pani/Pana okolicy
w ciqgu najblizszych 12 miesigcy wzrosng, czy spadnq?

Préba 1013 mieszkoricow Polski. Respondend odnosili sig do cen dombw i mieszkar

. Bardzo wzrosng
g@ Wzrosnq

. Nie zmieniq sig
B spodna

. Bardzo spodng

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Rysunek 6.3. Przyklad wykresu kolumnowego skumulowanego

Zrédto: ING THINK Economic and Financial Analysis (2019).

Mozna wyrézni¢ dwie funkcje komunikacyjne wykresow stupkowych pio-
nowych / kolumnowych (Zelazny, 1992: 22, 42):
e przekazanie informacji o tendencjach rozwoju jakiego$ stanu rzeczy, zmie-
niajacych si¢ w danym przedziale czasowym,
e przekazanie informacji o czestotliwosci wystepowania jakiego$ stanu rzeczy
wzgledem danej kategorii i tym samym o zalezno$ciach kwantytatywnych.
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WyKkresy stupkowe poziome (niem. Balkendiagramme)

Podtypy wykresow stupkowych poziomych sg zblizone do podtypow wy-

kresow kolumnowych (Zelazny, 1992: 34) i sg nimi:

o wykresy slupkowe z wartosciami ujemnymi (niem. Abweichungs-Balken-
diagramme) — rysunek 6.4,

o wykresy stupkowe grupowane (niem. gruppierte Balkendiagramme), przedsta-
wiajace zaleznos¢ dwoch lub wigcej zjawisk w danej kategorii — rysunek 6.5,

e wykresy stupkowe skumulowane (niem. unterteilte Balkendiagramme), ukazuja-
ce, w jakich proporcjach sktadniki danej kategorii tworza cato$¢ — rysunek 6.6.

Zmiana % wartosci sprzedazy gru’21 vs gru'20

Alkohole mocne inne
Napoje Bezalkoholowe

Stodycze -0,9% I

Wyroby tytoniowe -4,9% -
Wodka -6,1% -
pive o7 [

-10,0% 0,0% 10,0% 20,0% 30,0%

Rysunek 6.4. Przyklad wykresu stupkowego z wartos$ciami ujemnymi
Zrédto: Nasz Racibérz (2022).

Wykres ¥§: Zmiany inikdw cen h wy ¥
konsumpcyinych w latach 2018-2021 {1 pétrocze)

iely ! yeh i ustug

Zmiany wskaznikow cen detalicznych wybranych
towarow niezywnosciowych i ustug
konsumpcyjnych w latach 2019-2021 (I pétrocze)

Ceasugisiny regiveralne

532 Zlemay wsokometanoesy 7 shed dia
pospodarsty domowych {taryla W1 1] - 2a 1 EWh

& g 1315%
Witrla u lekarza speciaisty
Fnrrgla elekbograna dia gospadarsta domoasgeh
(tantaG-11) - 23 1 KWh
s : 3 m 1423
Steryienic wiosoe messich &
14805

B\Wekalnik wzrostuw  pelrocan 2021 1. BWskalaik warestuw 2020 . BWskaindk warostu v 20191,

Zvodio: Oprcomanis wlrsne nn podstawie danych GUS

Rysunek 6.5. Przyklad wykresu stupkowego grupowanego
Zrédto: Raczkowski (b.r.).
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Consumers Buying Grocery Products Online
Before & After the Coronavirus Pandemic
in the US in 2017 and 2021

m 207 202
pecioaea rovc: TS
Packaged Foods g
Personal Care 9%
Items
Alcoholic v
Beverages »,

Rysunek 6.6. Przyklad wykresu stupkowego skumulowanego
Zrédto: Affde (2021).

Wykresy stupkowe maja podobnie, jak wykresy kolumnowe, dwie funkcje

komunikacyjne (Zelazny, 1992: 22 i n.) — umozliwiaja:

e pordéwnanie kolejnosci wystgpowania poszczegolnych standw rzeczy i usta-
lenie pewnej hierarchii oraz
e porownanie zalezno$ci migdzy zmiennymi i ustalenie pewnej tendencji.

WyKkresy liniowe (niem. Liniendiagramme)

Wykresy liniowe sg jednymi z najczesciej wystepujacych typow wykresow

w tekstach specjalistycznych. Dzielimy je na (Stonjek, 1997: 148):

wykresy liniowe skumulowane (niem. Polygondiagramme), przedstawiajace
rozwoj z zaznaczeniem nagtych zmian — rysunek 6.7,
wykresy liniowe (niem. Kurvendiagramme), prezentujace ciagly rozwdj da-
nego zjawiska czesto na przestrzeni czasu — rysunek 6.8.
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Rysunek 6.7. Przyklad wykresu liniowego skumulowanego

Zrédto: Stomski (2021).

Wykres 3. Ceny pomarariczy (wzrost 18,9% r/r):
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Rysunek 6.8. Przyklad wykresu liniowego

Zrédto: Center for Social and Economic Research (2020).

Pod wzgledem funkcji komunikacyjnej przypominaja wykresy kolumnowe,

gdyz:
[ )

oraz

stanu rzeczy w okreslonej kategorii.
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WyKkresy kotowe (niem. Kreisdiagramme)

Podstawa wykresu kotowego jest zmienna, ztozona z okreslonych wartosci,
ktora w catosci stanowi 100%. Powierzchnia kota podzielona jest na odpowied-
niej wielko$ci sektory, ktore odpowiadajg warto§ciom zmiennej (Stonjek, 1997:
149 i n.) (rysunek 6.9). Sektory moga by¢ przedstawione w kolejnosci od naj-
wigkszego lub najwazniejszego do najmniejszego badz najmniej waznego (Zela-
zny, 1992: 28). Dla lepszego uwypuklenia pewnych warto$ci niektore sektory
moga by¢ nieco wysuniete wzgledem pozostatych i ze wzgledu na t¢ forme no-
szg czgsto potoczng nazwe¢ wykresow tortowych (niem. Torten-Diagramm)
(Stonjek, 1997: 150) (rysunek 6.10).

4. Jak oceniasz dzialania samorzadu Szkolnego?

6,70% 1,44%

10,539
,53% bardzo dobrze

B dobrze
Osrednio

COstabo

W bardzo stabo

[ brak odpowiedz

34,93%

Rysunek 6.9. Przyklad wykresu kotowego

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Wykres 5. Struktura geograficzna eksportu surowca
drzewnego iglastego w | kwartale 2019 roku
ilos¢ ogétem: 878,3 tys. m?

pozostate Niemcy (DE)

Litwa (L
n 2% 32%

5%

Wegry (HU)
3%

Szwecja (SE) ==
6%

Rumunia(RO) e
11% :
Chlny(CN)/ F'mandlla Fl Czechy(CZ)
12% il 16%

Rysunek 6.10. Przyklad wykresu kolowego z rozsunietymi sektorami,
tak zwanego wykresu tortowego

Zrédto: Szefler (2020).
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Jedyng funkcja komunikacyjng wykreséw kotowych jest przekazanie in-
formacji o udziale procentowym konkretnych sktadnikéw wykresu w danej ka-
tegorii.

Analiza struktur syntaktycznych
i leksykalnych

Funkcje komunikacyjne poszczegélnych typéw wykresow determinuja uzy-
cie odpowiednich struktur gramatycznych oraz srodkow leksykalnych. Przyjrzymy
si¢ zatem, ktore struktury syntaktyczne i $rodki jezykowe sa niezbedne do wer-
balizacji statystycznych przedstawien graficznych. Podstawe naszej analizy sta-
nowi korpus sktadajacy si¢ z 647 polskich i 806 niemieckich krotkich kilkuzda-
niowych wypowiedzi, wyekscerpowanych z polskich i niemieckich tekstow
ekonomicznych, opisujacych dany typ wykresu statystycznego.

Wyrazanie tendencji rozwoju

Funkcja przekazywania informacji o tendencjach rozwoju jakiego$ stanu
rzeczy w pewnym przedziale czasowym wymaga od osoby interpretujacej zna-
jomosci struktur syntaktycznych i srodkow jezykowych, ktore wyraza:

e wzrost, spadek lub brak zmiany tendenciji,

e przedziat czasowy lub konkretny moment na osi czasu.

Tendencja wzrostowa, spadkowa lub jej brak wyrazone sg w tekstach spe-
cjalistycznych miedzy innymi za pomoca:

e czasownikow jednoargumentowych (Heidolph, Fliming, Motsch, red., 1981:
164; Karolak, 1984: 21 i n.) najczeSciej w formie przeszlej, na przyktad: ten-
dencja wzrostowa — rosngcélwzrosngé, wspigé sie, zwigkszy¢ sig (niem.
ansteigen, anwaschen, sich erhohen, expandieren, steigen, wachsen, zune-
hmen); tendencja spadkowa — malec/zmaleé, obnizy¢ sig, skurczy¢ sig, spasé
(niem. abnehmen, abschmelzen, absinken/sinken, schrumpfen, sich reduzie-
ren, sich vermindern, sich verringern, zuriickfallen, zuriickgehen); stagnacja,
brak rozwoju tendencji — ustabilizowa¢ sig, utrzymac sie na tym samym po-
ziomie, nie zmieni¢ sig (niem. gleichbleiben, sich stabilisieren, stagnieren,
sich kaum / nicht verdndern);

e czasownikow dwuargumentowych w formie osobowej lub bezosobowej
(w jezyku polskim) oraz w formie osobowej lub konstrukcji bezokoliczniko-
wej sein + zu + Infinitiv (w jezyku niemieckim) (Misz, Szupryczynska, 1971:
161; Helbig, Schenkel, 1973: 49 i n.; Heidolph, Flaming, Motsch, red., 1981:
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124 i n.; Karolak, 1984: 21 i n.; Saloni, Swidzinski, 2001: 275 in.), przy kto-
rych jeden z argumentéw semantycznych reprezentowany jest na ptaszczyz-
nie syntaktycznej przez rzeczownik wyrazajacy tendencje wzrostowg lub
spadkowa, na przyktad: ebserwowaclzaobserwowaé, odnotowac, oznaczad,
powodowacd/spowodowaé, spodziewaé sie, stwierdzi¢, wykazallwykazywaé,
zarejestrowacé Przyrost/wzrost/zwigkszenielredukcjelobnizenie/spadek (niem.
einen Anstieg, einen Aufwdrtstrend, ein Wachstum, eine Zunahme, einen Zu-
wachs, eine Abnahme, einen Abwdrtstrend, eine Reduzierung, einen
Riickgang aufweisen, bedeuten, beobachten, bewirken, erwarten, feststellen,
registrieren, verzeichnen);

e struktur analitycznych (Anusiewicz, 1978: 71), sktadajacych si¢ z czasowni-
ka o znaczeniu ogoélnym oraz czgsci nominalnej, ktdra oznacza wiasciwag
czynnos¢ lub proces, na przyktad: wulec obnizeniu, ulec redukcji, nie ulec
zmianie, ulec zmniejszeniu; struktury te mozna zastgpi¢ pojedynczym cza-
sownikiem: ulec obnizeniu — obnizyé sie, ulec redukcji — zredukowacé sie,
nie ulec zmianie — nie zmieni¢ sig, ulec zmniejszeniu — zmniejszy¢ sie.

Przedziat czasowy lub konkretny moment na osi czasu wyrazony jest w tek-
stach interpretujacych wykresy za pomoca frazy przyimkowej (Lukasik, 1973: 56;
Lachur, 1985: 19), dla przyktadu:

o w ciggu X latimiesiecylkwartatow, od X (rok/miesigc) do Y (rok/miesigc),
w X roku (niem. im Zeitraum X — Y [Jahreszahlen, Monatsbezeichnungen],
von X [Jahreszahl, Monatsbezeichnung] bis Y [Jahreszahl, Monatshezeichnung]),

e W X (nazwa miesigca) Y (rok) roku, w X kwartale Y roku, w X pofowie Y roku,
w okresie ostatnich X lat/miesigcy (niem. im Jahr X [Jahreszahl], im X [Mo-
natsbezeichnung] [Jahreszahl], im X Quartal Y [Jahreszahl], in der X Hdlfte Y
[Jahreszahl], in den letzten X Jahren/Monaten).

Dodatkowo konieczne jest wyrazenie zmiany tendencji rozwoju w formie
warto$ci liczbowych (podanych najczesciej procentach). Dane te wystepuja
w tekstach specjalistycznych takze w jako fraza przyimkowa, na przyktad:

e 0 X% (niem. von/um X Prozent),

e 7 X% do Y% (niem. von X Prozent auf Y Prozent),

e 0d X% do Y% (niem. um X Prozent auf Y Prozent).

Wyrazanie czestotliwosci wystepowania
danego stanu rzeczy

Funkcja przekazywania informacji o czestotliwosci wystepowania jakiego$
stanu rzeczy wzgledem danej kategorii i tym samym o zalezno$ciach kwantyta-
tywnych wymaga od osoby interpretujacej zastosowania $rodkow jezykowych,
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odnoszacych si¢ bezposrednio do odpowiedniej kategorii, przedstawionej na

wykresie, 1 potaczenia ich z zalezno$ciami ilo§ciowymi (Wyrazonymi najczesciej

w procentach). Funkcja ta idzie w parze z funkcja przekazywania informacji

o udziale procentowym konkretnych sktadnikoéw wykresu w danej kategorii. Do

typowych srodkéw jezykowych naleza tutaj:

e czasowniki dwuargumentowe w formie osobowej, przy ktorych jeden z ar-
gumentoOw semantycznych reprezentowany jest przez fraze przyimkowa lub
liczebnik, zawierajacy jaka$ warto$¢, na przyklad ksztattowaé sie na pozio-
mie X% / w przedziale X%, wynosi¢ X% (niem. betrdgt X%, belduft sich auf
X%, liegt bei X%, macht X% aus),

e rzeczowniki wyrazajace grupe badawcza w danym wykresie, uzupeknione
o warto$¢ liczbows, na przyktad: X%/polowalX (liczebnik utamkowy lub po-
rzadkowy) ankietowanych/badanych/respondentow (niem. X Prozent / die
Halfte | drei Viertel der Befragten Jedes fiinfte selbstindige Handwerksun-
ternehmen).

Wyrazanie hierarchii wystepowania
poszczego6lnych standéw rzeczy

Funkcja komunikacyjna wykresow statystycznych, umozliwiajaca porow-
nanie kolejnosci wystgpowania poszczegoélnych standw rzeczy i ustalenie pew-
nej hierarchii, jest wyrazona w analizowanych tekstach ekonomicznych za po-
moca:

e czasownikow dwuargumentowych w formie osobowej, przy ktorych jeden
z argumentéw semantycznych reprezentowany jest na plaszczyznie syntak-
tycznej przez rzeczownik, wyrazajacy okre$long pozycje w rankingu, na
przyktad: zajgé X miejsce | czolowq pozycje (niem. den X Platz / die Spitzen-
position einnehmen),

e czasownikow dwuargumentowych w formie osobowej, przy ktorych jeden
z argumentéw semantycznych reprezentowany jest na plaszczyznie syntak-
tycznej przez fraz¢ przyimkowa, wyrazajaca okreslong pozycje w rankingu:
by¢ | znajdowaé si¢ | plasowac si¢ na X miejscu (niem. auf X Platz liegen,
auf dem X Platz stehen, an X Stelle liegen / platzieren / rangieren),

e przymiotnikOw w stopniu najwyzszym, wyrazajacych najwyzsza lub najniz-
szg pozycje w rankingu, na przyktad: najpopularniejszq na krajowym rynku
markq jest..., najwazniejszq czes¢ rynku deseréw zajmujg... (niem. die mei-
sten Unternehmens-Insolvenzen ergaben sich..., die grofite Dynamik ver-
zeichnete...).
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WhiosKi z analizy wykresow

Z przedstawionych w rozwazaniach §rodkéw jezykowych wynika wyraznie,
ze s one silnie zroznicowane i zwigzane z poszczegdlnymi funkcjami komuni-
kacyjnymi wykresow statystycznych. Nalezy jednoczesnie podkresli¢, ze oprocz
srodkow jezykowych, taczacych si¢ z poszczegdlng funkcja komunikacyjng
danego wykresu, osoba interpretujaca powinna dysponowac zaré6wno konkret-
nymi zwrotami, wyrazajacymi odniesienie do interpretowanego przedstawienia
graficznego, na przyktad: wykres ilustruje/obrazuje/prezentuje/przedstawia...
(niem. Abbildung stellt dar / veranschaulicht / zeigt...), na wykresie zestawio-
no... (niem. in Abbildung ist/sind... zusammengestellt), z danych na wykresie
wynika, zZe... (hiem. aus Abbildung geht hervor, dass... / Abbildung ist zu ent-
nehmen, dass...), z wykresu widaé, zZe... (niem. in Abbildung ist ersichtlich,
dass... / Abbildung macht deutlich / ldsst erkennen, dass...), jak i $rodkami je-
zykowymi, nalezacymi do jezyka ogolnego, dzigeki ktorym mozna wysunaé
wnioski, wyrazi¢ przypuszczenie lub antycypowac dalsze zmiany tendencji.

Interpretacja statystycznych przedstawien graficznych okazuje si¢ zatem
umigjetnoscig do§¢ ztozong, gdyz wymaga od osoby interpretujacej szerokiego
spektrum odpowiednich struktur gramatycznych oraz $rodkow leksykalnych,
nalezacych do jezyka specjalistycznego, a zarazem ogolnego. Interpretujacy
musi ponadto zna¢ stownictwo zwigzane z treScig danego wykresu, aby modc
komentowa¢ zauwazone zmiany lub dane warto$ci na wykresie. Niezbedne po-
zostaja rowniez znajomo$¢ metajezyka oraz umiejetnosé interpretowania wykre-
sow statystycznych w jezyku ojczystym.

Korpus badawczy i cele analizy zadan
w podrecznikach

Jak stwierdzono we wstepie niniejszego rozdziatu, analiza i interpretacja
wykresow petnig istotng funkcje¢ zarowno w zyciu prywatnym, jak i —w 0 wiele
wigkszym stopniu — zawodowym. Dodatkowg trudno$¢ stanowi interpretacja
wykresu w jezyku obcym. Umiejetnos¢ ta, obejmujgca znajomo$¢ roznorodnych
srodkow jezykowych, powinna by¢ rozwijana podczas kursu/lektoratu jezyka
obcego. Przestanki te staly si¢ podstawg wyboru do analizy podrecznikow do
nauki jezyka niemieckiego ogoélnego (Guenat, Hartmann, 2011; Schliiter, 2015;
Niebisch i in., 2018; Buchwald-Wargenau, Giersberg, 2019; Farmache i in.,
2019), biznesowego (Evans, Pude, Specht, 2012; Buscha, Szita, 2013; Perlmann-
-Balme, Schwalb, 2016; Koithan, Schmitz, Sieber, Sonntag, 2017), jak rowniez
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zestawOw przygotowujacych do egzaminéw jezykowych (van der Werff, Stiebe-

ler, 2007; Riegler, Straub, Thiele, 2013). Przy wyborze uwzgledniono przede

wszystkim te pozycje, z ktorych korzystaja lektorzy jezyka niemieckiego pod-
czas zaje¢ ze studentami Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach — jed-
nostki macierzystej Autorek rozdziatu. Podkresli¢ zatem nalezy, ze korpus ba-
dawczy, a tym samym analiza, nie powinny by¢ uznawane za kompleksowe czy
wystarczajace i wymagaja dalszych poglebionych badan. Analiza dotyczy pod-
recznikow aktualnie (na czas wydania niniejszej monografii) dostgpnych na
rynku. Nie odpowiada zatem na pytanie, czy i jakim zmianom podlegat nacisk
potozony na umiejetnos$¢ analizy i interpretacji wykresow w czasie i w kolejnych
wydaniach podrecznikow, co wydaje si¢ zagadnieniem ciekawym i moze zostac
poddane p6zniejszym badaniom.

W oparciu o korpus badawczy sformutowane zostaty nastgpujace pytania:

e Czy podreczniki wprowadzajace jezyk biznesu ktada wickszy nacisk na nau-
czenie umiejgtnosei interpretacji wykresu niz podreczniki do nauki jezyka
og6lnego?

e (Czy poziom podrecznika wptywa na czgstotliwos$¢ pojawiania si¢ wykresow?

e Czy wykresy pojawiaja si¢ w celu wprowadzenia struktur niezbednych do
interpretacji wykresu, czy sg jedynie ilustracja omawianego tematu?

e W jakim stopniu podreczniki ¢wiczg stownictwo 1 struktury niezbedne do
interpretacji, omdéwione w czesci teoretycznej?

Wyniki analizy

W analizowanych podrecznikach pojawiajg si¢ wprawdzie rézne typy wy-
kresow, wymienione w czeSci teoretycznej, na przyktad stupkowe, liniowe oraz
kotowe, jednakze ich znikoma liczba (zaledwie 58) wydaje si¢ irrelewantna dla
niniejszej analizy i jednocze$nie niewystarczajaca do rozwinigcia umiejgtnosci
analizy i interpretacji.

Tabela 6.1. Rodzaj podrecznika a liczba wykres6w w ramach materiatu

badawczego
Rodzaj podre¢cznika Liczba wykresow Udzial (w %)
Jezyk ogodlny 12 20,6
Jezyk biznesu 33 56,9
Zestawy egzaminacyjne 13 22,5

Zro6dto: Opracowanie wtasne.
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Przywotane dane w tabeli 6.1 pozwalaja jednoznacznie stwierdzié, ze pod-
reczniki do jezyka niemieckiego biznesowego zawieraja ponad dwukrotnie wig-

cej zadan zwigzanych z wykresami, co potwierdzito poczatkowe zatozenia.

Tabela 6.2. Poziom podrecznika a liczba wykres6w w ramach materiatu

badawczego
Poziom podrecznika Liczba wykreséw Udzial (w %)
Al 6 10,3
A2 8 13,7
Bl 11 18,9
B2 17 29,3
C1 16 27,5

Zro6dto: Opracowanie wtasne.

Z zestawienia wyraznie wynika, ze wraz ze wzrostem kompetencji jezyko-

wych ro$nie liczba zadah zwigzanych z analiza i interpretacja wykresu.

Tabela 6.3. Sprawnos¢ jezykowa w podreczniku a liczba wykreséw
w ramach materiatu badawczego

Sprawnos¢ jezykowa w podreczniku Liczba wykresow Udziat (w %)
Czytanie 11 18,9
Stuchanie 4 6,8
Pisanie 16 27,5
Moéwienie 27 46,5

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Z analizy wynika, ze wykresy pojawiaja si¢ najrzadziej w zadaniach trenu-
jacych sprawnos$ci receptywne, czyli rozumienie ze stuchu, jak i czytanie ze
zrozumieniem. O wiele czesciej pojawiaja si¢ w poleceniach wymagajacych
pisemnej badz ustnej interpretacji wykresu. Pisanie, a takze mowienie sg Spraw-
nosciami produktywnymi, wymagajacymi odpowiednich kompetencji jezykowych
zarowno w zakresie leksyki, jak i gramatyki. Poddano zatem analizie zadania
w celu sprawdzenia, w jakim stopniu wprowadzaja i utrwalaja wymienione
w czesci teoretycznej struktury niezbedne do prawidlowej interpretacji danych
statystycznych.

Analiza wykazala, ze na ogdtem 43 zadania towarzyszace wykresom tylko 21,
a wigc zaledwie potowa, wprowadza badz utrwala struktury niezbedne do wia-
sciwej interpretacji wykresu. Ponownie, odnoszac to do pozioméw podreczni-
koéw, uzyskano nastepujgcy wynik analizy — tabela 6.4.
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Tabela 6.4. Poziom podrecznika a liczba zadan w ramach materiatu

badawczego
Poziom podrecznika Liczba zadan Udzial (w %)
Al 1 4,7
A2 1 4,7
Bl 6 28,5
B2 8 38
C1 5 238

Zro6dto: Opracowanie wtasne.

Z badania jasno wynika, ze o ile na poziomie Al i A2 wykresy stuzg gtow-
nie nauce stownictwa ogdlnego, niezwigzanego bezposrednio z interpretacjg
wykresow, o tyle struktury niezbedne do interpretacji wykresu pojawiaja si¢ i sa
utrwalane gtownie na poziomach B1 i B2, a takze C1.

Kolejna czgs¢ analizy poswigcona zostala zadaniom i §rodkom jezykowym,
wprowadzanym i utrwalanym przez te zadania. Z sze$ciu zadan zwigzanych
z wyrazaniem tendencji spadku i wzrostu az pi¢¢ poswiecono utrwaleniu cza-
sownikow jednoargumentowych, na przyktad: abnehmen, erhéhen, zunehmen,
sinken, stagnieren, steigen, sich verringern. Zaledwie jedno zadanie wprowadza-
to przystowki okreslajace gwaltownos¢ tendencji spadku i wzrostu takie jak:
kontinuierlich, langsam, schnell. Jedynie dwa zadania wprowadzaty i ¢wiczyly
stownictwo zwigzane z wyrazaniem zaleznosci temporalnych, na przyktad: im
Jahr X, innerhalb eines Jahres, von X (liczba lat) bis Y (liczba lat). Z dziesieciu
zadan dotyczacych wyrazania danych kwantytatywnych az siedem dotyczy
leksyki okreslajacej czestotliwo$é wystepowania, na przyktad: X Prozent, der Anteil
von X Prozent betrdgt, X liegt bei Y Prozent.

Kolejna grupa zadan zwigzanych z wyrazeniem danych kwantytatywnych
wprowadza $rodki jezykowe stuzace wyrazeniu hierarchii wystepowania po-
szczegolnych stanow rzeczy, na przyktad: die meisten X, die wenigsten X, den
X Platz, an erster, zweiter Stelle.

Najwigksza grupe stanowia zadania zwigzane z $rodkami leksykalnymi
werbalizujacymi odniesienie do wykresu i wprowadzajace niekiedy stownic-
two zwigzane bezposrednio z nazwa typu danego wykresu lub jego elementami,
na przyktad: aus der Grafik geht hervor, dass..., die Grafik veranschaulicht...,
fiir die Darstellung wurde ein Tortendiagramm gewdhlit, das Kreisdiagramm
stellt X dar, die Statistik gibt Auskunft iiber... i tym podobne.
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Podsumowanie

Z analizy podrecznikoéw pod wzgledem wdrazania i utrwalania struktur
gramatycznych i srodkoéw jezykowych wynika, ze podrgczniki wprowadzajace
jezyk specjalistyczny ktada wiekszy nacisk na rozwijanie umiejetnosci interpre-
tacji wykresu niz podreczniki do nauki jezyka ogolnego. Jednoczesnie zauwa-
zamy, ze istnieje znaczny rozdzwick miedzy liczba umieszczonych roéznych
wykresow w podrecznikach do nauki jezyka specjalistycznego i ogdlnego a licz-
ba wystepujacych w nich zadan, pomagajacych rozwinaé¢ sprawno$¢ interpreto-
wania wykresow w jezyku niemieckim. Niecate 60% zadan dydaktyzuje wykre-
sy w podregczniku, umieszczajac przede wszystkim zadania leksykalne, trenujace
stownictwo wyrazajgce odniesienie do wykresu i relacje kwantytatywne (gtow-
nie w procentach). Wystgpowanie niewielkiej liczby zadan w podrecznikach do
nauki jezyka ogolnego stoi w sprzecznosci z wymaganiami egzaminacyjnymi na
réznych poziomach zaawansowania, ktore sprawdzaja opanowanie sprawnos$ci
interpretowania wykreséw w jezyku obcym. Najwiecej zadan rozwija sprawnos¢
interpretowania w formie ustnej, ktora nalezy do najtrudniejszych sprawnosci
jezykowych.

Biorac niniejsze pod uwagg, nalezy stwierdzi¢, ze celowe ¢wiczenie spraw-
nos$ci interpretowania wykresow statystycznych w jezyku obcym w formie do-
datkowego kursu wydaje si¢ zasadne, aby przygotowac uczacych si¢ do wiasci-
wego interpretowania poszczegolnych typow wykresow.
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Rozdziatl 7

Ksztalcenie nauczycieli jezykow
specjalistycznych - mit czy rzeczywistos¢

Joanna Kic-Drgas

Uniwersytet Adama Mickiewicza w Poznaniu

Wprowadzenie

Znajomo$¢ jezykow specjalistycznych pozwala nie tylko na polepszenie
mobilnosci zawodowej, ale takze znacznie zwigksza szanse przysztych absol-
wentow na rynku pracy, jest zatem waznym elementem kariery zawodowej. Ze
wzgledu jednak na swoja specyfike, wynikajaca z laczenia wiedzy jezykowej
z wiedza specjalistyczng zawodowa, nauczanie jezykow specjalistycznych staje
si¢ olbrzymim wyzwaniem. Niniejszy rozdziat ma na celu zaprezentowanie wy-
nikow dwoch projektow Erasmus+ TRAILs oraz LSP-TEOC.Pro, a poprzez to
wskazanie na standardy ksztalcenie nauczycieli jezykow specjalistycznych
w Polsce i Europie oraz zaprezentowanie narzgdzi, ktoére pozwola na wsparcie
procesu ksztatcenia nauczycieli poprzez indywidualne, autonomiczne rozwijanie
wlasnych kompetencji zawodowych.

Pytania badawcze, na ktore odpowiedzi udzielone zostana w niniejszym
rozdziale, brzmig:

e Czy w Europejskim Systemie Ksztalcenia Wyzszego istniejg programy szko-
leniowe online dla nauczycieli LSP odbywajacych staz i/lub praktyke zawo-
dowa?

e W jakim stopniu proponowane rozwigzanie (MOOC) moze by¢ uznane za
innowacyjne w tej dziedzinie?

e W jaki sposob mozna odnie$¢ si¢ do wielojezycznego kontekstu migdzynaro-
dowego?



Nauczanie jezykow specjalistycznych - wyzwania
badawcze i dydaktyczne

Nauczanie jezykow specjalistycznych powinno przede wszystkim uwzgled-
nia¢ cele réznych grup uczniéw, co jest trudne do osiagnigcia ze wzgledu na brak
szkolen i odpowiednio opracowanych materiatow dydaktycznych (Buhlmann,
Fearns, 2018). W ostatnich badaniach nad dydaktyka jezyka specjalistycznego
zwrocono uwage takze na brak literatury i badan empirycznych, ktoére bezpo-
srednio odnosza si¢ do nauczyciela jezyka specjalistycznego i nauczania jezyka
specjalistycznego (por. Basturkmen, 2017). Helen Basturkmen i Ana Bocanegra
Valle (2018: 14) stusznie zauwazaja, ze w literaturze przedmiotu dotyczacej
nauczania jezykow obcych czgsto mowi si¢ o propozycjach programéw naucza-
nia, metod i materiatdw, niewiele jest jednak badan dotyczacych samych nau-
czycieli jezykow obcych. Wielu nauczycieli jezykow specjalistycznych pozostaje
bezposrednio zaangazowanych w opracowywanie kurséw i materiatow, ponie-
waz dostepne kursy i materiaty zazwyczaj nie zostajg bezposrednio dostosowane
do potrzeb bardzo wyspecjalizowanych grup uczniéw. Uczestnicy badania Helen
Basturkmen (2017) zwrocili uwage na fakt, ze nie przeszli zadnego przygotowa-
nia metodycznego w zakresie opracowywania materiatdéw do nauczania jezykow
specjalistycznych, ale rozwijali swoje umiejetnosci w tym zakresie, obserwujac
praktyki bardziej doswiadczonych kolegdéw, modyfikujac istniejgce materiaty
i szukajac nowych pomystow na lekcje lub materiaty z wystapien konferencyjnych.

Ksztalcenie nauczycieli jezykow specjalistycznych
w Europie - wyniki projektu

Wyniki badania przeprowadzonego w ramach projektu TRAILS' pozwolity
zobrazowac sytuacje ksztalcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych w Euro-
pie. W badaniu ankietowym przygotowanym i przeprowadzonym przez partne-
row projektu wziely udziat 1024 instytucje szkolnictwa wyzszego z 25 krajow
EHEA. Kryterium doboru jednostek bioragcych udziat w ankiecie byto prowa-
dzenie szkolefi/kurséw/studidow w zakresie ksztatcenia nauczycieli jezykow spe-

! TRAILs (LSP Teacher Training Summer School) to projekt finansowany przez Komisj¢ Eu-
ropejska w ramach programu KA2 Cooperation for innovation and the exchange of good prac-
tices, konkurs KA203 Strategic partnerships for higher education; projekt realizowany w latach
2018-2021. Celem projektu bylo stworzenie programu szkolenia dla nauczycieli JS (jezykéw
specjalistycznych) dostosowanego do ich potrzeb zawodowych. W tym celu zbadano status
ksztatcenia JS i potrzeby nauczycieli JS w Europie.
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cjalistycznych?®. Najwazniejsze wnioski obrazujace sytuacje ksztatcenia nauczy-
cieli jezykow specjalistycznych w Europie brzmia:

Wicgkszos¢ z oferowanych w ramach dydaktyki jezyka specjalistycznego
zajec to mniejsze czesci kursow, takie jak przedmioty lub ich czesci. Czesto
tresci z zakresu dydaktyki jezyka specjalistycznego sg realizowane w ramach
dydaktyki jezykow obcych, ale w bardzo ograniczonym zakresie.
Zidentyfikowano tacznie 88 kursow lub czeéci kurséw odpowiadajacych
zatozonemu kryterium.
Tylko okoto 20 sposrod przeanalizowanych ofert to petne obszary tematycz-
ne lub wieksze moduly, ktére gwarantuja co najmniej 10 punktéw ECTS (to
jest okoto 300 godzin).
Wsrod analizowanych kursow 39 z 88 (44%) ma charakter fakultatywny, a 21
(24%) jest obowiazkowych. W przypadku 28 kursow (32%) informacja ta nie
zostata podana.
Okoto potowa (52%) oferowanych kierunkéw i specjalnosci studiow daje
petne kwalifikacje do nauczania jezykoéw obcych lub czgs$ciowo przyczynia
si¢ do osiagnigcia tych kwalifikacji, w tym 48% nie jest zwiazanych z Zad-
nymi kwalifikacjami ani certyfikatami.
Najczesciej podawane wymagania wstepne to odpowiedni poziom jezyka, co
najmniej B2-C1, ukonczone studia licencjackie i podstawowa wiedza z za-
kresu dydaktyki jezykow obcych, a takze ukonczone wczesniejsze kursy.

Na moment przeprowadzania niniejszego badania (rok 2019) zidentyfiko-

wano w Polsce zaledwie pie¢ uczelni, ktore realizowaty program ksztalcenia
nauczycieli jezykow specjalistycznych:

Uniwersytet Warszawski, Wydzial Lingwistyki Stosowanej, Instytut Lingwi-

styki Stosowanej oraz Instytut Komunikacji Specjalistycznej i Studiow Mig-

dzykulturowych,

Uniwersytet Rzeszowski, Wydzial Filologiczny, Instytut Anglistyki i Instytut

Germanistyki,

Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu, Wydzial Filologiczny, Katedra

Germanistyki,

Uniwersytet Marii Sktodowskiej Curie, Wydzial Humanistyczny, Instytut

Germanistyki i Instytut Lingwistyki Stosowanej,

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydziat Jezykéw Nowozyt-

nych, Instytut Lingwistyki Stosowanej, Zaktad Anglistyki, Instytut Anglistyki.
Wsréd przedmiotow wyktadanych 10 z 11 jest realizowanych na studiach

magisterskich, a jeden na studiach licencjackich. Ukonczenie tych kursow daje
kwalifikacje do nauczania, jednak tylko wtedy, gdy program studiow w zakresie

2 Dokladny przebieg badania zostat opisany w: Kic-Drgas, Wozniak (2020).
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dydaktyki pozostaje realizowany na studiach licencjackich. Punkty ECTS przy-
znawane za kursy wahaja sie od 3 do 8.

Warto podkresli¢, ze opisane badanie bardzo wyraznie wskazuje na olbrzy-
mig nichomogenicznos¢ proponowanych form ksztalcenia nauczycieli jezykow
specjalistycznych. Zidentyfikowano zaledwie 88 kursoéw i szkolen, co wskazuje
na marginalno$¢ opisywanego zagadnienia na uczelniach europejskich, co dziwi,
zwlaszcza ze coraz wigeej 0sob chee uczy¢ sie jezykow specjalistycznych i wi-
dzi to jako swojg przyszto§¢ zawodowa (o CZym miedzy innymi wspomina takze
Jolanta t.acka-Badura, red., 2016: 9). Uczelnie i instytucje badawcze w Polsce
i Europie nie sg zgodne co do dlugosci kursu, proponowanych metod i strategii
nauczania, proponowanej literatury, jezyka instrukcji (jezyk ojczysty czy obcy),
a takze wktadu pracy studentow, ktory przektada si¢ na punkty ECTS. Te wszystkie
rozbieznosci prowadza do jednego wniosku, ze w kwestii ksztatcenia nauczycieli
jezykoéw specjalistycznych w Polsce i catej Europie pozostaje jeszcze wiele do zro-
bienia. Dlatego wtasnie w ramach dziatan kolejnego projektu — LSP-TEOC.Pro —
partnerzy zdecydowali si¢ na stworzenie narzg¢dzia, ktore mogtoby utatwi¢ do-
step do podstawowych, ustandaryzowanych zagadnien, zwigzanych z praca nau-
czyciela jezykow specjalistycznych w formie kursu na platformie MOOC.

Projekt LSP-TEOC.Pro - Teacher Education Online
Course for Professional Developement

Projekt finansowany przez Komisje Europejskag w ramach programu KA2
Cooperation for Innovation and the Exchange of Good Practices, konkurs:
KA203 Strategic Partnerships for higher education, jest realizowany w latach
2020-2023.

W projekcie LSP-TEOC.Pro wykorzystuje si¢ program nauczania ksztalce-
nia nauczycieli jezykow specjalistycznych opracowany w projekcie TRAILS,
w oparciu o ktory przygotowana jest platforma LSP-TEOC.Pro z cze$cig teore-
tyczng i praktyczng dla przysztych nauczycieli jezykoéw specjalistycznych, sta-
nowigc odpowiedz na potrzebe wprowadzenia ustandaryzowanych rozwigzan
dotyczacych ksztalcenia przysztych nauczycieli jezykow specjalistycznych i do-
skonalenia zawodowego aktywnych zawodowo nauczycieli. Platforma po skon-
czeniu prac bedzie dostgpna bez optat dla wszystkich zainteresowanych. Bardzo
wazng czescig projektu uczyniono dostepnos$¢ platformy w siedmiu jezykach,
miedzy innymi w polskim, co oznacza, ze jest to narzedzie dla wszystkich nau-
czycieli jezykoéw specjalistycznych niezaleznie od nauczanego przedmiotu, a nie
tylko dla nauczycieli operujgcych jezykiem angielskim, dla ktorego gltownie
powstaja materialy dydaktyczne i szkoleniowe.
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Partnerzy projektu (konsorcjum) to: Universite de Bordeaux (Francja),
Univerza v Ljubljani (Stowenia), Universita’ Degli Studi Di Bergamo (Wtochy),
Arcola Research Llp (Wielka Brytania), Universidad De Cadiz (Hiszpania),
Sveuciliste u Zagrebu (Chorwacja), Fakultet Strojarstva i Brodogradnje (Chor-
wacja), Jade Hochschule Wilhelmshaven/Oldenburg/Elsfleth (Niemcy), Uniwer-
sytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (Polska), Hochschule Pforzheim
(Niemcy) oraz University of Cukurova (Turcja).

Kursy online z zakresu ksztalcenia nauczycieli
jezykow specjalistycznych w Europie

Jako uzupekienie wczesniejszych dziatanh w wyniku badania przeprowa-
dzonego w ramach pierwszego dziatania projektu LSP-TEOC.Pro postanowiono
zidentyfikowaé kursy w zakresie ksztalcenia nauczycieli jezykow specjalistycz-
nych. Badanie polegato na analizie stron internetowych uczelni wyzszych i in-
stytucji badawczych w celu znalezienia kurséw online dotyczacych ksztalcenia
i doskonalenia nauczycieli jezykow specjalistycznych. Partnerzy projektu w trak-
cie badania uzupeiali specjalnie przygotowane narzedzie (kwestionariusz do
zbierania danych; zob. zatgcznik do niniejszego rozdziatu — tabela 7.3).

W tym celu partnerzy projektu przeanalizowali 532 strony internetowe uni-
wersytetow, wydziatow i innych akredytowanych instytucji. W tabeli 7.1 przed-
stawiono wyniki badania zrodet wtornych, ktore wskazuja, ze w pigciu krajach
europejskich (Niemcy, Wtochy, Hiszpania, Polska i Chorwacja) i na 532 odwie-
dzonych stronach internetowych znaleziono tylko 12 internetowych programow
ksztatcenia i rozwoju nauczycieli jezykow specjalistycznych.

Tabela 7.1. Wyniki badania dostepno$ci kurséw szkolenia nauczycieli
jezykow specjalistycznych online

. . Liczba odnalezionych kursow
Liczba odwiedzonych . . .
. . online w zakresie ksztalcenia
Partner i przeanalizowanych e ,
nauczycieli jezykow
stron g
specjalistycznych
Uniwersytet Jade 172 —
Uniwersytet Pforzheim 120 -
Uniwersytet Bergamo 67 -
Uniwersytet Cadiz 83 11
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza 85 1
Uniwersytet w Zagrzebiu 5 -
Lacznie 532 12

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie materiatéw projektowych.
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Tak ksztattuje si¢ lista odnalezionych w badaniu kursow:
1. Teaching Spanish for Specific Purposes, Antonio de Nebrija University.
2. Spanish for Specific Purposes Curriculum Design, Francisco de Vitoria

University.

3. Teaching Spanish for Specific Purposes, Pablo Olavide University.

4. Spanish for Specific Purposes, Alfonso X El Sabio University.

5. Basic Training for Spanish for Specific Purposes Teachers, Centro 6. Uni-
versitario CIESE (Fundacion Comillas e Instituto Cervantes).

7. Teaching Materials Design in the Spanish for Specific Purposes Classroom,

Centro Universitario CIESE (Fundacion Comillas e Instituto Cervantes).

8. Certificate of Specialization in Didactics of Spanish L2/FL for Specific Pur-
poses, La Rioja University.
9. Spanish for Professional Purposes (SPP) in the Spanish Classroom, UNED

University.

10. University Course of Refresher Teacher Training in SSP, Miguel de Cer-
vantes University.

11. Beginning to Teach Spanish for Business: Methodological and Interdiscipli-
nary lIssues, Instituto Cervantes and Modern Languages Institute of the Uni-
versity of Granada.

12. Designing, Creating and Planning Spanish for Specific Purposes Courses,
Universidad a Distancia de Madrid and Instituto Cervantes.

13. Dydaktyka jezykow specjalistycznych, Uniwersytet Marii Sklodowskiej
Curie (UMCS).

Wisrdd 12 zidentyfikowanych internetowych programow ksztatcenia i dosko-
nalenia warsztatu zawodowego nauczycieli jezykow specjalistycznych, zebranych
za pomoca kwestionariusza ankietowego, przeanalizowano i zidentyfikowano
nastgpujace zaleznosci. Po pierwsze, dane ujawniajg, ze osiem z programow
online ma charakter komercyjny, a w przypadku trzech programoéw nie ma in-
formacji na ten temat. Ponadto okazalo sie, ze dziesie¢ programow online zosta-
o przygotowanych z mysla o poczatkujacych nauczycielach jezykow specjali-
stycznych, dziewig¢ — dla doswiadczonych nauczycieli z ponad pigcioletnim
stazem, jedenascie — dla nauczycieli jezyka ogolnego, a trzy sg przeznaczone dla
studentow jezyka ogolnego. Jednak mimo ze wickszos$¢ tych programoéw online
jest odpowiednia dla nauczycieli LSP, to nie kwalifikuja one uczestnikow do
nauczania LSP (osiem z 12 odpowiedzi) lub kwalifikujg ich tylko cze$ciowo.
Kwalifikacje uzyskiwane po ukonczeniu programow online okazuja si¢ dos¢
zroznicowane. Sg to certyfikat uczestnictwa, certyfikat specjalizacji w zakresie
dydaktyki jezyka hiszpanskiego L2/FL for Specific Purposes lub Master’s Degree
in Teacher Training of Spanish as a Second Language. Z pozyskanych danych
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mozna wywnioskowac, ze kursy online jako formy ksztalcenia nauczycieli jezy-
koéw specjalistycznych sa ciagle bardzo rzadkie oraz nie wypetniaja luki badaw-
czej i dydaktycznej stwierdzonej w opisanym w rozwazaniach badaniu.

Kurs MOOC

Aby wyj$¢ naprzeciw ciagle rosnagcym potrzebom ksztalcenia nauczycieli
jezykow specjalistycznych, a takze zwigkszy¢ dostepnos$c tresci zwigzanych
Z omawianym tematem, partnerzy projektowi podjeli prace przygotowawcze do
stworzenia platformy e-learningowej, ktora bytaby dostepna dla nauczycieli
uczacych roznych jezykow specjalistycznych i moglaby takze oferowaé tresci
w roznych jezykach. Kurs zostat przewidziany na 48 godzin naktadu pracy stu-
denta i sktada si¢ z siedmiu modutow, ktére mogg by¢ realizowane w dowolnej
kolejnosci. Tabela 7.2 zawiera opracowanie tresci, ktore zostaly zaplanowane,
takze na podstawie ankiet i wywiadow wykonanych w ramach wcze$niejszego
projektu (TRAILS).

Tabela 7.2. Tematyka kursu online rozwinietego w ramach projektu
LSP-TEOC.Pro

Szacowany czas
Numer nakladu pracy
modulu Tematyka uczestnika
(w godzinach)

Wstep do nauczania jezykow specjalistycznych, teoretyczne

0 podstawy 2
Analiza potrzeb w nauczaniu jezykow specjalistycznych 6

2 Kurs i sylabus w nauczaniu jezykéw specjalistycznych 6

3 Gatu_nk_i tekstu i korpusy w nauczaniu jezykow 6
specjalistycznych

4 Kompetencje nauczyciela jezykow specjalistycznych 10

5 Ewaluacja materialéow do nauczania jezykow 6

specjalistycznych

Nauczanie projektowe a jezyki specjalistyczne

Ocenianie w nauczaniu jgzykow specjalistycznych

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie materiatéw projektowych.

Jako platforme¢ do umieszczenia kursu wybrano Moodle, ze wzglgdu na in-
tuicyjng obstuge, tatwy dostep, znajomos¢ przez wielu nauczycieli (przysztych
uczestnikow), ale takze z uwagi na bogactwo roznego typu aktywnosci oferowa-
nych w ramach platformy. Kazdy modut programu zostal opracowany wedlug
identycznego schematu — rysunek 7.1.
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LSP-TEOC.Pro

CZESC 1 CZESC 2 CZESC 3
Whprowadzenie Sciezka A Praktyczne
teoretyczne (Cwiczenia dla uczacych sie / wykorzystanie
poczatkujacych nauczycieli) wiedzy, tworzenie
Sciezka B whasnych
(Nauczyciel w roli ucznia) scenariuszy

Rysunek 7.1. Struktura modutu kursu online LSP-TEOC.Pro

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie materiatléw projektowych.

Sekcja pierwsza

Sekcja pierwsza obejmuje okolo 25% czasu przeznaczonego na zaangazo-
wanie ucznia. Glowny cel tej czesci stanowi dostarczenie uczniom wiedzy teore-
tycznej, ktora jest potrzebna do pracy nad zadaniami z czgsci 2 i 3. Materiat
teoretyczny podzielono na krotkie czes$ci przedstawione w postaci prezentacji
multimedialnej. Po kazdej prezentacji teoretycznej zostal zamieszczony zestaw
pytan sprawdzajacych umiejetnos¢ rozumienia tekstu (5-6 pytan na prezenta-
cje/tekst), dotyczacych gléwnych zagadnien, ktére sag wazne do zapamigtania.
Pierwsza czg$¢ zawiera takze wideo nagrane przez doswiadczonego nauczyciela
jezyka specjalistycznego z praktycznymi wskazéwkami czy dobrymi praktyka-
mi, jak do pracy zawodowej wlaczy¢ opisane zagadnienie. Na koncu czgsci
pierwszej znajduje si¢ quiz podsumowujacy.

Sekcja druga

Aby uczestnik kursu mogt przejs¢ do sekcji drugiej, musi wykona¢ wszyst-
kie zadania w czeSci pierwszej. Cze$¢ druga powinna zajaé¢ okoto 25% czasu
przeznaczonego na pracg uczniow. Jest podzielona na podsekcje A i B. Czgs¢ A
przewidziano dla poczatkujgcych nauczycieli jezykow specjalistycznych; w tej
czesci powtdrzone i rozszerzone beda najwazniejsze koncepcje z czesci pierw-
szej modutu, co jest o tyle istotne, ze pokazuje, jak dana koncepcja zostata prze-
tozona na sposob sformutowania zadania. W czgéci B nauczyciel wciela si¢
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w rolg¢ osoby uczacej si¢ jezyka specjalistycznego i zostaje poproszony o wyko-
nanie okre$lonych zadan, a poprawno$¢ rozwigzan moze poréwnac z kluczem
odpowiedzi. Na tej podstawie nauczyciel jezyka specjalistycznego moze zasta-
nowic¢ si¢ nad procesem uczenia si¢ jezykow specjalistycznych. Zadania w sekcji
drugiej dotycza rozwoju umiejetnosci i elementéw jezykowych na poziomie
receptywnym 1 produktywnym. Sekcja konczy si¢ zadaniem poznawczym dla
nauczyciela, ktory ma wskaza¢ najistotniejsze kwestie, ktorych nauczyl si¢ w tym
rozdziale. Po udzieleniu odpowiedzi uczestnicy moga zapozna¢ si¢ z przykla-
dowymi odpowiedziami innych oséb i poréwnac je ze swoimi.

Sekcja trzecia

Sekcja trzecia powinna zaja¢ okoto 50% czasu przeznaczonego na zaanga-
zowanie uczniéw. Uczestnicy sg poproszeni, aby doda¢ stworzone przez siebie
scenariusze lekcji lub inne materiatly do swojego osobistego portfolio. W tym
celu korzystajg ze wspdlnego szablonu scenariusza lekcji opracowanego przez
partneréw projektowych.

Cze$¢ trzecia konczy sie zadaniem poznawczym dla nauczyciela, a uczest-
nicy mogg w nim poréwna¢ swoje wiasne produkty z produktami stworzonymi
przez partnerOw na etapie opracowywania kursu, na przyklad: ,,Zapoznaj si¢ ze
scenariuszem lekcji stworzonym przez doswiadczonego nauczyciela jezykow
specjalistycznych na stronie XXX 1 porownaj go ze swoim”.

Warto podkresli¢, ze zaproponowany kurs wspiera w istotny sposob wielo-
jezyczno$¢ i interdyscyplinarno$¢. Wszystkie przygotowane tresci zostang prze-
tlhumaczone na jezyki partnerow projektowych (angielski, niemiecki, turecki,
stowenski, hiszpanski, polski, francuski). Tresci kursu maja utatwi¢ przygoto-
wanie do zawodu i doskonalenia nauczycieli roznych jezykéw specjalistycz-
nych. Dodatkowo warto uwydatni¢ fakt, ze tresci kursu nie koncentrujg si¢ na
jednym okreslonym obszarze wiedzy, ale dotykaja réznych zagadnien. W tre-
$ciach sekcji drugiej zaplanowano ¢wiczenia z jezyka specjalistycznego techni-
ki, medycyny, biznesu, gospodarki wodnej i tak dalej. Poprzez takie zaplanowa-
nie tresci i formy kursu partnerzy projektowi postanowili wskaza¢ znaczenie
rozwoju poszczegdlnych kompetencji zwigzanych z zawodem nauczyciela jezy-
ka specjalistycznego.

Podsumowanie
Opisany w artykule kurs online ma na celu uzupetienie form ksztalcenia

nauczycieli jezykéw specjalistycznych. Dzigki zaproponowanej strukturze mo-
dutow moze by¢ z zaproponowany jako wprowadzenie do nauczania jezykoéw
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specjalistycznych dla studentéw ostatnich lat kierunkéw filologicznych o spe-
cjalnosci glottodydaktycznej, ale takze moga z niego skorzysta¢ doswiadczeni
nauczyciele jezykow specjalistycznych, ktorzy chcieliby odswiezy¢ lub uaktual-
ni¢ swoje wiadomosci na temat metod i strategii nauczania jezykow specjali-
stycznych. Jednoczes$nie ze wzgledu na swoja formute (zdalna i bezptatna) kurs
ma z zalozenia sta¢ si¢ takze wirtualnym miejscem nawigzywania kontaktow
i wymiany dos$wiadczen miedzy nauczycielami jezykow specjalistycznych, re-
prezentujacymi rozne jezyki i rozne dyscypliny.

Kurs bedzie miat charakter samoregulujacy, co oznacza, ze nie bedzie wy-
magana do jego realizacji stata koordynacja dziatan przez osoby trzecie. Takie
rozwiazanie, mimo ze ma tez swoje minusy, pozwoli na utrzymanie infrastruktu-
ry kursu i jego dostgpnos¢ na szerokg skale takze po zakonczeniu projektu. Do-
datkowo dzieki duzej elastycznosci kursu kazdy uczestnik moze w dowolnym
momencie zaczaé kurs, realizujagc dowolny modut. W ten sposob uczestnicy,
zwlaszcza z wigkszym doswiadczeniem, moga skupi¢ si¢ na tych tresciach, ktore
s dla nich istotne.
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Zalacznik

Tabela 7.3. Formularz zbierania informacji o kursach online ksztalcenia
nauczycieli jezykow specjalistycznych

Country

Name of the
university / faculty
[/ accredited
institution

URL of the
university / faculty /
accredited
institution you
googled

Offers an online
programme for
LSP teachers

Yes/No

Online
programme
URL

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie materiatéw projektowych.
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Rozdzial 8

E-nauczyciel jezykow obcych w procesie
e-ksztalcenia. Wnioski po pandemii

Barttomiej Kopczacki

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

Wprowadzenie

Okres pandemii koronawirusa byt dla nauczycieli i wyktadowcow czasem
wypelionym intensywng pracg. Bezprecedensowa dla systemu edukacji sytua-
cja, w ktorej si¢ znalezliSmy, wymusita refleksje o jakosci posiadanego warszta-
tu dydaktycznego, metodycznego, a takze o istocie wspoiczesnej edukacji. Nau-
czanie zdalne i konieczno$§¢ wykorzystania nowych narzedzi ksztalcenia na
odlegtos¢ pozwolity nam na zdobycie bezcennego do$wiadczenia w dziedzinie
e-nauczania. Sadze, ze jest to dobry moment — ponad dwa lata od wybuchu pan-
demii COVID-19 — aby wyciagna¢ wnioski z niespotykanego wczesniej Swoi-
stego eksperymentu i zastanowi¢ si¢ nad przyszla rola nauczyciela jezyka obcego
W procesie e-nauczania, ktore w coraz wiekszym stopniu bedzie cze$cig naszego
edukacyjnego krajobrazu. W niniejszym rozdziale chciatbym zaprezentowac gtow-
ne, w mojej opinii, elementy e-nauczania, istotne z punktu widzenia skutecznego
przekazywania wiedzy i ksztaltowania kompetencji u uczacych sie. Wsrod nich
wskazuje si¢ migdzy innymi podnoszenie kompetencji cyfrowych dydaktykow,
badania nad metodyka e-nauczania oraz specyficzna relacja pomigdzy nauczy-
cielem a uczniem. Okre$lony zakres problemowy jest wynikiem mojego wlasne-
go doswiadczenia pracy zdalnej* oraz lektury literatury przedmiotu.

! Zdalne zajecia jezykéw obcych na mojej macierzystej uczelni zostaly rozpoczete w kwietniu
2020 roku i w takiej formie odbywaja si¢ nadal. Powrdt do stacjonarnej formy zaje¢ jezyko-
wych jest planowany od semestru zimowego w roku akademickim 2022/2023.



E-ksztalcenie - od teorii do praktyki

Pandemia wymusita nagle, niespodziewane, czgsto przeprowadzone bez na-
lezytego przygotowania przejscie od tradycyjnej pracy w sali wyktadowej / klasie
do ich odpowiednikow wirtualnych. Okazato sig, ze dotychczasowe metody pracy
sa czesto niewystarczajace, wrecz nieadekwatne do nowej sytuacji. Problemami,
z jakim przyszito si¢ zmaga¢ calemu $rodowisku nauczycieli i wykladowcow,
staly sig¢ braki techniczno-sprzgtowe, niewystarczajace kompetencje cyfrowe czy
nieumiej¢tnos¢ (czgsto wynikajaca z niewiedzy) wykorzystania istniejacych
narzedzi wspomagajacych e-ksztalcenie. Jednym ze zrédel poczatkowego chao-
su bylo rowniez uprzedzenie do tej formy przekazywania wiedzy®. Przed pan-
demig jedynie 15% nauczycieli miato do$wiadczenia z praca zdalng (Buchner,
Majchrzak, Wierzbicka, 2020). Na tym tle nieco lepiej prezentuja si¢ nauczycie-
le jezykow obcych. Wyniki badania przedstawionego w publikacji Ksztalcenie
W SiecCi — teoria i praktyka. Przewodnik dla nauczycieli jezykéw obcych i nie tylko
(Sendur, Koscinska, 2021) pokazujg, ze 32% ankietowanych nauczycieli przed
marcem 2020 wykorzystywalo elementy ksztatcenia zdalnego (przesytanie lin-
kow do filmikow, nagran i tekstow jako uzupelienie tematyki lekcji). Jednakze
az 77% nauczycieli jezykéw obcych nigdy wczesniej nie prowadzito petnego
kursu w formie zajeé zdalnych (Sendur, Kosciniska, 2021: 32)°. Nieche¢ do sto-
sowania nowych technologii nie zawsze wynikala z konserwatyzmu nauczycieli
i wyktadowcow — czgsto byla rezultatem niewystarczajacej wiedzy na temat
e-ksztalcenia, niepelnego zrozumienia idei tego stylu nauczania czy niepowo-
dzen w probach zastosowania nowych rozwigzan w swojej pracy (Madej, Faron,
Maciejewski, 2016: 20).

Rowniez uczniowie/studenci odnosili si¢ z dystansem do takiej formy nauki
i byli/sa $wiadomi wad i ograniczen e-learningu. W badaniu przeprowadzonym
we Wroctawskiej] Wyzszej Szkole Handlowej (jeszcze w 2016 roku), dotyczace-
go nauczania przy pomocy narzedzi ksztatcenia na odlegtos¢ (platforma eduka-
cyjna), za najwicksze wady tej formy ksztalcenia respondenci — uczacy si¢ uznali
mozliwos$¢ tatwego oszustwa na testach czy symulowanie uczestnictwa w zaje¢-
ciach. Nie bez znaczenia byly problemy techniczne w funkcjonowaniu platformy

Niewykluczone, ze wplyw na mata popularno$¢ praktyk e-nauczania miat chaos pojgciowy
zwigzany z ta formg przekazywania wiedzy. W artykule bede stosowal zaproponowane przez
Agnieszk¢ Wierzbicka pojecia e-ksztatcenie oraz e-edukacja (Wierzbicka, 2019: 18-19). Innym
czynnikiem, lezacym u podstaw poczatkowych niepowodzen e-nauczania, byto niewielkie zain-
teresowanie tym dziatem ksztatcenia, pomimo istnienia bardzo bogatej literatury przedmiotu,
traktujacej o e-ksztalceniu tak w sposob teoretyczny, jak i praktyczny.

W badaniu wzigly udziat 724 osoby w przedziale wiekowym 25-69, pracujacy w placowkach
edukacyjnych wszystkich typow.
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e-learningowej i sposoby prowadzenia zajg¢. Uczacy si¢, podobnie jak wielu
nauczycieli w dobie pandemii, nie postrzegali e-nauczania jako ,,prawdziwej
nauki”. Z jednej strony autorzy opracowania przypuszczaja, ze dla studentow
internet stanowi przede wszystkim sfer¢ prywatng, w ktorej realizujg swoje hob-
by czy pasje, niekoniecznie stuzace zdobywaniu wiedzy. Z drugiej strony okaza-
to sie, ze studenci nie zawsze sg dostatecznie poinformowani co do zalet korzy-
stania z zasobow edukacyjnych internetu oraz nie dysponuja wystarczajaca
wiedza o sposobach weryfikacji informacji odnalezionych w sieci (Madej i in.,
2016: 95-99, 102, 121).

Szerokie zastosowanie w systemie edukacji nauczania zdalnego wykazato
nie tylko braki systemowe, techniczne i organizacyjne, lecz takze ujawnito
ogromny potencjal w tej formie przekazywania wiedzy. Jednoznacznie mozna
stwierdzi¢, ze e-ksztalcenie nie bedzie juz ciekawostka, dodatkiem do ,,praw-
dziwego” nauczania, lecz wejdzie na state do systemu edukacji. Jest to uzasad-
nione czynnikami ekonomicznymi (Brzostek-Pawtowska, 2020: 15), rozwojem
technicznym, a przede wszystkim zmiang stosunku nauczycieli do e-nauczania.
W raporcie o nauczaniu zdalnym w szkotach, opublikowanym w listopadzie
2020 roku, mozna przeczyta¢, ze ponad 80% nauczycieli planuje wykorzystywac
elementy pracy zdalnej na co dzien. Jezeli chodzi o nauczycieli jezykdéw obcych,
to okoto 60% z nich wyrazito che¢ prowadzenia w catosci badz czesciowo zaje¢
zdalnie (Buchner, Wierzbicka, 2020). Rowniez nastawienie do egzamindéw online
zdaje si¢ pozytywne. Z badania przeprowadzonego w Akademii Pedagogiki Spe-
cjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie wynika, ze sprawdzanie wiedzy
studentow przy pomocy e-narzgdzi stwarza wigksze mozliwosci w tworzeniu ma-
terialow egzaminacyjnych i znaczaco oszczedza czas. Studenci — uczestnicy bada-
nia podkreslali przede wszystkim komfort pracy (przebywanie w przyjaznym,
domowym $rodowisku w czasie egzaminow) oraz — podobnie jak w przypadku
prowadzacych — oszczedno$¢ czasu (Romaniuk, Lukasiewicz-Wieleba, 2021).

Sadze, ze po niemalze dwuletnim doswiadczeniu pracy zdalnej, zwigzanej
z restrykcjami pandemicznymi wprowadzonymi w Polsce w latach 2020-2022,
mozna stwierdzi¢, iz e-nauczanie w znacznej mierze rézni si¢ od edukacji stan-
dardowej. W rezultacie zasadne staje si¢ pytanie o konieczno$¢ zmian w metodyce
i w planowaniu programéw nauczania. Zmiany w tych obszarach beda determi-
nowane przede wszystkim rozwojem technologicznym, wobec ktorego my, edu-
katorzy, nie mozemy przej$¢ obojetnie. W okresie poprzedzajacym pandemig
COVID-19 pojawiaty si¢ gtosy nawotujace do otwarcia si¢ na nowe metody oraz
styl pracy. Pisata o tym na przyktad Anna Turula, stwierdzajac w 2018 roku, ze
samo pytanie o stosowanie nowych technologii w edukacji na poziomie uniwer-
syteckim jest anachroniczne. Lepiej zastanowi¢ si¢ nad efektywnymi sposobami
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ich wykorzystania (Turula, 2018: 9). Wtoéruje jej Lidia Pokrzycka, postulujaca
obowigzkowe wykorzystywania narzedzi IT we wspotczesnym procesie naucza-
nia (2021).

Rozwazania o wykorzystaniu nowych technologii w nauczaniu nie moga
ograniczac si¢ wylacznie do aspektu technicznego, zaktadajacego instrumentalne
wykorzystanie réznych aplikacji wspomagajacych proces nauczania. Wszelkie
zmiany w ksztalceniu powinny by¢ §ci§le powiazane z zagadnieniami metodycz-
nymi. Dlatego wilasnie nie sposob polemizowaé¢ z Agnieszka Sendur i Agnieszka
Koscinska, ktore widzg potrzebe nowego sformutowania definicji nauczania
zdalnego. Wynika to z faktu, ze przed pandemig koronawirusa wiekszos$¢ defini-
cji e-learningu, blended learningu czy nauczania online skupiaty si¢ bardziej na
aspekcie wykorzystania nowych technologii w procesie ksztatcenia niz na meto-
dyce e-nauczania (albo robity to w matym stopniu) (Sendur, Koscinska, 2021: 32).
Redefinicji i zmiany wymagaja roéwniez sposob oceniania, wykorzystanie mate-
riatbw znalezionych w sieci oraz postawy nauczycieli i studentéw. Jest to proces
dlugotrwaty, wymagajacy refleksji (czgsto autorefleksji). Nie nalezy jednak ne-
gowac¢ wlasnego doswiadczenia w sferze nauczania — warto je wykorzystac, aby
tworczo polaczy¢ ,.stare” z ,nowym” (Tadeusiewicz, red., 2021: 233).

W dalszej czesci rozdziatu cheiatbym podzieli¢ sie refleksja na temat zmia-
ny w postrzeganiu roli nauczyciela jezyka obcego oraz wyzwan, ktore przed nim
W nowej rzeczywistosci stoja.

Nauczycielski autorytet

Stwierdzenie, Ze ,,na autorytet trzeba sobie zastuzy¢”, nie jest odkrywcze,
aczkolwiek warto pamigta¢, ze nie przystuguje on nikomu poniekad automa-
tycznie, ,,z urzgdu”. Pawet Tarasiewicz stusznie konstatuje, ze:

[...] autorytet jest pochodng ludzkiej aprobaty i wyboru. Posiadanie autorytetu
bowiem znaczy tyle, co uznanie go w kims, kto na to zastuguje. A bycie nim
dla kogo$ rowniez wymaga czyjej$ decyzji o jego akceptacji (Tarasiewicz,
2011/2012: 106).

Agnieszka Janiak twierdzi za§ za Wladystawem Strozewskim, ze:

[...] autorytet jest zjawiskiem o charakterze spotecznym. By¢ autorytetem, to
by¢ za autorytet uznanym. By¢ uznanym — to znaczy by¢ kim$, z czyim zda-
niem czy postepowaniem kto$ inny si¢ liczy” (Janiak, 2012: 58).

W jaki sposob buduje swoj autorytet nauczyciel jezyka obcego? Przede
wszystkim poprzez odpowiednio wysokie kompetencje jezykowe, umiejetnosc
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efektywnego nauczania i wlasciwg postawe wobec swoich uczniow. W e-edukacji
jednak to juz nie wystarcza. Nauczanie zdalne zweryfikowalo (niekiedy w bar-
dzo zdecydowany sposob) przygotowanie do pracy w przestrzeni wirtualne;j.
W dobie koronawirusa okazato si¢, ze osoby juz wczesniej wykluczone cyfrowo
zostaly wylaczone jeszcze bardziej (Varghese, Mohamedunni, 2020: 111-121).
Nauczyciele, ktorzy do tej pory w znikomym stopniu wykorzystywali w procesie
nauczania mozliwosci wynikajace z rozwoju nowych technologii, zderzyli si¢
niejako ze §ciang w postaci nowej, niezrozumialej kompetencji cyfrowej, bardzo
trudnej do opanowania i praktycznego wykorzystania w szybkim czasie. Przeto-
zylo si¢ to, niestety, na jako$¢ dostarczanych uczgcym si¢ materiatéw badz... ich
brak (Buchner, Wierzbicka, 2020).

W jednym z badan studenci zwrécili uwage na nastgpujace niedostatki
w praktycznym zastosowaniu e-ksztatcenia: zle zorganizowane zajecia, chaotycz-
nie i nieprzemys$lanie prezentowany materiat, czestokro¢ niepowigzany w lo-
giczng catos$¢, oraz utrudniony kontakt z prowadzacymi (Puchata-Ladzinska,
2021: 30-33). Jak podkresla cytowana juz Agnieszka Wierzbicka, e-nauczanie
musi by¢ precyzyjnie zaplanowanym procesem (2019: 28). Aby w pelni profe-
sjonalnie wykorzysta¢ e-nauczanie, nie mozna zatrzymac si¢ na poziomie ,,cY-
frowego tubylca” (okreslenie Wierzbickiej). Sprawnos¢ nauczyciela w obstudze
narzedzi IT wykorzystywanych na zajeciach okazata si¢ decydujaca w czasie
nauczania zdalnego. Co wigcej, samo efektywne postugiwanie si¢ narzedziami
typu Google Classroom czy MS Teams nie wystarcza. Doswiadczenie prowa-
dzenia zajg¢ zdalnych wymusza na nauczycielu/prowadzacym posiadanie wie-
dzy o narzedziach edukacyjnych na takim samym poziomie co uczen/student,
a nawet wyzszym. To z kolei implikuje samodzielne podnoszenie wiasnych
kompetencji cyfrowych — autoedukacje (Sendur, Koscinska, 2021: 73, 75-76).
Anna Turula stwierdza, ze kompetencja cyfrowa nauczyciela powinna przejs$é
z poziomu ,,obyty” (teach-comfy) na poziom ,,eksperta” (tech-savvy) (2018: 126).
Jest to niezwykle istotne, poniewaz, jak mozna przeczyta¢ przywolywanym juz
raporcie o edukacji zdalnej (druga edycja), o sukcesie nauczania zdalnego decy-
duje nie specyfika wyktadanego przedmiotu, lecz ,,motywacja i poziom kompe-
tencji cyfrowych nauczyciela” (Buchner, Wierzbicka, 2020).

Nowy nauczyciel?
Bieglos¢ w wykorzystaniu narz¢dzi IT w nauczaniu zdalnym jest elemen-

tem konstytuujacym nauczyciela nowego typu. Znaczgca rdznica pomi¢dzy nau-
czycielem standardowym a e-nauczycielem polega na zasadniczej zmianie jego
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roli i relacji z uczniem. Przede wszystkim nauczyciel przestaje by¢ dla uczniéw
jedynym autorytetem w swojej dziedzinie. Dla mlodego pokolenia (pokolenie Y
i Z) nauczyciel jest tylko jednym ze zrodet wiedzy, traktowanym na réwni ze
zrodtami znalezionymi w sieci (Turula, 2018: 12). Taki stan rzeczy wynika
z istnienia szerokiego wachlarza mozliwosci nabywania nowej wiedzy i umie-
jetnosci: od social mediow ultatwiajacych kontakt z osobami z catego $wiata
(kontakt z native speakerem), poprzez kanaty edukacyjne na platformie YouTube,
platformy streamingowe (na przyktad Netflix, HBO Max) pozwalajace na ob-
cowanie z wieloma jezykami poprzez dubbing czy napisy. Bardzo efektywnym
narzedziem do nauki jezyka obcego sa teraz — przez lata zwalczane na lekcjach/
zajeciach — telefony komorkowe.

Proba swoistego wtloczenia pokolen Y i Z w ramy programu nauczania
ograniczonego wylgcznie papierowymi ksigzkami czy stownikami jest skazana
na niepowodzenie. Janusz Morbitzer opisuje mtode pokolenia jako digital natives
(w odréznieniu od pokolenia rodzicow i dziadkow okreslanych mianem digital
immigrants, urodzonych przed rokiem 1983) w nastgpujacy sposob:

Od cyfrowych imigrantdéw szczegdlnie silnie rdézni ich sposoéb korzystania
z telefonu komorkowego. W rekach cyfrowych tubylcow petni on funkcje
multimedialnego centrum rozrywki, stuzgcego do: przechowywania oraz od-
twarzania muzyki i filméw wideo, fotografowania, filmowania, grania oraz
czestego dostepu do Internetu, a nie tylko — jak u cyfrowych imigrantow — urza-
dzenia do przeprowadzania rozméw telefonicznych i okazjonalnego odbiera-
nia badZ wysytania krotkich wiadomosci tekstowych (Morbitzer, 2012: 138).

Ten by¢ moze nieco przydtugi cytat pozwala w petni zrozumie¢ rolg no-
wych technologii w zyciu pokolen Y i Z. Telefon nie jest wylacznie gadzetem
do zabawy, lecz takze narzedziem do komunikacji ze $wiatem. Potwierdza to
postawiong wczesniej diagnoze o niemoznosci przeciwstawienia si¢ zmianom
cywilizacyjnym, symbolizowanym przez telefon w reku ucznia czy studenta.
Taki stan rzeczy jednak sprzyja nauczaniu. Juz niemal powszechny dostgp do
mobilnego internetu czy sie¢ Wi-Fi pozwalaja na wykorzystanie dziesiatek (se-
tek?) aplikacji pomagajacych w nauce jezyka (na przyktad Duolingo [b.r.],
Quizzlet [b.r.]). Dzigki wielosci opcji mozna z powodzeniem realizowac postu-
lowany przez nauczycieli codzienny (nawet minimalny) kontakt z jezykiem ob-
cym, co moze przetozy¢ si¢ na wzrost kompetencji jezykowych u uczacych sig.

W sytuacji wspotistnienia wielu zrodet i mozliwosci czgstokro¢ darmowe;j
edukacji nauczyciel, a ,,j¢zykowiec” w szczegdlnosci, powinien zastanowié si¢
nad swoja rolg i pozycja w stosunku do ucznidow i do nauczanego przedmiotu.
Nieunikniona w mojej opinii jest transformacja: od mentora, poniekad stojacego
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nad uczacym si¢, wyktadajacego wiedzg, do moderatora, pomocnika w poszu-
kiwaniu wiedzy (JIykamenko, 2021: 61-70). Sktaniam si¢ ku opiniom opisuja-
cym nauczyciela jezyka obcego jako potaczenie rol przewodnika i kreatora. Obie
te role si¢ przenikajg i wzajemnie warunkuja.

Od medrca do przewodnika

Kim jest przewodnik w e-ksztatceniu? Jak byto to juz powiedziane, nie jest
to wylacznie osoba znakomicie znajaca wyktadany przedmiot, posiadajgca od-
powiednie przygotowanie metodyczne i predyspozycje osobowosciowe. Przede
wszystkim to osoba posiadajgca wiedz¢ o narzedziach IT i ich wykorzystaniu
w e-edukacji. To nauczyciel powinien rekomendowaé narzedzia dostosowane do
ucznia oraz celu, jaki chce (nauczyciel) osiagna¢ (Wierzbicka, 2021: 153-154).

Praca nauczyciela-przewodnika sprowadza si¢ réwniez do potrzeby ksztat-
towania kompetencji krytycznego myslenia u uczacych si¢. Warto pokaza¢ sposoby
skutecznego poszukiwania sprawdzonych informacji i wykorzystania materia-
1ow dostepnych online (Sendur, Koscinska, 2021: 93), na przyktad dominujace-
go w sferze ,,szybkich” thumaczefi Google Translate — narzedzia czgsto przydat-
nego, ale tez bardzo niedoskonatego. W tym miejscu nalezy zwroci¢ uwage na
metodyke e-nauczania. U jej podstaw powinny leze¢ metody aktywizujace, po-
zwalajace uczacemu si¢ na samodzielne zdobywanie wiedzy. Chodzi juz nie
o transmisj¢ wiedzy od nauczyciela do ucznia, lecz o ukierunkowanie uczacego si¢
na samodzielne zdobywanie i kreowanie wlasnej wiedzy (Moranska, 2018: 227).

Nowoczesny e-nauczyciel to nie tylko przewodnik po przygotowanych
szlakach edukacyjnych. Powinien on by¢ takze aktywnym twoérca, odkrywca
nowych $ciezek dydaktycznych, narzedzi edukacyjnych, kurséw online, modu-
tow na e-platformach (Tchoshanov, 2021: 34). Niezbgdne okazujg si¢ stala aktu-
alizacja stworzonych materiatéw i uzupetianie ich tresci (Brzostek-Pawtowska,
2020: 61). Upatruje w tym szansy na tworzenie autorskich materiatdéw oraz moz-
liwosci personalizacji nauczania, przygotowywania materiatow zajgciowych/
lekcyjnych niejako pod konkretng grupe zajeciowa czy nawet pojedynczego
uczacego si¢ (o czym szerzej w kolejnej czgsci rozdziatu).

Kolejne odstony osobowosci wspolczesnego e-nauczyciela przejawiajg si¢
w rolach przewodnika-menagera, przewodnika-koordynatora i przewodnika-
-kuratora procesu dydaktycznego. E-nauczyciel organizuje prace, zapewnia sku-
teczny przeplyw informacji, ale takze rozwigzuje problemy techniczne (na przy-
ktad realizuje instruktaz techniczny dla kursantow), prowadzi dokumentacje
kursu (Mprubaesa, 2014: 156-161).
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Rola przewodnika, w ktorg wciela si¢ wspotczesny e-nauczyciel, jest ponie-
kad wymuszona zmiang generacyjna uczacych si¢. Karolina Puchata-Ladzinska
w swojej niezwykle interesujgcej ksigzce Teaching translation in times of lock-
down (2021) dokonuje charakterystki pokolen, kolejno Y i Z, pod wzgledem
stosunku do nauki. Autorka uwaza, ze najmlodsze pokolenie oczekuje mentorin-
gu, uwaznego prowadzenia przez proces edukacji i udzielenia peinej informacji
zwrotnej o postepach w nauce (Puchata-Ladzinska, 2021: 68).

Sprawno$¢ w postugiwaniu si¢ e-narzgdziami wymaga takze umiejgtnosci
komunikacyjnych zwigzanych z internetem. Ma to niebagatelne znaczenie, po-
niewaz komunikacja w sieci jest szybsza, bardziej spontaniczna i w zasadzie
niczym nieograniczona (Sendur, Ko$cinska, 2021: 61). W zwiazku z tym warto
pozna¢ swoisty jezyk emotikondw, symboli stosowanych w internecie, skrotow
internetowych (zw — zaraz wracam, brb — be right back i tym podobne) czy me-
méw. Ulatwi to wzajemne zrozumienie nauczyciela i uczacego si¢ w czasie
e-lekcji/e-zajeé. Postugiwanie si¢ wspdlnym jezykiem, moze nieco odlegtym od
tradycyjnego jezyka stosowanego w $rodowisku uniwersyteckim i szkolnym,
uprosci komunikacje oraz zmieni relacj¢ pomiedzy uczestnikami procesu ksztat-
cenia z formalnej na bardziej partnerska (Madej i in., 2016: 16).

Zgodze si¢ z opiniag Malgorzaty Mazurek, ktora stwierdza, ze obecnie wy-
bor nauczyciela jezyka obcego nie jest wyborem eksperta, lecz wyborem relacji
(2018). Nie uwazam, ze takiej zmiany nalezy si¢ baé, poniewaz wlasciwie jest
ona nieunikniona. W e-ksztalceniu nauczyciel pozostaje zobowigzany do udzie-
lenia uwagi kazdemu uczestnikowi kursu w rownomiernym stopniu (Hazapenko,
2008: 89-95). W moim przekonaniu te stwierdzenia wyszly juz poza sfere postu-
latow 1 staly sie czescig edukacyjnej codziennosci. Z wilasnego do§wiadczenia
wiem, ze wielu moich studentéw nigdy nie poprositoby o komentarz do punktacji
stosowanej w teécie czy btedow w pracy domowej w standardowych warunkach.
Jednak w nauczaniu zdalnym bariera Igku przed zadaniem pytania prowadzace-
mu znika niemal zupehlie. Co nalezy jednak podkresli¢, nie sposéb unikngé
sytuacji, w ktorej uczacy si¢ zada nauczycielowi pytanie via e-mail w $rodku
nocy. Oczywiscie, trudno by¢ dostepnym przez catg dobg. W sytuacji tworzenia
i zarzadzania kursem online / zajeciami zdalnymi nalezy ustali¢ reguty 1 warunki
wspolpracy (typy zadan, sposob ich realizacji, terminy wykonania poszczegol-
nych prac) (JIykamenko, 2021: 61-70), w tym i zasady komunikacji na linii ucza-
Cy si¢ — nauczajacy.

Badania nad przyszloscig e-nauczania wskazuja na jeszcze jedno wazne
zjawisko, a mianowicie na indywidualizacj¢ procesu nauczania. Z jednej strony
e-nauczanie musi si¢ wigzac¢ z systemowoscia, okreslong przy pomocy programu
nauczania, z drugiej za$ zaktada subiektywizacj¢ metod pracy nauczyciela i ucznia
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(TTamkoBckast, 2021: 85-101). Jak wykazano w badaniach, przedstawiciele poko-
leh Y i Z chca samodzielnie ksztaltowac swoje $rodowisko edukacyjne oraz
pragna mie¢ wpltyw na to, jak i czego si¢ ucza (Puchata-Ladzinska, 2021: 92).
Skala wptywu uczacego si¢ na ksztaltowanie tresci e-nauczania moze by¢ okre-
$lona nie tylko na poziomie ogoélnego programu nauczania, lecz takze poprzez
aplikacje wspomagajace ksztalcenie. Najprostszym przyktadem zastosowania
elementéw indywidualizacji moze by¢ wykorzystywana w mojej pracy ze stu-
dentami aplikacja Quizzlet (b.r.), umozliwiajaca nie tylko nauke przygotowa-
nych przez wykladowce fiszek, ale takze dajaca mozliwo$¢ edytowania po-
szczegolnych zestawow przez studentow, w zaleznosci od ich indywidualnych

potrzeb edukacyjnych.

Podsumowanie

Zastanawiajac si¢ nad pytaniem o role nauczyciela w e-edukacji (oraz
w edukacji tradycyjnej, wykorzystujacej w coraz wickszym stopniu elementy
e-ksztalcenia), jednoznacznie podzielam poglad Janusza Morbitzera stwierdzaja-
cego, ze rola nauczyciela w e-nauczaniu begdzie zdecydowanie wzrasta¢ niz ma-
le¢ (2007: 196-197). Nauczyciel jezykéw obcych (a wlasciwie kazdy) bedzie
przede wszystkim realizowat role przewodnika, doradcy i mistrza. Kolejnosc¢
tych okreslen nie jest przypadkowa.

Na pierwszym etapie spotkania z uczniem nauczyciel proponuje wybor
Sciezki nauczania, prowadzgcej do osiggnigcia zaktadanych celéw. Nastepnie
doradza uczacemu sie, jak t¢ Sciezke przeby¢, i towarzyszy mu na wszystkich
etapach zdobywania wiedzy. Stuzy rada, pomoca i pomaga swojemu uczniowi
si¢ usamodzielni¢. Dopiero na samym koncu metaforycznego szlaku, po osia-
gnigciu pierwotnych zatozen, nauczyciel zostaje mistrzem w oczach ucznia.

Oczywiscie ten schemat ma swoje zastosowanie w standardowym naucza-
niu w sali uniwersyteckiej czy szkolnej klasie. Jednak aby dobrze wypeié te
role wspotczesnie, w czasach upowszechnienia si¢ pracy zdalnej i e-edukacji, nie
mozna pozostaé obojetnym na rozwdj nowych technologii ksztalcenia online,
ktére w coraz wigkszym stopniu beda wpltywaty na naszg prace. Warto zapoznaé
si¢ nie tylko z dostgpnymi aplikacjami czy oprogramowaniem wspierajagcym
e-ksztalcenie, lecz takze wlaczy¢ si¢ w proces tworzenia nowych narzedzi.

Istniejgce narzedzia nie powinny w zaden sposob krepowaé kreatywnosci
nauczyciela, wprost przeciwnie — doswiadczenie dydaktyczne, potaczone z sa-
morozwojem w dziedzinie nowych technologii, oraz zywe zainteresowanie si¢
potrzebami edukacyjnymi uczacych sie mogg wytworzy¢ nowg jakos¢ w ksztat-
ceniu.

119



Bibliografia

Brzostek-Pawtowska, J. (2020). Zarys ewolucji e-learningu. Technologie, standardy,
badania. Warszawa: DiG.

Buchner, A., Majchrzak, M., Wierzbicka, M. (2020). Edukacja zdalna w czasie pandemii.
Raport z badan. Centrum Cyfrowe, https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna/ (do-
step: 3.04.2022).

Buchner, A., Wierzbicka, M. (2020). Edukacja zdalna w czasie pandemii. Edycja II.
Centrum Cyfrowe, https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna/ (dostep: 3.04.2022).

Duolingo, https://pl.duolingo.com/ (dostep: 19.11.2022).

Janiak, A. (2012). Mozliwosci antropologii komunikacji w rzeczywisto$ci zmediatyzo-
wanej — na przyktadzie funkcjonowania pojecia autorytetu. W: B. Sierocka (red.).
Via Communicandi. Prace z antropologii komunikacji i epistemologii spolecznej
(s. 53-68). Wroctaw: Atut, Wroctawskie Towarzystwo Oswiatowe.

Madej, M., Faron, A., Maciejewski, W. (2016). E-learning w dydaktyce szkoty wyzszej —
zafozenia, doswiadczenia, rekomendacje. Wroctaw: Wyzsza Szkota Handlowa.

Mazurek, M. (2018). Nauczyciel — mentor, przewodnik, wyktadowca? Role nauczyciela
Jjezykow obcych w edukacji dorostych. Komisja Europejska, https://epale.ec.
europa.eu/pl/blog/nauczyciel-mentor-przewodnik-wykladowca-role-nauczyciela-je
zykow-obcych-w-edukacji-doroslych (dostep: 3.04.2022).

Moranska, D. (2018). Jako$¢ ksztalcenia a zastosowanie e-learningu w szkole wyzszej —
pilotazowe badania ewaluacyjne. Interdyscyplinarne Konteksty Pedagogiki Spe-
cjalnej, 23, s. 221-234.

Morbitzer, J. (2007). Edukacja wspierana komputerowo a humanistyczne wartosci peda-
gogiki. Krakow: Akademia Pedagogiczna.

Morbitzer, J. (2012). O istocie medialno$ci mtodego pokolenia. Neodidagmata, 33/34,
s. 131-153.

Pokrzycka, L. (2021). Rola aplikacji dydaktycznych w nauczaniu zdalnym. E-mentor,
1(88), https://www.e-mentor.edu.pl/mobi/artykul/index/numer/88/id/1500 (dostep:
3.04.2022).

Puchata-Ladzinska, K. (2021). Teaching translation in times of lockdown. Rzeszow:
University of Rzeszow.

Quizzlet, https://quizlet.com/pl (dostep: 19.11.2022).

Romaniuk, M.W., Lukasiewicz-Wieleba, J. (2021). Challenges of administering univer-
sity examinations remotely during the COVID-19 pandemic. E-mentor, 3(90),
https:/iwww.e-mentor.edu.pl/mobi/artykul/index/numer/90/id/1519 (dostep: 3.04.2022).

Sendur, A., Ko$cinska, A. (2021). Ksztafcenie w sieci — teoria i praktyka. Przewodnik
dla nauczycieli jezyk w obcych i nie tylko. Krakow: Krakowska Akademia im. An-
drzeja Frycza Modrzewskiego.

120


https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna/
https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna/
https://pl.duolingo.com/
https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/nauczyciel-mentor-przewodnik-wykladowca-role-nauczyciela-jezykow-obcych-w-edukacji-doroslych
https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/nauczyciel-mentor-przewodnik-wykladowca-role-nauczyciela-jezykow-obcych-w-edukacji-doroslych
https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/nauczyciel-mentor-przewodnik-wykladowca-role-nauczyciela-jezykow-obcych-w-edukacji-doroslych
https://www.e-mentor.edu.pl/mobi/artykul/index/numer/88/id/1500
https://quizlet.com/pl
https://www.e-mentor.edu.pl/mobi/artykul/index/numer/90/id/1519

Tadeusiewicz, R., red. (2021). E-Learning na uczelniach. Koncepcje, organizacja, wdra-
zanie. Warszawa: WN PWN.

Tarasiewicz, P. (2011/2012). Pseudoautorytet zdemaskowany. Czlowiek w Kulturze.
Pismo Poswiecone Filozofii i Kulturze, 22, s. 101-114.

Tchoshanov, M.A. (2021). Learning sciences perspective on engineering of distance
learning. Part 1. Beiciuee Obpasosanue ¢ Poccuu, 30, s. 61-70.

Turula, A. (2018). E-learning akademicki. Perspektywa humanistyczna. Krakow: Uni-
wersytet Pedagogiczny.

Varghese, J., Mohamedunni, M.N. (2020). Redefining future learning fostering 21st
century skills among the learners. W: A. George, S. Ajmera, R. Merugu, J.J. Nja-
vallil (red.). Education for future: An archive of humanities, science and technology
for sustainable development (s. 111-121). Delhi—Kerala: Media House, S.M. Books
& Publications.

Wierzbicka, A. (2019). Dydaktyczne i komunikacyjne aspekty e-edukacji akademickiej.
L6dz: Uniwersytet £.odzki.

Wierzbicka, A. (2021), Uczen i student w sieci — efektywne sposoby komunikacji
w procesie ksztalcenia zdalnego. Studia ad Didacticam Litterarum Polonarum et
Linguae Polonae Pertinentia, 12, s. 148-158.

Uprubaesa, M.C. (2014). Pons npemnomaBatesnisi TUCTAHIHOHHOTO O0YUYCHHS [IPH MYJIbTH-
JMHTBaJIbHOM 0OpazoBaHuu. Muocosasviuue ¢ Obpaszoeamenvrhom Ilpocmpancmae,
6, s. 156-160.

Jlykamenko, M.A. (2021). Cend-MeHEMKMEHT CTyIEHTa KaK OCHOBA PE3YJIbTaTHBHOCTH
e-learning. Beicuee Obpazosanue ¢ Poccuu, 30(2), s. 61-70.

Haszapenko, A.JI. (2008). Tpuasa yuurtenb — y4eHHK — Y4eOHHK B CHCTEME JIUCTaH-
UOHHOTO 00y4eHus. A3vix u Kyromypa, 4, s. 89-95.

MMamkosekas, C.C. (2021). Kak moacTaBuTh IJIe40, a HE MOJHOKY CTyACHaM BO BpeMs
OHJIAH-00YYCHUsI PYCCKOMY SI3bIKY KaK HHOCTpaHHOMY. Pycucmuxa, 19(1), s. 85-101.

121



Rozdzial 9

Metoda WebQuestu w nauczaniu
jezyka obcego akademickiego

Agnieszka Koscinska
Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie
Magdalena tubiarz

Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie

Wprowadzenie

Realizacja zaje¢ lektoratowych na uczelniach wyzszych wigze si¢ z szere-
giem wyzwan stojacych przed prowadzacymi. Specyfika pracy z osobami doro-
stymi, wynikajaca z zasad andragogiki (Knowles, 1970), sprawia, ze rzadzi si¢
ona swoimi prawami, a skuteczno$¢ procesu dydaktycznego uzalezniona jest
czesto od czynnikdéw niezaleznych od prowadzacego. Nauke rozpoczynajg bo-
wiem studenci juz obarczeni bagazem doswiadczen jezykowych, z konkretnymi
oczekiwaniami co do tempa i jako$ci procesu ksztatcenia. Wymagania prawne
zwigzane z realizacjg lektoratow na uczelniach wyzszych sprawiaja, ze nauczy-
ciele zostaja zobligowani do wprowadzenia jezyka obcego specjalistycznego
w ramach programu ksztalcenia. W zaleznosci od kierunku i rodzaju studiow
jest to jezyk zwigzany z dang dyscypling naukowa lub tez jezyk obcy akademic-
ki, realizowany zazwyczaj na potrzeby studiow doktoranckich.

Kolejne wyzwanie to zmieniajgce sie srodowisko ksztatcenia — skok tech-
nologiczny, jaki dokonat si¢ w ostatnim okresie, umozliwit nie tylko bardzo
szerokie stosowanie narzgdzi TIK w sali, ale takze uczynit bardziej dostepnym
i rozpowszechnionym ksztatcenie zdalne. Konieczno$¢ zmodyfikowania dotych-
Czasowego sposobu prowadzenia zaje¢ na rzecz uwzglednienia elementéw dy-
daktyki ksztatcenia zdanego, potrzeba stosowania strategii motywacyjnych oraz
inne od klasowego srodowisko oceniania postgpow jezykowych uczacych si¢ to



kolejne czynniki, jakie wplywaja na zmian¢ paradygmatu realizacji zaje¢ lekto-
ratowych z jezyka obcego specjalistycznego.

W ramach lektoratu z jezyka obcego akademickiego dla studentow studiow
licencjacko-doktoranckich oraz szkoty doktorskiej na Uniwersytecie Papieskim
Jana Pawta II w Krakowie podjeto probe wprowadzenia WebQuestu jako jedne-
go z zadan obowigzkowych w celu uzyskania zaliczenia przedmiotu. Bylo to
rozwiazanie wprowadzone jako pilotazowe. Wynikato ono z potrzeby zastoso-
wania innych niz tradycyjne metod aktywizujacych studentéw, a jednoczesnie
stanowito mozliwos$¢ na dokonanie oceny ich kompetencji jezykowych w zakresie
jezyka obcego akademickiego. Niniejszy rozdzial przedstawia refleksje dwoch
lektoréw tego przedmiotu na temat zasadno$ci wykorzystania WebQuestu oraz
zaobserwowanych przez nich korzysci i trudnosci. Zawarte wnioski moga stuzy¢
jako inspiracja dla uczacych poszukujacych rozwigzan uwzgledniajacych specy-
fike ksztalcenia jezykowego w zakresie jezyka specjalistycznego.

Proba definicji terminu jezyk obcy specjalistyczny

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ wiele definicji terminu jezyk spe-
cjalistyczny (Gajewska, Sowa, 2014) i dotychczas nie udato si¢ wypracowaé
jednolitej terminologii. Badacze opracowuja poszczegdlne objasnienia w oparciu
o rézne kryteria czy tez dziedziny badawcze, stad tez trudnos¢ we wskazaniu
jednej 1 wlasciwej definicji tego pojecia. Jak wspomina Rebecca Lorenz (2005),
w badaniach lingwistycznych prowadzonych w Niemczech jezyk specjalistyczny
wystepuje jako jezyk roboczy (Arbeitssprache), jezvk zawodowy (Berufssprache),
Jjezvk grupowy (Gruppensprache), jezvk rzemiesiniczy (Handwerkersprache),
Jjezvk drugi (Sekunddrsprache), jezyk specjalny (Sondersprache), jezyk urzedowy
(Standessprache), jezvk czesciowy (Teilsprache). Wszystkie te terminy sa ogra-
niczone do pewnych grup zawodowych, odizolowane od wspolnego jezyka i two-
rzg wlasny system jezykowy. Specyfika jezykow specjalistycznych lezy zatem
w specjalnie skoordynowanym stownictwie, w ktérym zawarte sg takze wyrazy
z jezyka powszechnie uzywanego i przejscie do jezyka powszechnego wydaje
si¢ ptynne. Ten fakt przejécia do jezyka ogdlnego zwigzany jest takze z tym, ze
jezyk specjalistyczny (okreslany w dalszej czgsci artykutu jako JS):

[...]jest specyficznie ludzkim tworem, stworzonym przez specjalistow na po-
trzeby komunikacji profesjonalnej w ramach okreslonych wspdlnot zawodo-
wych [...] [i] stanowi czg¢$¢ naturalnego systemu jezykowego [...] [zawiera-
jac] obok istniejacych w jezyku ogdlnym elementdw jezykowych, takze
dodatkowa liczbe symboli i regut, umozliwiajacych efektywne i kreatywne
porozumiewanie si¢ w sytuacjach zawodowych (Lesiak-Bielawska, 2013: 101).
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Kolejny wazny aspekt w poszukiwaniu najwtasciwszej definicji JS stanowi
odnalezienie zasadnych i relewantnych wskaznikow, ktore moglyby by¢ uzyte
w celu odréznienia jezyka specjalistycznego od jezyka ogolnego. Za Elzbieta
D. Lesiak-Bielawska (2013) nalezy w tym miejscu wskaza¢ na:

e S$rodowisko zawodowe, to jest grupe ludzi, ktora si¢ postuguje danym jezykiem,

e terminologi¢ fachowa zwigzang z semantyka oraz kontekstem specjalistycznym,

e teksty specjalistyczne pisane i mowione,

e dostepnos¢ tekstow specjalistycznych dla tych odbiorcéw, ktorzy nie sa spe-
cjalistami z danej dziedziny,

e akty komunikacji.

Warto zaakcentowa¢ rowniez cechy odrozniajace kursy jezyka specjali-
stycznego od kurséw jezyka ogoélnego, bowiem, z jednej strony, nie powinno si¢
rozpatrywa¢ dydaktyki JS w oderwaniu od jezyka ogdlnego, ale z drugiej, dla
kazdej z tych dziedzin charakterystyczne sa inne cechy i obie maja powigzania
z odmiennymi dziedzinami. Elzbieta Gajewska i Magdalena Sowa (2014), po-
wotlujac si¢ na francuskich badaczy, eksponuja nastgpujace roéznice tej kwestii:

e dokladnie okreslony przez odbiorce waski i konkretny cel nauczania / ucze-
nia sig;

e stosunkowo krotki czas nauki odpowiadajgcy najczeSciej pilnej potrzebie
uczacego sie;

e skupienie si¢ na wybranych sytuacjach i kluczowych dla odbiorcow kompe-
tencjach poprzez realizacj¢ zadan 1 projektow, przez co nauczanie jezyka jest
podporzadkowane jego aktualnej i przysztej uzytecznosci;

e nieznajomo$¢ badz wylgcznie czesciowa znajomos¢ nauczanych zagadnien
specjalistycznych przez nauczyciela;

e wspolprace ze specjalistami lub korzystanie z ich pomocy;

e Dbrak gotowych materiatow dydaktycznych do wykorzystania na lekcji” (Ga-
jewska, Sowa, 2014: 29).

Nie nalezy zapominac, ze w przypadku jezyka specjalistycznego, ktorego dys-
kurs pozostaje zwigzany z kontekstem spoteczno-kulturowym (Lesiak-Bielawska,
2013), cele i tresci przekazywane uczestnikom kursu powinny uwzgledniaé¢ kon-
kretne potrzeby uczacych si¢ i z pewnos$cig nauczanie / uczenie si¢ obejmuje
wiedze specjalistyczng z danej dziedziny (Gajewska, Sowa, 2014).

Roéznorodnos¢ definicji terminu jezyk akademicki
Jesli spojrzymy na jezyk akademicki jako jeden z rodzajow jezyka specjali-

stycznego, to podobnie jak w przypadku jezyka specjalistycznego zdefiniowanie
terminu jezyk akademicki nie jest proste i jednoznaczne. Catherine E. Snow
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i Paola Uccelli (2009: 112) wskazujg na réznorodnos¢ tego terminu w litera-
turze: the language of education, the lanuguae of school, the language of school-
ing, the language that reflects schooling, advanse literacy, scientific language,
czy tez bardziej specyficzny academic English.

Jezyk akademicki jest jezykiem wykorzystywanym w szkolnictwie do ce-
16w edukacyjnych. Ewoluuje on wraz z wiedza rozwijang przez lata nauki oraz
poprzez rdézne zagadnienia tematyczne, ktére staja si¢ bardziej abstrakcyjne
w miar¢ postepow uczniow/studentdéw. W procesie edukacji rozwija si¢ nowa
wiedza specjalistyczna, a jezyk uzywany do konstruowania tej wiedzy nabiera
wyspecjalizowanych cech odrézniajacych od jezyka, ktorym postugujemy sie
w codziennym zyciu. Studenci stykaja si¢ z wzorcowymi strukturami jezyka
akademickiego w roznych kontekstach, przemowieniach, tekstach. Nie nalezy
takze zapomina¢, iz jezyk akademicki czerpie takze z dyskursoéw matematyki,
nauk S$cistych, historii oraz z innych przedmiotow, umieszczanych w kontekscie
nauki, i staje si¢ on coraz wigkszym wyzwaniem na kazdym poziomie jezyko-
wym (Schleppegrell, 2009).

Przygotowywanie kurséw jezykowych do celéw akademickich (ang. Lan-
guage for Academic Purposes — LAP) powinno uwzglgdnia¢ zaréwno analize
potrzeb uczacych sig, jak i ewaluacj¢ kursu (Lesiak-Bielawska, 2013). Wynika
to migdzy innymi z tego, ze akademickie formy jezykowe wykorzystywane sa
w czasie wielu dzialan, takich jak: czytanie i pisanie raportéw, przytaczanie
argumentow, stawianie hipotez, wycigganie wnioskow i uogolnien z konkret-
nych przypadkéw, tworzenie teorii i opracowywania wyjasnien czy tez przygo-
towywanie 1 wyglaszanie prezentacji. W zwigzku z tym, Ze studenci poruszaja
si¢ w srodowisku uniwersyteckim, jezyk akademicki nabiera cech kierunkéw
Scistych i technicznych oraz cech jezyka biurokracji, zatem nabywanie i rozwi-
janie umiejetnosci czytania ze zrozumieniem, a takze pisania, staje si¢ wazne dla
uczestniczenia w zyciu spolecznym i wnoszenia wkiadu do jego rozwoju
(Schleppegrell, 2009).

Jezyk akademicki bywa niekiedy przeciwstawiany jezykowi méwionemu,
jednak stosownym bytoby poréwnac go z jezykiem codziennym, jako ze jezyk
akademicki wystepuje zarowno w formie ustnej, jak i pisemnej. Z pewnos$cig
jezyk akademicki jest jezykiem interakcji, wykorzystywanym podczas dyskusji
na roézne tematy w trakcie zaje¢ w uniwersytecie. Studenci rozwijajg jezyk aka-
demicki w r6znym czasie: w trakcie konkretnych zaje¢, w kazdym roku nauki,
a zatem w ciggu calego procesu nauczania i uczenia si¢ (Schleppegrell, 2009).
Celami zaje¢¢ sg umozliwienie studentom wymiany pogladéw na zadany wcze-
$niej temat oraz omowienie wynikow badan naukowych w profesjonalny i od-
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powiedni sposob, a niezbednym do tego czynnikiem okazuje si¢ dobra znajo-
mos¢ leksyki naukowej (specjalistycznej).

Wyrazy nabieraja odpowiednie znaczenie tylko wtedy, gdy kontekst jezy-
kowy i pojeciowy wykracza poza zwykte definicje, a pojgcia zwigzane z jezy-
kiem specjalistycznym sg rozpoznawane przez uczacych si¢. Zatem JS powinien
by¢ uzywany sensownie tylko wtedy, kiedy mozliwe bgdzie odniesienie termi-
now i faktow do wczesniejszej wiedzy oraz zrozumienie ich na tle zdobytych
doswiadczen. Ten fakt zapobiega rdwniez niepoprawnemu powtarzaniu i uzy-
waniu wyrazéw specjalistycznych (Hénsel, b.r.). Dlatego w nauczeniu zar6wno
jezyka ogolnego, jak i specjalistycznego nalezy korzysta¢ z materiatow auten-
tycznych, dobranych zgodnie z omawianymi sytuacjami komunikacyjnymi lub
¢wiczonymi kompetencjami:

[...] rozwijanie kompetencji jezykowych powigzane begdzie wowczas z for-
mami wypowiedzi (stosownym gatunkiem tekstu lub typem dyskursu), poja-
wiajgcymi sie¢ w wybranych sytuacjach komunikacyjnych (Gajewska, Sowa,
2014: 31).

Charakterystyka WebQuestu

WebQuest nalezy do stosunkowo nowych metod i technik wykorzystywa-
nych w nauczaniu jezyka obcego. Opracowany w latach 90. ubiegltego stulecia
przez Berniego Dodge’a oraz Toma Marcha (Dodge, 1995), wraz z uplywem
czasu zyskuje coraz wigksze zainteresowanie zarowno teoretykow zajmujacych
si¢ problematyka ksztalcenia zdalnego, jak i praktykow szukajacych nowych
rozwigzan dostosowanych do aktualnych potrzeb jezykowych odbiorcow kursu
(Sendur, Koscinska, 2021).

WebQuest to rodzaj metody projektu edukacyjnego, ktory wymaga wyko-
rzystania zasobéw multimedialnych oraz internetu w celu rozwigzania konkret-
nego, okreslonego przez nauczyciela problemu. Aby wykona¢ WebQuest, ucz-
niowie nie muszg szukaé potrzebnych informacji — ich zadaniem jest bowiem
selekcja danych juz otrzymanych, realizacja zadania i zaprezentowanie go w spo-
sob wymagany przez nauczyciela (na przyktad w formie pokazu slajdow czy tez
nagrania wideo). Zastosowanie WebQuestu shuzy nie tylko konstruowaniu i utrwa-
laniu wiedzy, ale rozwija szereg umiejetnosci pozaprzedmiotowych i kompetencji
w takich obszarach, jak rozumienie i tworzenie informacji, umiejg¢tnosci zwigza-
ne z rozroznianiem zrodet informacji oraz z ich wykorzystywaniem i gromadze-
niem, umiejetnosci krytycznego myslenia oraz formutowania i wyrazania wia-
snych argumentow. Ponadto, poprzez umozliwienie uczacym si¢ opanowania
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umigjetnosci skutecznego postugiwania si¢ cyfrowymi zrodtami informacji oraz
wspieranie pracy zespolowej 1 negocjowania, jak tez konstruktywnego porozu-
miewania si¢ w roznych srodowiskach, rozwija kompetencje cyfrowe oraz kom-
petencje osobiste i spoleczne w zakresie uczenia si¢, co zgodne jest z wytycz-
nymi dotyczacymi opisu kompetencji kluczowych w procesie uczenia si¢ przez
cale zycie (Kompetencje kluczowe w procesie..., 2018).

Caly proces tworzenia WebQuestu wymaga szeroko zakrojonej analizy i prze-
myslenia. Z uwagi na Scisle okreslong strukture jego realizacja wymaga od pro-
wadzacego oraz uczniéw duzej dyscypliny, jednocze$nie umozliwiajac pelne
zaangazowanie tych ostatnich w proces uczenia si¢. WebQuest sktada si¢ z kilku
etapow, ktore majg okreslony cel i formute realizacji. Musi by¢ on starannie
przemyslany, interesujacy, a problematyka okreslona w taki sposob, aby nie
pozostawiata watpliwosci co do jej interpretacji. Wykonanie WebQuestu powin-
no wymaga¢ od uczacego si¢ doktadnej analizy materiatdéw uzyskanych od nau-
czyciela, a jego realizacja nie konczy si¢ na etapie prezentacji. Nicodzowny
element stanowi ewaluacja, czyli ocena produktu finalnego wedhug $cisle okre-
slonych kryteriow, znanych uczacym si¢ juz wczesniej. Ostatnia faza to zakon-
czenie, czyli refleksja na temat realizacji WebQuestu, zdobytych umiejetnoscei,
nabytych do$wiadczen i osiggniec. Jest to takze moment na dyskusj¢ dotyczaca
zagadnien zwigzanych z WebQuestem, ktore moga by¢ przedmiotem dalszych
badan lub tematow kolejnych spotkan. Na etapie tym w szczegdlny sposob
ksztattuje si¢ postawa refleksyjnosci, majaca na celu uswiadomienie uczacemu
si¢ nie tylko korzysci z przygotowania WebQuestu, ale takze wskazanie mu
potencjalnych mozliwosci samodzielnego juz uczenia si¢, rozbudzanie ciekawo-
$ci poznawczej i motywowanie do samodzielnej pracy (Furgot, Hojnacki, 2013).
Przygotowanie WebQuestu wymaga wiec od ucznidéw zaangazowania umiejet-
nosci myslenia wyzszego rzedu — nie chodzi tutaj bowiem o bezrefleksyjne ko-
piowanie informacji w celu dokonania ich streszczenia, ale o ich analizg¢ i syntezg.
Tym samym ostatnie etapy realizacji WebQuestu wpisuja si¢ w ramy ewaluacji —
w taksonomii Benjamina Blooma (1956), czy tez tworzenia — uzywajac termino-
logii Lorina W. Andersona i Davida R. Krathwolha (2001).

Mimo niewatpliwie szeregu korzysci, takich jak rozwijanie kreatywnosci
ucznidéw, ksztatcenie umiejetnosci celowego korzystania z informacji zawartych
W sieci, rozwigzywania problemow, aktywizowania i motywowania uczniow,
rozwijania umiejetnosci pracy w zespole czy tez przeniesienia procesu uczenia
si¢ na srodowisko autentyczne (Sendur, Koscinska, 2021), stosowanie WebQuestu
niesie ze sobg szereg wyzwan dla nauczycieli. Do gléwnych naleza problemy
techniczne, wyzwania z zakresu organizacji pracy W grupie czy tez sama wiary-
godno$¢ zrodet. To ostatnie, z uwagi na szerokie rozpowszechnienie rozmaitych
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narze¢dzi umozliwiajacych przedstawianie falszywej rzeczywistosci (na przyktad
technologia deep fake), jak rowniez stron WWW prezentujacych niezweryfiko-
wane wiadomosci, stanowi zwlaszcza obecnie olbrzymie zagrozenie.

Korzysci z WebQuestu w ksztalceniu jezykowym
z zakresu jezyka specjalistycznego

W ksztalceniu jezykowym WebQuest moze by¢ uzywany w zakresie nau-
czania zarowno jezyka obcego ogélnego, jak i specjalistycznego, nie tylko
wspomagajac nauczyciela na etapie realizacji zajeé, ale takze stanowigc istotne
narzgdzie umozliwiajace ich dostosowanie do wymagan kursu. W przypadku
zajec z JS jest to o tyle istotne, ze jak podkresla Joanna Kic-Drgas (2015), cze-
stym problemem nauczycieli jest nieznajomos¢ lub niewystarczajaca znajomos¢
danej dziedziny. Nauczyciele JS, mimo ze moga posiada¢ umiejetnosci jezyko-
we w zakresie danego dyskursu specjalistycznego, czesto nie majg wiedzy eks-
perckiej z zakresu danej dziedziny. Trudno tez oczekiwaé takowej w przypadku,
kiedy nauczyciel w ramach swoich obowigzkow zawodowych zostaje zobowia-
zany do nauczania kilku JS, czesto ze sobg niepowigzanych. Procedura przygo-
towania WebQuestu, poprzez narzucenie nauczycielom obowigzku przygotowania
materiatlow, umozliwia im zapoznanie si¢ nie tylko z dyskursem specjalistycz-
nym, ale takze wiedzg odnoszaca si¢ do danej dyscypliny.

Kolejnym problemem, z jakim spotykajg si¢ nauczyciele JS, jest brak lub
tez niedostateczna liczba wartosciowych materiatdéw dydaktycznych. Mozliwos¢
wykorzystania zasobow internetu pozwala na duza swobode w doborze pomocy
dydaktycznych, tym samym umozliwiajgc zastosowanie szerokiego wachlarza
strategii nauczania, a takze metod i form pracy. Rdéznorodnos¢ materiatow za-
mieszczonych w internecie (tekst pisany, nagrania wideo, podkasty) umozliwia
takze doskonalenia wszystkich sprawnosci jezykowych (Sendur, Koscinska, 2021).
W przypadku jezyka akademickiego korzystny wplyw WebQuestu zauwazy¢
mozna w obszarze tak zwanych podstawowych umiejetnosci w zakresie jezyka
akademickiego (Core Academic Language Skills), zdefiniowanych jako:

[...] znajomos$¢ i1 stosowanie spektrum form i funkcji jezykowych, ktore
wspotwystepuja w ustnych i pisemnych zadaniach niezaleznie od dyscyplin
naukowych szkolnymi (Uccelli i in., 2015: 1079).
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Badania w zakresie WebQuestu

Badania nad WebQuestem przyjmuja rézne kierunki. Publikacje dotycza
takich obszarow jak: wykorzystanie WebQuestéw na réznych etapach ksztatce-
nia, w zakresie rozmaitych przedmiotoéw i w zrdéznicowanych $rodowiskach
edukacyjnych, stosowanie w ksztalceniu przysztych nauczycieli czy tez w nau-
czaniu zdalnym (Alias i in., 2013). Badania dotyczg réwniez ich mozliwego
wplywu na rozwdj umiejetnosci krytycznego myslenia (Liang, Fung, 2020).
W przypadku ksztalcenia jezykowego analizuje si¢ wykorzystanie WebQuestu
w procesie nabywania jezyka drugiego oraz uczenia si¢ jezykow obcych. Bada-
nia wskazuja, ze umozliwia on przyswajanie jezyka obcego w bezpiecznym dla
uczacego sie srodowisku, wplywa na rozwoj umiejgtnosci czytania ze zrozumie-
niem oraz pozwala na rozwijanie zasobu stownictwa (Selami, 2016). Poprzez
umozliwienie uczacym si¢ immersji w Srodowisku obcojezycznym WebQuest
ma korzystny wplyw na rozwéj kompetencji jezykowych w zakresie jezyka ob-
cego. Moze by¢ zastosowany w sprawdzaniu 1 weryfikowaniu kompetencji jezy-
kowych uczacych si¢ (Shutenko i in., 2019). Wreszcie umozliwia celowe i prze-
myslane wykorzystanie zasobow internetu w procesie ksztatcenia jezykowego.
Dzigki temu mozna rozwija¢ kompetencje zarowno zawodowe, jak i jezykowe
uczacych sie (Baguzina, 2020).

W przypadku WebQuestu dominujgca role odgrywaja badania ukierunko-
wane na studenta oraz na przebieg procesu ksztalcenia z perspektywy uczacego
si¢. Badania stawiajace jako podmiot nauczyciela, wskazujace, z jakimi proble-
mami si¢ spotykaja, oraz pytajace o odczucia nauczycieli co do skutecznosci
WebQuestéw, nie sa juz tak liczne. Wsrdd najbardziej rozpowszechnionych
i najwczesniejszych w literaturze przedmiotu nalezy przytoczy¢ analizy dokona-
ne przez Roberta Perkinsa i Margaret L. McKnight (2005). Oceniajac wysoko
role WebQuestow jako narzgdzia wplywajacego na zaangazowanie studentow,
podkreslali oni problemy natury technicznej oraz niewystarczajace umiejgtnosci
z zakresu stosowania TIK przez uczacych sie. Interesujace wyniki przynosi ba-
danie przeprowadzone wsrod tureckich przysztych nauczycieli, ktorzy to doko-
nali ewaluacji WebQuestow pod katem korzysci z nich wynikajacych dla nau-
czycieli i zarazem dla uczacych sie. Przedstawili oni ograniczenia wynikajace ze
stosowania WebQuestow, trudnosci, z jakimi moze spotka¢ si¢ nauczyciel je
tworzacy, ale takze potwierdzili jej pozytywny wpltyw na proces ksztatcenia.
Jednoczes$nie uznali, ze samo doswiadczenie uczenia si¢ w taki sposob daje do-
bre rezultaty. Ankietowani podkreslili takze aspekt techniczny i problemy zwia-
zane z realizacja WebQuestu wynikajgce z braku dostepu do narzedzi TIK. Jako
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trudnos¢ okreslono sam proces tworzenia WebQuestu oraz znajdywania odpo-
wiednich zrodet internetowych (Akgay, 2017).

Inne badania przeprowadzone takze wsrod przysztych nauczycieli wskazuja
na role nauczyciela przy realizacji WebQuestow jako ich warto$¢ dodatnig.
Z kolei jako stabsza strone uznano sztywny schemat procedury wprowadzania
tej metody. Ponadto uznana ona zostala za trudng do wdrozenia w §rodowiskach,
w ktorych nie ma dostepu do internetu i wystarczajacego sprzetu komputerowe-
go (Giirgil, Unal, Aksoy, 2019).

W literaturze przedmiotu mozna réwniez odnalez¢ badania, ktore dotycza
juz stricte wykorzystania WebQuestu w ksztalceniu jezyka obcego specjali-
stycznego. | tak analiza przeprowadzona przez Pairin Srisinthon (2021) pokazata
warto$¢ zastosowania WebQuestu w nauczaniu jezyka chinskiego jako obcego
dla celow turystycznych. Uczacy sie pozytywnie oceniali wykorzystanie go jako
narzedzia do rozwijania kompetencji jezykowych w zakresie jezyka turystyki.
Problemy przez nich deklarowane dotyczyly przede wszystkim aspektow tech-
nicznych.

Interesujaca probe wykorzystania WebQuestow w procesie ksztatcenia je-
zyka obcego akademickiego przynosi Maria L. Luzoén-Marco (2010). Postuluje
ona ich uzycie w procesie ksztalttowania umiejetnosci rozumienia, reagowania
i tworzenia tekstow z zakresu danej dyscypliny naukowej. Ponadto WebQuesty
moga wspomagac proces przygotowywania uczacych si¢ do uczenia si¢ autono-
micznego i traktowania go jako proces ciagly, co wpisuje si¢ w koncepcje life
-long learning.

Przedstawione wybrane badania przynoszg wazne wnioski i postulaty zwig-
zane z realizacja WebQuestu. Jednakze, z uwagi na coraz wigksza popularnos¢
tej metody (Sendur, Koscinska, 2021), istnieje potrzeba prowadzenia dalszych
dzialan ukierunkowanych juz na konkretne konteksty i sytuacje edukacyjne.
Przedstawione w niniejszym rozdziale badanie stanowi przyczynek do dyskusji
nad stosowaniem WebQuestow w nauczaniu jezyka obcego akademickiego.

Opis badania

Na Uniwersytecie Papieskim Jana Pawta Il w Krakowie lektorat jezyka ob-
cego akademickiego realizowany jest wedlug $cisle okreslonego, autorskiego
sylabusa dostosowanego do potrzeb konkretnej grupy kursantéw. Z jezyka an-
gielskiego akademickiego jest to program na poziomie B2/C1, podczas gdy z je-
zyka rosyjskiego — poziom B2. W obu grupach zastosowano WebQuest jako
nowg forme¢ aktywizowania studentéw oraz narzedzie do ewaluacji kompetencji
jezykowych studentow. Prowadzaca grup¢ z jezyka angielskiego dla celow aka-
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demickich zaproponowata swoim studentom temat /nspirujqgcy laureaci Ig Nobel
Prize, natomiast grupa rosyjskojezyczna zglebiata swoja wiedze o Polskich i ro-
syjskojezycznych laureatach Literackiej Nagrody Nobla. Po wykonaniu i prezen-
tacji WebQuestu prowadzace zostaty poproszone o podzielenie si¢ refleksjami
na nastepujace pytania:

Pytanie nr 1. Jakie cele jezykowe w zakresie jezyka akademickiego sobie po-
stawitas? Czy je osiggnetas?

Odpowiadajac na to pytanie, prowadzace wskazaly na nastepujace cele je-
zykowe:
e rozwijanie umiejetnosci doglebnej analizy otrzymanych materiatow,
e ksztaltowanie krytycznego podej$cia do wybranych przez prowadzacych
tematow,
e mozliwo$¢ wykorzystania stownictwa specjalistycznego podczas prezentacji,
e utrwalenie dotychczasowych umiejetnosci i sprawnosci jezykowych,
e kontakt z jezykiem specjalistycznym charakterystycznym dla réznych dzie-
dzin naukowych.
Ankiety przeprowadzone wsrod studentéw po przeprowadzeniu zadan
wskazuja, ze cele te zostalty w duzym stopniu zrealizowane.

Pytanie nr 2. Jakich jako prowadzaca zajecia doswiadczytas probleméw przy:
a) wyborze tematu WebQuestu, b) doborze zrddel, c) przedsta-
wieniu studentom koncepcji WebQuestu, d) ocenianiu efektu
finalowego? Czy, i jesli tak, to jakie, inne problemy wystapity
w grupie w zwiazku z realizacja WebQuestu?

Na to pytanie uzyskano nastepujace odpowiedzi:

e problemy techniczne zwigzane z niewystarczajacymi umiejetnosciami stu-
dentow w zakresie przygotowywania prezentacji,

e nieznajomo$¢ zasad przez studentdow, ktorzy z uwagi na nieobecno$¢ na zaje-
ciach nie rozumieli koncepcji WebQuestu,

e odmienne rozumienie tematu w roznych obszarach kulturowych,

e utrudniony wybdr interesujacego tematu.

W przypadku grup realizujgcych lektorat z jezyka rosyjskiego akademic-
kiego pojawily si¢ takze problemy niewystepujace w grupie jezyka angielskiego
akademickiego. Przede wszystkim, w zwigzku z réznorodnoscia etniczng grupy
(studenci z Polski i Ukrainy), a takze z rdéznicg wiekowa (studenci pochodzacy
z Ukrainy wcze$niej zaczynaja edukacj¢ szkolng, zatem w mtodszym wieku
zostaja studentami uczelni wyzszej) oraz innym bagazem do$wiadczen zycio-
wych i zawodowych, nalezato wybra¢ temat, ktory zostanie dobrze przyjety oraz
zrozumiany przez wszystkich uczestnikow projektu.
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Kolejng trudno$cig okazala si¢ koniecznos¢ wykorzystania materiatow w je-
zyku trzecim. Oprocz autentycznych materiatow w jezyku polskim oraz jezyku
rosyjskim dla studentéw wiadajacych dodatkowo jezykiem angielskim dodane
zostaty bowiem teksty ze stron angielskojgzycznych.

Ostatnia trudnoscia, ktora wystapita, byl brak informacji zwrotnej ze strony
studentow na poczatku realizacji WebQuestu. Podczas tlumaczenia zasad
WebQuestu i przygotowania produktu finalnego (prezentacji) studenci nie zgta-
szali zadnych problemow i niescistosci. Jednakze trzy osoby musialy jeszcze raz
podej$¢ do zaprezentowania swoich prezentacji, gdyz pierwsze wersje nie byty
zgodne z zadanym tematem. Trudno znalez¢ przyczyne takiej pomyiki, gdyz
studenci nie byli w stanie wyjasni¢ swoich pierwotnych wyborow.

Nalezy nadmieni¢, ze w obu grupach, wedlug deklaracji prowadzacych,
ocenianie nie stanowito problemu, a jasno opracowane kryteria sprawity, ze sam
proces ewaluacji przebiegat sprawnie i w sposob obiektywny.

Pytanie nr 3. Co uwazasz za korzys$ci wynikajace ze stosowania WebQuestu?

Mimo wskazanych probleméw, z ktorymi nauczajace spotkaly si¢ w czasie
realizacji WebQuestu, prowadzace uznaty, ze przewaga korzysci z zastosowania
tego typu projektu na zajeciach jezykowych jest ogromna. Nalezy w tym miej-
scu wskazac na:

e zmotywowanie studentéw do przeczytania, przeanalizowania, opracowania
duzej liczby materialow zwigzanych z konkretnym tematem,

e korzystanie z informacji w sposob przemyslany i efektywny,

e pomoc w doskonaleniu sztuki prezentaciji,

e urozmaicenie zaj¢c,

e wykorzystanie stownictwa specjalistycznego w okreslonym kontekscie ko-
munikacyjnym,

e zachecenie studentéw do dyskusji i do pracy zespotowej,

e zainteresowanie studentéw innymi aspektami pracy badawczej i zycia nau-
kowca.

Pytanie nr 4. Jakie umiejetnosci z zakresu warsztatu akademickiego rozwijali
Twoi studenci?

Odpowiedzi uzyskane przez prowadzace na pytanie czwarte obejmowaty
szereg obszarow:
e utrwalenie dotychczasowych umiejetnosci i sprawnosci jezykowych studentow,
e kontakt z zargonem specjalistycznym charakterystycznym dla innych dzie-
dzin naukowych,
e wyszukiwanie informaciji,
e kategoryzacja i klasyfikacja danych,
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e przetwarzanie wielu informacji w krotkim czasie,

e rozwdj krytycznego myslenia,

e podzial pracy i dzielenie si¢ do§wiadczeniami,

e wykorzystanie technologii do dzielenia si¢ informacjami,

e poznanie raportu/sprawozdania akademickiego — doktadnej struktury i elemen-
tow sktadowych (na przyktad abstrakt, streszczenie, dyskusja, rekomendacje),

e tworzenie zespolowych prezentacji oraz przedstawianie prezentacji w §cisle
okreslonym przedziale czasowym,

e tworzenie i zapis zwigztych opisd6w czynnosci uczestnika WebQuestu.

Podsumowanie

Przedstawione w niniejszym rozdziale refleksje prowadzacych dotyczace
zastosowania WebQuestu wskazujg, ze metoda ta moze znalezé zastosowanie
w ksztatceniu z zakresu jezyka obcego akademickiego. Przede wszystkim umoz-
liwia ksztalcenie jezykowe z zakresu jezyka specjalistycznego. Poprzez dobor
zrodet prezentujacych dyskurs akademicki utatwia uczacym wyboér pelnowarto-
Sciowych materiatow dydaktycznych, zdejmujac niejako z nich obowiagzek sa-
modzielnego ich tworzenia. Ponadto, poza niewatpliwymi walorami wynikaja-
cymi z jej dostosowania do jakze ostatnio rozpowszechnionego ksztalcenia
zdalnego, dobrze wpisuje si¢ ona w koncepcj¢ rozwijania kompetencji kluczo-
wych w ksztatceniu akademickim. Stuzg temu dziatania, takie jak rozwijanie
kompetencji spotecznych, uczenie kompleksowego myslenia i dzialania, wdra-
zanie do tworczosci i kreatywnosci oraz przyjmowanie postawy odpowiedzialnej
za wlasne uczenie si¢ (Perkowska-Klejman, 2019). Whnioski przedstawione przez
prowadzace wskazuja, ze stosowanie metody WebQuestu w ich ocenie, poza
wzmacnianiem sprawnosci jezykowych, rozwija rowniez i te kompetencje. Tym
samym zajecia jezyka obcego akademickiego stuza nie tylko poglebianiu umie-
jetnosci jezykowych, ale takze majg wplyw na rozwdj innych wymiaréw funk-
cjonowania jednostki w spoteczenstwie.
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Rozdziat 10

Dzialania mediacyjne a uczenie sie
i nauczanie jezykow specjalistycznych

Radostaw Kucharczyk

Uniwersytet Warszawski

Wprowadzenie

Mediacja jest stosunkowo nowym pojeciem dla dydaktyki nauczania jezy-
kéw obcych, w szczegolnosci dydaktyki jezykoéw specjalistycznych. W duzym
uproszczeniu postrzega si¢ ja jako dziatanie implikujace obecno$¢ posrednika
w okreslonym czasie, ktore ma celu osiagnigcie kompromisu satysfakcjonujace-
go strony procesu komunikacji. Tym samym mozna przyjaé, ze przyczynkiem
do podejmowanych dziatan mediacyjnych jest napigcie lub sytuacja konflikto-
genna. Z tego wilasnie powodu dziatania mediacyjne sa postrzegane jako jedna
z form porozumiewania si¢, ktora stuzy albo ustanowieniu, albo wznowieniu
komunikacji po to, aby umozliwi¢ uczestnikom wymiany wyjscie z impasu ko-
munikacyjnego przy jednoczesnym stworzeniu nowego kontekstu komunikacyj-
nego (Janowska, 2017; Coste, Cavalli, 2015; 2020; Guillaume-Hofnung, 2020).
Wymaga to od uzytkownika jezyka uzycia okreslonych strategii opartych na
jego potencjale spolecznym, poznawczym i kulturowym (Janowska, 2017), co
z kolei wptywa na kompleksowos¢ dziatan mediacyjnych.

W niniejszym rozdziale pojecie dziatan mediacyjnych zostanie przedsta-
wione w kontekscie procesu uczenia si¢ i nauczania jezykow specjalistycznych.
W tym celu zostanie krotko opisana dydaktyka nauczania jezykow specjalistycz-
nych oraz pokazane, w jaki sposdb operacjonalizuje ona zatozenia podejscia zada-
niowego, ktorego mediacja jest nieodlgcznym elementem. Zostanie rowniez
przyblizona ewolucja pojecia mediacji, a doktadniej w jaki sposdb jej definicja
ulegta rozszerzeniu w tomie uzupethiajacym ESOKJ. Rozdziat koncza refleksje



nad miejscem mediacji w procesie uczenia si¢ i nauczania jezykow specjali-
stycznych, zilustrowane przyktadami zadan dydaktycznych.

Podejscie zadaniowe w konteksScie procesu uczenia sie
i nauczania jezykow specjalistycznych

Dydaktyka nauczania jezykow specjalistycznych -
proba definicji

W konteks$cie procesu ksztatcenia jezykowego dydaktyka — w szerokim ro-
zumieniu tego stowa — jezyka specjalistycznego jest zwyczajowo opisywana
w odniesieniu do dydaktyki nauczania jezyka ogélnego. Gtéwna réznica pomie-
dzy nimi polega na sformutowaniu celow ksztatcenia (Sowa, red., 2014). O ile
w przypadku nauczania jezykoéw ogolnych cele sg zdefiniowane w sposob bar-
dzo szeroki (a przez to czesto trudne do precyzyjnego okreslenia) i zazwyczaj
narzucone odgornie (na przyktad przez decydentow politycznych, metodykoéw
szkot jezykowych czy wreszcie przez autorow podrecznika), o tyle w przypadku
nauczania jezyka specjalistycznego cele sa waskie, a co za tym idzie: precyzyjne,
poniewaz odpowiadaja $cisle okreslonym potrzebom kursantow. Taka sytuacja
wynika zazwyczaj z faktu, ze ksztalcenie kierunkowe odbywa si¢ w relatywnie
krotkim czasie. Determinuje to rowniez dobor tresci. O ile w procesie uczenia
si¢ 1 nauczania jezyka ogélnego spektrum poruszanych tematow oraz sytuacji
komunikacyjnych jest bardzo szerokie, o tyle zajecia jezyka specjalistycznego
skupiaja si¢ na konkretnych sytuacjach komunikacyjnych zwigzanych z wyko-
nywanym zawodem lub zajmowanym stanowiskiem i z tego powodu wybioérczo
traktuja rozwijane sprawnosci jezykowe.

Dla celéw niniejszych rozwazan przyjeto zatozenie, ze jezyk specjalistycz-
ny pozostaje w §cistym zwiazku z tak zwanym jezykiem ogoélnym, a doktadniej
jest jedna z jego z odmian, ktora cechuje si¢: specyficznym stownictwem, specy-
ficznymi gatunkami tekstowymi i dyskursywnymi, a co za tym idzie: ze specy-
ficznym podejsciem glottodydaktycznym, $cisle zwigzanym z jasno okre§lonymi
celami (Gajewska, Sowa, 2014; Gajewska, Sowa, Kic-Drgas, 2020; Wojakow-
ska, 2021). Reasumujac, proces uczenia si¢ i nauczania jezyka specjalistycznego
wymaga zastosowania wtasciwie dobranych metod i technik pracy, a takze spe-
cyficznych strategii, tak aby uczniowie mogli zrealizowa¢ jasno okreslone cele
kursu jezykowego, przy jednoczesnym wsparciu nauczyciela, ktory nie jest za-
zwyczaj specjalista w danej dziedzinie zawodowe;j.
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Wykorzystanie zalozen podejscia zadaniowego
w dydaktyce nauczania jezykow specjalistycznych

Podejscie zadaniowe, ktore od poczatku XXI wieku determinuje metody
i techniki pracy na lekcji jezyka obcego, zdaje si¢ bardzo dobrze wpisywac
w zalozenia procesu uczenia si¢ i nauczania jezykoéw specjalistycznych, ponie-
waz traktuje ono jezyk w sposob instrumentalny, a doktadniej jako narzedzie,
dzieki ktéremu okreslone zadanie moze by¢ wykonane (Janowska, 2011). W tym
celu uzytkownik jezyka nie korzysta tylko i wylacznie z kompetencji jezykowej,
ale takze z kompetencji ogdlnych, ktore obejmuja wiedze¢, umiejetnosei, a tez
uwarunkowania osobowosciowe oraz umiejetno$é uczenia. Warto rowniez pod-
kresli¢, ze zadanie, przed ktorym stoi uzytkownik jezyka, odnosi si¢ do okreslo-
nego kontekstu, ktory ,,oznacza zespo6t czynnikéw sytuacyjnych (materialnych
i innych), odnoszacych si¢ do samego czlowieka i do otoczenia, w ktérym pro-
wadzi on dziatania komunikacyjne” (Centralny Os$rodek Doskonalenia Nauczy-
cieli, 2003: 20). Tym samym na plan pierwszy wysuwa si¢ pojecie sfery zycia,
ktéra pozwala nada¢ ogblne ramy kontekstowi komunikacyjnemu, poniewaz
odnosi si¢ do roznych sektorow zycia spotecznego, w ktorych uzytkownik jezy-
ka si¢ porusza.

Stuszne wydaje si¢ — z punktu widzenia zawartych w niniejszym rozdziale
refleksji — podkresli¢, ze autorzy Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia Je-
zykowego (Centralny Osrodek Doskonalenia Nauczycieli, 2003) ktada takze
nacisk na konieczno§¢ zwrdcenia wigkszej uwagi na role zasobow repertuaru
jezykowego jednostki zar6wno w czasie nauki, jak i podczas postugiwania si¢
jezykiem. Zaktada sie, ze kazde doswiadczenie jezykowe i kulturowe uzytkow-
nika jezyka wptywa na jego kompetencje komunikacyjna, a co za tym idzie:
W] roznych sytuacjach cztowiek uaktywnia rozne sktadniki swojej kompeten-
cji, stosownie do wymagan decydujacych o skutecznej komunikacji z danym
rozmowcg” (Centralny O$rodek Doskonalenia Nauczycieli, 2003: 16).

Tym samym na plan pierwszy wysuwa si¢ pojecie kompetencji réznoje-
zycznej, rozumianej jako zbidr zasobow repertuaru jezykowego jednostki, kto-
rego sktadowe — o réznym stopniu rozwini¢cia — sg aktywowane w zaleznosci
od potrzeb wymuszonych przez dana sytuacje komunikacyjng (Kucharczyk,
2018). Zaktada sie, ze kompetencja réznojezyczna stanowi wynik rownoczesne-
go aktywowania przez uzytkownika jezyka umiejetnosci, wiedzy oraz postaw
(Goullier, 2019). Rozwijanie kompetencji réznojezycznej polega na $wiadomym
mobilizowaniu zasobow swojego repertuaru jezykowego w czasie uczenia si¢
lub w czasie komunikacji w jezyku docelowym. Mowa tu przede wszystkim
o strategiach (komunikacyjnych i/lub uczeniowych), ktéore moga by¢ transfero-
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wane pomiedzy jezykami. Wymaga to jednak od uczacego si¢ umiejetnosci do-
strzezenia podobienstw pomigdzy jezykami, ktore wchodza w sktad jego reper-
tuaru jezykowego. Warto zatem tak ukierunkowac dziatania dydaktyczne, aby
uczacy si¢ mogl swiadomie aktywizowaé zasoby wilasnego repertuaru jezyko-
wego zarowno w czasie komunikacji egzaolingwalnej, jak i w procesie uczenia
si¢ kolejnych jezykow. Niemniej jednak wazne okazuje si¢ rowniez wyksztatcenie
u uczniéw postaw, ktore utatwityby im korzystanie ze sktadowych ich kompe-
tencji roznojezycznej. Mowa przede wszystkim o uswiadomieniu uzytkownikom
jezyka roli, jaka ich zasoby jezykowe odgrywaja w czasie nauki i postugiwania
si¢ jezykiem obcym, a takze o rozwinigciu u niego pozytywnego nastawienia do
takiego sposobu pracy nad jezykiem. Zadaniem nauczyciela jezyka obcego po-
winno by¢ zatem wyksztatcenie u uczniow pozytywnego nastawienia do sytuacji
i zachowan wielojezycznych, a tym samym promowanie roznorodnosci jgzyko-
wej i kulturowej.

Analizujac gtowne zatozenia podejscia zadaniowego, nie sposob nie zau-
wazy¢, ze jest ono bardzo spojne z zatozeniami dydaktyki nauczania jezykow
specjalistycznych. Po pierwsze, uczen jezyka specjalistycznego to uzytkownik
jezyka par excellence — zawodowy kontekst jezyka wymaga z reguly wspotdzia-
fania w grupie, a co za tym idzie: uciekania si¢ do odpowiednich zachowan je-
zykowych wymuszonych przez okre$long sytuacje komunikacyjna. Co wigcej,
w duzej mierze — W czasie nauki — uczniowie beda rozwija¢ nowe kompetencje
(w tym jezykowe), opierajac si¢ na swoich kompetencjach ogélnych, a przede
wszystkim na wiedzy i umiejgtnosciach zawodowych. Ponadto zadanie stojace
w centrum zatozen podejscia zadaniowego jest elementem na statle wpisanym
w zycie zawodowe kazdej jednostki. Kazdy wykonywany zawod zaktada wyko-
nywanie mniejszych lub wigkszych zadan, ktore si¢ wpisuja w specyfike pracy.
Mozna wigc zalozy¢, ze samo pojecie zadania oraz strategie (pozajezykowe)
z nim zwigzane nie bgda niczym nowym dla uczniéw. Jedyna trudnos¢ moze
tkwi¢ tylko w warstwie jezykowej, wiec nalezy wilasciwe dobra¢ zadanie do
poziomu jezyka, ktorym postuguja sie uczniowie, jak rowniez uswiadomi¢ im
role sktadowych ich repertuaru jezykowego, poniewaz §wiadome uciekanie si¢
do wtasnej kompetencji ro6znoj¢zycznej z cata pewnos$cig utatwi nauke. Stownic-
two specjalistyczne jest — w duzej mierze — transparentne, co w znaczacy sposob
wplywa na efektywnos$¢ jego przyswojenia. Réwniez i gatunki dyskursywne
(zarowno pisane, jak i ustne) sa czgsto zbiezne. Kolejna wige przeszkoda natury
poznawczej wydaje sie usunigta z drogi ucznia. W dalszej czeSci tekstu przyj-
rzymy si¢ blizej jezykowym dzialaniom mediacyjnym, ktore, wprowadzone do
refleksji glottodydaktycznej wraz z podejsciem zadaniowym, wydaja si¢ w pelni
wpisywaé w zatozenia dydaktyki nauczania jezykow specjalistycznych.
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Dziatania mediacyjne w procesie uczenia si¢
i nauczania jezykow specjalistycznych

Mediacjg — W powszechnym rozumieniu znaczenia — utozsamia si¢ z umie-
jetnoscia rozwigzywania konfliktu, ktdrego zrodta mogg by¢ bardzo rozne. Z tego
wlasnie powodu pozostaje ona silnie uwarunkowana przez kontekst oraz umie-
jetnosci komunikacyjne uczestnikéw dziatan mediacyjnych. Innymi stowy, oso-
ba uczestniczagca w mediacji powinna posiada¢ okreslone cechy osobowosciowe
oraz umiejetnosci natury jezykowej i pozajezykowej, ktore pozwolg rozwigzaé
wspomniany konflikt (Sobczak, 2017; Plis, 2020). W kontek$cie procesu ksztat-
cenia jezykowego mediacja jest z reguly przyréwnana do umiejetnosci dotycza-
cych przekazywania tresci zawartych w tekscie (pisanym lub méwionym), pole-
gajacych przede wszystkim na ich przekazywaniu za pomocg innego jezyka lub
upraszczaniu jezyka, w ktorym zostalty one przedstawione. Warto jednak pod-
kresli¢, ze — w chwili obecnej — pojecie mediacji ma szerszy zakres, poniewaz
obejmuje rowniez umiejetnosci migkkie, o czym bedzie mowa w dalszej czegsci
rozdziatlu (Piccardo, 2012; North, Piccardo, 2016).

Dzialania jezykowe na lekcji jezyka obcego (lata 2001-2018)

Pojecie jezykowych dzialan mediacyjnych pojawia si¢ wraz z publikacja
Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego' (Centralny Osrodek
Doskonalenia Nauczycieli, 2003), ktorego autorzy okreslajg mediacje jako jedno
z czterech dziatan jezykowych, obok recepcji, produkcji oraz interakcji. Defini-
cja mediacji zawarta w ESOKJ? pokazuje — chociaz w sposob dosé ogdlny —
jakimi cechami charakteryzuje si¢ mediator, jak réwniez specyfik¢ mediacji
w konteks$cie procesu glottodydaktycznego. Mediator to osoba bezstronna, ktora
ma za zadanie zapewni¢ porozumienie pomig¢dzy uczestnikami procesu komuni-
kacji, ktore nie posiadaja (lub nie posiadaja w wystarczajacym stopniu) wspol-
nego jezyka pozwalajacego na osiagnigcie konsensusu. Z kolei sama mediacja
polega na zastosowaniu wiasciwych technik jezykowych (na przyktad przecho-

Polskie tlhumaczenie ESOKJ pojawito si¢ w 2003 roku nakltadem wydawnictwa Centralnego
Osrodka Doskonalenia Nauczycieli w Warszawie. Wszystkie cytowania zawarte w tekscie
pochodza z tego dokumentu (Centralny Osrodek Doskonalenia Nauczycieli, 2003).

»W dziataniach polegajacych na mediacji uzytkownik jezyka nie wyraza swoich wiasnych
pogladow, lecz dziata jako posrednik miedzy rozméwcami — zazwyczaj (cho¢ nie zawsze)
mowigcymi réznymi jezykami — ktdrzy nie moga si¢ bezposrednio porozumie¢. Przykladami
dziatan mediacyjnych sa tlumaczenia ustne i pisemne, a takze podsumowanie lub parafraza
tekstu w tym samym jezyku, gdy jezyk oryginatu jest niezrozumialy dla danego odbiorcy”
(Centralny Osrodek Doskonalenia Nauczycieli, 2003: 83).
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dzenie z jednego jezyka na drugi, upraszczanie wypowiedzi), ktére usprawnia
proces porozumiewania si¢, co implikuje umiejetne korzystanie z zasobdw re-
pertuaru jezykowego, o ktérym juz byta mowa. W dokumencie zostaty przed-
stawione przykladowe techniki rozwijania sprawno$ci mediacyjnych w podziale
na mediacje pisemng i mediacj¢ ustng. Sg to takie techniki, jak na przyktad ttu-
maczenie symultaniczne, thumaczenie konsekutywne, thumaczenia nieformalne,
thumaczenia doktadne, thumaczenia literackie, streszczanie oraz parafrazowanie.

Wraz z technikami umozliwiajacymi rozwijanie sprawnos$ci mediacyjnych
autorzy dokumentu okre$laja rowniez strategie, ktore uzytkownik jezyka powi-
nien opanowac¢, aby stac si¢ skutecznym mediatorem. Strategie te pokazuja, w jaki
sposob uzytkownik jezyka moze wykorzysta¢ relatywnie ograniczony zasob $rod-
kow jezykowych, aby przetworzy¢ otrzymane informacje lub ustali¢ znaczenie
przekazywanych treSci. W tabeli 10.1 zestawiono strategiec mediacyjne z podzia-
fem na etapy wykonania jezykowego.

Tabela 10.1. Strategie mediacyjne - etapy i przyklady

Etap strategii

mediacyjnej Przyklady strategii mediacyjnej

— budowanie wiedzy na dany temat,

— wsparcie jej wiedza zrodtowa (eksperci, literatura fachowa i tym
podobne),

— przygotowanie glosariusza,

— rozwazenie potrzeb rozmowcy,

— dobor dhugosci fragmentu wypowiedzi do thumaczenia

— analiza informacji wptywajacych w jednym jezyku i jednoczesne
formutowanie ostatniego fragmentu thumaczenia w drugim,

— zauwazanie réznych mozliwo$ci wyrazania, ekwiwalentow,

— wypelnianie luk

— kontrola spojnosci wypowiedzi,

— kontrola jej poprawnosci

Planowanie

Wykonanie

Ocena

Zrédto: Centralny O$rodek Doskonalenia Nauczycieli (2003: 83).

Blizsza analiza treSci dotyczacych jezykowych dziatan mediacyjnych za-
wartych w ESOKJ prowadzi do wniosku, ze jest to grupa dziatan do$¢ marginal-
nie potraktowana przez tworcow dokumentu zarowno pod wzgledem iloscio-
wym, jak i tre§ciowym. Jezykowym dziataniom mediacyjnym poswigcono tylko
jedng stron¢ opracowania, podczas gdy inne dziatania sa opisane kompleksowo
i w sposob wyczerpujacy: recepcja — okoto 7 stron, produkcja — okoto 6 stron,
interakcja — okoto 10 stron. Zawartos$¢ tresci dokumentu pos§wigconych mediacji
rowniez pozostawia wiele do zyczenia. W ESOKIJ znajdziemy tylko definicj¢
jezykowych dziatan mediacyjnych oraz strategie im towarzyszace. Co wigcej,
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mediator jest tak naprawde utozsamiany z tlumaczem (zreszta autorzy ESOKJ
pisza o tym w sposéb eksplicytny), ktdory powinien umiejetnie zmienia¢ kody
jezykowe, aby zapewni¢ skuteczno$¢ aktu komunikacji. Brak szerszego opisu
znaczenia poje¢cia mediacji, jak rowniez zredukowanie jej do warstwy stricte
jezykowej, spowodowato, ze tak naprawde ten rodzaj dziatan jezykowych byt
prawie nieobecny tak w teorii, jak i praktyce glottodydaktycznej.

Dzialania jezykowe na lekcji jezyka obcego (od 2018 roku)

W chwili obecnej — w zwigzku z pojawieniem si¢ tomu uzupehniajacego do
ESOKJ (dalej ESOKJ TU)® — jezykowe dziatania mediacyjne zyskaly nowy
status w ksztalceniu jezykowym. Mediacja nie jest juz analizowana tylko w war-
stwie tekstowej, ale odnosi si¢ juz rowniez do wymiaru relacyjnego oraz po-
Znawczego procesu uczenia, co jest spojne z zatozeniami podejscia zadaniowego,
gdzie umiejetnosci uzytkownika jezyka sg zalezne od jego kompetenciji ogbl-
nych (Goullier, 2019). Przez wymiar relacyjny mediacji nalezy rozumie¢ umie-
jetnos¢ zarzadzania relacjami interpersonalnymi w celu ustanowienia pozytywnej
atmosfery w czasie komunikacji, aby utatwi¢ wspotprace i komunikacje. Z kolei
wymiar poznawczy dziatan mediacyjnych jest zwigzany z umiejetnoscia uta-
twienia rozmowcy zrozumienia pewnych kwestii i zagadnien, ktore mogg by¢
niejasne z powodu brakow w kompetencji jezykowej lub nieznajomosci tematu.
Opierajac si¢ na wspomnianych zatozeniach $wiadczacych o kompleksowym
charakterze dziatan jezykowych, tworcy ESOKJ TU wyr6znili trzy zakresy dzia-
fan mediacyjnych, ktore postuzyly za podstawe do stworzenia listy deskrypto-
réw, oraz opisuja je w dos¢ szczegdtowy sposob (Kucharczyk, 2020):

e mediacja tekstu (fr. médiation de textes, ang. mediating a text),

e mediacja poje¢ (fr. médiation de concepts, ang. mediating concepts),

e mediacja komunikacji (fr. médiation de la communication, ang. mediating
communication).

Mediacja tekstu, jak sama nazwa wskazuje, odnosi si¢ do wymiaru stricte
jezykowego procesu komunikacji. Polega ona na przekazywaniu znaczenia tek-
stu (pisemnego lub ustnego) osobie, ktéra z réznych powodow nie moze go zro-
zumie¢. Przeszkody w zrozumieniu tekstu moga wynika¢ z barier jezykowych,
kulturowych, semantycznych lub nawet technicznych. W zwigzku z tym jezy-
kowe dziatania mediacyjne moga odbywac si¢ pomigdzy réznymi jezykami
(mediacja interjgzykowa) lub nawet w obrebie tego samego jezyka (mediacja

® W chwili obencnej ESOKJ TU nie jest dostepny w jezyku polskim. Wszystkie powolania
odnoszace si¢ do dokumentu dotycza jego francuskiej wersji: Conseil de la Coopération
Culturelle (2018).
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intrajezykowa). Deskryptory opisujace ten rodzaj mediacji obejmujg siedem

kategorii:

1) ustne i pisemne przekazywanie specyficznych informacji (fr. transmettre des
informations spécifiques a l’'oral | a [’écrit, ang. relaying specific information
in speech / in writing),

2) ustne i pisemne wyjasnienie danych (znajdujacych si¢ na przyktad na wykre-
sach) (fr. expliquer des données par exemple dans des graphiques, des dia-
grammes, a ['oral/a ’écrit, ang. explaining data, e.g. in graphs, diagrams,
charts, etc., in speech / in writing),

3) ustne i pisemne przetwarzanie tekstu (fr. traiter un texte, ’oral | a [’écrit,
ang. processing text in speech / in writing),

4) ustne i pisemne ttumaczenie tekstu pisanego (fr. traduire un texte a l'oral |
a [’écrit, ang. translating a written text in speech / in writing),

5) tworzenie notatek (wyktady, seminaria, spotkania i tak dalej) (fr. prendre des
notes, conférences, séminaires, réunions, etc., ang. note taking, lectures, semi-
nars, meetings, etc.),

6) wyrazanie wlasnej opinii odnosnie do tekstow kreatywnych (w tym literatury)
(fr. exprimer une réponse personnelle a 1’égard de textes créatifs, incluant la
littérature, ang. expressing a personal response to creative texts, including li-
terature),

7) analizowanie i krytykowanie tekstow kreatywnych (w tym literatury) (fr. ana-
lyser et critiquer des textes créatifs, incluant la littérature), ang. analysis and
criticism of creative texts, including literature).

Blizsza analiza deskryptorow opisujacych mediacje tekstu pozwala stwier-
dzi¢, ze tak naprawdg jest to rozszerzenie definicji jezykowych dziatan media-
cyjnych zaproponowanej przez tworcow ESOKJ, poniewaz dzialania, do ktérych
zacheca sie uzytkownikéw jezyka, polegajg na thumaczeniach, parafrazie, stresz-
czaniu i tak dalej. Nie wolno jednak zapomnie¢, ze kazde zadanie powinno by¢
mocno osadzone w kontekscie spotecznym, co nie pozwala zredukowaé dziatan
ucznia do zadan wykonywanych przez ttumacza, ktory — z definicji — posiada
specyficznag (zawodowa) kompetencj¢. Dokonujac mediacji tekstu, uzytkownik
jezyka dba o ptynnos¢ komunikacji, uciekajac si¢ roznych technik, ktorych pod-
stawowym zadaniem powinno by¢ przekazanie tresci mediowanego tekstu, co
czesto skutkuje brakiem dbatosci o jego forme. Warto w tym miejscu podkreslic,
ze wlasnie z tego powodu zadania rozwijajace umiej¢tnosci mediacyjne uczniow
powinny wzig¢ pod uwage profil psychopedagogiczny ucznia, jego potrzeby
jezykowe 1 poznawcze, bo tylko wtedy beda one autentyczne.

Z kolei mediacja poje¢ obejmuje wszystkie dziatania i procesy, ktore uta-
twiaja uzytkownikowi jezyka zrozumienie przekazywanych tre$ci, a tym samym

143



nabycie nowej wiedzy i umiejetnosci, co zaktada jednocze$nie umiejetnos¢ wia-

Sciwego zarzadzania interakcjami w celu ustanowienia atmosfery sprzyjajacej

dobrej komunikacji. Mediacja pojg¢ zostata opisana za pomocg dwodch grup

deskryptorow:

e wspdlpraca w grupie (fr. coopérer dans un groupe, ang. collaborating in
a group),

e zarzadzanie praca w grupie (fr. mener un groupe de travail, ang. leading
group work).

Wynika z tego, ze mediacja pojec jest w duzej mierze oparta na tak zwa-
nych kompetencjach migkkich (utatwianie wspotpracy i interakcji, kierowanie
praca grupowa), ktore docelowo maja doprowadzi¢ do rozmowy koncepcyjnej
oraz stworzenia nowych znaczen. Warto tez podkresli¢, ze mediacja poje¢ im-
plikuje korzystanie przez uzytkownika jezyka z zasobow wilasnego repertuaru
jezykowego, a wiec ktadzie nacisk na §wiadome i refleksyjne korzystanie z roz-
winigtej kompetencji réznojezycznej (Kucharczyk, 2020).

Jesli za$ chodzi o mediacje komunikacji, to zawiera ona trzy grupy deskryp-
torow:

e ustanowienie wielokulturowej przestrzeni komunikacyjnej (fr. établir un espace
pluriculturel, ang. facilitating pluricultural space),

e posredniczenie w sytuacjach nieformalnych (fr. agir en tant qu intermédiaire
dans des situations délicates et des désaccords, ang. acting as an inter-
mediary in informal situations),

e ulatwianie komunikacji w delikatnych sytuacjach i w przypadku braku poro-
zumienia (fr. faciliter la communication dans des situations délicates et des
désaccords, ang. facilitating communication in delicate situations and disa-
greements).

Analiza deskryptoréw pozwala nam zauwazy¢, ze mediacja komunikacji
obejmuje strategie, dzigki ktérym osoby majace rozne uwarunkowania (spotecz-
ne, kulturowe czy tez zawodowe) bedg mogly si¢ ze sobg porozumiec, a tym
samym uszanowa¢ wzajemne bogactwo jezykowe i kulturowe.

Wraz z deskryptorami opisujacymi rézne typy dziatan mediacyjnych autorzy
ESOKJ TU proponujg zestaw strategii, ktorych zastosowanie uczyni mediacje
fatwiejszg. Wyrdznione zostaty dwie grupy strategii: strategie stuzace do wyja-
$niania nowego pojecia (fr. stratégies pour expliquer un nouveau concept, ang.
strategies to explain a new concept) oraz strategie upraszczania tekstu (fr. straté-
gies pour simplifier un texte, ang. strategies to simplify a text). Kazda z grup
strategii jest opisana okreslonym zestawem deskryptoréw, co znacznie wlatwia
operacjonalizacje wspomnianych strategii. Przedstawione strategie, ktore klada
nacisk zar6wno na kompetencje natury stricte jezykowej, jak i na specyficzne
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umiejetnosci natury transwersalnej — sg kolejnym dowodem na to, ze dzialania
mediacyjne zyskuja nowy status w procesie ksztalcenia jezykowego. Z jednej
strony uczacy si¢ powinien umie¢ stosowac strategie mediacyjne w czasie ko-
munikacji egzolingwalnej, w celu zapewnienia jej skutecznego przebiegu.
Z drugiej za$ sam powinien ucieka¢ si¢ do dziatan mediacyjnych, aby proces
uczenia si¢ jezyka stat sie jak najbardziej efektywny. Mozna wiec przyjacé zato-
zenie, ze mediacja powinna by¢ rozwijana w sposob autonomiczny w procesie
ksztalcenia jgzykowego, podobnie jak pozostale dziatania jezykowe. Jest to
o tyle tatwiejsze, ze nowo powstate deskryptory daja dos$¢ jasne wskazowki, na
jakie elementy mediacji nalezy zwraca¢ szczegdlng uwage na poszczegdlnych
poziomach ksztatcenia oraz jakie strategie rozwija¢, aby uczen stat si¢ kompe-
tentnym mediatorem.

Dzialania mediacyjne na lekcji jezyka specjalistycznego

Przedstawione dotad refleksje jasno pokazuja, ze jezykowe dziatania me-
diacyjne powinny stanowi¢ integralng czgs¢ procesu ksztatcenia jezykowego,
w tym rowniez ksztalcenia w zakresie jezyka specjalistycznego. Tak jak juz zosta-
o stwierdzone, dydaktyka nauczania jezykéw specjalistycznych charakteryzuje
si¢ przede wszystkim poprzez precyzyjne okreslenie celow i treSci nauczania,
ktére pozostaja w Scislej relacji z wiedza specjalistyczna danej dziedziny, przy
jednoczesnym rozwijaniu kompetencji komunikacyjnej w jezyku docelowym za
pomocg dzialan dydaktycznych czerpiacych z zatozen podejscia zadaniowego
(Kucharczyk, Szymankiewicz, 2015). Tak przyjete zatozenie pozwala stwierdzic,
ze jezykowe dziatania mediacyjne wpisujg si¢ doskonale w zatozenia dydaktyki
nauczania jezykow specjalistycznych. Przede wszystkim teksty specjalistyczne
zawierajg duza liczbe stow transparentnych, ktore sg podobne w roéznych jezy-
kach, co moze znacznie utatwic¢ zadanie mediatora, pod warunkiem, ze zostat on
do niego wilasciwe przygotowany. Podobnie rzecz si¢ ma z konstrukcja tekstow
specjalistycznych: w wielu przypadkach (zwlaszcza w naukach $cistych i przy-
rodniczych) sg one zbudowane w podobny sposdb, co rowniez wptywa pozy-
tywnie na rozwijanie dziatan mediacyjnych. Warto w tym miejscu podkresli¢, ze
uczacy sie jezyka specjalistycznego posiadajg wiedze z zakresu danej dziedziny,
co roOwniez pozwala im tatwiej mediowac tresci, jak i komunikacje i pojecia.

Dziatania dydaktyczne majace na celu nabycie przez uczacych si¢ umiejet-
nosci mediacji tekstow jest rowniez cenne z punktu widzenia motywacji do nau-
ki, poniewaz w zyciu zawodowym uczacy si¢ bedg mieli wielokrotnie do czy-
nienia z mediowaniem tresci pomiedzy jezykami (a czasami nawet w obrebie
tego samego jezyka). Takie zadanie jest wiec dla nich autentyczne, a motywacja
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do jego wykonania powinna by¢ relatywnie wysoka. Réwniez i mediacja pojec
oraz komunikacji powinna by¢ dla tej grupy uczniow umiejetnoscia tatwiejsza,
poniewaz stanowi nieodlaczny element ich zycia zawodowego. Mozna wigc
przyjac zalozenie, ze sa to niejako umiejetnosci transwersalne, ktére uczacy sie
nabyli wczesniej, a w czasie lekcji jezyka specjalistycznego beda z nich korzy-
sta¢ i rozwija¢ je w nowym jezyku, a co najwazniejsze: wykorzystywaé w zyciu
zawodowym. Warto wiec tak zaplanowa¢ kurs jezyka specjalistycznego, aby za-
dania dydaktyczne osadzone w kontekscie zawodowym umozliwity uczacym si¢

nabycie nastgpujacych umiejetnosci (Janowska, Plak, 2021):

e przedstawienie ustyszanej/przeczytanej prezentacji,

e przedstawienie w formie pisemnej lub ustnej danych zawartych na wykresie
lub przedstawienie ustyszanych/przeczytanych informacji w formie wykre-
su/tabeli,

e zmiana rodzaju dyskursu,

e ulatwienie zrozumienia pomig¢dzy ludzmi reprezentujacymi rozne profile w celu
ustanowienia udanej komunikacji,

e posredniczenie w sytuacjach nieformalnych i formalnych,

e ulatwianie komunikacji w trudnych i kompleksowych sytuacjach, gdzie ryzy-
ko nieporozumienia jest wysokie,

e rozumienie i interpretacja intencji oraz reakcji uczestnikow procesu komuni-
kacji,

e przewidywanie przeszkod, ktore moga utrudni¢ skuteczng komunikacje,

e uwzglednienie roznic kulturowych w procesie komunikacji,

e dostarczenie odniesien kulturowych, ktore sg konieczne do wzajemnego zro-
zumienia.

Lista umiejetnosci nie jest z pewnoscia lista zamknieta, pokazuje jednak, na
jakie elementy nauczyciel powinien zwracaé¢ szczego6lng uwage, jesli chce przy-
gotowac¢ swoich uczniow do bycia skutecznym mediatorem w konteks$cie zawo-
dowego uzycia jezyka. Mowa tu przede wszystkim o przekazywaniu ustysza-
nych/przeczytanych tresci, utatwianiu komunikacji przy uwzglednieniu réznych
potrzeb oraz profili zawodowych i kulturowych uczestnikéw wymiany i tym
podobnych. Reasumujac, kursy jezyka specjalistycznego powinny pozwoli¢ ucza-
cym si¢ naby¢ umiejetnos¢ mediacji w trzech obszarach wskazanych przez auto-
row ESOKJ TU, jak rowniez rozwinaé¢ strategie zwigzane z tymi dziataniami
jezykowymi. W dalszej czgsci rozdziatu zostang pokazane przyktady ¢wiczen i za-
dan zwigzanych z dziataniami mediacyjnymi na lekcji jezyka specjalistycznego.
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Przyklady dzialan mediacyjnych na lekcji
jezyka specjalistycznego

Biorac uwagg nowy status dzialan mediacyjnych w procesie ksztalcenia je¢-
zykowego, warto zastanowi¢ si¢, jak powinny by¢ skonstruowane zadania i ¢wi-
czenia, ktére pozwolg §wiadomie rozwija¢ umiejetnosci mediacyjne na lekcji
jezyka obcego. Jak zauwazaja Iwona Janowska i Marta Plak (2021), rozwijanie
umigjetnosci mediacyjnych powinno i§¢ w parze z nabywaniem kompetencji
komunikacyjnej, dlatego cechy zadan mediacyjnych mogg by¢ czesto tozsame
z cechami zadan komunikacyjnych. Przede wszystkim zadania powinny byc¢
osadzone w autentycznym sytuacjach komunikacyjnych, czyli okoliczno$ci wy-
wolujace potrzebe mediacji powinny by¢ autentyczne i dopasowane do potrzeb
uczniow. Dlatego z reguly zadania mediacyjne oparte sa na materiatach auten-
tycznych, z ktérymi uzytkownik jezyka moze spotka¢ si¢ w licznych sytuacjach
zycia codziennego. Skoro mediacja tekstu wymaga od ucznia umiejetnosci prze-
twarzania tekstu, mozna takze przyjaé, ze zadania mediacyjne sa silnie uwarun-
kowane socjolingwistycznie: zadaniem ucznia jest czgsto zmiana rejestru jezyka,
dopasowanie jezyka do poziomu j¢zykowego rozmowcy i tak dalej. Ponadto
zadania mediacyjne sg silnie skupione na celu konkretnej sytuacji komunikacyj-
nej, poniewaz to cel wskazuje, jakie dziatania (jezykowe i pozajezykowe) oraz
decyzje uzytkownik jezyka powinien podja¢, aby wykona¢ zadanie z sukcesem.
Stad tez zadania mediacyjne wymagaja od uczacych postawy autonomicznej,
przy jednoczesnym jej rozwijaniu. | wreszcie, last but not least:

[z]adania z zakresu mediacji jezykowej powinny umozliwi¢ wglad w obca
kulture i refleksje nad wlasng. Aby ze spolecznego punktu widzenia adekwat-
nie reagowac na sytuacje spoza wlasnego kregu kulturowego, nalezy nauczy¢
si¢ podchodzi¢ do obcej kultury z otwartos$cia i cieckawoscia, akceptowacé, re-
spektowac i docenia¢ rézne (odmienne od wlasnych) postawy i opinie. Umie-
jetno$¢ zmiany perspektywy i postawienia sie w sytuacji innej 0soby jest
przeciez podstawa dziatania spotecznego (Janowska, Plak, 2022: 153).

W dalszej czesci rozwazan przedstawione zostang przyktady zadan media-
cyjnych, ktére nauczyciel jezyka specjalistycznego moze wykorzysta¢ na lekcji.
Zostaly one podzielone na trzy grupy odpowiadajace trzem typom mediacji.
Warto jednak pamietaé, ze mediacja jest zjawiskiem na tyle kompleksowym, Ze
rozwijanie jednego z jej aspektow czgsto implikuje prace nad pozostalymi, przy
jednoczesnej pracy nad strategiami mediacyjnymi.
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Mediacja tekstu

Polecenie:

Od wrzesénia 2022 roku bedziesz chcial podjac¢ studia w Kolegium Europej-

skim w Natolinie. Twdj kolega ze studiéw na Uniwersytecie Warszawskim

nie rozumie Twojej decyzji podjecia kolejnych studiow oraz zainteresowania

praca w dyplomacji. Opierajac si¢ na informacjach zawartych na stronie inter-

netowej szkoty, uzupetnij mail do Twojego kolegi wlasciwymi informacjami.

Po uzupelnieniu maila przeczytaj angielska wersje strony i upewnij sie, czy

dobrze zrozumiate$ przekaz zawarty na stronie zredagowanej w jezyku fran-

cuskim. Popraw ewentualne biedy.

eve M < LY & coleurope.eu

Offre académique

Bienvenue a Natolin

L a Collége dE 19923 Varsovie
3 lachutedu
rideau de fer
Aujourd'hui,fe ca avec son Master Etudes
se situe études
P dans [Union

européenne et ses voisinages.

Chaque année, il attire des étudiants provenants de toute I Europe et
au-deld, blemes
et d'une carriéreinternationale.

«Le Collége d'Europe a Natolin c’est plus que le symbole de I'Europe retrouvée,
c'est I'espoir qui s'incarne ici, dans ce beau lieu chargé d'histoire. Lespoir que les

échanges se multiplient pour plus de compréhension mutuelle et de fraternité » -

Jacques Delors, 26 mai 1994

Admission
Vie étudiante
Bienvenue  Natolin
Vie étudiante 3 Natolin
Le campus et les résidences.
Le palais et e parc de Natolin
Vidéo du campus de Natolin
Services pour les étudiants
Découvrir Varsovie
Recherche
Formation exécutive

Apropos

ece M < © & coleurope.ou o

Home . Student ife - Natolin welcomes you

Academic Offer

Welcome to Natolin

Aniconic location, a European story

The Natolin campus of the College of Europe was established in 1992 in
‘Warsaw at the time of the reintegration of the European continent after
the fall o the Iron Curtain.

Today, with its postgraduate Master of Arts in European

academic he EU and
Every year, it attracts students from all over Europe and beyond who are
seeking ce

"This College of Europe at Natolin is more than the symbol of Europe found once
again, it is the hope represented in this beautiful historic place. The hope that
exchanges can multiply for greater mutual understanding and fraternity" -
Jacques Delors, 26 May 1994

Admission
Student lfe
Natolin welcomes you
Living on campus
Residences
Palace and Nature Reserve
Student Services
Campus video
Discover Warsaw
Research
Executive Education

About

Rysunek 10.1. Zrzuty ekranu ze strony Kolegium Europejskiego w Natolinie

Zrédto: College of Europe (b.r.).
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Przyktadowa odpowiedz:

Cze$¢ Wojtku,

jak wiesz, zawsze interesowalem si¢ polityka. Marzylem nawet o tym, zeby
zosta¢ ambasadorem Polski w Chile. Brakuje mi jednak wtasciwego wyksztat-
cenia, dlatego zdecydowatem si¢ na studia w Kolegium Europejskim w Nato-
linie. Szkota powstata w 1992 roku, w czasie, gdy Europa jednoczyta si¢ po
upadku (1)......... zelaznej kurtyny. Studia magisterskie, ktore podejme, to
studia europejskie o charakterze (2)......... interdyscyplinarnym. Jak podkre-
slit Jacques Delors, byty przewodniczacy Komisji Europejskiej, szkota w Na-
tolinie symbolizuje (3)......... odnaleziong Europe. Te stowa bardzo utkwity
mi w pamigci, poniewaz jestem dumny z tego, ze Polska tak szybko wypra-
cowatla standardy europejskie, ktorymi mozemy si¢ chwali¢ na catym $wiecie.
W Kolegium studiuja ludzie pochodzacy (4)......... z roznych krajow Swiata,
nie tylko z Europy. Bedzie to dla mnie na pewno bardzo ciekawe doswiadcze-
nie, bo wiesz, jak lubi¢ poznawa¢ inne kultury. W Natolinie studenci maja du-
7o roznych ciekawych mozliwosci osobistego rozwoju. Kliknij w zaktadke
() I Zycie studenckie” mna stronie internetowej szkoly, to sam sig
0 tym przekonasz.

Mam nadzieje, ze uda si¢ nam spotka¢ po Twoim powrocie z wakacji. Wtedy
spokojnie sobie porozmawiamy.

Serdecznie Ci¢ pozdrawiam,
Maciek

Zadanie, ktore zostato przedstawione, rozwija umiejetnos¢ dokonania me-
diacji pomigdzy réznymi jezykami. Jest ono przeznaczone dla studentow ucza-
cych si¢ francuskiego jezyka dyplomacji na dos¢ niskim poziomie. Jednak in-
formacje zawarte na stronie internetowej szkoty (dokument autentyczny) sa dos¢
transparentne, a odwotanie si¢ do wersji angielskiej strony umozliwia im aktyw-
ne i $wiadome korzystanie z zasobow wtasnego repertuaru jezykowego. Po za-
konczonym zadaniu nauczyciel powinien przeprowadzi¢ z uczniami dyskusje
dotyczaca sposobow, ktore utatwity im uzupelnienie maila do kolegi, jak row-
niez tego, w jaki sposob tekst zredagowany w jezyku angielskim byt im pomoc-
ny. Tylko w taki sposob uczniowie zaczng podchodzi¢ do zadan mediacyjnych
w sposob refleksyjny, co z kolei zwigkszy ich samoswiadomo$¢ uczeniows.

Mediacja poje¢
Polecenie:

W parach/grupach zastandéwcie si¢ nad definicja pojecia protokotu dyplomatycz-
nego. Czy wasze rozumienie pojecia jest takie samo? Podajcie konkretne przykla-
dy. Wybierzcie lidera grupy, ktory przedstawi wnioski, do jakich doszlicie.
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Przeczytaj uwaznie tekst i odpowiedz na pytania, ktore mu towarzysza, nastep-
nie z kolega sprawdz swoje odpowiedzi. W przypadku réznych odpowiedzi
ustalcie, ktora i dlaczego jest poprawna. W przypadku odpowiedzi poprawnych
wskazcie na fragment tekstu, ktory dowodzi poprawnosci odpowiedzi na pytanie.
W parach/grupach ustalcie reguly protokotu dla nastepujacych sytuacji komu-
nikacyjnych: wizyta rektora uczelni na zebraniu studentéw, kolacja z ambasa-
dorem, wyjscie do klubu z nauczycielem francuskiego.

5me Le saviez-vous ?

Le protocole
qu’est-ce que c’est ?

Le protocole, tel que perqu dans le monde

des relations dipl iques, est un élé

Au commencement était un assassinat

C'est un événement dramatique qui va conduire la France a
créer un service des voyages officiels en charge de la sécurité du

indispensable et nécessaire pour créer,
développer et conserver des liens d’harmonie
convenables et cordiaux entre les Etats.

Au sein du protocole, la préséance* constitue
un des principaux facteurs pour rendre les
relations justes et ordonnées a l'intérieur

de la communauté internationale.

Elle a un rdle clé et fondamental puisque,
sans elle, il serait impossible d'établir des
canaux de communication entre les nations
pour résoudre des problémes ou renforcer
les liens pacifiques entre elles.

* La préséance : désigne le rang dans les cérémonies
officielles.

Par 5.E.M. Carlos Antonio Carrasco, Ambassadeur, Observateur
permanent de I'Union latine auprés de I'UNESCO.

Clin d'ceil

Un ancien président du Conseil ayant

complétement oublié le nom de famille d’une

personne, s'en tira par une jolie pirouette :

« Rappelez-moi votre nom ! » L'autre lui répond :

« Durand. » « Votre nom de famille, je le

connais, c'est votre prénom que je cherchais. »
Jacqueline Queneau, Comment recevoir & la frangaise,

Editions de la Martiniére, 2014,

B

1. Qu'est-ce qui est indissociable du protocole ?

2. Que s'est-il passé en 1934 ?

3. Pourquoi la France a décidé de créer un service des
voyages officiels ?

4. Quelles sont les régles du protocole de votre pays pour
les visites d'Etat ?

76 | soixante-seize

p frangais a l'étranger mais aussi quand la France regoit
un hdte de marque étranger.

Le 9 octobre 1934, le Roi Alexandre 1 de Yougoslavie arrive en
France par le port de Marseille. Il est assassiné, quelques minutes
a peine aprés avoir posé le pied a terre, par un nationaliste croate
qui tire sur lui & bout portant. A ses c6tés, le ministre francais
des Affaires étrangéres, Louis Barthou, décédera des suites de
ses blessures.

Le risque d'attentat était élevé, I'événement presque prévisible au
vu du contexte de l'époque. Pourtant, la sécurité autour de I'hdte
étranger était insuffisante.

Cette défaillance conduit alors la France 4 se doter d'un « Service
des voyages officiels et de la sécurité des hautes personnalités »
(SVOSHP), abrégé dans le langage policier en « Voyages

Officiels » ou « V.0. », le 1¢* mars 1935.

[..] Quand un président francais se rend dans un pays étranger,
le protocole différe en fonction de l'importance de la visite.

Dans certaines régions du monde (Moyen-Orient, Inde...), il

est impératif de passer au moins une nuit sur place, ce qui est
considéré comme une marque de respect pour son héte.

www.franceculture.fr, « Voyage officiel en VO sous-titrée » par Ludovic Piedtenu.

Quelques usages
Des régles de biensé enadéq avecun donné
i labase al de bons contacts.

En voici quelques exemples :

« saluer par une poignée de main ;

* se lever lorsqu‘un personnage important ou une dame entre ;

* ne pas porter de lunettes de soleil lorsque l'on converse avec des gens ;

* remettre sciemment sa carte de visite ;

* porter une tenue adaptée aux circonstances ;

* respecter les maniéres de table ;

* confirmer sa présence ou se désister aprés avoir requ une invitation.
Etat-major de U'armée, RI D, Protocole militaire, 3003 Berne.

Rysunek 10.2. Strona 76 publikacji Affaires étrangéres. Frangais
des relations internationales. B1-B2

Zrédto: Calvet, Coulomies-Friscic, Daoulas, Nguyen-Gateff (2020: 76).
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Przedstawione zadanie jest propozycja modyfikacji opracowania dydak-
tycznego podrecznika Affaires étrangeres. Frangais des relations internationa-
les. B1-B2 (Calvet i in., 2020). Oprocz klasycznego ¢wiczenia sprawdzajgcego
zrozumienie tekstu uczniowie majg za zadanie ustali¢ znaczenie stow protokot
dyplomatyczny, ktére moze rézni¢ si¢ w zalezno$ci od ich $rodowiska kulturo-
wego, a takze od osobistych do§wiadczen. Réwniez w grupach powinni spraw-
dzi¢ poprawno$¢ podanych odpowiedzi lub — innymi stowy — wynegocjowad
znaczenie zrozumienia tekstu. Takze w zadaniu konczgcym sekwencje dydak-
tyczna uczniowie musza si¢ porozumie¢ co do definicji narzuconych przez nau-
czyciela sytuacji komunikacyjnych po to, aby ustali¢ wspoélnie reguty zachowa-
nia si¢. Zajecia powinna zakonczy¢ wspodlna refleksja nad podjetymi przez
uczniow dziataniami w kazdej fazie lekcji. Takie dziatanie dydaktyczne pozwoli
uczniom $wiadomie rozwija¢ umiejgtnos¢ mediowania pojec.

Mediacja komunikacji
Polecenie:

W grupach/parach zastandéwcie si¢, czym jest komunikacja niewerbalna. Jaki
jest jej wptyw na przebieg komunikacji, zwlaszcza w kontek$cie kontaktow
dyplomatycznych? Jaka role odgrywajg roznice kulturowe w komunikacji
niewerbalnej? Przedstawcie swoje wnioski na forum klasy.

Przeczytaj uwaznie tekst i odpowiedz na pytania, ktéore mu towarzysza, na-
stepnie z kolegg sprawdz swoje odpowiedzi. W przypadku réznych odpowiedzi
ustalcie, ktora i dlaczego jest poprawna. W przypadku odpowiedzi popraw-
nych wskazcie na fragment tekstu, ktéory dowodzi poprawnosci odpowiedzi na
pytanie.

W parach ustalcie reguty komunikacji (kontekst dyplomacji), dzigki ktorym
roznice kulturowe w komunikacji niewerbalnej nie bgda blokowaly ptynnego
przebiegu rozmowy.
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4 Le saviez-vous ?
UNITE

Apprenez a
décoder le langage 3
du corps ~ EERE

La communication non verbale a une grande influence sur nos
relations avec autrui. Sinos paroles ont un impact certain,
notre gestuelle, notre attitude, notre regard en disent bien plus
que les mots. Ci décoder ces élé non verbaux ?
Comment les utiliser pour mieux communiquer ?

s

général de 'OTAN, et Boris Johnson
[...] Lors d'une interaction avec autrui, les président Trump au
mots que nous employons ne représentent
que 5 % environ des informations

dues par notre interl Z

Environ 40 % de son ressenti face & notre
intervention est transmis par l'intonation
de notre voix. La grande majorité de notre
message est ainsi véhiculée par notre
langage corporel. C'est dire I'importance
de connaitre les éléments du non verbal,
savoir les décrypter et surtout les
maitriser !
Vos mouvements ainsi que la fagon dont vous les faites, sont des
indicateurs forts de ce que vous ressentez intérieurement et de vos
intentions réelles. Face a face, cdte i cdte, assis, debout, etc., votre position
face & votre interl détermine égal votre rapport a ce dernier.

Conférence de presse du Président frangais
Emmanuel Macron 3 l'issue du sommet de 'OTAN.

Sans méme un mot P é, nous p de lire di
informations A travers I'attitude de notre interlocuteur.
Dos droit, pieds bien ancrés dans le sol, mains contrdlées, regard non

fuyant... sont autant d'éléments projetant confiance en soi, solidité et force,

un certain charisme.
Dos courbé vers l'avant, regard fuyant, mains constamment torturées
au ire, une pui i ion de timidité, malaise,

manque de confiance en soi, nervosité, etc.

Bras ou jambes croisés dénotent une attitude fermée. [..]

Passer sa main dans ses cheveux, se frotter le nez, la bouche ou le menton
sont autant d’éléments qui peuvent trahir un mensonge ou une grande
anxiété, De méme que des mouvements saccadés ou rapides. Au contraire,
des mouvements amples, maitrisés et lents sont des signes de confiance en
soi et d'aise.

Parmi les gestes marquants, on peut citer la poignée de main, plus ou
moins molle, plus ou moins appuyée ; 'index ou

la premié
T

indicateur; le hoch de téte indi i etc.

Granger, 10 janvier 2020
B B
1. Lisez les textes ci-dessus et observez les photos des hommes et des femmes
politiques de différents pays puis essayez d'interpréter leur gestuelle.
2. Qu'est-ce que la proxémie ? < ter. Et ne franchi
3. Dans votre pays, quelle est la distance a respecter lors d'échanges dans un cadre seuil d'v ) oir été iny
professionnel ?

62 | soixante-deux

Rysunek 10.3. Strona 62 publikacji Affaires étrangéres. Francais
des relations internationales. B1-B2

Zrédto: Calvetiin. (2020: 62).

Podobnie jak w przypadku poprzedniego zadania przedstawiona tu sekwen-
cja dydaktyczna jest adaptacjg tresci podrecznika Affaires étrangeres. Frangais
des relations internationales. B1-B2 (Calvet i in., 2020). Zadaniem uczniow
przyswajajacych francuski jezyk dyplomacji jest zrozumienie pojecia komunika-
cji niewerbalnej (mamy wigc czesciowo do czynienia z mediacja pojec), a takze
zastanowienie si¢ nad regutami, ktore utatwily sprawny przebieg procesu komu-
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nikacji w przypadku, gdy jej uczestnicy pochodza z réznych srodowisk kulturo-
wych (co ma czesto miejsce w ramach kontaktéw dyplomatycznych). Podobnie
jak w poprzednich przyktadach warunkiem sine qua non skutecznego nabycia
umiejetnosci zwigzanych z mediacja komunikacji jest refleksja ucznia nad poru-
szonymi zagadnieniami oraz strategiami, ktore zastosowal, aby skutecznie roz-
wigza¢ zadanie.

Podsumowanie

Podsumowujac rozwazania zawarte w niniejszym rozdziale, nalezy podkre-
$li¢, ze mediacja stala si¢ pelnoprawnym dziataniem jezykowym, ktore nalezy
uwzglednia¢ w procesie ksztatcenia jezykowego. Mediacja nie powinna ograni-
cza¢ si¢ tylko do warstwy tekstowej, ale powinna tez odnosi¢ si¢ do wymiaréw
poznawczego i relacyjnego procesu komunikacji, stad ¢wiczenia i zadania pro-
ponowane uczniom powinny uwzglednia¢ zalozenia mediacji tekstu, mediacji
poje¢ oraz mediacji komunikacji. Na lekcji jezyka specjalistycznego mediacja
odgrywa szczegdlng rolg. Nie tylko jest umiejetnoscia, ktora uczacy si¢ wyko-
rzystuja lub beda wykorzystywaé w ich zyciu zawodowym, ale — dzigki specyfi-
ce jezyka specjalistycznego, o ktorej byta mowa — moze pozytywnie wptywac na
motywacj¢ uczniow. Wazne jednak, aby w czasie wykonywania zadan media-
cyjnych zachgca¢ uczniow do refleksji dotyczacej sposobdéw wykonywania za-
dan, bo tylko wtedy beda mogli sta¢ si¢ §wiadomym, a wigc skutecznym media-
torem zarowno w zakresie mediacji tekstow, jak i mediacji poje¢ i komunikac;ji.
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Rozdziat 11

Wykorzystanie nowych mediow
i technologii ICT w zdalnej dydaktyce
jezykow obcych - zagrozenia, szanse
oraz przyklady kreatywnej pracy

Sylwia Maj-Moskalik

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

Wprowadzenie

Mowiac 0 wykorzystaniu nowych mediow i technologii ICT (informacyjno-
-telekomunikacyjnych) w zdalnej dydaktyce jezykow obcych, warto zastanowic
sig, W jaki sposob i jak czesto technologia byta wykorzystywana w trakcie nau-
czania stacjonarnego przed pandemia. Mimo ze towarzyszy nam od wielu lat
i stopniowo przenosimy sie¢ z bycia offline do online, to bazujac na swoich do-
swiadczeniach z czasoéw studenckich oraz z rozpoczecia pracy zawodowej, moge
powiedzie¢, ze nawet do poczatku 2019 roku wykorzystywanie nowych mediéw
W nauczaniu polegato czgsto tylko na tworzeniu przez wyktadowcow prezentacji
multimedialnych, ktore byty wyswietlane na zajgciach. W trakcie studiow zale-
dwie raz doswiadczytam zaje¢ w postaci e-learningu, ktore zostaty zaplanowane
z powodu nieobecnosci nauczyciela. Do dzi$ pamietam swoje zaskoczenie, kie-
dy w 2017 roku lektorka jezyka angielskiego poinformowala nas, ze w ramach
kolejnych zaje¢ otrzymamy link do zadania, ktore trzeba bedzie wykonaé online
na jednej z platform, w $cisle okreslonym czasie w domu, a nie w klasie. Przyto-
czony przyktad edukacji zdalnej, cho¢ stanowiacy dowdd anegdotyczny, byt dla
mnie czym$ nowym, poniewaz do tamtego momentu kazde zajecia odbywaty sie
stacjonarnie na uniwersytecie. Technologia byta gtéwnie wsparciem tradycyjnego
modelu nauczania. Wéowczas nikt by nie pomyslat, ze prowadzenie zaje¢ w for-
mie zdalnej stanie sie codzienno$cia za ledwie trzy lata.



Przed pandemig wywotang wirusem SARS-CoV-2 nauczyciele, lektorzy,
wyktadowcy mogli wprowadza¢ nowinki technologicznie stopniowo i dobro-
wolnie — na miar¢ swoich mozliwosci. Przez pandemi¢ korzystanie z nowych
mediow i technologii stato sie dla nich konieczno$ciag. W zwiazku z tym od mar-
ca 2020 roku moglismy obserwowaé¢ ogromny przetom w nauczaniu zdalnym.
Jako nauczyciele siegnelisSmy po wiele narzedzi, ktore kiedy$ nie byty potrzebne
i nawet dostgpne lub ktorych zwyczajnie nie braliSmy pod uwage, poniewaz
byliSmy przyzwyczajeni do sprawdzonych i niezawodnych metod nauczania
standardowego. Dla wielu z nas nie bylo to tatwe zadanie. Niewatpliwe znalezli-
$my si¢ W sytuacji kryzysowej i musielismy si¢ W niej wregcz natychmiast odna-
lez¢, mimo towarzyszacego wszystkim stresu i napigcia. Co istotne, sytuacja
byta trudna nie tylko dla nauczycieli, ale rowniez dla uczniow i studentow, co
postaram si¢ ukaza¢ w niniejszych rozwazaniach.

Zagrozenia wynikajace z nauczania zdalnego

W rozpatrywaniu nauczania zdalnego oraz problemow, jakie mogg z niego
wynika¢, nalezy zacza¢ od przyblizenia przyjaznych dla mozliwosci neurobiolo-
gicznych cztowieka warunkow uczenia sie. Mozg wydaje si¢ wrecz stworzony
do uczenia sie i robi to nieustannie, co tatwo zaobserwowaé W rozwoju niemow-
lat i przyswajaniu jezyka przez dzieci. Szczeg6lnie niezwykty jest fakt, ze juz
kilkumiesi¢czne dzieci odczytuja abstrakcyjne reguly i potrafig je skutecznie
stosowa¢ (Spitzer, 2007). Dlatego tak wazne jest zapewnienie odpowiednich
warunkéw do tego, aby moc wykorzystywac pelny potencjat mozgu. Niestety
dhugotrwate korzystanie z technologii nie sprzyja naszym zdolnosciom poznaw-
czym, a niejednokrotnie przyczynia si¢ do wielu trudnosci. Przede wszystkim
powoduje problemy z koncentracja, ktore sa wynikiem ,,wielozadaniowos$ci me-
dialnej”, opisanej przez Manfreda Spitzera w jego ksigzce Cyberchoroby (2016).
Niemiecki psychiatra zwraca uwage na fakt, ze przez korzystanie z wielu me-
diow w tym samym czasie jestesmy mniej efektywni i mamy problemy ze sku-
pieniem uwagi na jednej czynnosci przez dtuzszy czas. Co wigcej, rOwniez nasza
pamigc¢ cierpi przez technologi¢, poniewaz komputer wyrgcza nas w wielu czyn-
nosciach, uniemozliwiajac regularny trening poznawczy. Nie musimy zapamie-
tywaé podstawowych informacji, takich jak otoczenie i sposéb dojechania do
réznych miejsc, nazwy ulic czy nawet listy zakupoéw, poniewaz technologia po-
maga nam wszystko zapamigta¢ i odnalez¢. W konsekwencji nie tworza si¢ no-
we potaczenia neuronalne, co skutkuje migdzy innymi pogorszeniem si¢ pamig-
ci, a takze problemami z koncentracja i nauka (Spitzer, 2016). Warto zauwazy¢,
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ze W trakcie zaje¢ online pokusa korzystania ze stron rozrywkowych i mediow
spoteczno$ciowych, ktore rozpraszajg uwage uczacych sie, jest jeszcze wigksza.
Uczniowie i studenci nie maja obowigzku wiaczania kamer, wiec nie widaé, czy
stuchaja nauczyciela lub wyktadowcy. Poza tym, nawet jesli wiaczaja kamery, to
przy wigkszej liczebnosci grupy nauczyciel nie jest w stanie zweryfikowaé sku-
pienia i zaangazowania ucznia/studenta. Zatem juz sama wirtualna forma zajeé¢
wydaje si¢ nieprzyjazna dla naszych moézgéw i tworzy trudnosci, ktorych nie
doswiadczalismy w przypadku zaje¢ stacjonarnych.

W kontek$cie nauczania i uczenia sie w formie zdalnej istotne jest réwniez
przyblizenie specyfiki funkcjonowania cztowieka we wspolnocie. Juz w staro-
zytno$ci Arystoteles zauwazyl, ze czlowiek jest istotg spoteczng. Fakt, ze nie
mozemy zy¢ poza spoleczenstwem, dotyczy takze sfery edukacji, ktora nieroze-
rwalnie faczy si¢ ze spotecznym i kolektywnym aspektem naszej natury. Czto-
wiek od zawsze uczyt si¢ we wspodlnocie i to wiasnie wspomniana wspolna ak-
tywnos$¢ staje si¢ najwazniejszym wzmacniaczem w trakcie nauki. Co wiecej, jak
zauwaza Manfred Spitzer, dla nauki wazny okazuje si¢ jeden mechanizm, wedle
ktorego cztowiek uczy si¢ przy doswiadczaniu czegos$ pozytywnego, szczeg6lnie
powigzanego z pozytywnymi kontaktami spotecznymi (Spitzer, 2007). Dlatego
tak istotne jest to, aby w trakcie nauczania zdalnego dba¢ o relacje jeszcze bar-
dziej. Niewatpliwie w sferze technologicznej stanowi to trudne zadanie ze wzgle-
du na dystans, ktory tworzy si¢ z powodu braku rzeczywistego kontaktu.

Na spoteczny aspekt nauczania zwraca uwage rowniez Marek Kaczmarzyk,
autor artykutu Neurobiologiczny kontekst edukacji zdalnej (2020), za ktorym
powotam sie na amerykanskiego neurobiologa Vilayanura S. Ramacharndrana.
Ostatni z wymienionych stwierdza bowiem, ze:

[...] jesli ludzie wspodlnie obserwuja $wiat, to tak mocno wptywaja na siebie
wzajemnie, ze nie istnieje mozliwo$¢ postawienia wyraznej granicy pomigdzy
tym, co widzg dzieki swojemu wlasnemu aparatowi percepcyjnemu, a tym, co
jest wynikiem wptywu innych. Najnowsze odkrycia neuronauk potwierdzaja
na poziomie fizjologii naszych mozgoéw, jak bardzo wptywamy na siebie wza-
jemnie. Odkryte w ostatniej dekadzie XX wieku mechanizmy lustrzane, teoria
uciele$nionego umystu i zrozumienie jezyka jako specyficznego dla naszego
gatunku rodzaju mechanizmow lustrzanych [...] — wszystko to wskazuje na nasze
fundamentalne potrzeby w zakresie obecno$ci innych ludzi (Kaczmarzyk, 2020).

Zatem podstawa edukacji, zarowno tradycyjnej, jak i zdalnej, powinny by¢
relacje miedzy nauczycielem i uczniami, a takze te réwiesnicze (Uchwat-Zarod,
2020). Jesli jako nauczyciele chcemy pomodc uczniom w nauczaniu zdalnym,
powinni$my znalez¢ sposob na to, aby stworzy¢ przyjazne warunki do tworzenia
sie wzajemnych wiezi W grupie.
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Warto zauwazy¢, ze budowanie wspominanych relacji w czasach nauczania
zdalnego staje si¢ wyjatkowo trudne, poniewaz bezposrednia i fizyczna obec-
nos¢ nie jest mozliwa. Co prawda technologia daje nam mozliwosci kontaktu,
ale sposob percepcji nie bedzie juz taki sam, jak przy rzeczywistym spotkaniu.
Co wazne, studenci nie zawsze chca korzysta¢ ze wszystkich dostepnych mozli-
wosci technologicznych. Czesto rezygnuja z wiaczania kamer w trakcie zaje¢, co
uniemozliwia percepcje wzrokowa. Nawet jesli uczacy si¢ decyduja si¢ na wia-
czenie kamer, to oczywiscie pokazuja tylko twarz, czyli fragment siebie, co
utrudnia uruchomienie mechanizmow lustrzanych. Zatem jedynym i pewnym
bodZcem, jaki mogg odebraé¢ uczestnicy zaje¢/wyktadow, jest glos kolegow i kole-
zanek z grupy, ktory nastgpnie moga potaczy¢ z ich imieniem. Jednakze staje si¢
to mozliwe tylko w momencie, jesli uczacy si¢ patrzg jednoczeénie na liste 0séb
na platformie (aby zobaczy¢ informacje, kto aktualnie zabiera gtos) i na materia-
ty, z ktorych korzystaja w czasie lekcji.

Warto przy tym zauwazy¢, ze glos studentow jest bodzcem chwilowym.
W przypadku nauki stacjonarnej studenci majg ze sobg bezposredni kontakt:
widzg si¢, mogg obserwowac wzajemne reakcje, a nawet czujg zapachy w kazdej
sekundzie trwania zaje¢. W takich warunkach, czyli dzigki temu, ze mozemy
obserwowac ruch u innych oséb, nasze neurony lustrzane, czyli komorki odpo-
wiadajace za odczytywanie ludzkich emocji i intencji, mogg sie aktywowaé
i reagowaé¢ na stany emocjonalne kolegéw czy kolezanek z grupy. Dzigki tak
wzbudzonej empatii jesteSmy w stanie pozna¢ i zrozumie¢, co czuje lub czego
doswiadcza osoba, ktora znajduje si¢ w bliskim otoczeniu. Co wigcej, neurony
lustrzane sprawiajg rowniez, ze mozemy nawet czu¢ to, co odczuwa 0soba, ktora
obserwujemy, i oczywiScie reagowaé ze wspodtczuciem (Rossi, Rossi, 2020).
W ten sposob neurony lustrzane wptywaja na tworzenie si¢ relacji. Zatem brak
bezposredniego kontaktu i mozliwosci percepcji wzrokowej tworzy dystans
oraz utrudnia blizsze poznanie kolegow i kolezanek z grupy. Warto tu doda¢, ze
udowodniono, iz komponent niewerbalny w trakcie nauczania jest wazniejszy od
stownego, a komunikacja niewerbalna poprzedza t¢ werbalng. To szczegodlnie
istotny czynnik we wstepnej fazie nauki jezykow obcych (Seretny, Lipinska,
2005), ktory pozostaje zaburzony w przypadku zaje¢ zdalnych, poniewaz kame-
ra nie pokazuje tak doktadnie mimiki, a takze wszystkich gestow i ruchow nau-
czyciela.

W kontekscie gestow I mimiki nie nalezy zapomina¢ o tym, ze brak mozli-
wosci obserwacji zachowan ucznidéw jest sporym utrudnieniem rowniez dla nau-
czyciela, ktory nie moze zobaczy¢ reakcji ucznidow na dane zagadnienie. Kiedy
wyktadowca prowadzi zajecia stacjonarne, moze dostrzec na twarzach studen-
tow zainteresowanie, znudzenie czy nawet niezrozumienie, co stanowi istotng
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informacj¢ zwrotna, poniewaz dzigki niej jest w stanie zareagowa¢ na biezaco
w odpowiedni sposob. W przypadku, gdy uczniowie nie korzystaja z kamer na
zajeciach | majg wyciszone mikrofony, Kiedy nie zabierajg glosu, nauczyciel nie
wie, czy studenci przyswajajg wiedzg, czy zagadnienie jest za tatwe, za trudne,
interesujace, nudne i czy w ogoble stuchajg prowadzacego. Dlatego w nauczaniu
zdalnym wazne okazuje si¢ to, aby stara¢ si¢ podtrzymywac kontakt i pytac
uczniow, czy wszystko rozumieja, czy pojawity si¢ jakie$ trudnosci, czy tempo
wywodu jest w porzadku, czy maja watpliwosci i pytania. Zauwazytam, ze na-
wet odpowiedzi na tego typu pytania angazuja uczniow i dajg dodatkowe moz-
liwosci do wypowiadania sig, co chociazby zwieksza szanse na powigzanie gto-
Su z imieniem i zapamigtaniem personaliow uczniéw. Co wigcej, redukuje stres
i wzbudza zaufanie, poniewaz nauczyciel daje sygnal, ze interesujg go odczucia
studentow i w razie potrzeby udzieli im pomocy.

Stres jest kolejnym elementem wptywajacym negatywnie na skuteczno$é
edukacji. O ile silny, ale krotkotrwaty stres moze poprawi¢ efektywno$¢ uczenia
sig, to stres dtugotrwatly przynosi wytacznie negatywnie konsekwencje, bowiem
jego wysoki poziom obniza aktywno$¢ hipokampu odpowiedzialnego za zapa-
migtywanie, a doktadnie za przenoszenie informacji z pamigci krotkotrwatej do
dhugotrwatej. Co istotne, hormony stresu powoduja, ze mozg wykazuje wigksze
zapotrzebowanie na energie, ale jednocze$nie pobiera mniej glukozy, przez co
zmniejsza si¢ dostepnos¢ energii dla neuronow, co z kolei wptywa niekorzystnie
na proces zapamietywania i uczenia si¢ (Spitzer, 2007). Nalezy pamietaé, ze
w przypadku pandemii czynnikiem stresogennym byta juz sama sytuacja spo-
wodowana wirusem. To, co si¢ dziatlo wokot nas na poczatku pandemii — rela-
cjonowane w mediach i doswiadczane we wiasnych domach — mézg odbierat
jako zagrozenie.

Ponadto, jak zauwaza Marek Kaczmarzyk, technologia wykorzystywana
w trakcie nauczania zdalnego réwniez moze by¢ zrodtem stresu. Nie chodzi tutaj
0 sama umiejetno$¢ korzystania z komputera i internetu, ale o swiatto emitowa-
ne przez ekrany urzadzen elektronicznych. Z jednej strony dziata ono pobudza-
jaco, poniewaz mobilizuje osrodkowy uktad nerwowy, ale z drugiej dlugotrwata
ekspozycja na $wiatto niebieskie moze przecigza¢ system nerwowy i powodo-
waé reakcje wlasnie stresowa (Kaczmarzyk, 2020). Udowodniono, ze dlugo-
trwaty stres, ktory wywotuje miedzy innymi $wiatto niebieskie, niszczy komorki
mozgowe i przyczynia si¢ do zaniku neuronow w hipokampie (EyeShield, 2021),
CO ponownie ma negatywny wptyw na proces zapamigtywania i uczenia sie.

Co istotne, negatywny wplyw edukacji zdalnej na zdrowie psychiczne
ucznidow, nauczycieli i rodzicow zostal potwierdzony badaniami. Zanim powo-
tam si¢ na konkretne wyniki, chciatabym zauwazy¢, ze nie tylko forma zajeé
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byta czynnikiem determinujacym samopoczucie badanych. Bowiem na zdrowie

psychiczne i fizyczne sktada si¢ nasz styl zycia, czyli na przyktad to, w jaki spo-

sob si¢ odzywiamy, czy uprawiamy sport, czy dbamy o jakos¢ i ilos¢ snu. Wia-
domym jest, ze czas pandemii zubozyt kazda z tych sfer zycia, wigc automatycz-
nie konsekwencje byty widoczne w wielu obszarach, w tym w sferze edukacji.

Pierwszym duzym badaniem edukacji zdalnej jest to przeprowadzone w maju
2020 roku przez Ann¢ Buchner, Marte Majchrzak oraz Marie Wierzbickg. Wy-
nika z niego, ze nauczyciele doswiadczyli ogromnego napigcia zwigzanego ze
zdalnym nauczaniem. Jak zauwazajg badaczki, w przypadku nauczycieli na stres
zwigzany z pandemig natozyt si¢ stres wynikajacy z wykonywanego zawodu
i koniecznosci przyjecia na siebie frustracji uczniow oraz ich rodzicéw. Co waz-
ne, nauczyciele czuli si¢ w tej sytuacji osamotnieni, negatywnie oceniani, wy-
stawieni na niezwykle trudne warunki, bez wsparcia ze strony instytucji pan-
stwowych. Czg¢$¢ doswiadczata z tego powodu zaburzen psychosomatycznych.
Oto niektore wypowiedzi nauczycieli zaprezentowane w badaniu, ktore obrazuja
doswiadczenia respondentow (Buchner, Majchrzak, Wierzbicka, 2020):

e ,Nie mamy czasu na zwykle zycie. JesteSmy na progu zalamania nerwowego.
Codziennie wymiotuje i ptacze, nie majac pewnosci, czy sprostam temu ko-
smosowi wymagan. Gora nie ma zielonego pojecia, co si¢ na dole dzieje
w domach dzieci i nauczycieli, jaka jest bieda” (kobieta, 11 lat i wigcej stazu,
szkota panstwowa);

e _Brakuje mi wsparcia mentalnego i psychologicznego. Dzwigam rozterki,
strach uczniow oraz rozzalenie i strach rodzicoéw. Z tym sobie nie radze.
Wszystko inne jestem w stanie zorganizowac, nauczy¢ sie, pokona¢” (kobieta,
11 lat i wigcej stazu, wigcej niz jedna szkola panstwowa).

W badaniu zwrécono rowniez uwage na problemy psychologiczne dzieci.
Nauczyciele zauwazaja, ze uczniowie zostali poddani ogromnemu stresowi,
zaburzajacemu ich tryb zycia. Dzieci w trakcie nauczania zdalnego czuja si¢
osamotnione, tgsknig za kolegami i codzienng rutyng. Czesto majg za mato ru-
chu, co dodatkowo sprzyja obnizonemu nastrojowi. Co wigcej, bardzo czgsto
nawet rodzice nie sg w stanie udzieli¢ im wlasciwego wsparcia. Tak brzmig wy-
brane z badania wypowiedzi nauczycieli, ktore dotyczg trudnej sytuacji uczniow
(Buchner, Majchrzak, Wierzbicka, 2020):

e . Dzieci po tym miesigcu juz bardzo zle znoszg izolacje. Czuja si¢ Samotne,
czesto rodzice musza duzo pracowac¢ w trybie home office, albo na odwrot,
stracili prace i w domu jest niecieckawie, wigc ten brak odskoczni w postaci
wyjscia do szkoty jest bardzo trudny”;
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e Do mnie juz czasem dzieci dzwonig i ptaczg. Na przyktad mama jednej
dziewczynki musi wychodzi¢ do pracy, ona siedzi sama, wigc jest jej bardzo
cigzko. Umoéwitam sie, ze w srody do tej dziewczynki dzwoni¢ i wtasnie ona
tez ostatnio po prostu ptakata mi przez 20 minut”;

e ,Nie nalezy zapomina¢, ze wielu uczniom szkota kojarzy si¢ zle, szczegoélnie
uczniom, ktorzy mieli problemy z nauka. I teraz nagle te dzieci maja szkotg
w domu, w przestrzeni, ktora powinna by¢ wolna od stresu”;

e U nas sg dzieci z depresja, wiem, ze one korzystaja z pomocy psychologa
szkolnego, ktory jest dostgpny online dla uczniow, dla nauczycieli, dla rodzi-
coOw. Ale sa tez dzieci, ktore po prostu cigzko znosza siedzenie tyle godzin
przy komputerze. I tez si¢ to odbija na ich psychice”.

Inne badania réwniez potwierdzajg trudnosci wynikajace z edukacji zdalnej.
Wedlug wynikéw badania Zdalne nauczanie a adaptacja do warunkow spotecz-
nych w czasie epidemii koronowirusa uczniowie, ich rodzice i nauczyciele czuli
si¢ troche lub duzo gorzej juz w ciggu trzech pierwszych miesi¢cy po zamknie-
ciu szkot (badanie opisane w: Bigaj, Debski, 2020). Kolejne badanie, ktore prze-
prowadzono w roku szkolnym 2020/2021, potwierdza te wyniki, poniewaz wy-
nika z niego, ze okoto 1/3 uczniow w wieku 13-17 lat ocenita swoj poziom
zadowolenia z zycia jako zty, a 31% badanych stwierdzito, ze ich samopoczucie
pogorszyto si¢ W poréwnaniu do tego sprzed zamknigcia szkot (Makaruk, Wto-
darczyk, Szredzinska, 2020). Réwniez Jacek Pyzalski i Natalia Walter w swojej
pracy na temat edukacji zdalnej w czasie koronawirusa (2021) zwracajg uwage
na fakt, ze znaczacy poziom nasilenia nastroju depresyjnego odczuwato 23%
badanych dziewczat i 8% chlopcow. Co istotne, najwiecej ucznidéw, ktorzy od-
czuwali obnizony nastr6j, byto wérod licealistow.

Przytocze rowniez wyniki badan przeprowadzonych przez zesp6t badaczek
z Katedry Pedeutologii i Edukacji Zdrowotnej Uniwersytetu Marii Curie-Skto-
dowskiej, ktore skupity si¢ na analizie samopoczucia ucznia w e-szkole. Badania
te byty bardziej doktadne i wykazaly, ze prawie 31% uczniow deklaruje, ze nie
polubito zdalnej nauki. Dla blisko co trzeciego ucznia nauka w domu nie jest ani
bardziej komfortowa, ani samodzielna. Wsrod respondentow 28,6% zwraca
uwage na trudno$¢ w samodzielnym zdobywaniu wiedzy i koniecznos¢ korzy-
stania w tym procesie z pomocy rodziny czy korepetytoréw. Jednocze$nie co
czwartemu uczniowi, co stanowi 23,9% badanych, w efektywnym korzystaniu
z zaj¢¢ online przeszkadza obecno$¢ domownikoéw. Warto zauwazy¢, ze rowniez
z tego badania wynika, iz uczniom brakuje bezposredniego kontaktu z rowiesni-
kami. Odczuwa go 68,4% badanych. Niepokojacy jest fakt, ze 24,2% badanych
ucznidow Czuje, iz W razie potrzeby nie moze porozmawia¢ zdalnie ze swoim
wychowawcg lub pedagogiem. Z kolei co dziesiaty uczen uwaza, ze nie moze
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liczy¢ na pomoc i wsparcie nauczycieli, a dla 30% badanych zdalne kontakty
z nauczycielem stanowia zrodto stresu (Bieganowska-Skora, Pankowska, 2020).

Jak wida¢, wszystkie przywotane badania prezentuja spojne wyniki, ktore
potwierdzaja to, jak istotne w zyciu cztowieka sg kontakty interpersonalne. Bio-
rac pod uwage ten fakt oraz uwzgledniajac poziom stresu, z ktorym zmagaja si¢
nauczyciele oraz uczniowie w trakcie edukacji zdalnej, nasuwa si¢ wniosek, ze
wladze o$wiatowe powinny zmodyfikowaé podstawe programowa na czas edu-
kacji zdalnej, aby da¢ nauczycielom przestrzen na zaspokojenie potrzeb emocjo-
nalnych w nowej rzeczywistosci. Badaczki Anna Bieganowska-Skora oraz Dorota
Pankowska w swoim raporcie Moje s@mopoczucie w e-szkole (2020) zauwazaja,
Ze uczniom powinno si¢ zapewni¢ zajgcia W zakresie radzenia sobie ze stresem,
metod samodzielnego i skutecznego uczenia si¢, profilaktyki zdrowotnej oraz
radzenia sobie z hejtem internetowym. Uwazam, ze skoro zmienity si¢ sposob
nauczania i rzeczywisto$¢, ktora nas otacza, to naturalne powinno by¢ zmodyfi-
kowanie i zarazem dostosowanie podstawy programowej do nowych warunkéw
zycia. Jestem przekonana, ze tego typu zmiany moglyby mie¢ pozytywny wptyw
nie tylko na samopoczucie ucznidow i nauczycieli, ale rowniez na osiggane wyni-
ki w nauce.

Zalety wynikajace z nauczania zdalnego

Majac na uwadze zagrozenia wynikajace z nauczania zdalnego, warto zau-
wazy¢ rowniez szereg zalet i szans, jakie umozliwia taki sposob nauczania oraz
uczenia si¢. Oczywiscie zaktadam tutaj sytuacje, w ktorej zarowno nauczyciel,
jak i student maja mozliwosci techniczne — czyli komputer wyposazony w kamere
oraz mikrofon, a takze dostep do internetu. Zaprezentuje tylko wybrane zalety,
ktore uwazam za najbardziej atrakcyjne.

Wedtug mnie najwazniejsza zalet¢ edukacji zdalnej stanowi fakt, ze mozli-
wos$¢ uczestniczenia w zajeciach jest znacznie mniej ograniczona niz w przy-
padku zaje¢ stacjonarnych. Edukacja zdalna daje szanse¢ uczniom, ktorzy ze
wzgledu na niepetnosprawnos$¢, chorobe (dlugotrwata czy krotkotrwatg) lub
miejsce zamieszkania pozostawali wykluczeni, poniewaz nie mogli uczestniczy¢
w spotkaniach stacjonarnych. Aktualnie, posiadajac komputer i dostep do inter-
netu, kazdy moze bra¢ udziat w zajeciach, bez wzgledu na to, gdzie sie znajduje.
Nawet jesli taki student mogt korzysta¢ z indywidualnego toku nauczania przed
pandemig, to w tym momencie jego mozliwo$ci sg wieksze, poniewaz moze nie
tylko zdobywa¢ wiedze, ale rowniez poznawac kolegow i kolezanki z grupy.
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Warto pamigta¢ 0 tym, ze studenci w trakcie nauczania zdalnego czesto
znajduja si¢ W przyjaznym i bezpiecznym dla nich otoczeniu. Co wigcej, uczest-
niczg W zajeciach w komfortowej pozycji, co z pewnoscia redukuje stres. Oczy-
wiscie nalezy pamigta¢ 0 tym, ze zdarzaja si¢ roOwniez Sytuacje odwrotne, kiedy
dom z réznych powodow nie jest sferg bezpieczenstwa lub po prostu nie ma
w nim warunkéw do uczenia si¢ zdalnego badz pracy zdalnej dla wiecej niz
jednego domownika. Wowczas student znajduje si¢ W podwdjnie trudnej sytua-
cji. Po pierwsze musi odnalez¢ si¢ W nowej rzeczywistosci, a po drugie — pora-
dzi¢ sobie z niesprzyjajacymi warunkami domowymi.

Niezwykle istotny jest fakt, ze pewne zalety wynikajace z edukacji zdalnej
zostaty poparte badaniami omowionymi w pracy Edukacja zdalna w czasie pan-
demii COVID-19 w Polsce — mapa glownych szans i zagrozen (Pyzalski, Walter,
2021). Wykazaly one migdzy innymi, ze CO szosty uczen czut si¢ troche lub
duzo lepiej w czasie zaje¢ w formie zdalnej. Z badan wynika bowiem, ze ucz-
niowie nie$miali, ktorzy obawiali si¢ publicznej komunikacji, czuli si¢ bezpiecz-
niej i zabierali glos w trakcie zaje¢ online, na ktorych mieli wytaczong kamere.
Fakt, ze nie widzieli pozostatych uczniow i sami nie byli widziani, sprawiat, ze
w trakcie wypowiedzi odczuwali mniejsze natezenie emocji. Co wiecej, ucznio-
wie, ktorzy bali si¢ poprosi¢ nauczyciela publicznie o pomoc, zyskali mozliwo$é
komunikacji zaposredniczonej, na przyktad poprzez wystanie wiadomosci pry-
watnej. W ten sposob nie zwracali na siebie uwagi pozostatych uczniéw. Na
edukacji zdalnej zyskali takze uczniowie, ktorzy wczesniej doswiadczali prze-
mocy rowiesniczej W szkole. W trakcie zajec¢ online uczniowie z tej grupy nie
mieli bezposredniego kontaktu z osobami, ktore stosowaty wobec nich przemoc,
wiec ryzyko to zostato zminimalizowane. Do grupy uczniéw, dla ktorych eduka-
cja online réwniez miata pozytywne skutki, nalezaty osoby ze specjalnymi po-
trzebami edukacyjnymi, na przyktad w spektrum autyzmu. Mogli oni uniknac
rozpraszajgcych ich wczesniej bodzcow, takich jak chociazby hatas. Uczac sie
w domu, pracowali w bardziej komfortowych warunkach. Co wigcej, mieli row-
niez mozliwos¢ bardziej zindywidualizowanej pracy w ciszy i we wlasnym tempie.
Przeprowadzone badania wykazaty réwniez, ze zajecia zdalne mialy pozytywne
konsekwencje dla uczniow o utrwalonym negatywnym wizerunku w klasie, bo-
wiem w czasie edukacji zdalnej przestali by¢ tak widoczni dla pozostatych
uczniow, wiec mogli zacza¢ funkcjonowac w bardziej komfortowych warunkach
I przyjemniejszej atmosferze (Pyzalski, Walter, 2021).

Zaleta edukacji zdalnej, ktora nie byta poruszona w badaniach, ale do ktérej
rowniez chcialabym si¢ odnie$¢, poniewaz moze stanowi¢ wsparcie uczniow
w procesie edukacji, jest mozliwos¢ nagrywania ekranu w trakcie lekcji lub jej
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czesei (oczywiscie za zgoda studentéw oraz nauczyciela) albo poza lekcja. Nie-
jednokrotnie korzystatam z tej funkcji, kiedy ttumaczytam zagadnienie grama-
tyczne i wiedziatam, ze uczniowie beda chcieli wystucha¢ reguly wigcej niz
jeden raz. W momencie, kiedy mieli dostep do filmu, mogli wraca¢ do instrukcji
wielokrotnie po zajeciach. Jak juz wspominatam, mozemy zdecydowaé si¢ na
nagranie ekranu z instrukcjg wczesniej (nie w trakcie zajgé) i wysta¢ uczniom
link przed zaj¢ciami, aby mogli si¢ przygotowaé¢ do lekcji lub po zajgciach, w ra-
mach utrwalenia materiatu. Okazuje si¢ to rowniez bardzo pomocne dla studen-
tow, ktorzy nie mogli uczestniczy¢ w lekcji. Ja do nagrywania ekranu korzystam
z programu CloudApp (b.r.), ktory umozliwia wygenerowanie linku do filmu
oraz pobranie go na dysk komputera. Co istotne, w trakcie nagrywania ekranu
mozemy wihaczy¢ kamere komputera, co umozliwia opcje nagrywania naszej twa-
rzy. Dzigki temu uczniowie widza nauczyciela w trakcie wyjasniania reguty, co
sprawia, ze odbior filmu jest bardziej interesujacy, poniewaz ludzka twarz zaw-
sze przykuwa uwagg.

Jesli chodzi o nagrywanie ekranu, to mozliwos$ci znacznie si¢ zwigkszaja,
kiedy korzystamy z tabletu oraz specjalnego dtugopisu. Niestety wigze si¢ to
z dodatkowg inwestycja. Jednakze jest to niezwykle cenne narz¢dzie w naucza-
niu jezyka nie tylko w momencie, kiedy chcemy nagrywa¢ ekran. Kiedy zdecy-
dujemy si¢ na korzystanie z tabletu na lekcji, to ttumaczac gramatyke, mozemy
rozrysowywac caty proces, zaznacza¢ kolorami nowe stownictwo w tekstach,
dopisywaé ttumaczenie i wypetnia¢ luki w zadaniach. Co najwazniejsze, poka-
zujemy w ten sposob réwniez pisowni¢ r¢czng. Jest to bardzo wazne, poniewaz
litery na komputerze réznig si¢ od tych pisanych r¢eznie. Uwazam, ze dzigki
pracy z tabletem na lekcjach zdalnych zaciera si¢ dystans migdzy nauczycielem
i studentami, ktory i tak jest duzy w przypadku zajec online.

Siegajac do swojego doswiadczenia: w pracy korzystam ze standardowego
iPada, na ktorego przesytam materialy w formacie PDF. Nie jest to tablet gra-
ficzny. Nastgpnie za pomoca kabla podtaczam urzadzenie do komputera. W mo-
mencie, Kiedy pracuj¢ w programie ZOOM (b.r.), mogg¢ udostepni¢ ekran tabletu
bezposrednio za pomoca aplikacji, wybierajac opcje ,,Share screen: iPhone/iPad
via Cable”. W przypadku prowadzenia zaje¢ na platformie Google Meet lub
poprzez Skype nalezy skorzysta¢ z dedykowanego programu, na przyktad Quick
Time Player (b.r.), ktory pozwoli na wys$wietlanie ekranu tabletu na komputerze.
W celu udostepnienia ekranu podtaczamy tablet do komputera za pomoca kabla,
a nastepnie wybieramy opcje: ,,Plik”, ,,Nowe nagranie filmowe”. Dzieki temu po
udostepnieniu ekranu komputera w Google Meet lub na Skype uczniowie beda
mogli zobaczy¢ tresci prezentowane na tablecie.
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Niewatpliwa zaleta prowadzenia zaje¢ online jest rowniez dostepnos¢ bi-
blioteki zasobéw nauczania. Takg mozliwo$¢ daje platforma Google Classroom
(b.r.), na ktorej w pierwszej kolejnosci nauczyciel tworzy grupy zajeciowe
i zaprasza do nich konkretnych studentow, wprowadzajac ich adresy e-mail. Na-
stepnie W kazdej grupie tworzy si¢ foldery, do ktorych przed zajgciami przesyta
si¢ materiaty i zadana. Co wazne, korzystanie z platformy jest bardzo wygodne
i intuicyjne. Pozwala takze na pewna oszczednos$¢ czasu, poniewaz W momen-
cie, kiedy grupa jest juz utworzona, za pomoca Kilku kliknig¢ przesytamy mate-
riaty i komunikaty do wszystkich uczniéw naraz. Co do samej biblioteki, to jej
tworzenie nie tylko utatwia przesylanie dokumentow, ale réwniez sprawia, ze
odnalezienie konkretnych materiatow jest prostsze. Dodatkowo przesytane przez
nauczyciela materiaty sg uporzadkowane wedlug daty ich dodawania. Dzigki
temu uczniowie przygotowujacy si¢ do testu moga szybko wréci¢ do konkret-
nych materiatow. Stanowi to tez spore wlatwienie dla nieobecnych uczniow,
poniewaz natychmiast majg dostep do wykorzystywanych na zajeciach materia-
tow i moga samodzielnie nadrobi¢ zalegtosci.

Kolejna zaleta korzystania z platformy Google Classroom w trakcie nau-
czania zdalnego jest system zarzadzania zadaniami. Umozliwia on przede
wszystkim utworzenie projektu, czyli na przyktad pracy domowej. Oczywiscie
w projekcie wprowadzamy opis i ustawiamy kryteria oceny, liczb¢ punktow,
a takze wyznaczamy termin realizacji zadania. Bardzo ceni¢ sobie fakt, ze zada-
nia sa przesytane przez studentow rowniez na platformie i trafiaja do konkretne-
go folderu, stworzonego do danego zadania. Dzigki temu widze, kto oddat zada-
nie i czy zostato odestane w terminie, czy tez po jego uptywie.

Przyklady kreatywnej pracy zdalnej

Kolejna zaleta nauczania online jest mozliwo$¢ tworzenia interaktywnych
gier, zabaw i quizéw. Tego typu zadania bardzo angazuja studentéw oraz sprzy-
jaja budowaniu relacji i pozytywnej atmosfery w trakcie zaje¢. W mojej ocenie
gry jezykowe wptywaja rOwniez pozytywnie na proces zapamietywania, a takze
urozmaicaja wykorzystywanie poznanej leksyki i struktur gramatycznych. Po-
nadto redukujg poziom stresu, wprowadzajgc element zabawowy, co w rezulta-
cie wptywa na tworzenie sie przyjemnej atmosfery i relacji w grupie, wiec jed-
noczesnie Sprzyja nauce.

W swojej pracy najczesciej wykorzystuje dwie platformy: Wordwall (b.r.)
oraz Genial.ly (b.r.). www.wordwall.net oraz genial.ly. Wordwall umozliwia
tworzenie wielu materiatow interaktywnych przy wykorzystaniu gotowych sza-
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blonow, ktorych jest tacznie 33. Zaprezentuje tylko kilka wybranych, ktére naj-
bardziej sobie ceni¢. W przypadku moich zaje¢ bardzo dobrze sprawdza si¢
,,Koto fortuny”, ktore daje bardzo duzo mozliwosci. Wykorzystuje je gtdwnie do
¢wiczenia zagadnien gramatycznych, tworzenia krotszych wypowiedzi, ktore
polegaja na tworzeniu dalszego ciggu zdania lub odpowiadaniu na pytania, czy
tez do zadawania pytan, zawierajacych wylosowane stowo. Z kolei do identyfi-
kowania form w roznych przypadkach gramatycznych wykorzystuj¢ szablon
»Sortowanie wedtug grup”. Tworze w nim bank stéw w réznych formach gra-
matycznych oraz dwie lub trzy grupy z nazwami odpowiadajacych im przypad-
koéw gramatycznych. Zadaniem studentdéw jest przeciggniecie stow do odpo-
wiedniej grupy. Natomiast do ¢wiczen utrwalajacych leksyke wykorzystuje
szablon ,,Potacz w pary”. Uczniowie taczg w nim polskie stowa z odpowiadaja-
cymi im obrazkami lub angielskim ttumaczeniem. W ten sposob mogg spraw-
dzi¢, ile stéw juz zapamigtali. Wiele radosci i ekscytacji sprawia tez szablon
,Prawda czy fatsz”. Tworze w nim na przyktad list¢ poprawnych zdan oraz tych
zawierajacych bledy. Zdania te przesuwajg si¢ po ekranie, a zadaniem studentow
jest ich szybkie przeczytanie i zdecydowanie, czy sa poprawne czy tez nie.

Jesli chodzi o sposoby korzystania z platformy Wordwall, to opisane przez
mnie typy zadah mozna wykonywa¢ wspolnie na zaje¢ciach lub zada¢ je w ra-
mach pracy indywidualnej czy zadania domowego. Kiedy pracujemy wspdlnie,
to udostepniam uczniom ekran, a oni mowig, ktore elementy mam przesuna¢ lub
co zaznaczy¢. Z kolei w pracy indywidualnej istotne jest to, ze na platformie pod
stworzonymi zadaniami tworzy si¢ ranking i wida¢, kto wykonat zadanie, w jakim
czasie i ile punktow uzyskat.

Odniose si¢ rowniez do pracy z wykorzystaniem platformy Genial.ly. We-
dlug mnie najbardziej atrakcyjne sg ¢wiczenia, W ktorych studenci moga prze-
suwa¢ elementy prezentacji. W trakcie przeciggania elementow w konkretne
miejsce tworza zdanie z wykorzystaniem stowa, ktore reprezentuje grafika. To
¢wiczenie jest bardzo niepozorne i wydaje si¢ blahe, ale naprawde angazuje
studentéw. Uczacy si¢ musza przypomnie¢ sobie wybrane stowo po polsku, a na-
stepnie uzy¢ go w odpowiedniej formie w zdaniu. Tworzenie wypowiedzi w ten
sposob jest bardziej atrakcyjne, poniewaz studenci dostaja gotowe bodzce ob-
razkowe, ktore sktaniajg ich do méwienia. Dzieki temu, ze angazuja si¢ W prze-
suwanie elementow prezentacji, ¢wiczenie wywotuje wrazenie zabawy. Platfor-
my Genial.ly zawsze uzywam w trakcie zajgé. Na poczatku udostgpniam ekran
i pokazuje¢ studentom mozliwo$ci, a nastepnie prosze chetnych o wykonanie
zadania. W chwili wykonywania zadania studenci mogg udostepni¢ ekran, zeby
pokazaé, jak przesuwaja elementy, jednocze$nie uzywajac polskiego, lub po
prostu informujg 0 tym, o robia, bez udostepniania ekranu.
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Podsumowanie

Wraz z uptywem czasu i dzigki ludzkiej zdolnosci adaptacyjnej zaréwno
nauczyciele, jak i uczniowie mimo wielu trudnosci dobrze odnalezli si¢ w obli-
czu zdalnego nauczania i uczenia si¢. Uwazam, ze majac W $wiadomosci zagro-
zenia, z jakimi wigze si¢ zdalne nauczanie, jako nauczyciele jestesmy w stanie
zaplanowa¢ ten proces w taki sposéb, aby stworzyé warto§ciowe i przyjemne
lekcje, jednoczesnie minimalizujac negatywne czynniki. Niewatpliwie w obliczu
tak ogromnego przetomu technologicznego, wptywajacego na dostgpno$¢ i mno-
gos¢ zasobow internetowych, ale tez wobec przemiany w mentalnosci uczestnikow
procesu edukacyjnego, mozna przyjac, ze jesli wrocimy do nauczania stacjonar-
nego, to ono juz nigdy nie bedzie takie samo, jak przed pandemia. Z pewnos$cig
zostanie wzbogacone 0 nowe narzedzia. Mysle, ze zmieni si¢ takze postawa
nauczycieli i uczniow, poniewaz zaczhiemy ponownie docenia¢ zalety, ktore
wynikajg z mozliwosci rzeczywistego kontaktu i budowania relacji w ramach
osobistego kontaktu.
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Rozdziat 12

Prezentacje biznesowe - rozwijanie
umiejetnosci interkulturowych u studentow
lingwistyki dla biznesu przed pandemia
koronawirusa COVID-19 i w trakcie jej trwania

Aleksandra Makowska

Uniwersytet Lodzki

Wprowadzenie

Komunikacja w biznesie jest jednym z istotnych czynnikow decydujacych
o sukcesie firmy na rynku. W szybko rozwijajacym si¢ $wiecie przedsigbiorstwa
musza zna¢ nowinki technologiczne w zakresie komunikacji, by efektywnie pro-
wadzi¢ swojg dziatalnos¢ (Romanowski, 2017). W erze globalizacji stale ro$nie
bowiem potrzeba komunikacji na migdzynarodowa skale (Rao, 2018). Kandydaci
do pracy posiadajacy odpowiedni poziom umiejetnosci komunikacyjnych przy-
najmniej w jednym jezyku obcym sg bardzo pozadani, poniewaz pracownicy
posiadajacy takie kwalifikacje stanowig o sukcesie ich pracodawcy na rynku i przy-
czyniajg si¢ do rozwoju firmy. Umiejetnosci komunikacyjne muszg iS¢ w parze
z umieje¢tnosciami kulturowymi, czyli §wiadomoscig kulturowa. Praca w mig-
dzynarodowym $rodowisku pracy wymaga bowiem otwarcia i elastycznosci na
,howe kulturowe i srodowisko organizacyjne” (Negrea, 2012: 691 — thumaczenie
wlasne).

Z drugiej za$ strony komunikacja werbalna ma szczego6lng warto§¢ w bizne-
sie, poniewaz jest szybka, przekonujgca i mozna ja traktowac jak narzedzie do
tworzenia i podtrzymywania wi¢zi spotecznych (Romanowski, 2017). Wymaga
ona wlasciwego przygotowania z powodu jej cech charakterystycznych: predko-
$ci, spontanicznosci 1 natychmiastowosci, bowiem w przypadku bteddéw cena
jest wysoka — na szali znajduje si¢ wynik przedsiebiorstwa, ktore czesto mierzy sie



z konkurencjg (Romanowski, 2017; Rao, 2018). Dlatego tez umiejgtnos¢ prowa-
dzenia prezentacji biznesowych wymaga odpowiednich umiejgtnosci, przygotowa-
nia i praktyki, poniewaz prezentacje odgrywaja ogromna rolg w miedzynarodowym
srodowisku biznesowym. Statystycznie rzecz biorgc, wiekszo$¢ prezentujacych
obawia si¢ wystgpien publicznych, poniewaz odbiorcy bardzo tatwo traca zainte-
resowanie przekazywanymi tresciami.

Pomimo duzej roznorodnos$ci podrecznikdow i tutoriali, ktore zawierajg in-
strukcje, jak si¢ odpowiednio przygotowaé do publicznych wystgpien, w wigk-
szosci szkot 1 uniwersytetow niewiele uwagi poswieca sie ksztatceniu umiejet-
no$ci prowadzenia prezentacji biznesowych, ktore obejmujg techniki retoryczne,
niuanse kulturowe czy metody kontrolowania jezyka ciala prezentujacego. Co
wigcej, wiele kursow uniwersyteckich nie zawiera ksztatcenia tych umiejgtnosci
w swoich sylabusach, poniewaz prowadzacy zakladaja, ze studenci nabeda je we
wiasnym zakresie. Z drugiej za$ strony studenci sa niechetnie nastawieni do ksztal-
cenia tych umiejetnosci na wlasng reke. Dlatego tez powstala potrzeba ksztatce-
nia i ¢wiczenia umiejgtnosci prowadzenia prezentacji biznesowych skierowa-
nych do mig¢dzynarodowych odbiorcow w trakcie zaje¢ z jezyka angielskiego
biznesowego na kierunku lingwistyka dla biznesu.

Znaczenie miedzykulturowych kompetencji
komunikacyjnych (ICC)

Dziatalno$¢ gospodarcza na mie¢dzynarodowag skalg wymaga znajomosci
innych kultur, poniewaz brak $§wiadomosci kulturowej moze prowadzi¢ do hu-
morystycznych incydentow, nieprzyjemnych sytuacji czy wrecz nieporozumien
(Chtopek, 2008; Romanowski, 2017). Migdzynarodowa, a w szczegolnosci mig-
dzykulturowa komunikacja wymaga duzej wiedzy na temat kultur $wiata, wraz-
liwosci, elastycznosci, szacunku i otwarcia na réznorodnos¢ (Lario de Onate,
Vazquez Amador, 2013; Romanowski, 2017). Dlatego tez osoby poszukujace
pracg i aspirujace na stanowiska w miedzynarodowych przedsigbiorstwach po-
winny posiada¢ miedzykulturowe kompetencje komunikacyjne (ang. intercultural
communicative competence — ICC), ktore sg $cisle powigzane z naukg jezykow
obcych (Chtopek, 2008; Lario de Onate, Vazquez Amador, 2013; Romanowski,
2017; Rao, 2018). Zostaly one uznane przez Rad¢ Europy w Europejskim Syste-
mie Opisu Ksztafcenia Jezykowego (Common European Framework of Reference
for Languages) jako czynnik zapewniajacy efektywna komunikacje pomiedzy
jezykami i kulturami (Council of Europe, 2001; Chiopek, 2008; Lario de Onate,
Vazquez Amador, 2013).
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Swiadomo$é miedzykulturowa powinna byé obecna w programach ksztal-
cenia jezykow obcych u przysztych kadr pracowniczych, poniewaz przyczynia
si¢ do rozwoju wrazliwosci studentow na réznorodnos¢ w catym $wiecie biznesu
(Romanowski, 2017). Kazdy kurs jezyka angielskiego biznesowego powinien
skupia¢ sie na aspektach kulturowych nie tylko krajow anglojezycznych, ale row-
niez innych, poniewaz jezyk angielski jest tez narzgdziem komunikacyjnym
uzywanym w komunikacji z osobami niebedacymi rodowitymi uzytkownikami
tego jezyka (Chlopek, 2008). Co wigcej, oprocz nabywania namacalnych elemen-
tow kultury, tak zwane big-C culture, w programie nauczania jezyka angielskie-
go biznesowego powinny znalez¢ si¢ rowniez elementy niewidoczne, tak zwane
small-c culture. Obejmuja one:

[...] postawy, zalozenia, poglady, spostrzezenia, normy i wartosci, relacje spo-
feczne, zwyczaje, uroczystosci, rytualy, konwencje grzeczno$ciowe, wzorce in-
terakcji, organizacja dyskursu, uzycie czasu w komunikacji, uzycie przestrzeni
fizycznej i jezyka ciata (Chtopek, 2008: 11 — thumaczenie wiasne).

Brak $wiadomosci istnienia tych aspektow kulturowych moze prowadzi¢ do
nieporozumien lub nawet konfliktéw, ktore moga zakonczy¢ sig¢ zatamaniem
wspoOlpracy biznesowej (Chlopek, 2008; Romanowski, 2017). Dlatego tez stu-
denci powinni nabywa¢ zarowno kompetencje jezykowe, jak i migdzykulturowe,
by méc w pelni komunikowacé si¢ ze swoimi partnerami biznesowymi po rozpO-
czeciu kariery zawodowej (Lario de Onate, Vazquez Amador, 2013). Majac tego
swiadomos$¢, osoby formutujace polityke edukacyjna powinny ,,skupiac¢ si¢ na
potrzebie dopasowania ksztatcenia kompetencji kulturowych z koniecznoscig
uzyskania wydajnosci w biznesie przez miedzykulturowe grupy korporacyjne”
(Negrea, 2012: 690 — thumaczenie wiasne), poniewaz ta umiejetnos¢ jest wartoscig
dodang w organizacji w zakresie relacji z klientami i pracownikami (Negrea,
2012; Romanowski, 2017).

Prezentacje biznesowe w liczbach

Komunikacja werbalna (ustna) jest uwazana za nadrzedng w stosunku do
komunikacji pisemnej ze wzgledu na predkos¢, spontaniczno$¢, szybkos¢ oraz
funkcje spoteczne (Romanowski, 2017). Pozwala ona na natychmiastowe wyja-
$nienia niejasnosci, co ,,utatwia wzajemne zrozumienie uczestnikow rozmowy”
oraz tworzy blizsze relacje migdzy partnerami biznesowymi czy pracownikami
(Romanowski, 2017: 265). Co wigcej, tresci stowne moga by¢ wspierane przez
uzycie tresci wizualnych, co wzmacnia efekt komunikatu w umystach odbior-
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cow (Rao, 2018). Dlatego tez prezentacje w biznesie sg tak czgsto stosowane
i osiagaja liczbe 35 milionow prowadzonych dla 500 milionéw odbiorcow kaz-
dego dnia (wedtug badan prowadzonych przez Visme — dostawcy narzgdzi do
prowadzenia prezentacji; Sheikh, 2020). Z drugiej za$ strony 75% os6b prezen-
tujacych odczuwa lgk i/lub obawe przed publicznym prezentowaniem, co moze
prowadzi¢ do zaburzen i obnizenia poczucia wlasnej wartosci. Ponadto czynniki,
ktore przyciagaja uwage odbiorcow, to mowa ciata (55%), a w szczegodlnosci
otwarte ramiona, trzymanie dtoni na biodrach, proste plecy oraz glos prowadza-
cego prezentacj¢ (38%), nie za$ przekazywane tresci (tylko 7%). Wsrod odbior-
cow 80% ,,wylacza si¢” podczas prezentacji, poniewaz wystarczy im tylko 5 se-
kund, zeby oceni¢, czy prezentujacy jest charyzmatyczny i przyciggajacy uwage.
Majac to na wzgledzie, przyszli specjalisci biznesowi powinni by¢ wyposazeni
w umiejetnosci prowadzenia prezentacji biznesowych na odpowiednim pozio-
mie, by moc przyczynic¢ si¢ do sukcesu firmy na rynku.

Ksztaltowanie umiejetnosci prezentowania
dla miedzynarodowych odbiorcow

Bez watpienia prezentacje sa wszechobecne w Swiecie biznesu i stanowig
efektywna forme¢ komunikacji. Sita komunikacji werbalnej zostaje wzmocniona
przez tresci wizualne, ktdre przyciagaja wzrok. Prezentacje skierowane do mig-
dzynarodowych odbiorcow ,,wymagaja szeregu umiejetnosci, zarowno jezyko-
wych, pozajezykowych, jak i powiazanych z kulturg [...]” (Romanowski, 2017:
266). Tresci 1 sposob prezentowania stanowig najwazniejsze elementy prezenta-
cji dla migdzynarodowego odbiorcy. Dlatego tez w trakcie ich ksztalcenia nau-
czyciel powinien si¢ skupi¢ na wrazeniu, jakie prezentujacy wywieraja, ich mo-
we ciala, intonacje czy tresci wizualne tak, by byly one dostosowane do potrzeb
odbiorcow w celu zapewnienia sukcesu projektu i firmy. Ponadto powinny
uznawac i akceptowac roznice kulturowe oraz inne sposoby prowadzenia bizne-
su, unika¢ stereotypow, konfliktow czy obrazania odbiorcow.

Doskonalenie sztuki prowadzenia prezentacji
na kierunku lingwistyka dla biznesu

Niniejszy rozdziat prezentuje proces ksztalcenia i ¢wiczenia umiej¢tnosci
prowadzenia prezentacji biznesowych w ramach zaje¢ z jezyka angielskiego
biznesowego, ktore sa prowadzone na kierunku nowych interdyscyplinarnych
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studiow licencjackich lingwistyka dla biznesu (L4B) Uniwersytetu L.odzkiego.
Studentami L4B sg absolwenci szkét srednich, posiadajacy poziom B2 (wedtug
CEFR) z jezyka angielskiego, potwierdzony egzaminem maturalnym. Studia te
ksztatcg przysztych specjalistow biznesowych, ktorzy, dzigki znajomosci dwoch
jezykéw obeych (jezyka angielskiego oraz drugiego jezyka obcego: niemieckie-
go, francuskiego lub rosyjskiego) oraz wiedzy z zakresu prowadzenia biznesu,
begda pracowa¢ w migdzynarodowych firmach, gdzie koniecznos$cig staje si¢
znajomos¢ jezykdéw obcych oraz migdzynarodowych kompetencji kulturowych.
Proces ksztalcenia umiejetnosci prezentowania jest podzielony na dwa eta-
py: podawczy 1 praktyczny. Ten drugi sktada si¢ z dwoch faz: przygotowawczej
i produkcyjnej. Na pierwszym etapie nauczyciel zapewnia studentom odpowied-
nie wprowadzenie do tematu, za$ na drugim studenci maja mozliwo$¢ prze¢wi-
czenia swoich umiejetnosci zarowno podczas fazy przygotowawczej, jak i fazy
produkcyjnej. Nauczanie takich umiejetnosci praktycznych stanowi przyktad
nauczania przez doswiadczenie (empirycznego), ktore wyrabia niezalezno$¢
uczacego si¢ oraz pozwala na uczenie si¢ od réwiesnikow (Kohonen, Jaatinen,
Kaikkonen, Lehtovaara, 2001). Jednocze$nie projekt ten pomaga prze¢wiczy¢
umiejetnosci prezentowania, pokona¢ strach przed mowieniem publicznie po
angielsku oraz ,,naby¢ umiejetnosci migdzykulturowe w sposob aktywny i natu-
ralny” (Romanowski, 2017: 261 — ttumaczenie wlasne; por. Tkachenko, 2014).

Etap podawczy: plan zaje¢

Pierwsze zajgcia ksztalttujace umiejetnosci prowadzenia prezentacji bizne-
sowych poswiecone s3 nabyciu wiedzy oraz srodkow jezykowych niezbednych
do prezentowania tresci biznesowych — tabela 12.1.

Tabela 12.1. Plan zaje¢ pod tytulem Prezentacje biznesowe dla
miedzynarodowych odbiorcéw, realizowanych w ramach
przedmiotu jezyk angielski biznesowy 3 na kierunku lingwistyka
dla biznesu, oraz wnioski dotyczace zmiany trybu prowadzenia
zaje¢ podczas pandemii COVID-19

Plan zajeé pod tytulem Prezentacje biznesowe dla miedzynarodowych odbiorcow

Wprowadzenie, prze¢wiczenie i nabycie srodkéw jezykowych i umiejet-
Cel zajeé nosci prowadzenia formalnych prezentacji biznesowych dla migdzynaro-
dowych odbiorcéw

Studenci nabywaja umiejetnosci i rodki jezykowe niezbedne do prowa-
dzenia formalnych prezentacji biznesowych, staja si¢ bardziej wrazliwi na

Wynik zajec réznice kulturowe oraz nabywaja wiedzg dotyczaca szczegdlnych wymagan
odbiorcow z poszczegodlnych krajow

Poziom jezyka B2+

angielskiego
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cd. tabeli 12.1

dzeniem prezenta-
cji: dopasowanie
i uzupetnianie luk

odbiorcow”

Grupy 1-4
Czas 90 minut
. In Company 3.0 Upper Intermediate, Market Leader Advanced, CD-audio,
Materialy - .
autorskie materialy dydaktyczne
Fa,z a{md,zaj Opis ¢wiczen Materialy C?zas
éwiczen (w minutach)
1. Warm up Zwrobcenie uwagi studentow na pytania
(¢wiczenie wprowadzajace (Lead-in Questions)
wprowadzajgce) ngdre;cznlku. S’tu_denm omawiaja In Company
Studenci czerpia swoje wlasne do$wiadczenia z pracy
. L , 3.0. Course- 10
ze swoich wlasnych | w parach (zgodnie z lista pytan). Sporza-
A , - . . book
doswiadczen z pracy | dzaja liste potencjalnych probleméw,
(na przyktad z prak- | jakie moga wystapi¢ podczas prezentacji,
tyk) oraz podajg swoje propozycje
2. Wstep do
prezentacji
Cwiczenie ze Studenci podajg swoje propozycje doty-
shuchania: czace potencjalnych probleméw. Stucha-
studenci przewidu- | ja i robig notatki ze szczegbtéw podawa- | In Company
ja, jakie moga nych w nagraniach podczas stuchania 3.0. Course-
; . . . . 15
powstaé problemy | (nagranie 1-5). Studenci podaja swoje book +
podczas prezentacji; | odpowiedzi i uzupetiaja luki w ¢wicze- | CD-audio
¢wiczenie ze stu- niu na stownictwo leksyka wystepujaca
chania i na stownic- | w nagraniach
two (uzupelnianie
luk)
Studenci w parach sporzadzaja listg
3. Cwiczenie 1 narodowosci i stereotypow, jakie sa
(Stuchanie 2) z nimi zwigzane. Stuchaja nagrania
Whprowadzenie i dopasowuja panstwo do oczekiwan
. . Lo . In Company
nowych informacji: | odbiorcow. Studenci robig notatki na 3.0, Course-
dopasowanie pan- | temat odpowiedniego zachowania pre- b;)o.k + 20
stwa do oczekiwan | zentujacych, ktorzy adresujg swoja pre- .
ey ; L . CD-audio
odbiorcow prezen- | zentacje do odbiorcow konkretnej naro-
tacji i rodzajow dowosci, po czym podaja swoje
prezentacji odpowiedzi. Studenci podaja potencjalne
oczekiwania odbiorcow ich narodowosci
4. Cwiczenie 2
(Slowmctv_vo 1) Studenci uzupetniaja luki i dopasowuja
Wprowadzenie , . . Loy
stownictwa zwia- potowy zdan. Podaja swoje odpowiedzi, | In Company
& ktore stanowig ,,kodeks prowadzenia 3.0. Course- 10
zanego z prowa- . .
prezentacji dla migdzynarodowych book
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cd. tabeli 12.1

5. Cwiczenie 3 NG
(Stownictwo 2) . . . . .
s . Studenci dopasowuja zdania do ich materiaty
Cwiczenie przydat- synonimow oraz podaja swoje odpowiedzi rowadzace- 10
nych fraz podczas i pocaja swoje ofp P o 2
dawania prezentacji g
6. Cwiczenie 4 Market
Woprowadzenie Studenci stuchaja wprowadzenia do Leader
do prezentacji: prezentacji i uzupetniaja luki w tekscie Advanced 10
uzupehianie luk oraz podaja swoje odpowiedzi Coursebook
podczas stuchania
6. Kontrola
i zastosowanie
Pisemna kontrola
kazdego .stud_enta_ Studenci przygotowuja i pisza wlasne Market
w zakresie osiggnie- g .
- ) . wprowadzenie do prezentacji. Prowadza- | Leader
cia celow zajec. . , 15
. . cy sprawdza napisane przez studentow Advanced
Cwiczenie wyma- .
. wprowadzenia Coursebook
gajace zastosowa-
nia nowej wiedzy
w ich zyciu lub
nowej sytuacji

PrzemySlenia dotyczace zaje¢ podczas pandemii COVID-19

Przejécie z zajgé stacjonarnych na zajecia zdalne podczas pandemii COVID-19 wymagato wpro-
wadzenia kilku modyfikacji do planu zajec. Poniewaz podziat na grupy i praca w nich okazuja si¢
bardzo czasochtonne podczas zaje¢ na platformie MS Teams, jak rowniez na czas zajgé wptywa
proces sprawdzania postepow, prowadzacy zdecydowat si¢ na prace indywidualng studentow.
Ponadto na zajgciach zdalnych interakcja uczestnikow zajgé stanowi wyzwanie, dlatego tez wpro-
wadzona zostata zmiana z grupowych zaje¢ komunikacyjnych na prace nad jezykiem

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Etap praktyczny, faza przygotowawcza: przygotowanie
prezentacji przez studentow

Jako kontynuacje zaje¢ o prowadzeniu prezentacji studenci zostali popro-
szeni o podzial na pary w celu przygotowania projektu. Ich zadanie polegato na
przygotowaniu krotkiej, profesjonalnej prezentacji biznesowej. Do wyboru mieli
dwa tematy: zaprezentowanie nowego, wymyslonego produktu albo przedstawie-
nie danych finansowych firmy. Na przygotowanie projektu otrzymali dwa tygo-
dnie. Zostali poinformowani, ze ma to by¢ symulacja prawdziwej prezentacji
biznesowej, czyli przyktad uczenia przez doswiadczenie, ktore angazuje uczest-
nikow zaje¢. Ponadto prowadzacy zajecia poinformowal, ze studenci bedg oce-
niani przez prowadzacego oraz innych uczestnikow zajeé (pozostate grupy pro-
jektowe) na podstawie pelnego zestawu kryteridw oceniania (na opracowanym
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arkuszu oceny prezentacji): ich jezyk, mowa ciata, zachowanie, kontakt z od-
biorcami, a nawet ubidr, kompozycja slajdow czy fakt, ze prezentacja jest czyta-
na czy moéwiona.

Etap praktyczny, faz produkcyjna: prezentacje studentow
przed pandemia koronawirusa COVID-19 i w trakcie jej trwania

Po fazie przygotowawczej studenci przedstawiali swoje prezentacje bizneso-
we na forum grupy i zostali ocenieni na podstawie arkusza ewaluacyjnego przez
prowadzacego oraz pozostale grupy projektowe. Przed pandemig prezentacje
odbywaly si¢ stacjonarnie, twarza w twarz, natomiast od czasu wprowadzenia
ograniczen zwigzanych z pandemig koronawirusa COVID-19, czyli przejscia na
tryb zdalny, studenci prowadzili prezentacje na platformie MS Teams. Z porow-
nania tych dwoch trybow prowadzenia zaje¢ zostaly wysnute ciekawe wnioski,
ktére zaprezentowano w tabeli 12.2.

Tabela 12.2. Obserwacje i wnioski dotyczace oceny prezentacji prowadzonych
przez studentow lingwistyki dla biznesu przed pandemia
COVID-19 i w trakcie jej trwania

Prezentacje twarza w twarz Prezentacje online

— osoby prezentujace odczuwaja Iek i/lub — 0soby prezentujace sg bardziej zrelaksowa-
obawg przed publicznym prezentowaniem ne, poniewaz znajduja si¢ w bardziej kom-
w sali zajgc, fortowych, domowych warunkach,

— prezentujacy wywoluja gorsze ogdlne wra- | — prezentujacy wywoluja lepsze ogolne wrazenie,
zenie, — trudno oceni¢ mowe ciata, obserwujac

— mowa ciata wptywa na odbidr prezentacji, prezentujacego na ekranie komputera,

— istotne okazuje si¢ utrzymywanie kontaktu | — zdarza sig¢, ze moéwca unika kontaktu
z odbiorcami prezentacji, z odbiorcami prezentacji — czesto prezenta-

— wrazenie zbudowane jest bardziej na osobi- cja nastepuje przy wytaczonej kamerze,
stym kontakcie z odbiorcami i interakcji — wrazenie zbudowane jest gldwnie na tresciach
migdzy prezentujagcymi niz na prezentacji wizualnych i intonacji oraz interakcji migdzy
tresci wizualnych, prezentujacymi (jesli taka wystepuje),

— wystepuje wigcej mozliwosci urozmaicenia | — rozmaicenie prezentacji ograniczone zostaje
prezentacji: rekwizyty, filmiki, aplikacje, do uzycia filmikow czy aplikacji dziatajacych
ankiety w czasie rzeczywistym i tym podobne, na odleglo$c,

— pojawia si¢ wigcej btedow jezykowych — wystepuje mniej btedow jezykowych z po-
spowodowanych obawg przed publicznym wodu braku bezposredniego kontaktu z od-
prezentowaniem oraz faktem, ze prezentacja biorcami i faktu prowadzenia prezentacji
ma by¢ mowiona, a nie czytana, w formie zdalnej, a takze mozliwosci czyta-

— w yjeciu kulturowym nalezy zastrzec, ze nia prezentacji,
mowa ciala czasami moze W danej sytuacji | — prezentacja online okazuje si¢ bardziej neu-
wydac¢ si¢ nieodpowiednia tralna w kontekscie r6znic kulturowych

z powodu braku bezposredniego kontaktu
z odbiorcami lub wrgcz unikania go (brak
sposobnosci do urazenia odbiorcy niewta-
sciwym wyrazem mowy ciata)

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Wzajemna ewaluacja

Jak wspomniano, studenci byli oceniani w dwojnasob na podstawie dedy-
kowanych arkuszy ewaluacyjnych. Z jednej strony zostali poddani normalnej
ocenie przez nauczyciela ma podstawie kryteriow opracowanych w specjalnym
arkuszu ewaluacyjnym. Z drugiej za§ pozostali uczestnicy zaje¢ zostali zobo-
wigzani do oceny prezentacji kolegéw i kolezanek na oddzielnym arkuszu oce-
ny. Zobligowato to uczestnikow zaje¢ do skupienia uwagi na przekazywanych
treSciach oraz do ewaluacji poziomu prezentowania przez pozostatych uczestni-
koéw zaje¢. Zadawali pytania osobom prezentujacym dotyczace prezentacji oraz
prowadzili z nimi konstruktywne dyskusje. Podczas zaje¢ mozna byto réwniez
zauwazy¢, ze studenci omawiali migdzy soba przeprowadzone prezentacje i po-
rownywali je tak, by jak najsprawiedliwiej je oceni¢. Ponadto byli w stanie wy-
tapa¢ btedy popelnione przez prezentujacych i po zakonczeniu prezentowania
proponowali sposoby na ich wyeliminowanie. Instrukcja od prowadzacego zaje-
cia, ze grupy oceniajace otrzymaja oceng za przeprowadzone ewaluacje, Spowo-
dowata, iz studenci starali si¢ wystawi¢ wywazone oceny.

Whioski z przeprowadzonych zajec

Przeprowadzone zaje¢cia z zakresu prowadzenia prezentacji biznesowych
dowiodly stuszno$¢ twierdzenia ujetego w publikacji (Kohonen i in., 2001), ze
nauczanie empiryczne aktywizuje uczestnikow zajec¢. Na pierwszym etapie nau-
czyciel zapewnit studentom odpowiednie wprowadzenie do tematu, za$ podczas
drugiego studenci mieli mozliwo$¢ sprawdzenia swoich umiejetnosci zar6wno
podczas fazy przygotowawczej, jak i fazy realizacji (Tkachenko, 2014). Studenci
L4B wykazali si¢ ogromnym zaangazowaniem oraz kreatywno$cia. Przygotowane
prezentacje multimedialne odznaczaly si¢ wysokim poziomem merytorycznym,
a zaprezentowane ,,produkty” okazaty si¢ bardzo pomystowe. Przeprowadzone
prezentacje dowiodly, ze studenci byli bardzo zaangazowani. Zbudowali proto-
typy swoich produktow, opracowali ulotki reklamowe, podpierali potrzebe pro-
dukcji danego urzadzenia wynikami badan marketingowych czy wrecz angazo-
wali odbiorcow prezentacji przez udzial w krotkiej internetowej ankiecie na
temat ich produktu w czasie rzeczywistym. Rysunek 12.1 przedstawia wybrane
rekwizyty wspierajace prezentacje przygotowane przez studentow L4B.
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Rysunek 12.1. Wybrane produkty oraz rekwizyt urozmaicajacy prezentacje -
pomystowe produkty i ulotka zaprezentowane przez studentow
L4B

Zrédto: Materiaty przygotowane przez studentéw kierunku lingwistyka dla biznesu Uniwer-
sytetu Lodzkiego, ksztatconych przez Autorke w ramach zajec¢ z jezyka angielskiego
biznesowego.

Zaproponowana tematyka pozwolita studentom zintegrowa¢ wiedzg z r6z-
nych przedmiotéw z programu studiow, co podkreslito interdyscyplinarny cha-
rakter studiow. Co wigcej, prezentacje zostaly przeprowadzone tuz przed ich
praktykami u partnerow biznesowych, dzigki czemu mogli prze¢wiczy¢ swoje
umiejetnosci w przyjaznej atmosferze, bez obawy, ze przyniosa one negatywne
konsekwencje dla firmy. Po zakonczeniu zaje¢ studenci stwierdzili, ze taka te-
matyka jest dla nich bardzo przydatna, poniewaz po raz pierwszy mieli okazje
potaczy¢ wszystkie elementy w jedng cato$¢: przeprowadzi¢ w petni profesjo-
nalng prezentacj¢. Tematy uznali za atrakcyjne i dlatego byli mocno zaangazo-
wani w realizacje projektu.
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Podsumowanie

Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej na skalg miedzynarodowa wymusza
posiadanie szerokiego wachlarza umiejetnosci, a takze wykazanie poglebionej
$wiadomosci kulturowej. Jedng z tych kompetencji jest umiejetnos¢ prowadze-
nia formalnych prezentacji biznesowych (ktdra jest mierzona liczba prezentacji
przeprowadzanych kazdego dnia oraz liczbg ich odbiorcow). Ulatwiaja one bo-
wiem interakcje miedzy partnerami biznesowymi oraz zapewniaja efektywna
komunikacj¢ werbalng tre$ci biznesowych wspomagang treSciami wizualnymi.
Prowadzenie rozméw z partnerami z innych kultur wymaga wiedzy i umiejetno-
$ci kulturowych. Dlatego tez kurs jezyka angielskiego biznesowego powinien
ksztatci¢ umiejetno$¢é prowadzenia prezentacji, tgczac je z elementami kulturo-
wymi, by wyrobi¢ u studentéw $wiadomos¢ i wrazliwo$¢ kulturowa. Analiza
literatury przedmiotu wykazuje, ze te dwie umiejgtnosci sg nierozerwalnie pota-
czone. Ponadto trojfazowy proces ksztalcenia umiejetnosci prezentowania dla
miedzynarodowych odbiorcow pozwala studentom naby¢ niezbedne kompeten-
cje jezykowe, prze¢wiczy¢ stownictwo, kontrole nad mowa ciata, nauczy¢ si¢
pokonywac stres przed publicznymi wystapieniami w przyjaznym srodowisku.
Pozwala réwniez naby¢ niezbgdne umiejetnosci kulturowe, staé si¢ bardziej
wrazliwym na wynikajace z nich réznice, by méc w pelni funkcjonowaé w swie-
cie biznesu. Studenci kierunku lingwistyka dla biznesu, ze wzgledu na swoja
unikalng kombinacje umiejetnosci, sa przygotowywani do pracy w miedzynaro-
dowych korporacjach lub firmach, ktore prowadza rozlegte migdzynarodowe
kontakty biznesowe. Ewaluacja prezentacji oraz zapewniona informacja zwrotna
pomagaja uswiadomi¢ im popetnione biedy oraz zwickszy¢ pewnos¢ siebie.
Mozliwos¢ przeprowadzenia tych zaje¢ zardwno stacjonarnie, jak i zdalnie po-
zwolita na wyciagnigcie ciekawych wnioskow dotyczacych komfortu prowadze-
nia prezentacji oraz osiggnigtego efektu przez prezentujacych, a wzajemna ewa-
luacja sktonita reszte grupy do skupienia uwagi na pozostalych prezentacjach.
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Rozdzial 13

JezyKki klasyczne we wspolczesnej terminologii
medycznej - analiza korpusowa

Katarzyna Joskowska

Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Wprowadzenie

Celami niniejszego rozdzialu sg identyfikacja 1 szczegotowa analiza zapo-
zyczen greckich i tacinskich w angielskim jezyku medycznym. Uwaga koncentruje
si¢ na prezentacji mozliwosci wykorzystania metod jgzykoznawstwa korpuso-
wego w procesie badania zapozyczen. Analizie poddano zapozyczenia wyeks-
cerpowane z korpusu tekstowego sktadajgcego sie z 6 tysiecy stow. Otrzymane
wyniki traktowaé nalezy zatem jedynie jako prezentacje okreslonego trendu i wy-
znacznik dla dalszych badan. Na korpus sktadaty si¢ losowo wybrane publikacje
z zakresu dermatologii.

Jezykoznawstwo korpusowe - charakterystyka

Lingwistyka korpusowa ,,[...] jest jedng z czgSci jezykoznawstwa kompute-
rowego 1 zajmuje si¢ analizg jezyka zgromadzonego w korpusach jezykowych,
czyli komputerowych zbiorach autentycznych tekstow jezykowych” (Lewan-
dowska-Tomaszczyk, 2005: 11). Jezykoznawstwo korpusowe to stosunkowo no-
wa dziedzina badan, status dyscypliny naukowej uzyskato w latach 90. ubiegtego
wieku (Baker, 2010: 5). Podstawowym celem lingwistyki korpusowej jest anali-
za duzej ilosci danych jezykowych w krotkim czasie, co staje si¢ mozliwe dzigki
zastosowaniu nowoczesnych technologii.

Aby korpusy jezykowe mogly by¢ wykorzystywane do charakteryzowania
badanego jezyka naturalnego, musza posiada¢ okreslone cechy. Analiza wielu



szczegotowych definicji pozwala wyr6zni¢ kilka podstawowych wiasciwosci
korpusu. Przede wszystkim sa to: $ciste kryteria doboru tekstow, reprezentatyw-
no$¢, autentyczno$é/naturalnosé, forma elektroniczna, objetosc i cel badawczy.

Korpus stanowi zbior usystematyzowanych tekstow, w ktorych dobor mate-
riatu jezykowego nastepuje wedtug doktadnie zaplanowanych dziatan i precy-
zyjnie ustalonych kryteriow (Sinclair, 1996; Grucza, 2007: 108), czyli zakres
(korpusy referencyjne/ogélne i korpusy specjalne/specjalistyczne), forma tek-
stow (korpusy tekstow mowionych/transkrybowanych i tekstow pisanych), liczba
jezykow (korpusy jednojezyczne 1 wielojezyczne), stopien otwartosci (korpusy
statyczne, to jest nieuzupeliane o nowe teksty i dynamiczne, czyli nieustannie
poszerzane), odniesienie czasowe (korpusy diachroniczne/historyczne z tekstami
pochodzacymi z réznych okreséw czasu i synchroniczne z tekstami z jednego
okresu czasowego), stopien kompletnosci (korpusy z petnymi tekstami i korpusy
z tekstami o okre$lonej dtugosci), rodzaj opracowania danych (korpusy anoto-
wane/indeksowane, to jest opatrzone znacznikami i nieanotowane/nieindekso-
wane) (Lukasik, 2007: 26).

Korpus jezykowy to jedynie probka jezyka. Aby wigc korpus jak najlepiej
odzwierciedlat jezyk, musi by¢ reprezentatywny, czyli posiada¢ cechy najbar-
dziej typowe dla cato$ci. Wowczas obserwacje i wnioski z przeprowadzonych
badan mozna podda¢ pewnym uogolnieniom i rozszerzy¢ na jezyk we wszyst-
kich jego przejawach badz na konkretny wycinek rzeczywistosci jezykowej.
Zatem wazne jest, zeby korpus zawierat przekrdj tekstow typowych z kazdej
odmiany danego jezyka.

Korpusy sktadaja si¢ z fragmentéw naturalnie wystgpujacego jezyka, ktory
w zaden sposoOb nie zostal naruszony ani edytowany (Francis, 1982: 7). Auten-
tyzm tekstow wptywa na jako$¢ korpusu, muszg one zatem odzwierciedla¢ jak
najbardziej naturalny jezyk.

Dane korpusowe sa gromadzone i przetwarzane w formie elektronicznej
(Pearson, 1998: 43). Gromadzenie w komputerowej bazie danych umozliwia szyb-
kie i automatyczne wyszukiwanie jednostek tekstowych, co pozwala na spraw-
niejsza analize¢ jezykoznawczg. Przy obecnym stanie techniki pojecie korpusu
jest rownowazne z korpusem elektronicznym. Warto tu wspomnie¢, ze jednym
z ostatnich korpuséw dostepnych w postaci drukowanej jest A corpus of English
conversation (Svartvik, Quirk, 1980), dostepny rowniez w wersji elektroniczne;.

Pozadana wielko$¢ korpusu zalezy przede wszystkim od rodzaju prowadzo-
nych badan jezykoznawczych, zatem liczba wymogow, wedtug ktorych korpus
zostal stworzony, okresla jego objetos¢ — im mniej kryteriow doboru tekstow, tym
potencjalnie wigkszy korpus i vice versa. Przyjmuje si¢, ze na potrzeby wiasnych
badan wystarczy zgromadzi¢ teksty o tgcznej objetosci od kilkunastu do kilkudzie-
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sigciu tysiecy wyrazow (Lukasik, 2007: 28). Ponadto korpusy tworzone s3 dla
realizacji konkretnego celu badawczego, co dodatkowo moze wptywac na ograni-
czenia dotyczace gromadzonego materiatu (Grucza, 2007: 1101 n.).

Jak stusznie zauwaza Marcin Zabawa (2017: 55), korpusy umozliwiaja je-
zykoznawcom formulowanie twierdzen teoretycznych na temat jezyka wynika-
jacych z obserwacji rzeczywistego jezyka, nastepnie ich walidacje, a w koncu
odkrywanie nowych spostrzezeh w celu doprecyzowania hipotezy. Zadaniem
jezykoznawcy nie jest ingerencja w materiat badawczy, lecz analiza rzeczywi-
stych, oryginalnych tekstow oraz wyciaganie wnioskoOw na podstawie powtarza-
jacych si¢ zdarzen jezykowych. Jesli chodzi o analize zapozyczen w jezyku,
badacz pracujacy z korpusem elektronicznym moze nie tylko stwierdzi¢ istnienie
okreslonego zapozyczenia, ale takze omowic jego czgstotliwosé, przeprowadzié
analize kontekstowa, okresli¢ wszystkie sensy, w ktorych uzyto danego terminu,
uszeregowac je wedtug czestotliwosci i tak dalej. Korpus, jak juz wspomniano,
stanowi zatem jednostke reprezentatywna, co oznacza, ze analiza materialu j¢-
zykowego zawartego w korpusie prowadzi do ogdlnych stwierdzen na temat
funkcjonowania jezyka.

W badaniach jezykoznawczych analizy korpusowe moga by¢ stosowane
w wielu zakresach, migdzy innymi w leksykografii do uzupetniania stownikow,
w traduktologii do identyfikacji rzadko wystepujacych stow, w nauce jezykow
obcych jako Zrodto autentycznych tekstow, w socjolingwistyce przy badaniach
zmian jezykowych oraz dialektéw i na wielu innych polach badawczych (Dziu-
rewicz, 2015: 63).

Metody zastosowane w badaniu

Dane wejsciowe wykorzystane w niniejszych badaniach to zbior artykutow
medycznych opublikowanych w roku 2020 pobranych ze strony internetowej
PubMed Central® (PMC). Powstaty korpus mozna scharakteryzowaé w nastgpu-
jacy sposob, wyznaczajac jego podtypy:

1. Niereferencyjny — to znaczy nie jest reprezentatywny wobec cato$ci jezyka,
a nawet jednego z jego rejestrow (teksty naukowe); zawiera jedynie prasowe
teksty naukowe z jednego zrodta.

2. Specjalistyczny — korpus zawiera tre$ci wylacznie o charakterze specjalistycz-
nym, odzwierciedlajacym jedynie wycinek rzeczywistosci jezykowej, jest
ograniczony do jednej grupy uzytkownikéw (stanowi zbior tekstow nauko-
wych — medycznych z dziedziny dermatologii).

3. Jezyka pisanego — Korpus nie zawiera transkrypcji jezyka mowionego.
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4. Jednojezyczny — na przyktad tylko jezyk angielski.
Statyczny — konstruowanie korpusu zostato zakonczone.

o

6. Synchroniczny — korpus obejmuje teksty ze stosunkowo krétkiego przedziatu
czasu (jednego roku).

7. Pemotekstowy — przy konstruowaniu korpusu nie zastosowano probkowania.
Korpus zawiera petne teksty artykutow.

8. Nieanotowany (nieindeksowany) — teksty po zgromadzeniu nie zostaty wzbo-
gacone o zadne informacje dodatkowe.

W procesie badawczym wykorzystano metody charakterystyczne dla jezy-
koznawstwa korpusowego. Pierwszym krokiem byto wygenerowanie listy fre-
kwencyjnej, rozumianej tu jako wykaz wszystkich stow obecnych w korpusie
tekstowym wraz z wyszczegolniong czestotliwoscig ich wystapien. Po utworze-
niu listy frekwencyjnej uzyskano 5716 jednostek jezykowych. Przyjeto takze, ze
w dalszych analizach pod uwage zostang wzigte jedynie te leksemy, ktore wy-
stapily w korpusie minimum siedem razy. Na kolejnym etapie wyodrebniono liste
rzeczownikéw i przymiotnikow. Nastepnie usuni¢to z listy te leksemy, ktore
W sposob jednoznaczny mozna uzna¢ za wyrazy rodzime. Ostatecznie otrzyma-
no liste 100 zapozyczen o najwigkszej frekwencyjnosci stanowiacych podstawe
do opisu i analizy przedstawionej w dalszej czgsci pracy.

Wyniki z badania - analiza zapozyczen

Poniewaz w ramach rozdziatu nie sposob omowi¢ wszystkich zapozyczen
greckich i tacinskich, ktére znalazly si¢ w korpusie, zestawienie obejmuje wy-
brane leksemy, ktore wystapity minimum siedem razy w réznych formach gra-
matycznych, w tym przymiotnikow pochodnych. W rozwazaniach przedstawio-
no przyktadowg analize dla dwudziestu wyrazoéw z listy frekwencyjnej, ktore
wedtug Autorki sg reprezentatywne dla szeroko pojetego zagadnienia zapozy-
czen w jezyku medycznym. Material jezykowy zawiera zwigzlg definicje termi-
nu, jego etymologie, czestos¢ wystgpowania stowa w korpusie oraz przyktad
uzycia. Niniejsza lista stow jest utozona w porzadku alfabetycznym.

acne /'akni/ — ‘tradzik’*
Stowo acne oznacza chorobe skory o przewlektym charakterze. Najpow-

szechniejsza odmiang tradziku jest acne vulgaris (tradzik pospolity) oraz acne
iuvenilis (tradzik mtodzienczy). To stosunkowo nowe stowo — termin acne zostat

! Do tlumaczenia na jezyki nowozytne wykorzystano ogélnodostepne stowniki.
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po raz pierwszy uzyty w 1813 roku®. Pojecie to pochodzi od greckiego stowa
akme, oznaczajacego ‘wierzchotek, szczyt’®. Forma acne najprawdopodobnigj
wynika z bledu, do ktoérego doszto podczas przepisywania greckiego akme (Zie-
linski, 2004: 32).

Okreslenie acne bylo terminem medycznym o najwigkszej frekwencyjnosci,
bowiem pojawito si¢ w korpusie ponad 400 razy: 304 razy w liczbie pojedynczej
i 91 razy w liczbie mnogiej.

Przyktad: ,,In contrast, loss of phylotype diversity cannot explain the differ-
ences observed between teenage and adult acne, nor those observed between
grades of acne severity”.

allergy /' &lodzi/ — “alergia’

W kontekscie medycznym alergia jest stanem przewleklym obejmujgcym
nieprawidlowa reakcje¢ na zwykle nieszkodliwa substancje¢ zwang alergenem.
Wsrod nich mozna wyrdznié alergeny wziewne, takie jak roztocza kurzu domo-
wego, plesn, pytki chwastow drzewnych i traw, a takze alergeny pokarmowe,
takie jak biatka mleka, jaj, soi, pszenicy, orzechow lub ryb. Termin zostat stwo-
rzony na poczatku XX wieku przez austriackiego naukowca i pediatr¢ Clemensa
Pirqueta. Zauwazyt on, ze pacjenci, ktorzy wczesniej otrzymywali zastrzyki z suro-
wicy konskiej lub szczepionki przeciwko ospie, mieli szybsze, bardziej nasilone
reakcje na drugie wstrzyknigcie. Aby opisac t¢ nietypowa reakcje¢, Clemens
Pirquet wraz z Béla Schick wymyslili neologizm sktadajacy si¢ z greckiego stowa
allos ‘inny’ i ergon ‘praca’. Zatem pierwotne zastosowanie tego terminu doty-
czyto zmienionego stanu fizjologicznego spowodowanego wstrzyknigciem ja-
kiej$ obcej substancji (Zielinski, 2004: 45; Igea, 2013: 967).

Stowo allergy pojawito si¢ w korpusie 14 razy i dodatkowo 30 razy w for-
mie przymiotnikowej.

Przyktad: ,,Some reactions were general allergy or atopy or were not speci-
fied ICD from dental mask in setting of atopic diathesis”.

antibiotic / antibar otik/ — ‘antybiotyk’

Stowo antibiotic to rzeczownik oznaczajacy substancje, na przyktad penicy-
ling, ktora moze niszczy¢ lub zapobiega¢ rozwojowi bakterii i leczy¢ infekcje.
Zrodlem tego terminu jest grecki przedrostek anti- ‘przeciw’ i rdzen bios ozna-
czajacy ‘zycie, sposob zycia, tryb zycia’. Termin antybiotyk zostat po raz pierwszy

2 Termin acne nalezy do tak zwanej Modern Latin, czyli taciny, ktéra weszta do uzytku od okoto
1500 roku, gléwnie w literaturze naukowej.

® W publikacji positkowano si¢ nastepujacymi stownikami: Abramowiczowna (red., 1958), Kreiner
(1963), Karwowska (1979), Jurewicz (2001a; 2001b), Dabrowska (2005); Plezia (red., 2007a;
red., 2007b; red., 2007c; red., 2007d; red., 2007e).
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uzyty w sensie medycznym w 1943 roku przez mikrobiologa Selmana Waksma-
na. Warto wspomnie¢, ze wspolczesne jezyki europejskie chetnie uzywaja grec-
kiego bios jako prefiksu, na przyktad bioengineering, biometric, bionic, biorhythm,
biotechnology.

Okreslenie antibiotic pojawito si¢ w korpusie 49 razy w liczbie pojedyncze;j
i 44 razy w liczbie mnogiej.

Przyktad: ,,In recent years/decades, however, there has been growing con-
cern regarding the development of antibiotic resistance”.

atopic /er'tppik/ — ‘atopowy’

Atopia (atopy) to rzeczownik oznaczajacy rodzaj nieprawidtowej nadwrazliwo-
$ci. Pojecie atopii zostalo wprowadzone w 1923 roku przez Edwarda D. Perry’ego,
profesora greki i sanskrytu. Na prosbe lekarzy Arthura Coki i Roberta Cooke’a
profesor Perry ukul nowy termin z greckiego przedrostka a- oznaczajacego ‘za-
przeczenie, brak czego$’ oraz rzeczownika topos — ‘miejsce, okolice, czg$¢ ciata’
(Cohen, Dworetzky, Frick, 2003: 208).

Przymiotnik atopic pojawit si¢ w korpusie 19 razy oraz trzy razy w formie
rzeczownika atopy.

Przyktad: ,, Typically, there are thick, silvery or yellow scales enveloping
scalp hairs and binding them in tufts and can also be present in scalp psoriasis,
atopic dermatitis, and tinea capitis”.

bacterium /bzk ' troriom/ — ‘bacteria’

Bakteria jest najprostsza i najmniejsza formg zycia. Bakterie wystepuja
w duzych ilosciach w powietrzu, wodzie i glebie, a takze w zywych i martwych
stworzeniach oraz ro$linach, czesto stanowia przyczyne choréb. Termin bacte-
rium zostat ukuty w XIX wieku od greckiego bakterion ‘laseczka, pateczka’, co
z kolei jest zdrobnieniem od baktron ‘patka, laska’. Co ciekawe, poczgtkowo
termin ten miat swoja angielska wersje bactery, jednak ostatecznie oryginalna
forma tacinska bacterium zdominowata te angielskg. Termin bacterium funkcjo-
nowat przez dhugi czas réwnolegle z nazwa bacillus, ktora jest zdrobnieniem od
tacinskiego baculum ‘kij’ (Zielinski, 2004: 95; Ayto, 2005: 45-46).

Termin bacterium pojawit si¢ w korpusie 49 razy w liczbie pojedynczej i 44 ra-
zy w liczbie mnogiej.

Przyktad: ,,Finally, bacteria that colonize the skin potentially play a role in
the post-inflammatory pigmentation of acne lesions”.

clinical /'klmikl/ — ‘kliniczny’

Clinical to przymiotnik zazwyczaj wystepujacy w ztozeniach typu: clinical
research (badanie kliniczne), clinical training (szkolenie kliniczne). Clinic ety-
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mologicznie to migjsce z 16zkami, bowiem nazwa ta pochodzi z greckiego Kkline,
co po prostu znaczy ‘t6zko’. Wywodzacy si¢ z tego przymiotnik klinkos dotart
do jezyka angielskiego za posrednictwem tacinskiego clinicus. Clinic ostatecznie
w XVIII wieku zostat zastapiony przymiotnikiem clinical, ale termin nadal po-
zostawal w uzyciu w swym pierwotnym w znaczeniu jako ‘osoba chora lub
przykuta do t6zka’ az do XIX wieku. Wspotczesne znaczenie clinic jako ‘klini-
ka’ pojawito si¢ dopiero pod koniec XIX wieku (Zielinski, 2004: 159; Ayto,
2005: 114).

Termin clinical pojawit si¢ w korpusie 66 razy.

Przyktad: ,,The common clinical manifestations of nail psoriasis are nail
Pitting, subungual hyperkeratosis, onycholysis, and oil drop discoloration”.

chronic /'kronik/ — ‘chroniczny, przewlekty’

Przymiotnik chronic w kontekécie medycznym oznacza ‘dlugotrwaty,
przewlekty’ lub ‘trudny do wyleczenia’. Etymologicznie wigze si¢ z rzeCzowni-
kiem chronos ‘czas’. W jezyku angielskim wystepuje wiele stow pochodzacych
od tego terminu, na przyktad chronology (‘chronologia’), chronicle (‘kronika’).
Angielski termin chronic dotart do angielszczyzny za posrednictwem tacinskiego
przymiotnika chronicus, ktore w $redniowieczu nabratlo medycznych konotacji
(Ayto: 2005, 110). Przeciwienstwem tego terminu jest przymiotnik acute zapo-
zyczony od tacinskiego acutus ‘ostry’ (Zielinski, 2004: 152).

Okreslenie chronic pojawito si¢ w korpusie 18 razy.

Przyktad: ,,Psoriasis is a common and chronic inflammatory disease involv-
ing skin, nails, and joints”.

CQOVID-19/ kevvid nam'ti:n/ — ‘COVID-19’

COVID-19 to ostra choroba zakazna uktadu oddechowego wywotana przez
wirus SARS-CoV-2. Po raz pierwszy zostala rozpoznana w listopadzie 2019
roku, w §rodkowych Chinach, w miescie Wuhan. Okreslenie COVID to skroét od
angielskiego co(rona)vi(rus) d(isease). Stowo corona pochodzi z greckiego korone,
co oznacza ‘co$ zakrzywionego’. Z kolei nazwa Virus pochodzi od tacinskiego
rzeczownika virus oznaczajacego ‘jad, trucizng, kleistg ciecz, smrod’ czy wresz-
cie ‘wirus’ (Ayto, 2005: 142). Nazewnictwo kolejnych wykrytych, a zarazem
najgrozniejszych wariantow koronawirusa zostato zaczerpnicte z greckiego alfa-
betu. Sa to mutacje alfa, beta, gamma, delta i omikron. Wariantami budzacymi
zainteresowanie sg eta, iota, kappa, lambda oraz mu.

Stowo COVID-19 pojawito si¢ w korpusie 26 razy.

Przyktad: ,,To mitigate the expected rise in dermatitis from repetitive hand
washing in response to COVID-19, good hand hygiene techniques are imperative”.
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dental /'dentl/ — ‘zebowy, stomatologiczny, dentystyczny’

Jezyk angielski zapozyczyt przymiotnik dental ze sredniowiecznej taciny.
Lacinski przymiotnik dentalis powstat od rzeczownika dens, dentis ‘zgb’. Dens
jest odpowiednikiem greckiego przyrostka odont-, uzywanego do tworzenia
ztozen, na przyktad odontology (nauka zajmujaca si¢ budowa, rozwojem, fizjo-
logia, patologia zebow i zgryzu cztowieka), odontalgy (‘bol zebow”) (Zielinski,
2004: 190).

Stowo dental pojawito si¢ w korpusie 26 razy.

Przyktad: ,,Some reactions were general allergy or atopy or were not speci-
fied ICD from dental mask in setting of atopic diathesis”.

dermatitis /,d3:mo'tartis/ — ‘zapalenie skory’

Termin dermatitis odnosi si¢ do stanu zapalnego skory wynikajgcego z wie-
lu roznych przyczyn. Objawy zapalenia skory moga obejmowac czerwong wy-
sypke, guzki lub wysypke przypominajacg oparzenie skory, swedzaca, bolesng
lub piekaca skore. Okreslenie dermatitis pochodzi od greckiego rzeczownika
derma oznaczajacego ‘skore’ i lacinskiego przyrostka -itis. Przyrostek ten
w jezyku tacinskim i angielskim oddaje stan zapalny. Aby opisac¢ zapalenie, do
tematu wyrazu okreslajacego zajety narzad nalezy doda¢ wspomniany przyro-
stek, na przyklad appendicitis, bronchitis, gastritis, hepatitis, tonsillitis, meningitis,
neuritis, nephritis.

Termin dermatitis pojawit sic w korpusie az 197 razy i jest trzeci pod
wzgledem frekwencyjnosci.

Przyktad: ,,Paper face mask was the most commonly reported source of facial
dermatitis and caused ‘slight skin irritation”.

detergent /di't3:dzont/ — ‘detergent’

Detergent to substancja chemiczna, zwykle w postaci proszku lub ptynu,
przeznaczona do usuwania zabrudzen z ubran, naczyn i tym podobnych. Etymo-
logicznie detergent to ‘cos, co $ciera’. Jezyk angielski zapozyczyt stowo deter-
gent od tacinskiego czasownika detergere ‘oczy$ci¢, oderwac, otrze¢’, ktory
z kolei powstal z przedrostka de- i czasownika tergere ‘wyciera¢, czysci¢’. An-
gielski termin detergent poczatkowo oznaczat po prostu srodek czyszczacy i byt
uzywany gtéownie w kontek$cie medycznym lub chirurgicznym. W XX wieku
zakres terminu ulegl rozszerzeniu do wszystkich $rodkow czyszczacych wyko-
nanych z syntetycznych zwigzkéw chemicznych, w przeciwienstwie do mydta,
ktore jest produkowane z thuszezu i tugu (Ayto, 2005: 160-161).

Termin detergent pojawit si¢ w korpusie 26 razy w liczbie mnogiej i siedem
razy w liczbie pojedynczej.
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Przyktad: ,,Alcohol-based hand sanitizers with moisturizers have the least
sensitizing and irritancy potential when compared to soaps and synthetic deter-
gents”.

diagnosis / datog noausis/ — ‘rozpoznanie’

Tradycyjnie termin diagnosis jest uzywany w dwoch gtownych znacze-
niach: jako proces ustalania poprzez badanie charakteru i okolicznosci stanu
chorobowego oraz jako rezultat wynikajacy z takiego badania. Termin pochodzi
od greckiego rzeczownika diagnosis ‘rozréznienie, rozpoznanie, sad, ocena, decy-
zja, Sledztwo, rozsadek’, ktory z kolei wywodzi si¢ z przedrostka dia- ‘przez, az
do, z pomoca, z powodu’ i rzeczownika gnosis ‘szukanie wiedzy, badanie, do-
ciekanie, wiedza, poznanie, znajomo$¢, madro$¢’. Termin ten byl powszechnie
znany 1 uzywany juz w starozytnosci (Zielinski, 2004: 194).

Okreslenie diagnosis pojawito si¢ w korpusie 26 razy.

Przyktad: ,,The biopsy is not necessary except for selective cases where the
diagnosis is uncertain, and biopsy of the nail bed or nail matrix is taken and sent
for histological examination”.

eczema /'eksmo/ — ‘egzema’

Egzema to najbardziej rozpowszechniona z dermatoz zapalnych, obejmuja-
ca grupe schorzen skérnych o wspdlnym obrazie histologicznym i klinicznym,
roznigcym si¢ w zaleznosci od stadium choroby. Terminy eczema i dermatitis sa
czesto uzywane zamiennie, jednak nie ma powszechnej zgodnosci co do ich
definicji. Klinicznie pierwotne zmiany to plamki, grudki i pecherzyki. Zmiany
wtorne obejmujg sgczenie, tworzenie si¢ strupdw, tuszczenie, liszajowacenie,
nadmierne rogowacenie i pekanie. Swiad jest powszechny we wszystkich typach
egzemy / zapalenia skory. Termin eczema pochodzi od greckiego przedrostka
ek- ‘na zewnatrz’ i czasownika zeo ‘gotowaé, wrze¢’. Zatem mozna powiedziec,
ze skora osoby cierpigcej na egzeme, w dos¢ makabrycznej metaforze, ,,gotuje
sie, wrze 1 kipi” (Ayto, 2005: 185). Jako pierwszy uzyt tego okreslenia Aetios
z Amidy w 543 roku na okreslenie wykwitow pecherzykowych i krostkowych
(Zielinski, 2004: 204).

Okreslenie eczema pojawilo si¢ w korpusie siedem razy.

Przyktad: ,,A similar search was conducted in Embase included cheeks, nasal
bridge, and forehead, and on April 10, 2020, where we additionally used the these
could be potential areas of focus for prevenEmtree term occupational eczema”.
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facial /'fetfl/ — ‘twarzowy, znajdujacy si¢ na twarzy’

Facial to przymiotnik odnoszacy si¢ do twarzy. Jezyk angielski zapozyczyt
go ze $redniowiecznej taciny od przymiotnika facialis ‘twarzowy’, pochodzace-
go od rzeczownika facies ‘twarz’.

Okreslenie facial pojawito si¢ w korpusie 34 razy. Ponadto rzeczownik face
wystapit w korpusie 55 razy.

Przyktad: ,,(7%) female dental nurses in Finland had facial dermatitis relat-

ed to dental occupation”.
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hygiene /"haidzi:n/ — ‘higiena’

77y

Hygiene to ‘dbatos¢ o czystos¢’, ale tez oznacza nauke o wptywie roznych
czynnikow $rodowiska na zdrowie. Stowo to wywodzi si¢ z greckiego przymiot-
nika hygieros ‘zdrowy, krzepki, dajacy zdrowie, wychodzacy na zdrowie’. W mito-
logii greckiej Hygieia byta corka Asklepiosa, boga sztuki lekarskiej. Pomagata
ojcu w leczeniu, sporzadzajac leki. W sztuce przedstawiana jest z kielichem (lub
czarg), w ktorym mieszata ziota, oraz wezem jako symbolem odradzajacego si¢
zycia (Zielinski, 2004: 285). T cho¢ przede wszystkim jest boginig zdrowia fi-
zycznego, bywa tez postrzegana jako dawczyni lub opiekunka zdrowia psy-
chicznego. Jej imi¢ wymienia si¢ w przysi¢gdze Hipokratesa.

Okreslenie hygiene pojawito sie w korpusie 35 razy.
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Przyktad: ,,Moisturizers both prevent and treat xerosis and dermatitis due to
hand hygiene”.

leprosy /'leprasi/ — ‘trad, lepra, choroba Hansena’

Leprosy to przewlekta choroba zakazna, wywotujaca uszkodzenia skory,
nerwow, konczyn, zaburzenia widzenia oraz ostabienie sity mig$niowej. Niele-
czony tragd moze prowadzi¢ do powaznych deformacji i znacznej niepetno-
sprawnosci. Przyczyna tradu sa bakterie Mycobacterium leprae (M. leprae),
zwane tez pratkami tradu. Choroba znana jest od czasow biblijnych. Przypuszcza
si¢, ze zostala sprowadzona do Europy z Indii przez wojska Aleksandra Wiel-
kiego okoto 300 roku przed nasza era. Nadal wystepuje endemicznie w wielu
regionach $wiata, zwlaszcza w krajach tropikalnych. Okreslenie choroba Hanse-
na pochodzi od nazwiska norweskiego lekarza, ktory odkryt M. leprae w 1873
roku (Lastoria, Milanez Morgado de Abreu, 2014: 205-206). Lacifska nazwa
choroby lepra wywodzi od greckiego przymiotnika lepros ‘tuskowaty’ (Ayto,
2005: 308).

Termin leprosy pojawit si¢ w korpusie 47 razy.

Przyktad: ,,The example of use: We suggest the association of nail pallor
with leprosy needs to be analyzed in detail in future studies”.

lesion /'li:3n/ — ‘lezja, obrazenie, uszkodzenie, rana, zmiana chorobowa na ciele’

Lezja to uszkodzenia narzadu lub tkanki najczesciej spowodowane urazem
lub choroba. Co prawda jezyk angielski zapozyczyt ten termin z jezyka Staro-
francuskiego, jednak lesion ma pochodzenie tacinskie. Wywodzi si¢ od rze-
czownika laesio ‘(umyslne) uszkodzenie’, ktory z kolei powstal od czasownika
laedere ‘uderzad, tracic, skaleczy¢, uszkodzi¢, zrobi¢ przykro$¢, urazié, drasngé’.

Stowo lesion pojawia sie w korpusie 69 razy w liczbie mnogiej i siedem ra-
zy w liczbie pojedynczej.

Przyktad: ,,A “good” or “excellent” response in the reduction of inflamma-
tory lesions was reported in 33 percent of patients receiving doxycycline”.

oral /'a:ral/ — ‘ustny, przekazywany ustnie, doustny’

Przymiotnik oral pochodzi od p6znotacinskiego przymiotnika oralis, wy-
wodzacego si¢ z rzeczownika 0S (dopetniacz oris) oznaczajacego ‘usta, otwarcie,
twarz, wejécie’. Warto zauwazy¢, ze w jezyku angielskim przyrostek -al tworza-
cy zwykle przymiotniki odrzeczownikowe (base — basal, cranium — cranial)
ma swoje korzenie w tacinskim przyrostku -alis, na przyktad vaginalis — vagi-
nal, analis — anal, rectalis — rectal, lingualis — lingual, arterialis — arterial,
steralis — sternal, neuralis — neural, facialis — facial.

Przymiotnik oralis wystapit w korpusie 64 razy.
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Przyktad: ,,Additionally, oral antibiotic monotherapy is discouraged due to
the potential development of antibiotic resistance”.

patient /'perfnt/ — ‘pacjent’

Etymologicznie patient to ‘ktos, kto cierpi’, ale nie tylko. Lacinski imie-
stow patiens, od ktorego pochodzi stowo patient, znaczy przede wszystkim
‘cierpiacy, znoszacy co$’, ale rowniez ‘wytrwaly, cierpliwy, twardy, silny, za-
hartowany’. Termin ten do XVI wieku byt uzywany jedynie w odniesieniu do
osoby leczacej si¢ u lekarza dyplomowanego, w odrdznieniu od ,,gorszych”,
leczacych si¢ u znachorow. Dopiero z czasem zyskal ogélniejsze znaczenie —
‘osoba cierpigca co$ lub na co$ i potrzebujaca pomocy’(Ayto, 2005: 317).

Termin patient jest drugi w korpusie pod wzgledem frekwencyjnosci, wy-
stapit bowiem az 241 razy.

Przyktad: ,,Venous blood samples were collected from patients and con-
trolled after an overnight fasting period and were centrifuged at 3000 rpm for
10 min.”.

psoriasis /sa rarosis/ — ‘tuszczyca’

Luszczyca jest chorobg przewlekta, ktorej objawem sa charakterystyczne
zmiany dermatologiczne. Termin psoriasis pochodzi od greckiego stowa psora
oznaczajacego ‘swedzenie, Swierzb, parch’. Pierwszy opis choroby sporzadzit
rzymski encyklopedysta Celsus. Luszczyce jako odrgbne schorzenie zdefiniowat
jednak dopiero w XX wieku Robert Willian. Stad tez choroba znana jest tez jako
zespot Williana-Plumba. Jeszcze do potowy XIX wieku tuszezycg mylono z tra-
dem i chorych izolowano (Torres, da Silva, Magalhées, Morcillo, Neves Ferreira
Velho, 2011: 45).

Termin psoriasis wystapit w korpusie 73 razy.

Przyktad: ,,The changes of onychomycosis resemble nail psoriasis, and
sometimes it is difficult to distinguish between the two”.

NO5 respirator /'resparerta(r)/ — ‘maska oddechowa, maska medyczna’

Stowo respirator zostato zapozyczone od tacinskiego czasownika respirare
‘wydycha¢, oddycha¢, odetchna¢, przyjs¢ do siebie’, ktory powstal przez dodanie
przedrostka re- ‘ponownie, znowu’ do czasownika spirare ‘oddycha¢, wyziewac’.

Termin respirator wystgpit w korpusie 19 razy.

Przyktad: ,In 1 case report, chemical evaluation of an N95 respirator iden-
tified formaldehyde, possibly a byproduct of polypropylene degradation during
production of the mask”.
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seborrheic / sebari:1k/ — ‘tojotokowy’

Przymiotnik seborrheic jest hybryda powstata z potaczenia tacinskiego
przedrostka sebo- (pochodzacego od rzeczownika sebum ‘16, 16 zwierzgcy’)
i greckiego przyrostka -rrh(o)ea ‘wyplywanie’, wywodzacego si¢ od czasownika
rein ‘ptynac, sptywaé’ (Zielinski, 2004: 508). Warto doda¢, ze przyrostek -ic
w jezyku angielskim tworzy przymiotniki z innych czesci mowy, czgsto jest
obecny w zapozyczeniach z taciny i greki.

Stowo seborrheic wystgpito w korpusie 25 razy.

Przyktad: ,,On the head and neck, seborrheic dermatitis is characteristically
symmetrical and involves the central third of the face, including the malar re-
gion, the center of the forehead, the eyebrows (especially their medial aspects),
the postauricular area, and the external ear canal”.

symptom /' simptom/ — ‘symptom, objaw’

W jezyku greckim rzeczownik symptoma oznacza ‘przypadek, zdarzenie,
nieszczescie, znak’. Krzysztof Zielinski podkresla (2004: 531), ze pierwotne zna-
czenie tego terminu byto negatywne i wigzato si¢ z nieprzyjemnymi odczuciami
zwigzanymi z pojawieniem si¢ objawu chorobowego.

Okreslenie symptom wystapito w korpusie 19 razy w liczbie mnogiej i raz
w liczbie pojedynczej.

Przyktad: ,,As nail psoriasis is strongly associated with cutaneous psoriasis
and psoriatic arthritis, one should take the proper history of the skin lesions and
joint-related symptoms like swelling and pain”.

therapy /'Oeropi/ — ‘terapia, dlugotrwate leczenie’

Terapia to szereg czynnos$ci medycznych, zmierzajacych do przywrocenia
rownowagi organizmu dotknigtego chorobg lub kalectwem. Pierwotnie tego
terminu uzywano w nieco innym i szerszym znaczeniu niz wspotczesnie. Terapia
odnosila si¢ do czynnosci pielegnacyjnych i magiczno-uzdrawiajgcych. Termin
terapia w obecnym znaczeniu zostat po raz pierwszy wprowadzony w 1554 roku
przez francuskiego lekarza i profesora medycyny Jeana Frangois Fernela. Grecki
rzeczownik therapeia oznacza ‘stuzenie, pielegnowanie, opieke, uzdrawianie’
(Zielinski, 2004: 545; Ayto, 2005: 503).

Okreslenie therapy wystapito w korpusie 51 razy.

Przyktad: ,,Systemic treatment (e.g., oral antibiotics and hormonal therapy)
can be used as first-line treatment in cases of moderate to severe acne, in combi-
nation with a topical agent”.

urticaria / 3:tr'keario/ — ‘pokrzywka’

Pokrzywka to czgsta choroba skory objawiajaca si¢ naglym pojawieniem
sie¢ bagbla pokrzywkowego. Termin urticaria wszedt do jezyka medycznego
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w XVIII wieku. Pochodzi od tacinskiego rzeczownika urtica oznaczajacego
pokrzywe, pospolita rosling, powodujaca nieprzyjemne doznania podczas kon-
taktu z jej lis¢mi. Choroba zyskata swa nazwe zapewne ze wzgledu na jej podo-
bienstwo do wysypki wywotanej przez pokrzywe.

Okreslenie urticaria wystapito w korpusie 21 razy.

Przyktad: ,,Dermatographism is the most common type of inducible/physical
urticaria, occurring in approximately 2% to 5% of the population”.

Podsumowanie

Analiza potwierdzita wcze$niejsze obserwacje innych badaczy, ze oba je-
zyki, zarowno greka, jak i tacina, stanowig istotne zrodto zapozyczen w angiel-
skim jezyku medycznym (Fortuine, 2001: 30). Wynika to z jednej strony z histo-
rii medycyny, a z drugiej z tradycji. Grecy dali poczatek medycynie, kiedy to
prawie trzy tysigce lat temu Hipokrates, zwany dzi§ ojcem medycyny, tworzyt
podwaliny medycyny naukowej. To wilasnie on wprowadzil do praktyki me-
dycznej terminy, ktore maja trwate miejsce we wspotczesnej medycynie, sg po-
wszechnie znane i stosowane, na przyklad: dieta (gr. diaita, tac. diaeta, ang.
diet), higiena (gr. hygieia, tac. hygiena, ang. hygiene), profilaktyka (gr. prophy-
lassein, tac. prophylaxis, ang. prophylaxis), diagnoza (gr. diagnosis, tac. diagno-
sis, ang. diagnosis), terapia (gr. therapeia, tac. therapia, ang. therapy), symptom
(gr. symptoma, tac. symptoma, ang. symptom). Powstawanie tego typu termindéw
determinowane bylo potrzeba nazywania nowych jednostek chorobowych wraz
z ich odkrywaniem. Je¢zyki klasyczne, co podkresla Krzysztof Narecki (2011:
155), jak zadne inne majg ogromny potencjat do tworzenia nomenklatury nau-
kowej. Sa zwigzle, precyzyjne i niezmienne, co znacznie ulatwia procesy nomi-
nacyjne.

Z analizy ilosciowej wynika, Ze najczgstszymi zapozyczeniami leksykal-
nymi w korpusie sg: acne (395), patient (241) i dermatitis (197). Badanie poka-
zuje, ze wiele okreslen zapozyczonych z taciny przeszto do jezyka angielskiego
w oryginalnej, niezmienionej formie. Tak jest w przypadku termindéw: acne,
diagnosis, bacterium, dermatitis, eczema, psoriasis. Pozostate ulegly mniejszej
lub wigkszej adaptacji na réznych poziomach. Niektore terminy zostaty przejete
jedynie z niewielkimi zmianami, np. therapia (tac.) — therapy (ang.), co nalezy
uzna¢ za dostosowanie do jezyka docelowego. Wiele okreslen zapozyczonych
z taciny ma swoj zrodlostow w jezyku greckim, migdzy innymi dermatitis, dia-
gnosis, psoriasis, symptoma.
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W zwiazku z gtéwna funkcja zapozyczen, jaka jest nazywanie nowych zja-
wisk lub przedmiotéw nieposiadajacych odpowiednikéw w jezyku docelowym,
zdecydowana wigkszo$¢ pozyczek wyekscerpowanych z korpusu to rzeczowni-
ki. Taka tendencja do dominacji rzeczownikéw wsrod zapozyczen z jezykdéw
klasycznych istnieje od poczatku procesu zapozyczania. Przymiotniki sg rzadsze,
a inne czg¢$ci mowy de facto nie sa obecne w korpusie. Rowniez inne badania
pokazuja, ze podczas gdy praktycznie kazda cze$¢ systemu jezykowego mozna
skopiowa¢, niektore kategorie (na przyktad rzeczowniki) sa kopiowane z wigk-
szym prawdopodobienstwem niz inne (Poplack, Sankoff, Miller, 1988).

Nie ma chyba wspodtczesnie jezyka wolnego od zapozyczen. Na podstawie
przeprowadzonej analizy mozna wnioskowaé, ze w angielskim jezyku medycz-
nym jest ich szczegdlnie duzo, dlatego wazne okazuje si¢ to, aby dobrze rozu-
mie¢, jak funkcjonuja w jezyku wyrazy zapozyczone.
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Rozdziat 14

Jednostki wynikowe a rozumowanie
sylogistyczne w uzasadnieniach wyrokow
Naczelnego Sadu Administracyjnegol

Piotr Ostrowski

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Wprowadzenie

Jezyk daje jego uzytkownikom mozliwo$¢ wyrazenia tozsamych tresci w rézny
sposéb. O ile te rozmaite propozycje moga by¢ roéwnie poprawne i wlasciwe pod
katem gramatyki i semantyki, o tyle ich zgodno§¢ z wymogami formalnymi
i tresciowymi (merytorycznymi)? danego rodzaju tekstu, jak i ich potencjat ko-
munikacyjny, mogg si¢ znacznie r6zni¢. Niektore z alternatywnych rozwigzan
jezykowych mogg zatem okaza¢ si¢ w jaki$ sposob nietrafne czy nieodpowied-
nie. Problem ten dotyka w szczegdlnosci tych tekstow specjalistycznych, ktore
muszg spetniaé szczegdlne standardy (prawne, kulturowe, zwyczajowe, logiczne
i tak dalej) co do ich formy lub tresci, jak tez tych, ktérych odbiorcami sg takze
osoby niepostugujace si¢ biegle jezykiem specjalistycznym. Sytuacje te dobrze
obrazuje w mojej ocenie krytyka uzasadnien orzeczen sadowych jako tekstow
niezrozumiatych. Na stopien (nie)zrozumiatosci tekstu wptywa wiele elemen-
tow, ktore warto poddaé niezaleznej analizie, tj. zbada¢ $cisle okre$lone zjawi-
sko z zakresu formy badz tre$ci tekstu jako autonomiczne zagadnienie celem
jego pelniejszego zrozumienia.

! Praca naukowa finansowana ze $rodkéw ID-UB jako projekt badawczy w ramach programu

Inicjatywa Doskonatosci — Uczelnia Badawcza UAM” Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu.

Przez wymogi formalne rozumiem wymogi dotyczace formy tekstu, zwlaszcza jezyka, struktury
oraz wyrdznien graficznych. Z kolei wymogi tresciowe definiuj¢ jako wymogi dotyczace za-
warto$ci tekstu, w szczego6lnosci jego koniecznej tresci oraz standardéw (na przyklad praw-
nych), ktore tekst powinien spetniac.



Lektura oficjalnego francuskiego sadowego poradnika dotyczacego reda-
gowania uzasadnien orzeczen sadowych (Conseil d’Etat, 2018) zwrécita moja
uwagg na konieczno$¢ dostosowania jezyka tych tekstow do logiki rozumowania
sadu. Kazde uzasadnienie powinno wszak odzwierciedla¢ etapy procesu myslo-
wego sadu. Uzasadnienia polskich sagdow administracyjnych podazaja logika
sylogizmu prawniczego (Matczak, 2007: 13, 15), ktore to rozumowanie stanowi
logiczng operacj¢ wynikania. W jezyku jest ono konstruowane w szczego6lnosci
za pomocg spdjnikow wynikowych albo innych instrumentéw jezykowych o cha-
rakterze wynikowym, ktore w niniejszym artykule zbiorczo okreslam jako jed-
nostki wynikowe.

Wobec niniejszego zdecydowatem si¢ zbada¢ sposob funkcjonowania tych
jednostek w uzasadnieniach wyrokéw Naczelnego Sadu Administracyjnego
(dalej: NSA) w kontekscie prowadzonego przez sad wnioskowania. Za korpus
badawczy przyjatem 100 uzasadnien wyrokow Izby Ogolnoadministracyjnej NSA
wydanych w latach 2015-2019. Celem niniejszego rozdzialu jest zatem przed-
stawienie specyfiki jednostek wynikowych i problemoéw zwiazanych z ich uzy-
ciem w kontekscie rozumowania sylogistycznego. Wykazg przy tym, ze spetnienie
formalnych kryteriow wywodu sylogistycznego (to jest przedstawienie przesta-
nek, konkluzji i zwigzku przyczynowego miedzy nimi) nie $wiadczy jeszcze
0 poprawnosci przeprowadzonego wywodu w kontekscie funkcji uzasadnien wy-
rokow sadowych.

Rola jednostek wynikowych

Chociaz niniejszy rozdziat nie dotyczy jedynie spojnikow wynikowych, a szer-
szej kategorii jednostek wynikowych, to w kontekscie sylogizmu prawniczego
rola obu tych instrumentéw jezykowych jest podobna®. O ile model rozumowa-
nia sylogistycznego jest w teorii przedstawiany za pomoca spdjnikéw wyniko-
wych, to w uzasadnieniach wyrokow zostaje on wprowadzony najczesciej przez
inne instrumenty jezykowe sygnalizujace relacje wynikania®. Z tego wzgledu
uwazam, ze wszystkie jednostki wynikowe odgrywaja w konteks$cie niniejszych
rozwazan podobng rolg do spojnikéw. Dodatkowo jak spdjniki sg nieodmienng

Zagadnienie wynikowo$ci zostanie omowione w podrozdziale po$wigconym sylogizmowi
prawniczemu.

Na przyktad przy uzyciu imiestowu przystowkowego wspotczesnego w sformutowaniu: majgc
na uwadze podniesione wyzej wzgledy (Wyrok NSA z 28 grudnia 2018 roku) albo rozwiazan
jezykowych innego rodzaju, takich jak w swietle powyzszego (Wyrok NSA z 28 grudnia 2017 roku),
w tych okolicznosciach (Wyrok NSA z 20 grudnia 2019 roku) albo z podanych powyzej przy-
czyn (Wyrok NSA z 18 lipca 2019 roku).
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cze$cig mowy, tak jednostki wynikowe — nawet jesli przynaleza do odmiennych
czesci mowy” — wystepuja w uzasadnieniach jako utarte wyrazenia, ktorych forma
nie powinna by¢ zmieniana z uwagi na to, ze utracilyby swoja przydatnos¢ dla
rozumowania sylogistycznego. Majac to podobienstwo na uwadze, przedsta-
wiam w publikacji rolg spojnikéw i odnoszg te rolg do szerszej kategorii jedno-
stek wynikowych.

Jak kazdy instrument jezykowy, spojniki petnig okreslong funkcje w jezyku,
oferujagc tym samym uzytkownikom pewien wachlarz mozliwos$ci ich wykorzy-
stywania. Role te potrafig jednak istotnie si¢ rézni¢ zaleznie od przyjetej perspek-
tywy badawczej. Inne moze by¢ przeciez zadanie spdjnika jako abstrakcyjnego
instrumentu jezykowego, a inne w konkretnej wypowiedzi, na przyklad nace-
chowanej ironicznie. Badacze pozostaja jednak co do zasady zgodni, ze cecha
charakterystyczng spdjnikow jest umozliwianie twoOrzenia rdéznego rodzaju pota-
czen miedzy poszczegdlnymi cze$ciami wypowiedzi (Zabowska, 2009: 180;
Lapshinova-Koltunski, Kunz, 2014: 77; Sunday Unubi, 2016: 202). Niektorzy
wprost pisza o nich jako jezykowych ,tacznikach” (ang. linker). Na poziomie gra-
matycznym shuzg one wiec do tworzenia zwiazkéw miedzyzdaniowych. Chociaz
spojniki nie posiadaja samodzielnego znaczenia, ich uzycie sprawia, ze taczone
czeéci wypowiedzi wehodzg w okreslong relacje miedzy sobg (Zabowska, 2009:
180). Oznacza to, ze znaczenie wypowiedzi skonstruowanej z dwoch cztonow
oraz spojnika nie jest prosta sumg znaczen czesci sktadowych, ale zostaje wzbo-
gacone wilasnie o wzajemng relacj¢ migdzy tymi cztonami. Chociaz badacze
wskazuja na donioste znaczenie tak powstatych w obrebie catego tekstu relacji
(zwlaszcza dla spdjnosci gramatycznej i semantycznej tekstu), to tego typu
twierdzenia dotyczg w mojej ocenie bardziej refleksji nad znaczeniem oraz rolg
relacji powstalych za pomoca spdjnikow, a nie spojnikow jako takich.

To wlasnie w tekscie 1 jego poszczegdlnych fragmentach (a nie w obrebie
jezyka jako takiego) ujawniajg si¢ potaczenia jezykowe zawigzane dzigki uzyciu
spojnika. Wynika to z faktu, ze normy jezykowe okreslaja przede wszystkim
katalog spdjnikow oraz ich przeznaczenie wynikajace z systemu jgzyka, podczas
gdy badania nad uzyciem instrumentéw jezykowych w tekstach (ustnych badz
pisemnych) odbywajg si¢ w uzusie, na ptaszczyznie analizy konkretnych komu-
nikatow, a wigc w $wietle uwarunkowan spotecznych, kulturowych, gospodar-
czych 1 innych. Warto przy tym zauwazy¢, ze spojniki wskazujg na potaczenia
wewnatrz tekstow (Schleppegrell, 1996: 272). Potaczenia te mogg mie¢ r6zno-
rodng naturg, migdzy innymi logiczng (McClure, Steffensen, 1985: 218), seman-

® Leksem majgc zostat utworzony od czasownika mie¢, a zatem formy odmiennej. Spojniki sa
tymczasem nieodmienne.

201



tyczng (Sanders, Maat, 1976: 591) czy tez chronologiczna®. Przywotane rozroz-
nienie na relacje o ré6znym charakterze nie jest bynajmniej ostre. Wida¢ to cho-
ciazby w stanowiskach badaczy, ktérzy twierdza, ze spdjniki moga tworzy¢ po-
wigzania czasowe, zaliczane do szerszej grupy powigzan logicznych (Martin,
Rose, 2003: 111). Tymczasem wedtug Teda Sandersa i Pandera H. Maata (1976:
591) relacja ta jest przede wszystkim semantyczna. Te rozbiezno$ci wynikaja
wedtug mnie z trzech przyczyn. Po pierwsze, relacje tworzone przez spojniki
mogg mie¢ réznoraki charakter zaleznie od wybranego problemu badawczego
i analizowanych praktycznych przyktadéw. Po drugie, poszczegodlni autorzy po-
stuguja sie odmienng nomenklaturg i niekiedy badaja odmienne aspekty relacji
powstatych w wyniku zastosowania spdjnika, co nie musi prowadzi¢ do wza-
jemnego wykluczania si¢ wysnuwanych przez nich tez. Po trzecie, relacje te nie
sa jednorodne, ale wieloaspektowe. Nalezy przy tym podkresli¢, ze zwigzki te
powstaja w wyniku uzycia spdjnika niezaleznie od woli nadawcy wypowiedzi,
to jest czy mial on zamiar zawigza¢ okreslona relacje miedzy poszczegodlnymi
czlonami wypowiedzenia, czy tez nie. Sg one zatem rezultatem dokonania okre-
slonego wyboru jezykowego bez wzgledu na intencje autora komunikatu.

Rola spojnikdéw nie konczy si¢ jednak na tworzeniu powigzan migdzy po-
szczegolnymi czlonami konkretnego wypowiedzenia. Powstale w ten sposob
relacje wchodzg nastgpnie w relacje migdzy sobg, co bezposrednio wplywa na
jako$¢ catego tekstu. Spdjniki nadaja w ten sposob tworzonemu przez nadawce
wypowiedzi dyskursowi odpowiedniej struktury (Schleppegrell, 1996: 280).
Ekaterina Lapishinova-Koltunski i Kerstin Kunz (2014: 78) uwazaja z kolei, ze
z punktu widzenia organizacji tekstu istotng rolg odgrywaja elementy jezykowe
nazywane przez autorki cohesive conjunctions, ktore obejmuja miedzy innymi
niektore spojniki. Badacze podkreslaja przy tym, ze spojniki zapewniaja spoj-
nos¢ tekstu na poziomie gramatycznym, czyli kohezj¢ (Haliday, Hasan, 1976: 13;
Schleppegrell, 1996: 280). Roéwnie prawdziwa jest w mojej ocenie teza, ze spoj-
niki zwigkszajg takze spojnos¢ semantyczng tekstu, czyli koherencj¢ (zob. La-
pishinova-Koltunski, Kunz, 2014: 78). Wynika to z dwoch zwigzanych ze sobg
zjawisk. Po pierwsze, jak wspomniatem, spojniki kreujg zwiazki znaczeniowe
miedzy dwoma cztonami wypowiedzi. Zawigzana w ten sposob relacja ma wigc
charakter semantyczny. Po drugie, wystepujace w tekstach tego typu relacje
nastepuja po sobie, tworzac tym samym cigg powigzan semantycznych, ktory to
ciag tworzy spojny tresciowo (koherentny) komunikat. Nawet wigc jesli po-

® W zdaniu zmeczy! sie, poniewaz biegal spojnik poniewaz wskazuje — oprécz przyczynowosci —
takze na chronologi¢ zdarzen, to znaczy najpierw kto$ biegal, a nastepnie (i w zwigzku z tym)
si¢ zmgezyt.
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szczegolne relacje powstale za pomoca uzycia spojnika nie sg bezposrednio ze
soba w podobny sposéb zespolone, to stuza one temu samemu, ogélnemu celo-
wi, jakim jest proba przekazania okreslonych tresci, a wigc proba efektywne;j
komunikacji. Rola spdjnikow bynajmniej jednak si¢ na tym nie konczy. W lite-
raturze wskazuje si¢ rowniez na to, ze odpowiednie ich uzycie sprawia, ze ko-
munikat staje si¢ bardziej naturalny, ptynny i rytmiczny (Sunday Unubi, 2016:
209-210).

Uzasadnienia wyrokow sadowych
w aktualnym stanie prawnym

Na kolejnym etapie rozwazan warto przedstawi¢ kilka uwag dotyczacych
uzasadnien wyrokow sadowych w Polsce. Podstawowym wymogiem prawnym
w tym zakresie jest to, aby uzasadnienie wyroku rozstrzygajacego konkretna
sprawe indywidualna w ogole powstato’. Za punkt wyjécia przyjmuje sie tutaj
konstrukcj¢ prawng nazywang prawem do rozstrzygnigcia, to znaczy kazdy ma
prawo zada¢ od sadu rozpatrzenia jego sprawy. Prawo zapewnia przy tym szereg
gwarancji, ktore majg zapewnia¢ sprawiedliwy przebieg samego postepowania.
Aby kazdy mial mozliwo$¢ upewnienia sig, ze otrzymane w sadzie rozstrzygnie-
cie spetnia te wymogi, system prawny ksztaltuje prawo kazdego do otrzymania
uzasadnienia wydanego orzeczenia. Wynika ono z artykutu 6, ustepu 1 Europej-
skiej Konwencji Praw Cztowieka (L¢towska, Paprocka, Rzucidto-Grochowska,
2015: 23-30) oraz z artykutu 45, ustepu 1 Konstytucji RP®. Nalezy rowniez zau-
wazyC€, ze uzasadnienia orzeczen sgdowych petnig réznorakie funkcje, migdzy
innymi umacniaja poczucie zaufania spotecznego i demokratycznej kontroli nad
wymiarem sprawiedliwosci, a takze stuzg samokontroli sagdu i umozliwiajag ak-
ceptacje orzeczenia w skali indywidualnej i jego legitymizacj¢ spoleczna (jest to
funkcja wychowawcza uzasadnienia, ktore ma nadto charakter gtosu w dyskursie

Dotyczy to orzeczen rozstrzygajacych sprawe co do istoty, czyli co do gtdéwnego zadania strony
(Rzucidto-Grochowska, 2014: 69), na przyktad zadania uchylenia decyzji wojewody. W przy-
padku orzeczen incydentalnych, to jest zwigzanych z przebiegiem postgpowania, a nie zada-
niem gléwnym, takiego generalnego obowiazku nie ma (Grzegorczyk, Weitz, 2016). Dotyczy to
na przyktad postanowienia o wytaczeniu s¢dziego z uwagi na uzasadniong watpliwo$¢ co do je-
go bezstronnosci w danej sprawie (artykut 19 Ustawy Prawo o postgpowaniu przed sagdami ad-
ministracyjnymi, 2022).

8 Zob. Postanowienie TK z 11 kwietnia 2005 roku oraz Wyroki TK z 16 stycznia 2006 roku
i z 2 pazdziernika 2006 roku.
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spolecznym)®. Trybunat Konstytucyjny (TK) wielokrotnie dat wyraz temu, Ze
uwaza prawo do uzasadnienia orzeczenia za szczegdlnie istotne w polskim po-
rzadku konstytucyjnym.

Nie ma jednak jednego, konstytucyjnego modelu uzasadnien orzeczen sado-
wych, ktory okreslatby ich tres¢ i formg (Grzegorczyk, Weitz, 2016). W praktyce
zagadnienia te reguluja odrebnie (i szczatkowo) przepisy ustaw regulujacych po-
stepowania sadowe: artykut 327" Kodeksu postgpowania cywilnego (2021/2022),
artykut 424, paragrafy 1-2 Kodeksu postepowania karnego (2022) i artykut 141,
paragraf 4 Ustawy Prawo o postgpowaniu przed sadami administracyjnymi
(2022). Wskazuja one na elementy konieczne tresci uzasadnien, takie jak stan
faktyczny, podstawa prawna rozstrzygniecia czy tez jej wyjasnienie™. Jedyna
wskazowka jezykowa co do ksztattu uzasadnien (wspolna dla wszystkich trzech
przepisow) jest taka, ze powinno ono byé zwiezte. Zadna z ustaw nie definiuje
jednak tego pojecia.

Polskie prawo jedynie szczatkowo odnosi si¢ do kwestii jezyka uzasadnien
orzeczen sagdowych. Warto w tym zakresie zwrdci¢ uwage na cztery kwestie. Po
pierwsze, postepowanie sadowe toczy si¢ w jezyku polskim®?, a wiec takze uza-
sadnienie orzeczenia musi zosta¢ sporzadzone jgzyku polskim. Po drugie, sady —
tak jak inne organy panstwa — powinny postugiwaé sie polszczyzna wzorcowa™,
przez co nalezy rozumie¢ zgodno$¢ z normami jezyka polskiego. Po trzecie,
uzasadnienia orzeczen sadowych musza by¢ czytelne, poniewaz tylko wtedy
moga one spelniaé¢ swoje funkcje'. Po czwarte, bledy jezykowe popeione
w uzasadnieniu orzeczenia nie mogg co do zasady w aktualnym stanie prawnym
stanowi¢ podstawy do jego uchylenia nawet wtedy, gdy znacznie zmniejszaja
poziom jego czytelnosci (Ostrowski, 2021: 252).

Sylogizm prawniczy

Rozstrzygnigcie sadowe jest rezultatem procesu myslowego sadu zgodnie
z zasadami rozumowania. Orzeczenia polskich sagdow administracyjnych skta-

® Zob. Postanowienie TK z 11 kwietnia 2005 roku oraz Wyroki TK z 16 stycznia 2006 roku
i z 2 pazdziernika 2006 roku. Problematyka ta zostata takze opisana przez przedstawicieli nauki
prawa (Letowska i in., 2015: 16-18).

10 Zob. zwtaszeza Wyroki TK z 16 stycznia 2006 roku, z 30 maja 2007 roku oraz z 20 pazdzierni-
ka 2010 roku.

1 Kazda z tych ustaw jest jednak regulacja autonomiczng, wobec czego przepisy regulujace ele-
menty uzasadnien orzeczen w ramach jednej ustawy nalezy interpretowac niezaleznie od pozo-
statych ustaw.

12 Zob. artykut 4, punkty 1 i 5 Ustawy o jezyku polskim (2021) oraz Wyrok WSA w Gdansku
z 19 pazdziernika 2016 roku.

3 Wynika to z tresci artykutu 3, ustepu 1, punktu 1 i ustepu 2 Ustawy o jezyku polskim (2021).

14 Zob. Wyrok TK z 16 stycznia 2006 roku.
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niajg si¢ ku strategii formalizmu (Matczak, 2007: 13), zaktadajacej odwolywanie
si¢ do standardow wewngtrznych prawa (wlasciwych jemu), a nie zewnetrznych
w stosunku do niego. Istotny element tej strategii stanowi uznanie sylogistycznej
natury procesu stosowania prawa (Matczak, 2007: 15). Sylogizm jest ,,wniosko-
waniem na podstawie dwoch przestanek, w ktérym wnioski wyprowadza si¢ na
podstawie praw logicznych, czyli zgodnie z odpowiednimi regutami wniosko-
wania” (Burdukiewicz, 2012: 534)"°. W przypadku rozumowania prawniczego
mamy do czynienia z sylogizmem prawniczym (zwanym takze dedukcja praw-
nicza; Koszowski, 2013: 3), ktéry polega na dochodzeniu na podstawie przesta-
nek w postaci stanu faktycznego i stanu prawnego do konkluzji w postaci roz-
strzygniecia konkretnej sprawy.

Skoro sylogizm prawniczy stanowi form¢ dedukcji, to ze swej natury ma on
natur¢ wynikowa w sensie logicznym. Operacje wynikania sa w jezyku uzyski-
wane poprzez sformutowania o charakterze wynikowym, w szczegdlno$ci spoj-
niki wynikowe, takie jak zatem, wiec, totez, jesli... to czy skoro... to. Wojciech
Patryas (2002: 197), przedstawiajac problematyke rozumowan dedukcyjnych
w logice prawniczej, postuguje si¢ spdjnikiem implikacji jesli... to. Z kolei Jan
M. Burdukiewicz (2013: 534) przedstawia operacj¢ wynikania jako poniewaz p,
to q. Stowo poniewaz funkcjonuje tutaj jednak moim zdaniem nie jako spdjnik
wyjasniajacy, tylko spdjnik wynikowy. Dedukcja jest przeciez operacjg logiczng
polegajaca na dochodzeniu do wnioskow na podstawie znanych przestanek (co
wyrazajg w jezyku spojniki logiczne), podczas gdy wyjasnianie (domena spdjni-
kéw wyjasniajacych) polega na podawaniu przyczyn do zaistniatych i znanych
juz stanow rzeczy. Dla uproszczenia mozna powiedzieé, ze o ile spojniki wyni-
kowe akcentuja konkluzj¢ operacji wynikania, o tyle spojniki wyjasniajace ak-
centuja przestanki, ktére doprowadzity do powstania koncowego zdarzenia. Ro-
zumowanie sylogistyczne konczy si¢ aktem zwanym subsumpcja, polegajacym
na przyporzadkowaniu normy prawa materialnego ustalonemu stanowi faktycz-
nemu (Suwaj, 2021). Innymi stowy, jest to stwierdzenie, ze konkretne zachowa-
nie zindywidualizowanego podmiotu ,,podpada” pod konkretng norme prawna™.

5 Autor skorzystal ze stowa sylogistyka, co wskazuje na nazwe dziatu logiki albo zespotu teorii
logicznych, jednak uzycie w definiensie leksemu wnioskowanie wskazuje moim zdaniem na to,
ze w tym kontekscie sylogistyka i sylogizm sa pojgciami tozsamymi.

'8 Tytulem przykladu: pozbawienie kogo$ Zycia moze stanowié zabojstwo z artykutu 148, para-
grafu 1 Kodeksu karnego (Ustawa Kodeks karny, 2022), typ kwalifikowany zabdjstwa z artyku-
tu 148, paragrafu 2 (za ktdry grozi surowsza kara), zabdjstwo z okoliczno$cia lagodzaca z arty-
kutu 148, paragrafu 4 i tak dalej.
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Jednostki wynikowe a sylogizm prawniczy
w uzasadnieniu wyroku

Jak juz zasygnalizowalem, sylogizm prawniczy przyjmuje w teorii posta¢
zdania wynikowego skonstruowanego przy uzyciu jednostek wynikowych (glow-
nie spojnikow). W praktyce zagadnienie to jest bardziej skomplikowane. Zato-
zenie o sylogistycznym charakterze procesu stosowania prawa bylo wielokrotnie
poddawane krytyce jako zbyt proste (upraszczajace), a zatem niecoddajgce istoty
stosowania prawa’’. Poza dyskusja pozostaja jednak problemy zgodnosci doko-
nanego przez sad rozumowania w konkretnej sprawie z regutami wnioskowania
sylogistycznego (zwlaszcza gdy sam sad przyznaje si¢ — chociazby posrednio —
do stosowania regut tego rozumowania'®) i uzycia jednostek wynikowych. War-
to tymczasem poczyni¢ kilka uwag w tym zakresie.

Przede wszystkim nie jest wykonalne moim zdaniem przedstawienie wnio-
skowania sadu w konkretnej sprawie z zachowaniem teoretycznej czytelnosci
rozumowania sylogistycznego. O ile operacja myslowa jesli p, to jest wrecz
banalnie prosta, o tyle praktyka prawnicza wymaga umieszczenia w te logiczne
ramy realiow konkretnej sprawy. Zobrazuje ten problem na przyktadzie dwoch
jezykowych modeli redagowania uzasadnien orzeczen sadowych, to jest modelu
jednozdaniowego (fr. phrase unique) i wielozdaniowego™.

Model jednozdaniowy polega na tworzeniu jednego dtugiego zdania zawie-
rajagcego wszystkie przestanki oraz konkluzje sylogizmu. Tak skonstruowany
tekst jest komunikacyjnie trudny do przyswojenia, zbyt ,,gesty”, ale dzieki temu
staje si¢ bliski teoretycznemu modelowi sylogizmu®. Z kolei model wielozda-
niowy polega na konstruowaniu wielu zdan, ktére nalezy odpowiednio zespoli¢
ze sobg tak, aby tworzyly one logiczny i przejrzysty ciag myslowy prowadzacy
do rozstrzygnigcia (konkluzji rozumowania sylogistycznego). W obu modelach
jednostki wynikowe odgrywajg istotna, chociaz trochg inng role. W pierwszym

17 Jak wskazuje Marcin Matczak (2007: 71), ,.koncentrowata si¢ ona [krytyka — uzupehienie
autorskie] na wykazywaniu, ze istniejg powazne watpliwosci co do tego, czy skomplikowany
proces podejmowania decyzji interpretacyjnej da si¢ zamknaé w prosta i przejrzysta formute sy-
logizmu”.

8 Wskazuje na to miedzy innymi stwierdzenie, ze sady w swoim rozumowaniu dokonujg aktu
subsumpcji (zob. np. Wyroki NSA z 13 pazdziernika 2017 roku oraz z 23 maja 2019 roku).

19 polskie uzasadnienia orzeczen sadowych sa przygotowywane w modelu wielozdaniowym.
Z kolei model jednozdaniowy charakteryzowat jeszcze do niedawna francuskie uzasadnienia.
Pod naporem ogromnej krytyki (takze samych s¢dziow) model ten zostat jednak porzucony na
rzecz modelu wielozdaniowego.

2 7ob. wyroki francuskiej Rady Stanu z 20 pazdziernika 1989 roku (Conseil d’Etat, 1989)
0 sygnaturze 108243 w sprawie Nicolo albo z 9 lipca 2010 roku (Conseil d’Etat, 2010) o sygna-
turze 339081.
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z nich stuzg one sygnalizowaniu kolejnych etapéw rozumowania sylogistyczne-
g0, zapewniajac tym samym wysoki poziom koherencji’* oraz zwieztos¢, jednak
kosztem czytelnosci tekstu. Z kolei w wielozdaniowym modelu uzasadnien rola
jednostek wynikowych jest blizsza ogdlnemu przeznaczeniu spojnikdéw, jednak
nabierajg one w nim szczegolnej doniostosci z uwagi na konieczno$¢ zawigzania
odpowiednich relacji logicznych migdzy zdaniami i catymi fragmentami uza-
sadnienia, jak i z uwagi na naturalne wydtuzenie tekstu®® oraz dopuszczenie
mozliwosci rozwijania przez sg¢dziego watkow pobocznych sprawy lub wtraca-
nia dygresji.

Niniejsze ustalenia prowadza do wniosku, Ze w ramach rozumowania sylo-
gistycznego funkcja jednostek wynikowych moze si¢ znacznie r6zni¢ z jednej
strony mi¢dzy modelem jedno- i wielozdaniowym, a z drugiej miedzy dwoma
uzasadnieniami przygotowanymi wedtug modelu wielozdaniowego. O ile w mo-
delu jednozdaniowym uzycie tych jednostek jest konieczne, o tyle w modelu wie-
lozdaniowym decyduje o tym autor uzasadnienia. Moze si¢ wigc zdarzy¢ tak, ze
w jednym uzasadnieniu pewne jednostki wynikowe beda czesto wystepowaly®,
a w innym uzasadnieniu nie pojawia si¢ wcale badz w bardzo matej liczbie*, jak
i moze si¢ zdarzy¢ tak, ze w kilku uzasadnieniach zostang wykorzystane rdzne
rozwiazania dla zasygnalizowania konkluzji sylogizmu®. Sylogistyczny model
stosowania prawa wymaga tymczasem, aby jasno sygnalizowa¢ wynikowos$¢
przeprowadzonego rozumowania. Chociaz model jednozdaniowy uzasadnien
jest malo czytelny, to pozwala on czytelnikowi na natychmiastowe zorientowa-
nie si¢ w strukturze tekstu, poniewaz kolejne etapy wnioskowania sg sygnalizo-
wane jednostkami wynikowymi. Model wielozdaniowy uzasadnien okazuje si¢
o tyle problematyczny, ze chociaz jego ogoélna koncepcja jest bardziej przyjazna
w odbiorze (zwlaszcza na poziomie gramatycznym), o tyle pozostawia ona
ogromny margines swobody sedziemu, co w praktyce uzaleznia komunikatyw-
no$¢ uzasadnienia od indywidualnego stylu sedziego.

Kolejny problem dotyczacy uzycia jednostek wynikowych w procesie sylo-
gistycznym tkwi w mojej ocenie w traktowaniu ich jako formalny wymog po-

21 Sedzia nie ma w tym modelu mozliwosci wtracenia dygresji czy rozwazan ubocznych z uwagi
na ograniczenia tre$ciowe narzucane mu przez forme zdania.

22 Wynika to chociazby z faktu, ze kazde zdanie wymaga podmiotu i orzeczenia. W modelu jed-
nozdaniowym uzasadnienie zawiera zatem jeden podmiot i jedno orzeczenie, natomiast w mo-
delu wielozdaniowym ich liczba roénie, co znacznie wydhuza tekst.

2 W uzasadnieniu Wyroku NSA z 9 kwietnia 2019 roku spdjnik wiec pojawit sie az 14 razy,
a spojnik zatem 8 razy.

2 W uzasadnieniu Wyroku NSA z 18 pazdziernika 2019 roku spojnik wiec nie pojawit sig ani
razu, a spojnik zatem trzy razy.

Wigcej na temat réznorodnosci jezykowych realizacji sylogizmu prawniczego w podrozdziale
Rola jednostek wynikowych.
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prawnos$ci rozumowania, a nie tresciowy warunek konieczny dla zachowania
przejrzystosci wywodu. Innymi stowy, dostrzegam ten problem, ze w uzasad-
nieniach wyrokéw sadowych logiczna wynikowo$¢ rozumowania sprowadza si¢
w wielu przypadkach do krétkiego hasta ,,z powyzszych wzgledow Naczelny
Sad Administracyjny orzekt jak w sentencji” bez podejmowania proby klarow-
nego wyjasnienia, dlaczego z przestanek sprawy wynika dane rozstrzygniecie
albo tez dlaczego akurat te przestanki sg relewantne w sprawie (a nie inne). Pro-
blem jest w mojej ocenie szerszy i dotyczy specyfiki polskiego jezyka sagdowego
oraz nawykoéw w zakresie redagowania uzasadnien wyrokow, ktore nie odpo-
wiadaja potrzebom wigkszo$ci potencjalnych odbiorcéw (spoteczenstwa). Pro-
wadzi to do sytuacji, w ktdrej przeprowadzone rozumowanie staje si¢ nieczytelne,
a z catego wywodu sylogistycznego przecigtny odbiorca jest w stanie zapoznac
si¢ tylko z jego konkluzja®, ale nie z przestankami, ktére doprowadzity sad do
niej. Warto w takich sytuacjach mie¢ na uwadze, ze wnioskowanie prawnicze
nie moze by¢ celem samym w sobie, w zwigzku z czym jego poprawnos¢ nalezy
ocenia¢ podlug nie tylko jego formalnej poprawnosci (obecnosci przestanek,
konkluzji i logicznego zwigzku miedzy nimi), ale takze czytelno$ci tego procesu
mys$lowego.

O ile jednostki wynikowe kreuja relacj¢ niezbedng dla kazdego wniosko-
wania sylogistycznego, o tyle ich zastosowanie jest o wiele szersze. Nie uzywa
si¢ ich jedynie do przedstawiania poczatku i konca gtownego rozumowania sa-
du, ale takze do wyrazania innych tresci. Dla przyktadu: sad moze wskazaé, ze
z tresci jakiego$ przepisu prawa wynika jaka§ norma prawna, ktora zakazuje
jakiego$ zachowania badz nakazuje je. Prowadzi to do sytuacji, w ktorej nie
tylko konkluzja sylogizmu stanowi logiczny wynik rozumowania, ale takze sa-
me przestanki (badz ich elementy) sa rezultatami pewnych rozumowan. Z jednej
strony wydaje si¢ to naturalne, poniewaz se¢dzia powinien w jaki$ sposob zasy-
gnalizowac¢ ciag przyczynowy prowadzacy do zaistnienia finalnej przestanki, co
mozna osiaggnac przy wykorzystaniu jednostek wynikowych. Z drugiej jednak
strony mozna powzia¢ watpliwo$¢, czy taka praktyka nie odwraca uwagi czytel-
nika od gtownego procesu myslowego sadu na rzecz pomniejszych rozumowan.
Jednostki wynikowe kreuja przeciez w modelu sylogistycznym relacj¢ wyniko-
wg migdzy przestankami a konkluzja rozumowania.

Nalezy jednak mie¢ przy tym na uwadze takze jezykowa role tych jedno-
stek, ktora jest tez zapewnienie koherencji wypowiedzi, zwigkszenia jej natural-
nosci, ptynnosci i rytmicznosci, a wige — krotko mowige — usprawnienie procesu

% Konkluzja rozumowania (sentencja orzeczenia w wyroku i odwotanie do niej na koncu uzasad-
nienia) jest krotka i na ogét bardziej czytelna niz przestanki w postaci stanu faktycznego i stanu
prawnego.
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komunikacji. Skoro kluczowe z punktu widzenia nawet samej funkcji uzasad-
nienia jest wnioskowanie sylogistyczne prowadzace do rozstrzygnigcia samej
sprawy, to wszystkie czesci sktadowe tego rozumowania — w tym jednostki wy-
nikowe — powinny by¢ umiejetnie przedstawione w teks$cie. Wplatanie relacji
wynikowych (zwlaszcza skomplikowanych w swojej tresci i w duzej liczbie)
moze w mojej ocenie prowadzi¢ do zamazania istoty rozumowania gtownego
sadu, ktorym jest dazenie do ustalenia rozstrzygnigcia sprawy. Z jednej strony
moze to $wiadczy¢ o tym, ze jednostki wynikowe nie powinny zbiorczo podsu-
mowywac catego skomplikowanego wywodu sadowego bez podejmowania proby
czytelnego wyjasnienia wnioskowania. Z drugiej strony sktaniam si¢ tez ku temu,
by nadawaé wigksze znaczenie elementom rozumowania w sprawie gltowne;.
W przypadku jednostek wynikowych uwazam, ze byloby z korzyscig dla prowa-
dzonego rozumowania ograniczenie czgstotliwosci ich uzycia — zwlaszcza zrezy-
gnowanie z nich tam, gdzie nie jest to konieczne, jak i kontrolowanie poprawnosci
ich uzycia. Dla zobrazowania: NSA w uzasadnieniu wyroku z 30 lipca 2019 roku
0 sygnaturze I OSK 1547/16 stwierdzit: ,,Wskaza¢ za§ w tym miejscu nalezy, ze
art. 77 k.p.a. sktada si¢ z czterech jednostek redakcyjnych a zatem, z uwagi na to,
ze skarga kasacyjna jest sformalizowanym $rodkiem odwotawczym i w zwigzku
z tym wymagane jest w tym w tym przypadku doktadne okreslenie zarzutow
kasacyjnych, obowigzkiem autora tej skargi byto sprecyzowanie, ktory konkret-
nie przepis czyni przedmiotem zarzut”. NSA blednie postuzyt si¢ spdjnikiem
wynikowym zatem, sygnalizujac nim zakonczenie etapu podawania przestanek
i zapowiadajac konkluzje rozumowania. Moja ocena wynika z tego, ze bezpo-
srednio po tym spdjniku nastgpuje wtracenie kolejnej przestanki, ktora zreszta
sama przybrala forme¢ jednoprzestankowego wnioskowania (,,skarga kasacyjna
jest sformalizowanym $rodkiem odwolawczym i w zwiazku z tym wymagane
jest w tym w tym przypadku doktadne okreslenie zarzutéw kasacyjnych’). Btad
NSA polega zatem na kumulacji rozumowan w ramach jednego zdania oraz na
mylacym zasygnalizowaniu konkluzji wnioskowania, podczas gdy nie zakonczyt
si¢ jeszcze etap podawania przestanek.

Podsumowanie

Chociaz jednostki wynikowe petnig istotng funkcj¢ w teoretycznym modelu
sylogistycznym, to w praktyce uzasadnien orzeczen sadowych ich znaczenie
zostalo w mojej ocenie zmarginalizowane. Co prawda nadal sygnalizujg one
przejscie do finalnego etapu rozumowania sadu, czyli konkluzji, jednak czynig
to w sposOb formalistyczny (z niezachowaniem merytorycznych standardow),
a tworzone przez nie zwiazki logiczne sg niekiedy ostabione z uwagi na wady
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uzasadnien w zakresie ich kohezji i koherencji. Sytuacja ta obrazuje wedlug
mnie pewien paradoks sylogizmu prawniczego polegajacy na tym, ze chociaz
sam model rozumowania sylogistycznego wydaje si¢ jasny i logiczny, o tyle
jego praktyczne realizacje widoczne w uzasadnieniach polskich wyrokow sado-
wych w mojej ocenie juz takie nie sa (w kazdym razie nie dla wiekszos$ci poten-
cjalnych odbiorcéw tych tekstow).

Problematyka znaczenia jednostek wynikowych dla sylogizmu prawniczego
jasno pokazuje, ze nie istnieje jedno remedium na wady uzasadnien orzeczen
polskich sagdéw administracyjnych. Oznacza to, ze podniesienie standardu rozu-
mowania sgdowego — W tym postugiwania si¢ jednostkami wynikowymi w tych
tekstach — nie doprowadzi jeszcze samo w sobie do powstania zauwazalnej po-
prawy jakosci uzasadnien. Nie oznacza to jednak w mojej ocenie, ze badania nad
poszczegbdlnymi rodzajami instrumentow jezykowych w tych tekstach sg po-
zbawione znaczenia. Niniejsze uwagi jasno wskazaly przeciez na powigzany
zespol problemow jezykowych, logicznych i komunikacyjnych, dotykajacych
polskich uzasadnien orzeczen sadowych. Ogromnym atutem takich badan jest
ich walor identyfikacyjny i eksploracyjny, co moze stanowi¢ impuls do wzboga-
cenia debaty nad komunikatywnos$cia tekstow prawniczych — w szczegdlnosci
tych urzgdowych i sadowych.
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Zabowska, M. (2009). Hierarchia wyrazen metatekstowych. Linguistica Copernicana,
2(2), s. 179-189.
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Rozdziat 15

Nazwy chinskich instytucji administracji
publicznej w przekladzie chinsko-polskim

Maria Plaszczynska

Uniwersytet Jagiellonski

Wprowadzenie

W niniejszym rozdziale zostang przedstawione wyniki poréwnania thuma-
czen zaproponowanych przez polskich autoréw publikacji na temat chinskich
ministerstw z chinskimi i angielskimi nazwami wybranych instytucji oraz na-
zwami ministerstw polskich, ktdre petnig podobne funkcje. Tekst powstal w wy-
niku analizy miedzy innymi artykutu Michata Bogusza i Jakuba Jakobowskiego
(2018) Mniej panstwa, wigcej partii. Milowy krok w procesie przebudowy ChRL,
kwerendy oficjalnych nazw ministerstw chinskich w jezykach chinskim i angiel-
skim, nazw ministerstw polskich oraz dyskusji na temat ttumaczenia nazw, ktore
miaty miejsce podczas zaje¢ ze studentami I i II roku studiow magisterskich na kie-
runku sinologia na Uniwersytecie Jagiellonskim w roku akademickim 2021/2022.
Metodologia zostata oparta o wybrane teorie przektadu (Kubacki, 2006; Nord,
2009), komunikacyjng teori¢ jezyka prawnego (Lizisowa, 2013; 2018), model
pragmatycznego ttumaczenia terminéw prawnych (Kierzkowska, 2002), a takze
perspektywe jezykoznawstwa poréwnawczego (Grzybek, 2016; Malinowska,
2016) i analizg tekstow porownywalnych (Kubacki, 2013; Hadryan, 2015). Nazwy
chinskie zostaly podane w znakach uproszczonych oraz w transkrypcji pinyin;
definicje stéw podano za stownikiem MDBG Chinese Dictionary (b.r.).



Administracja panstwowa - charakterystyka

Administracja (tac. administrare ‘by¢ pomocnym, obstugiwaé, zarzadzaé’,
ministrare ‘stuzy¢’) to zawiadywanie, zarzadzanie, takze zespdt zarzadzajacy
(kierujacy) czyms. Pojecie to odnosi si¢ do zarzadzania trwatego, nie jednorazo-
wego. Oznacza miedzy innymi dziatalno§¢ organizacyjna panstwa, realizowana
przy pomocy aparatu urz¢dniczego, ktora obejmuje zakres spraw o charakterze
publicznym, regulowang przez ogélne normy prawne. Jako system administracja
stanowi zbidr powigzanych ze sobg i wspolpracujacych instytucji. Ustawowym
zadaniem organdéw administracyjnych jest wydawanie aktéw administracyjnych
(Dejak, 2018: 11). Administracja rozumiana jako zarzadzanie panstwem ma swoje
zrodto w starozytnosci. Obecnie na ksztalt administracji publicznej znaczacy
wplyw wywieraja zmiany ustroju panstwowego. Administracja publiczna to prze-
jete przez panstwo i realizowane przez jego zawiste organy, a takze przez organy
samorzadu terytorialnego, zaspokajanie zbiorowych i indywidualnych potrzeb oby-
wateli, wynikajgcych ze wspotzycia ludzi w spoteczenstwie (Bo¢, red., 2013).

Strategie tltumaczenia nazw chinskich
w polskim piSmiennictwie

Nazw — rzeczownikoéw okreslajacych poszczegdlne organy administracji
panstwowej — jest w jezyku chinskim wiele. Ministerstwom (&5, bu) w Chinskiej
Republice Ludowej, podobnie jak Rzeczpospolitej Polskiej, podlegaja poszcze-
gblne departamenty (&), si), wydziaty (517, bumen), urzedy (J&, ju), biura
(73 %, bangongshi), centra (*.L», zhongxin) (Lista biur..., b.r.). Do innych
stow, ktorymi oznaczane s urzedy, biura i ich oddziaty, naleza: % — shu, 4t — chu,
AT —suo, JT —ting, 1 — guan, JR AT — paichusuo. Ministerstwa i urzedy majg
swoje oddziaty na poszczeg6lnych szczeblach podzialu administracyjnego.

Ttumaczenie nazw roznych instytucji wigze si¢ z podejmowaniem odpoO-
wiedzialnos$ci za zrozumienie proponowanych odpowiednikdéw przez odbiorcg.
Nie ogranicza si¢ do znajomosci jezyka — wazne jest odniesienie si¢ do juz funk-
cjonujacych konwencji i przyjetej terminologii. W thumaczeniach tekstow praw-
nych i administracyjnych zachowanie cigglosci i spojnosci terminologicznej
okazuje sie bardzo wazne. Moze si¢ okazaé, ze instytucja jest w ojczyznie od-
biorcow przektadu znana i ma swojg powszechnie uzywang nazwe w jezyku
docelowym. Odniesienie si¢ do juz funkcjonujacych konwencji i terminologii
staje si¢ w takim przypadku kluczowe. Jesli nazwa w innym j¢zyku nie jest ttu-

214



maczowi znana — warto sprawdzi¢, czy nazwa ta zostala juz wczesniej przez
kogo$ przettumaczona, nawet jesli thumaczenie takie pojawito si¢ w tekstach,
mediach, artykutach i innych materiatach sporadycznie.

Pomocne okazuja si¢ publikowane standardy dotyczace ttumaczen: Kodeks
Zawodowy Ttumacza Przysigglego (Polskie Towarzystwo Tlumaczy Przysig-
glych i Specjalistycznych TEPIS, 2019), a takze publikacje Komisji Standaryza-
cji Nazw Geograficznych poza Granicami Polski przy Gléwnym Geodecie Kra-
ju: Nazewnictwo Geograficzne Swiata, zeszyt 9: Azja Wschodnia (2006) oraz
Zasady latynizacji z jezykow postugujqcych sie nielacinskimi systemami zapisu
(b.r.). Chinskie Stowarzyszenie Ttumaczy (TAC) wydato trzy zestawy norm
i specyfikacji przemystowych podczas swojej dorocznej konferencji w Pekinie
w dniu 9 listopada 2019 roku. Nie dotyczg one jednak thumaczen nazw mini-
sterstw chinskich na jezyk polski (Rui, 2019).

Instytucje maja czesto swoje oficjalne nazwy w jezyku angielskim, ktory
petni obecnie funkcje lingua franca. Angielska nazwa instytucji chinskiej, poda-
na przez chinski rzad jako oficjalny odpowiednik rodzimej nazwy w jezyku ob-
cym, moze zosta¢ przez Polakow uznana za preferowang przez ten rzad nazwe
zagraniczna®. Jesli nie ma oficjalnego lub utartego ttumaczenia na jezyk docelo-
wy, thumacz staje przed zadaniem samodzielnego przetozenia nazwy. W przy-
padku jezyka chinskiego oznacza to ttumaczenie dostowne poszczegdlnych mor-
femoéw nazwy instytucji.

Szczegolnie istotne jest zwrocenie uwagi na role jezyka angielskiego
w procesie przektadu. Gdy nazwy instytucji administracji publicznej ttumacza
na potrzeby swoich publikacji osoby nieznajace jezyka chinskiego albo niezbyt
w nim biegle, ktére specjalizuja si¢ w innych dziedzinach — na przyktad badacze
stosunkdéw miedzynarodowych, polityki czy gospodarki — nazwy przektadane sg
ze swojej angielskiej wersji, zamiast z chinskiej. Przebadane na potrzeby stwo-
rzenia niniejszego artykutu ttumaczenia nazw, umieszczone w artykule Michata
Bogusza i Jakuba Jakobowskiego (2018), sg whasnie czesto dostownymi thuma-
czeniami nazw angielskich.

Podczas przektadu warto sprawdzi¢ rowniez nazwy paralelnych instytucji
w jezyku docelowym, ktore petnig podobne funkcje. Ich obszary odpowiedzial-
nosci nie zawsze sie pokrywaja, ze wzgledu na rdznice — gospodarcze, polityczne,
rozmiaru — miedzy panstwami (na przyktad ChRL jest prawie 30 razy wigksza
od Polski). Wystepuje przy tym ryzyko pojawienia si¢ hiperonimow (leksemow
0 znaczeniu ogolnym w stosunku do innych leksemow, obejmujgcym pewng
grupe wyrazow bardziej szczegotowych pod wzgledem semantycznym).

! Konsultacja: Damian Jaskowski, thumacz jezyka chinskiego i referent do spraw programowych
w Wydziale Kultury Ambasady Rzeczypospolitej Polskiej w Pekinie w latach 2015-2020.
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Miegdzy Chinska Republika Ludowg a Rzeczpospolita Polska istniejg za-
sadnicze rdznice ustrojowe, gospodarcze, kulturowe, wielko$ciowe i inne. Do-
brym przyktadem jest obecnos¢ w ChRL Ministerstwa Zasobow Wodnych
(Ministerstwo Zasobow Wodnych ChRL, b.r.), ktore w Polsce nie istnieje — za
gospodarowanie woda w Polsce odpowiedzialne jest Panstwowe Gospodarstwo
Wodne ,,Wody Polskie”, podlegte Ministerstwu Infrastruktury (Panstwowe Gospo-
darstwo Wodne ,,Wody Polskie”, b.r.).

Przyklady ttumaczonych nazw chinskich
w polskim piSmiennictwie

W kolejnej czesci rozdziatu zostang przedstawione wyniki analizy konkret-
nych przyktadéw tlumaczenia chinskojezycznych nazw. W niektorych przypad-
kach zostang podane réwniez inne propozycje ich przektadu.

Na poczatku warto wspomniec¢, ze wigkszo$¢ analizowanych nazw instytu-
cji panstwowych rozpoczyna si¢ od oficjalnej, petnej nazwy Chinskiej Republiki
Ludowej: H1# A\ R3LAIE — Zhonghua Renmin Gongheguo (14, Zhonghua —
‘Chiny, chinska’; AE, Renmin — ‘lud, ludowa’; 3:F1[E, Gongheguo — ‘repu-
blika’). Podkre$la to przynalezno$é instytucji do Chin Ludowych’. Z tego
wzgledu warto zachowac te cze$¢ nazwy rowniez w przektadzie na jezyk polski.
Wyjatkiem sg sytuacje, gdy informacja taka przekazana zostata w kontekscie.
Pelna nazwa panstwa jest stosunkowo diuga, jednak nic nie stoi na przeszkodzie,
by uzywac¢ jej skroconej formy — ChRL, i taka forma bedzie przyjeta w dalszej
czgsSci rozdziahu.

Jako pierwsze w niniejszych rozwazaniach zostanie omowione ttumaczenie
nazwy AN BSLFNE [E 45 6% (Zhonghua Renmin Gongheguo Guowuyuan),
co po angielsku zostato oddane jako The State Council of the People’s Republic
of China (The State Council of the People’s Republic of China, b.r.). Nazwa ta
sktada sie z dwoch cztondw: omoéwionego juz HHE N ILAIE — Zhonghua
Renmin Gongheguo, czyli Chinska Republika Ludowa (ChRL), oraz [E %[t —
Guowuyuan, co w przyblizeniu mozna przettumaczy¢ jako ,,instytucja zajmujgca
si¢ sprawami panstwa”. Jest to najwyzszy organ wladzy wykonawczej w ChRL.
Zgodnie z artykutem 85 Konstytucji ChRL (b.r.; Wu, Dargas, 2012) nosi row-
niez nazwe Centralny Rzad Ludowy (H9¢ AREUFF, Zhongyang Renmin
Zhengfu). Przewodniczgcym rady jest premier ChRL. W jej sktad wchodzg wice-

2 Republika Chinska (F1#ERE — Zhonghua Minguo) nie jest obecnie obowiazujaca, oficjalng
nazwa Chin kontynentalnych.
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premierzy, radcy stanu, ministrowie, przewodniczacy komitetow, kontroler ge-
neralny oraz sekretarz. Nazwe te mozna by tlumaczy¢ jako ,,Rada Panstwa”,
jednak dla uniknigcia btednych skojarzen z kolegialng gtowa panstwa (na przy-
ktad w PRL) przyjeto si¢ w polskiej literaturze uzywanie okreslenia ,,Rada Pan-
stwowa” (Jakdbiec, Rowinski, 2006: 56).

Instytucja, ktorej nazwa wydaje si¢ do§¢ klarowna i tatwa do przettumacze-
nia, jest 4 N IRILAN[E S 112 (Zhonghua Renmin Gongheguo Shenji Shu),
zlozona z cztonow: 1 N R FEAIE (Zhonghua Renmin Gongheguo) — ChRL,
oraz i 11 (Shenji) — ‘audyt’ i % (Shu), czyli ‘urzad/biuro’. Anglojezyczna ofi-
cjalna nazwa to National Audit Office. Thumaczenie na jezyk polski wydaje si¢
wiec proste: Urzad Audytowy ChRL lub tez — zeby pozosta¢ w zgodzie z nazwa
anglojezyczna — Narodowe Biuro Audytowe i taka wersj¢ przyjeli Michat Bo-
gusz i Jakub Jakobowski (2018). Na gruncie polskim istnieje Polska Agencja
Nadzoru Audytowego, jednak nazwa ta jest juz leksykalnie nie az tak bliska
nazwie oryginalnej, jak thumaczenie dostowne.

Inny ciekawy przyktad to bank centralny Chinskiej Republiki Ludowe;j
z siedzibg w Pekinie. Jego chinska nazwa brzmi: F[E A RAR1T (Zhongguo
Renmin Yinhang). Nazwa skfada si¢ zatem z nastepujacych elementow: HH[E,
Zhongguo — “Chiny’; AEE, renmin — ‘lud, ludowy’; 44T, yinhang — ‘bank’.
W Polsce paralelng instytucjg jest Narodowy Bank Polski, angielskg nazwg ofi-
cjalng banku jest The People’s Bank of China (The People’s Bank of China,
b.r.). Warto zastanowi¢ si¢, dlaczego nazwa tego banku nie zostata przetozona
na jezyk polski jako Narodowy Bank Chin, zwlaszcza w kontekscie praktyk
tlumaczenia z jezyka angielskiego, poniewaz angielskie stowo people jest ttu-
maczone takze jako ‘nar6d’. Jednak nazwa panstwa HAE N RILHIE (Zhon-
ghua Renmin Gongheguo) przektadana jest jako Chinska Republika Ludowa,
zatem nazwe H'[E A K417 (Zhongguo Renmin Yinhang) tlumaczy sie¢ zwycza-
jowo jako Ludowy Bank Chin (czasem takze: Bank Ludowy Chin) i dobrze od-
daje ona znaczenie chinskiej nazwy zrodtowe;.

Jeszcze inng instytucja zwigzang z liczbami jest [EZF 41l H (Guojia
Tongji Ju). Nazwa ta sklada si¢ z cztonow: EZ, guojia — ‘pafistwo, panstwowy,
narodowy’, 4t tongji — “statystyki’ oraz J&j, ju — ‘urzad, biuro’. Okreslenie [E|5
(quojia) oznacza ‘panstwo, panstwowy’, a w nazwach instytucji bywa ttumaczo-
ny takze na ‘narodowy’, poniewaz instytucje w Polsce nazywane narodowymi
w ChRL czesto maja w nazwie wiasnie przymiotnik [E/5Z (guojia). Jednak ofi-
cjalna anglojezyczna wersja nazwy tej instytucji to National Bureau of Statistics
of China (National Bureau of Statistics of China, b.r.) — Narodowe Biuro/
Urzad Statystyki Chin. Polskg instytucja o podobnych kompetencjach jest Gtowny
Urzad Statystyczny (GUS). Na stronie GUS-u na liscie urzedow statystycznych
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innych panstw podano wilasnie National Bureau of Statistics of China (Glowny
Urzad Statystyczny, b.r.). Na stronie internetowej Chinskiego Radia Miedzyna-
rodowego pojawila si¢ nazwa Panstwowy Urzad Statystyczny Chin, mozna za-
tem uznac¢ ja za najlepszy wariant polski nazwy tej instytucji (Panstwowy Urzad
Statystyczny Chin, b.r.).

Wisréd instytucji panstwowych w ChRL istniejg réwniez komisje. Jedna
z nich jest e N HEFE PA{#FEZ i< (Zhonghua Renmin Gongheguo
Weisheng Jiankang Weiyuanhui). Nazwa ta sktada si¢ z nast¢pujacych elemen-
tow: 1A N RILAI[E, Zhonghua Renmin Gongheguo — ChRL, T4, weisheng —
‘higiena’, &, jiankang — ‘zdrowie’, & i1 %>, weiyuanhui — ‘komisja’ (za: Ja-
kébiec, Rowinski, 2006). Oficjalna anglojezyczna wersja nazwy to National
Health Commission (National Health Commission, b.r.). W Polsce podobne
kompetencje posiada Ministerstwo Zdrowia. Prawidlowym ttumaczeniem nazwy
na jezyk polski wydaje si¢ wiec Komisja Zdrowia i Higieny ChRL albo, za wer-
sja anglojezyczng, Narodowa Komisja Zdrowia (Bogusz, Jakobowski, 2018).
Mozna réwniez uzy¢ przymiotnika sanitarna, jednak ze wzgledu na morfemy
nazwy chinskiej oraz nazwe angielska i nazwe polskiego ministerstwa najlep-
szym wyborem wcigz pozostaje Narodowa Komisja Zdrowia i Higieny. Na stro-
nie internetowej Ambasady ChRL w Polsce pojawila si¢ natomiast nazwa Naro-
dowa Komisja Zdrowia (Embassy of the People’s Republic of China in the
Republic of Poland, b.r.).

W dalszych rozwazaniach omowione zostang problemy ttumaczenia nazw
ministerstw ChRL (¥, bu). Nalezy do nich i A\ REILAIE B F A\ER
(Zhonghua Renmin Gongheguo Tuiyi Junren Bu) zlozone z cze$ci: HH 4 A K3
F1E (Zhonghua Renmin Gongheguo) — ChRL, i&1% (tuiyi) — ‘wycofaé¢ ze stuzby
wojskowej’, Z£ N (junren) — ‘zomierz’, F&45 (shiwu) — ‘sprawy’, &B (bu) — ‘mini-
sterstwo’. Anglojezyczna wersja nazwy oficjalnej to Ministry of Veterans Affairs.
Zostata ona na jezyk polski przetlumaczona jako Ministerstwo do spraw Wetera-
néw (Bogusz, Jakobowski, 2018). Polska paralelng instytucjg jest Urzad do spraw
Kombatantow i Osob Represjonowanych (Urzad ds. Kombatantow i Osob Repre-
sjonowanych, b.r.). W artykule 19 Konstytucji RP (Konstytucja Rzeczypospolitej
Polskiej, b.r.) zapisano, ze Rzeczypospolita Polska specjalng opieka otacza wete-
rané6w walk o niepodleglos¢. Wedtug artykulu 1 Ustawy o kombatantach oraz
niektorych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego
(Ustawa o kombatantach..., b.r.): ,[...] kombatantami sg osoby, ktére braty
udzial w wojnach, dziataniach zbrojnych i powstaniach narodowych, wchodzac
w sktad formacji wojskowych lub organizacji walczacych o suwerennos$¢ i nie-
podlegltos¢ Rzeczypospolitej Polskiej”. Na mocy artykutu 6 utworzono Korpus
Weterandw Walk o Niepodlegtos¢ Rzeczypospolitej Polskiej, w sktad ktorego

218



wchodzg kombatanci. Wyrazy te bywaja uzywane w jezyku polskim zamiennie.
Stowo weteran ma szerszy zakres znaczeniowy — oznacza takze osobe do$wiad-
czong w jakiej$ dziedzinie, niekoniecznie wojennej. Stownik jezyka polskiego
PWN podaje nastepujace znaczenia: ,,1. stary, do§wiadczony zotnierz, uczestnik
minionej wojny lub minionego powstania; 2. osoba, ktéra przepracowata gdzie$
wiele lat lub ma duze doswiadczenie w czyms$” (Weteran, b.r.). Kombatant to
natomiast ,.byly zolierz regularnych formacji wojskowych, oddziatoéw party-
zanckich lub uczestnik ruchu oporu” (Kombatant, b.r.).

Innym ministerstwem, ktore w przedmiocie dzialalno$ci ma zwalczanie
niebezpieczenstw i ochrone kraju, jest H14& A ILHTE B 2 5 (Zhonghua
Renmin Gongheguo Yingji Guanli Bu). Nazwa ta sklada si¢ z cztonow: /£ A
FILAIE (Zhonghua Renmin Gongheguo) — ChRL, & (yingji) — ‘odpowiedz
na kryzys’, &1 (guanli) — ‘zarzadzanie’ i &8 (bu) — ‘ministerstwo’. Oficjalny
anglojezyczny wariant nazwy to Ministry of Emergency Management of the PRC.
W tym $wietle propozycja (Bogusz, Jakobowski, 2018) — Ministerstwo Zarza-
dzania Sprawami Nadzwyczajnymi — wydaje si¢ nieprecyzyjna. W Polsce istnieje
Biuro Zarzgdzania Kryzysowego (Biuro Zarzadzania Kryzysowego, b.r.), podle-
gle Ministerstwu Infrastruktury. Na podstawie analizy ekwiwalentéw stowniko-
wych oraz porownania z nazwa analogicznej instytucji polskiej mozna przyjac,
ze Ministerstwo Zarzadzania Kryzysowego ChRL bedzie najlepszym przekta-
dem dla tej nazwy chinskiego ministerstwa.

W nastepnej kolejnosci zostanie opisany przypadek nazwy 14 A I A
[ A LA AT 5B (Zhonghua Renmin Gongheguo Nongye Nongcun Bu). Jest ona
zlozona z czeéci: AN FEAIE (Zhonghua Renmin Gongheguo) — ChRL,
4\l (nongye) — ‘rolnictwo’, £ F} (nongeun) — “wies’ i &5 (bu) — ‘ministerstwo’.
Oficjalna anglojgzyczna wersja nazwy to Ministry of Agriculture and Rural
Affairs of the PRC (Ministry of Agriculture and Rural Affairs of the PRC, b.r.).
Analogiczna instytucja polska nosi nazwe¢ Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju
Wsi. Dostowne tlumaczenie morfeméw jezyka chinskiego na polski brzmiatoby
zatem: Ministerstwo Rolnictwa i Wsi ChRL. W wersji angielskiej pojawita si¢
fraza sprawy wsi. Michat Bogusz i Jakub Jakobowski (2018) przettumaczyli
nazw¢ na Ministerstwo Rolnictwa i Spraw Wiejskich i jest to thumaczenie wier-
ne nazwie anglojezycznej tego chinskiego ministerstwa. Nalezatoby jedynie
dodawa¢ do niego skrot nazwy panstwa — ChRL. Na stronie internetowej pol-
skiego Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi wystgpita rowniez nazwa mini-
ster Rolnictwa i Obszarow Wiejskich ChRL (Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju
Wsi, b.r.).
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Innym ministerstwem, ktore odnosi si¢ do spraw wiejskich, jest F14 A X
FLRNE{E B A3 2 i EE (Zhonghua Renmin Gongheguo Zhufang he Cheng
Xiang Jianshe Bu). Jego nazwa sktada si¢ nastepujacych cztonow: 4 A [t
F1E (Zhonghua Renmin Gongheguo) — ChRL, %55 (zhufang) — ‘mieszkania,
domy mieszkalne’, F1 (he) — spojnik i, 3 (Cheng) — ‘miasto’, £ (xiang) — ‘wies’,
#15¢ (jianshe) — ‘budowanie’, & (bu) — ‘ministerstwo’. Anglojezyczna oficjalna
nazwa to Ministry of Housing and Urban-Rural Development of the PRC (Min-
istry of Housing and Urban-Rural Development of the PRC, b.r.). W Polsce za
polityke mieszkaniowa panstwa odpowiada Departament Mieszkalnictwa (b.r.).
Thumaczeniem dostownym nazwy chinskiej mogtoby by¢ Ministerstwo Miesz-
kalnictwa i Budowy Miast 1 Wsi ChRL. Polskim przektadem spdjnym z angloje-
zyczng nazwg chinskiej instytucji bytoby zatem Ministerstwo Mieszkalnictwa
i Rozwoju Miast i Wsi. Taka nazwa pojawita si¢ rowniez w publikacji Lukasza
Gacka (2015: 45).

Kolejnym ministerstwem, ktdérego nazwa moze wzbudza¢ watpliwosci thu-
macza, jest F4HE N EHFE I AME B4 (Zhonghua Renmin Gongheguo
Gongye Xinxihua Bu). Kolejne elementy nazwy oznaczaja: 4 A RILHIE
(Zhonghua Renmin Gongheguo) — ChRL, T\ (gongye) — ‘przemyst’, Fi (he) —
spojnik i, {5 Bt (xinxihua) — ‘informatyzacja’ i 5 (bu) — ‘ministerstwo’. Watpli-
wosci wzbudza stowo 15 Bk, poniewaz w Polsce do 2020 roku istniato Mini-
sterstwo Cyfryzacji (b.r.), moze zatem {55/t w nazwie ministerstwa rowniez
nalezaloby tlumaczy¢ jako cyfryzacje lub digitalizacje? Jednak cyfryzacja/
digitalizacja to po chinsku £t 7>/t (shuzihua), od %5 (shuzi) — ‘cyfry’. Oficjalng
anglojezyczna nazwa tego ministerstwa jest Ministry of Industry and Informa-
tion Technology of the PRC (b.r.). Nazwa ta moglaby zatem zosta¢ przetozona
na jezyk polski jako Ministerstwo Przemystu i Technologii Informacyjnej ChRL —
gdyby tlumaczy¢ ja z anglojezycznej nazwy oficjalnej, albo jako Ministerstwo
Przemystu i Informatyzacji ChRL (Sarek, 2020: 38) — tlumaczenie dostowne
morfemow chinskich. W publikacjach polskojezycznych pojawia si¢ jednak czgsto
nazwa Ministerstwo Przemyshu i Technologii Informacyjnych ChRL (Przychod-
niak, 2017).

Roéwne zainteresowanie wzbudza nazwa HHE A RILATEF} 2 HARES
(Zhonghua Renmin Gongheguo Kexue Jishu Bu), ktora sktada si¢ z elementow:
Hh4g N\ IRAEAFIE (Zhonghua Renmin Gongheguo) — ChRL, #2 (kexue) — ‘nauka’,
A (jishu) — “technika’® i na koficu &8 (bu) — ‘ministerstwo’. Oficjalna anglo-
jezyczna nazwa tej instytucji to Ministry of Science and Technology of the PRC
(b.r.). Sytuacja jest nieco skomplikowana ze wzgledu na mylenie w przektadzie

% Pisane tacznie AR moze byé rozumiane takze jako ‘technologia’.
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angielsko-polskim techniki z technologia; angielski termin technology nalezy
tlumaczy¢ jako ‘technika’ (Rada Jezyka Polskiego, b.r.), a angielski wyraz tech-
nique jako ‘technologia’ lub ‘metoda’ (Lucki, b.r.). Polskie ministerstwa o podob-
nych kompetencjach to Ministerstwo Edukacji i Nauki oraz Ministerstwo Roz-
woju i Technologii. Jednak na stronie ambasady ChRL w Polsce pojawila si¢
nazwa Ministerstwo Nauki i Techniki ChRL, zatem mozna przyjac ja za oficjal-
ne ttumaczenie (Embassy of the People’s Republic of China in the Republic of
Poland, 2004).

Nastepny przyktad to FHH N\ BALANE A Iy B At 23 (R (Zhonghua
Renmin Gongheguo Renli Ziyuan he Shehui Baozhang Bu). Nazwa sklada sie
z nastgpujacych czlonow: AN EILAIE (Zhonghua Renmin Gongheguo) —
ChRL, AA%JE (renli ziyuan) — ‘zasoby ludzkie’, F1 (he) — spojnik i, #t&
(shehui) — ‘spoteczenstwo’, {&FE (baozhang) — ‘zabezpieczenie’* oraz &} (bu) —
‘ministerstwo’. Oficjalna wersja nazwy w jezyku angielskim to Ministry of Human
Resources and Social Security of the PRC (b.r.). W przypadku przektadu nazwy
tej instytucji pojawit si¢ juz precedens w postaci polskiej wersji nazwy na stronie
internetowej Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej Rzeczpospolitej Pol-
skiej — w sprawozdaniu z wizyty delegacji z ChRL i spotkania polskiego sekre-
tarza stanu z chinskim ministrem w roku 2016 (Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej, 2016). Uzyta tam nazwa to Ministerstwo Rozwoju Zasobow Ludzkich
i Zabezpieczenia Spolecznego. Zostato dodane stowo rozwdj, ktorego nie ma ani
w chinskiej, ani w angielskiej wersji nazwy.

Jako ostatnie zostang oméwione przypadki dwoch ministerstw, ktore w nazwie
zawierajg pojecie bezpieczenstwa i ktorych nie nalezy myli¢ ze soba (Mencel,
2016). Jednym z nich jest H4 N\ RILANE 2223 (Zhonghua Renmin Gong-
heguo Gongan Bu). Nazwa ta sktada sie z elementow: "4 A\ I:AN[E (Zhon-
ghua Renmin Gongheguo) — ChRL, /A% (gong‘an) — ‘bezpieczenstwo publiczne’
i 5 (bu) — ‘ministerstwo’. Zadaniem tego ministerstwa jest dbanie o bezpie-
czenstwo wewnetrzne i publiczne panstwa, a takze koordynacja dziatan policji.
Angielska wersja nazwy to The Ministry of Public Security of the People’s Re-
public of China (b.r.). Odpowiednim tlhumaczeniem nazwy na jezyk polski jest
zatem Ministerstwo Bezpieczenstwa Publicznego ChRL i taki wariant zostat
umieszczony takze na stronach Rzadu RP (Praca i pobyt w Chinach, b.r.) oraz
w publikacjach naukowych (Adamczyk, Baraniuk, 2017: 39; Pozaroszczyk,
2017: 99).

* {&[& (baozhang) oznacza ‘zabezpieczenie’, natomiast {&[: (baoxian) to ‘ubezpieczenie’.
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Drugim ministerstwem, w gestii ktorego lezy zapewnianie bezpieczenstwa,
jest g N\ RIHFIEEZZE4ES (Zhonghua Renmin Gongheguo Guojia Anguan
Bu). Nazwa ta sklada sie z nastepujacych czesci: H4E A RFLFIE (Zhonghua
Renmin Gongheguo) — ChRL, [EZ (guojia) — ‘panstwo’, %4 (anquan) — ‘bez-
pieczenstwo’ i 3 (bu) — ‘ministerstwo’. Do zadan tego ministerstwa nalezy zbie-
ranie informacji wywiadowczych wewnatrz i poza granicami panstwa, w tym
takze prowadzenie analiz dziatah obcych wywiaddéw z poszczegdlnych punktéw
w r6znych miejscach za granicg. Angielska wersja nazwy to Ministry of State
Security of the People’s Republic of China (Global Security, b.r.). Odpowiednim
tlumaczeniem nazwy na jezyk polski jest wiec Ministerstwo Bezpieczenstwa
Panstwowego ChRL. Taka nazwa wystgpita rowniez w publikacjach na ten te-
mat (Adamczyk, Baraniak, 2017: 36; Pozaroszczyk, 2017: 99).

W tabeli 15.1 zostaty przedstawione wyniki analizy poréwnawczej omo-
wionych w rozwazaniach przypadkéw thumaczenia nazw chinskich instytucji na
polskojezyczne odpowiedniki.
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Podsumowanie

W zglobalizowanej rzeczywistosci drugiej dekady XXI wieku samorzady,
ministerstwa i inne instytucje polskie wspolpracujg z instytucjami chinskimi coraz
czesciej, na roznych poziomach i w réznych dziedzinach (Sarek, 2018). Ttuma-
czenie przeréznych dokumentdéw oficjalnych, a takze tresci naukowych i komer-
cyjnych z roznych dziedzin zycia, wigze si¢ z potrzebg podnoszenia ich jakosci
i badania jezyka chinskiego, jak tez ujednolicania terminologii.

Jesli dana instytucja jest w ojczyznie odbiorcow przekltadu znana i ma swo-
ja powszechnie uzywana nazwe w jezyku docelowym, warto z niej skorzystac.
Chinskie instytucje czesto posiadaja réwniez swoje oficjalne nazwy w jezyku
angielskim. Sg one podane przez rzad ChRL jako oficjalny odpowiednik rodzimej
nazwy w jezyku obcym, mozna zatem uznaé ja za preferowana przez ten rzad
nazwe zagraniczng. W przypadku braku oficjalnego lub utartego thumaczenia
nalezy dokona¢ przektadu z angielskiej Iub chinskiej wersji nazwy. Warto przy tym
porownac ja z nazwg paralelnej instytucji polskiej, ktora petni podobne funkcie.

Na potrzeby niniejszego rozdziatu przebadano 14 nazw instytucji rzado-
wych i ministerstw ChRL. Oficjalne nazwy angielskie niektorych z nich roznig
si¢ od nazw w jezyku chinskim. Nazwy przytaczane w publikacji Michata Bogu-
sza 1 Jakuba Jakdbowskiego (2018) byly w wigkszosci ttumaczone z angielskie-
go wariantu nazwy oficjalnej. Nie wszystkie nazwy zostaly odnalezione na stro-
nach polskiego rzadu. Sposrod nazw ministerstw i instytucji rzadowych, ktore
pojawily sie w polskich mediach — na stronach Rzadu RP oraz w publikacjach
naukowych — trzy nazwy byly spdjne z wersja angielska, za$ osiem — zgodnych
z morfemami nazwy w jezyku chinskim.
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Rozdzial 16

Koronawirus w Sejmie -
jak postowie mowili o pandemii?

Zuzanna Przybysz
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
Beata Wojtowicz

Uniwersytet Warszawski

Wprowadzenie

Pandemia COVID-19 wywotata poruszenie na caltym $§wiecie, czego od-
zwierciedlenie mozna zaobserwowac nie tylko w dzialaniach rzadéw czy orga-
nizacji zdrowia, ale takze w jezyku. Pandemia wptyneta na wszystkie mozliwe
aspekty naszego zycia, a potrzeba komunikowania si¢ w nowej rzeczywistosci
wywotala potrzebg przystosowania jezyka do zmieniajacych si¢ realiow. Zmiany
te mozna obserwowa¢ w jezyku mediow, polityki, a takze w mowie i pismie
spoteczenstwa. Od marca 2020 roku caly §wiat ogarnigty zostat panika, ktora
narastata, by pdzniej stopniowo male¢. Co zrozumiale, zagrozenie, jakie stano-
wil nowy wirus, o ktorym poczatkowo nic nie bylo wiadomo, od samego po-
czatku wzbudzalo strach i panike¢. Jednak duzy wptyw na reakcje i zachowanie
spoteczenstwa miaty tez komunikaty przekazywane przez rzadzacych, jak i roz-
mowy toczgce sie w Sejmie i Senacie.

W marcu 2020 roku Swiatowa Organizacja Zdrowia uznala, ze epidemia
koronawirusa osiagneta poziom, ktory nalezy okreslic mianem pandemii. W Pol-
sce wprowadzono wtedy stan zagrozenia epidemicznego, ktory nastgpnie zmie-
niono na stan epidemii (Ministerstwo Zdrowia, 2020). Takie stowa, jak epidemia
czy kwarantanna, byty w jezyku polskim znane od dawna, jednak nowa sytuacja
sprawita, ze leksemy te wykazywaly w tym okresie duzo wigkszg frekwencje,
a tym samym, bedac w powszechnym uzyciu, stanowity wazna cze$¢ jezyka.



Jezyk nie tylko reaguje na rzeczywistosc¢, ale takze jg kreuje. Sposob mo-
wienia czy dobor stow determinuja nasza ocene zdarzen. Odpowiednio skon-
struowany przekaz rzadu moze zatem wptyngé na postrzeganie przez spotecz-
no$¢ sytuacji epidemiologicznej i wywotywaé w niej poczucie zagrozenia. Na
podstawie analizy wypowiedzi politykow w mediach i w Sejmie mozna zauwa-
zy¢, ze odwotywali si¢ oni do poczucia zagrozenia i stosuja retoryke strachu. Z reto-
ryka strachu wiaze si¢ pojecie paniki moralnej, definiowang jako sytuacje, w ktorej
»|--.] stany, wydarzenia, osoby lub grupy osob, [ktére] zaczynaja by¢ okreslane
jako zagrozenie dla warto$ci i interesow spotecznych; ich charakter jest przed-
miotem stylizacji i stereotypizacji przez media; redaktorzy, kaznodzieje, polity-
cy i1 inne prawomyslne jednostki wznosza moralne barykady; eksperci cieszacy
si¢ spoteczng akredytacja wyglaszaja swoje diagnozy i wypisuja recepty” (Cohen,
1972: 9 — thumaczenie za: Frach, 2021: 8). W dyskursie strachu centralng cechg
symbolicznego strachu stanowia zagrozenie i ryzyko, a narracjom tym czesto
towarzyszy swoisty lek, ktory przybiera posta¢ nowej polityki lub prawa (Frach,
2021: 8). Tym ,,Jlekiem” w kontekscie pandemii koronawirusa byty wprowadza-
ne obostrzenia i tak zwany lockdown, ktéry mial zagrozenie najpierw ostabicé,
a nastepnie usung¢ catkowicie.

Celem niniejszego rozdziatu jest weryfikacja hipotezy badawczej, wedle
ktorej w polskim dyskursie politycznym dominowaty retoryka strachu i odwo-
tywanie si¢ do poczucia zagrozenia. W tym celu badaniu poddane zostaty wy-
powiedzi politykdéw w Sejmie i Senacie RP na temat pandemii koronawirusa
w latach 2020-2021, przekazane przez Korpus Dyskursu Parlamentarnego (b.r.).
Poprzez analiz¢ konkordancji opisano konteksty uzycia leksemu koronawirus
w interesujgcym nas okresie.

Zrédto danych i metodologia badan

Za zrédio badan nad polskim dyskursem politycznym w czasie pandemii
COVID-19 postuzyly teksty Korpusu Dyskursu Parlamentarnego — KDP (b.r.;
Ogrodniczuk, 2018). KDP jest specjalistycznym zrodiem, zbiorem dokumentow
Parlamentu RP z lat 1919-2022 o wielkosci ponad 800 milionow segmentow,
ktore oferuje dostep do jezyka polskich parlamentarzystow. Na korpus sktadaja
si¢ autentyczne wypowiedzi parlamentarzystow. Sg to stenogramy z posiedzen
plenarnych Sejmu i Senatu RP, zapisy interpelacji i zapytan poselskich oraz
sprawozdania z posiedzen sejmowych i senackich komisji.

Struktura korpusu odpowiada tekstom, ktore zostaly pozyskane z Biblioteki
Sejmowej RP. Poza tym Kkorpus jest stale uaktualniany o teksty nowe, pochodza-
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ce z biezacych posiedzen Sejmu i Senatu, oferujac dostep do wspotczesnego
dyskursu. Dostepne dane pochodza nie tylko z rédznych okresow historycznych
i politycznych, ale takze technologicznych — na przestrzeni ostatniego wieku byty
zapisywane i udostgpniane w roznych formatach. Struktura czasowa Korpusu
ksztattuje sie nastepujaco:
1919-1922 — Sejm Ustawodawczy — 0,90%
1922-1939:
—1-V Kadencja Sejmu I RP — 1,87%
— 1-V Kadencja Senatu Il RP — 0,60%
1943-47 — Krajowa Rada Narodowa — 0,03%
1947-52 — Sejm Ustawodawczy — 0,30%
1952-91 — I-X Kadencja Sejmu PRL — 2,70%
1991-nadal:

— I-1X Kadencja Sejmu 111 RP — 20,60%

— Interpelacje Sejmowe — 25,50%

— Komisje Sejmowe — 38,30%

1989-nadal:

— I-X Kadencja Senatu 11l RP — 7,10%

— Komisje Senackie — 2,10%

Wszystkie teksty udostepnione sg w postaci przetworzonej z anotacjami
lingwistycznymi oraz w formie oryginalnych plikéw pdf. Zastosowany opis
lingwistyczny jest zgodny ze standardem przyjetym w Narodowym Korpusie
Jezyka Polskiego (Przepiorkowski, Banko, Gorski, Lewandowska-Tomaszczyk,
2012) i umozliwia zaawansowane wyszukiwanie tekstow w oparciu zar6wno
0 metadane, jak i kryteria lingwistyczne.

Metadane pozwalaja na zawezenie wyszukiwania do konkretnego okresu,
roku, posiedzenia czy kadencji Sejmu i Senatu. Zastosowany opis lingwistyczny
daje mozliwo§¢ wyszukiwania segmentow tekstu w oparciu o kryteria morfo-
sktadniowe czy poprzez nazwy wlasne. Segmentom, najczeséciej odpowiadaja-
cym stowom, przypisane sa znaczniki okreslajace ich forme¢ podstawowa, klase
gramatyczng oraz odpowiednie wartosci kategorii gramatycznych. Kazdy ze znacz-
nikdw moze stuzy¢ za podstawe wyszukiwania. Ponadto teksty zostaty oznaczo-
ne pod katem nazw wiasnych, miedzy innymi osob. Dzigki temu mozemy na
przyktad wyszuka¢ wypowiedzi konkretnego mowcy.

Na potrzeby badan nad dyskursem politycznym w czasie pandemii COVID-19
wykorzystany zostat dostep zdalny do KDP poprzez wyszukiwarke MTAS (Kor-
pus Dyskursu Parlamentarnego, b.r.), ktory pozwala na przeszukiwanie wszyst-
kich tekstow dostepnych w korpusie, a takze wykresy frekwencyjne — n-gramy
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z wystapien sejmowych (N-gramy z wystgpien sejmowych, b.r.), ktéore umozli-
wiajg $ledzenie trendow wystepowania stow na przestrzeni lat.

W badaniu analizie poddane zostaty konteksty wystapien takich leksemow,
jak koronawirus, COVID, pandemia i epidemia. Mozliwo$¢ wyszukiwania flek-
syjnego w korpusie ulatwila dotarcie do wszystkich wariantow fleksyjnych za-
danej formy podstawowej. Analiza wystapien haset w kontekscie pozwolita na
sformutowanie wnioskow o weryfikacji nastepujaco sformutowanej hipotezy
badawczej: w dyskursie politycznym dominowaty retoryka strachu i odwolywa-
nie si¢ do poczucia zagrozenia.

Ponadto, w celu przesledzenia potencjalnych zmian nacechowania przekazu
w dyskursie politycznym w réznych okresach czasu trwania pandemii, porow-
nano wystapienia leksemu koronawirus w dwoch okresach — od 1 do 31 marca
2020 roku oraz analogicznie w okresie od 1 do 31 marca 2021 roku.

Frekwencja wystepowania leksemow zwigzanych
z pandemia koronawirusa COVID-19
w dysKkursie parlamentarnym

Wraz z pandemig pojawita si¢ potrzeba opisania nowej rzeczywistosci. Do
uzycia weszly nowe leksemy, na przyktad koronawirus, powstaty liczne neolo-
gizmy typu koronomowa, stare wyrazy zyskaly nowe znaczenia lub poszerzyty
konteksty uzycia, na przyktad zdalny, a takze zmienita si¢ czgstotliwos¢ ich wy-
stepowania. Takie stowa jak epidemia czy pandemia byly w jezyku polskim
znane od dawna, jednak czgstos¢ ich uzycia zwigkszylta si¢ drastycznie w ciagu
ostatnich dwoch lat, sytuujac je wsrod kilkuset najczesciej uzywanych okreslen.
Na poczatku analizy przedstawimy statystyki wystgpowania leksemow korona-
wirus, COVID, pandemia i epidemia w tekstach Korpusu Dyskursu Parlamen-
tarnego (b.r.).

Koronawirus

Na podstawie statystyk Korpusu Dyskursu Parlamentarnego mozna stwierdzi¢,
ze leksem koronawirus nie byt obecny w mowie politykow az do 2020 roku.
Pojawienie si¢ go w jezyku parlamentarnym wigze si¢ zatem bezpo$rednio z po-
jawieniem si¢ na §wiecie wirusa SARS-CoV-2.
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KORPUS DYSKURSU PARLAMENTARNEGO OKORPUSIE  INSTRUKCIA  TEKSTY  WYSZUKIWANIE

WYSTAPIENIA ZE WZGLEDU NA: ROK

Rysunek 16.1. Statystyka wystepowania leksemu koronawirus
w materiale badawczym

Zrédto: Korpus Dyskursu Parlamentarnego (b.r.).

W 2020 roku koronawirus pojawit si¢ 3164 razy, a w 2021 roku — 780 razy,
co tacznie daje 3944 wystapienia. Trudno ocenié, z czego wynika ten spadek
wystepowania leksemu. By¢ moze to efekt czestszego uzywania w drugim roku
pandemii stowa COVID.

coviD

Leksem COVID, tak jak koronawirus, nie pojawit si¢ w dyskursie parla-
mentarnym az do 2020 roku.
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KORPUS DYSKURSU PARLAMENTARNEGO O KORPUSIE  INSTRUKCIA  TEKSTY  WYSZUKIWANIE

WYSTAPIENIA ZE WZGLEDU NA: ROK

Rysunek 16.2. Statystyka wystepowania leksemu COVID w analizowanym
materiale badawczym

Zrédto: Korpus Dyskursu Parlamentarnego (b.r.).

W 2020 roku pojawit si¢ 517 razy, a w 2021 roku — 807, co lacznie wynosi
1324 razy. Wzrost wystgpowania tego leksemu w 2021 roku wynika prawdopo-
dobnie z wprowadzenia tak zwanych paszportow covidowych, ustaw covido-
wych, ktore czgsto pojawiaty sic w wypowiedziach parlamentarzystow. Z tego
powodu leksem COVID pojawia si¢ czgéciej w formie przymiotnikowej niz
w formie rzeczownikowej.

Pandemia

Statystyki Korpusu Dyskursu Parlamentarnego pokazuja, ze leksem pan-
demia pojawiat si¢ w parlamencie polskim juz od 2006 roku, jednak byto to
jedynie kilka wystapien rocznie.

236



KORPUS DYSKURSU PARLAMENTARNEGO OKORPUSIE  INSTRUKCIA  TEKSTY  WYSZUKIWANIE

WYSTAPIENIA ZE WZGLEDU NA: ROK

Rysunek 16.3. Statystyka wystepowania leksemu pandemia
w materiale badawczym

Zrédto: Korpus Dyskursu Parlamentarnego (b.r.).

W roku 2006 bylo to zaledwie pig¢ wystapien zwigzanych z pojawieniem
si¢ wirusa ptasiej grypy; w roku 2009 — osiem, gdy w Polsce ujawnita si¢ $winska
grypa. Duzy wzrost nastgpit w roku 2020 w zwiazku z pandemig COVID-19;
byto to 506 wystapien, w roku 2021 — 625 wystapien.

Epidemia

Inaczej rysuje sie¢ sytuacja leksemu epidemia — pierwsze wystgpienia korpus
odnotowuje juz w 1919 roku, jednak na przestrzeni 100 lat (1919-2019) liczba
wystgpien w kazdym roku nie przekracza 22.
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Rysunek 16.4. Statystyka wystapien leksemu epidemia
w materiale badawczym

Zrédto: Korpus Dyskursu Parlamentarnego (b.r.).

W 2020 roku nastapit znaczny wzrost wystepowania tego wyrazu — pojawit
si¢ w dyskursie parlamentarnym 462 razy, by w kolejnym roku zmale¢ do 127
razy. Rok 2020 to poczatkowa faza pandemii, dopiero 11 marca 2020 roku
Swiatowa Organizacja Zdrowia okreglita sytuacje mianem pandemii COVID-19
(Ziotek, 2021), musialo wiec ming¢ troche czasu, by uzytkownicy jezyka ,,prze-
jeli” leksem pandemia na rzecz epidemii, co widoczne jest na zatagczonych wy-
kresach na rysunkach 16.3 i 16.4.

Retoryka strachu w dyskursie parlamentarnym
dotyczacym pandemii koronawirusa COVID-19

Niniejsza analiza retoryki strachu w dyskursie parlamentarnym opiera si¢
na kontekstach wystepowania leksemu koronawirus, ktory stal sie niemalze
nazwa wiasng dla wirusa wywolujacego chorobe COVID-19 (Szczyszek, b.r.: 18).
Drugim leksemem branym pod uwagg byt COVID, ktory jednak pojawiat si¢
w dyskursie parlamentarnym przede wszystkim w wersji przymiotnikowej w po-
taczeniach typu: paszport covidowy, szpital covidowy, ustawa covidowa czy
sytuacja covidowa. Analiza kontekstow jego uzycia nie przyniosta oczekiwa-
nych rezultatow.
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Warto wspomnie¢ tez o samej etymologii terminu koronawirus. Pochodzi
on z taciny (coronaviridae) i odnosi si¢ do calej grupy koronawirusow, jednak
obecnie wykorzystywany jest w zawegzonym znaczeniu — odnosi si¢ tylko do
wirusa SARS-CoV-2, czyli koronawirusa wywotujacego ciezki ostry zespot odde-
chowy 2 (ang. severe acute respiratory syndrome coronavirus 2) (Ziotek, 2021).

Wyrazy nalezace do pola semantycznego leksemu wojna

Wyrazy nalezace do pola semantycznego leksemu wojna sa obecne w wielu
dziedzinach, jedna z nich jest sport. Metaforyka wojenna szczeg6lnie czgsto
pojawia si¢ w sprawozdaniach sportowych, co wiaze si¢ z rywalizacjg i zrytuali-
zowang agresja (Miodek, 2015: 11). W jezyku polityki rowniez nie brakuje agre-
sji stownej i rywalizacji.

W dyskursie parlamentarnym przewazaja pojecia wzbudzajace negatywne
skojarzenia, takie jak: wojna, walka, agresja (Balczynska-Kosman, 2013: 150),
nie dziwi wigc korzystanie z tych samych poje¢ w sytuacji wyjatkowej, wzbu-
dzajacej strach i niepewnos$¢, jaka z pewnoscig jest pandemia koronawirusa.
Analiza wystgpien parlamentarnych tego okresu potwierdzila, Zze trudna sytuacja,
z ktérg musieli zmierzy¢ si¢ politycy, spowodowata zintensyfikowanie uzycia
wyrazoéw nalezagcych do pola semantycznego wojna, jak walka, atak czy ofiara.

Potwierdza to réwniez analiza orgdzia Emmanuela Macrona, dokonana przez
Sylwi¢ Frach, dotyczaca rozprzestrzeniania si¢ wirusa COVID-19 na $wiecie.
Frach (2021: 12-13) wykazala, ze prezydent Francji w swoim przemoéwieniu
postugiwat sie retoryka strachu, a w tym réwniez korzystal z wyrazow, ktore
naleza do pola semantycznego wojna. Z tego powodu zostalo one nazwane ore-
dziem wojennym.

Walka, walczy¢

Analize rozpocza¢ warto od wyrazow, ktore w potaczeniu z leksemem ko-
ronawirus wystepowaty najczesciej w zakresie analizowanego pola semantycz-
nego wojna. Leksem ten z formami wyrazow walka i walczy¢ pojawit sig tacznie
395 razy, co stanowi 10% wszystkich wystapien form leksemu koronawirus.
Pojawit si¢ w takich wypowiedziach jak na przyktad:

1. ,,W Sejmie lezy projekt ustawy, ktory gwarantuje wszystkim lekarzom, pie-
legniarkom, osobom, ktore walczq z koronawirusem, cotygodniowe testy”.
Poset Borys Budka, 3 kwietnia 2020 roku.

2. ,,0d kilku miesiccy walczymy z pandemiq koronawirusa, tysiace ludzi straci-
to pracg”. Posel Wanda Nowicka, 4 czerwca 2020 roku.
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3. ,,B0o bez uczestnictwa spoteczenstwa walka z koronawirusem, co wszyscy wie-
my, jest niemozliwa”. Senator Beata Matecka-Libera, 26 listopada 2020 roku.

4. W razie potrzeb, w razie prosb o wsparcie rzad polski jest gotowy do
wspolnej walki z pandemiq koronawirusa”. Podsekretarz Stanu w Minister-
stwie Spraw Zagranicznych Marcin Przydacz, 21 stycznia 2021 roku.

5. ,[...] wojsko zaangazowato si¢ w dzialania ze zwalczaniem pandemii koro-
nawirusa jeszcze przed pojawieniem si¢ pierwszego przypadku na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej”. Sekretarz Stanu w Ministerstwie Obrony Naro-
dowej Wojciech Skurkiewicz, 23 marca 2021 roku.

6. ,,Dowodem tego byla wreszcie zgoda na uruchomienie tych $rodkow, ktore
zostaly przyznane krajom cztonkowskim, takze Polsce, w ramach funduszy
strukturalnych na pierwsze zderzenie, walke z epidemiq koronawirusa”. Se-
nator Bogdan Klich, 29 pazdziernika 2021 roku.

W wypowiedziach czesto pojawia si¢ rzeczownik walka (z koronawirusem),
gerundium zwalczanie (pandemii koronawirusa), jak i czasownik walczy¢ (z koro-
nawirusem). Ponadto wystepuje tez liczba mnoga walczymy (z koronawirusem).
Zastosowanie pierwszej osoby liczby mnogiej to takze celowy zabieg, ktory
odwolywat sie do poczucia wspotodpowiedzialnosci za przebieg pandemii nie
tylko wérod obywateli, ale takze politykow. Uzywanie liczby mnogiej mialo na
celu pokazanie, ze to od kazdego cztowieka zalezy, jak dlugo pandemia bedzie
trwac i z jakimi jej skutkami mamy si¢ mierzy¢.

Atakowad

Kolejnym leksemem, ktory nalezy do pola semantycznego wojna, jest ata-
kowaé. Charakteryzuje go nacechowanie negatywne i kojarzenie si¢ bezposred-
nio z zagrozeniem i agresja (Stowosiec, b.r.). W przywolanych przyktadach widac,
ze koronawirus zaatakowat, zatem nie tylko pojawito si¢ potaczenie leksemu
koronawirus z czasownikiem atakowad, ale jednoczes$nie doszto do antropomor-
fizacji wirusa. Taki zabieg miat na celu ukazanie ,,przeciwnika” jako realnego
zagrozenia, ktorego nalezy si¢ ba¢ i nie warto go lekcewazy¢. Konteksty, w ja-
kich wystepowato to potaczenie, zobrazuja przyktady:

1. ,,No, dzisiaj nas zaatakowat koronawirus 1 dzisiaj bgdziemy probowali sobie
z nim poradzi¢”. Senator Wadim Tyszkiewicz, 26 lutego 2020 roku.

2. ,,A rozpoznanie jest takie, ze koronawirus zaatakowat nas nie tylko biologicz-
nie — sa poszkodowani pacjenci, sa cate rodziny, ktore sg dzisiaj przerazone,
sg pracownicy ochrony zdrowia, ktorzy kazdego dnia walczg o zdrowie i zy-
cie — ale takze zaatakowat polska gospodarke”. Poset Wiadystaw Kosiniak-
-Kamysz, 27 marca 2020 roku.
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3. ,,Prosze zobaczy¢, ze w ostatnim czasie, jezeli chodzi o koronakryzys, koro-
nawirus zaatakowaf na tyle powaznie, ze wylaczone zostaly wszelkie jed-
nostki turystyczne, jezeli chodzi przynajmniej o hotele, ktore miaty dosta¢
dofinansowania, z ktorych miato skorzysta¢ ponad 6 mln dzieciakéw”. Posel
Norbert Kaczmarczyk, 28 maja 2021 roku.

Ostatni przyktad jest ciekawy nie tylko poprzez zastosowang retoryke stra-
chu, ale rowniez przez neologizm koronakryzys, ktory pojawit si¢ w wypowiedzi
posta Norberta Kaczmarczyka. Zaklasyfikowa¢ mozna go jako zrost, poniewaz
sktada si¢ z dwoch wyrazow: korona i kryzys. Takich nowych wyrazéw pojawito
si¢ bardzo duzo w zwigzku z pandemig COVID-19, nie tylko w dyskursie parla-
mentarnym, ale przede wszystkim w mowie potocznej. Nie jest to jednak przed-
miotem tej pracy, a jedynie zasygnalizowaniem takiego zjawiska jezykowego.

Wojna

Leksem wojna odnosi si¢ bezposrednio do konfliktu zbrojnego, zatem uzy-
wanie wyrazenia wojna z koronawirusem napedza strach, poniewaz wojna koja-
rzy si¢ negatywnie, z duzym i realnym zagrozeniem, ktoremu trzeba stawic¢ czo-
ta, a przede wszystkim z zagrozeniem militarnym. Takie potgczenie korpus
odnotowuje tylko pie¢ razy, jednak sam fakt uzycia go przez politykow w swo-
ich wypowiedziach $wiadczy o tym, Ze stosowanie retoryki strachu pojawiato si¢
z uzyciem wielu leksemow, niekoniecznie wszystkich z tg sama czestoscig. Oto
przyktady wojny z koronawirusem:

1. ,[...] mysle, ze dla nas, dla lekarzy jest to dylemat nie do zaakceptowania,
ale niestety lekarze w tych panstwach stali przed takim dylematem, pokazuje,
ze my$my si¢ przygotowali na wojne z koronawirusem”. Komisja Zdrowia,
26 maja 2020 roku.

2. ,,Bo dzisiaj mamy wojne z koronawirusem”. Poset Bartosz Kownacki, 4 listo-
pada 2020 roku.

3. ,,Bo jeszcze raz chce podkresli¢: dzisiaj mamy wojne z koronawirusem, nie
z zadnym najezdzcg zewngetrznym, tylko wojne z koronawirusem, i by¢ moze
warto $rodki przekaza¢ przede wszystkim wlasnie na walke z pandemia, a nie
na kupowanie czotgéw, samolotow, armat i pistoletow, bo to dzisiaj nam do
niczego nie jest potrzebne”. Poset Dariusz Wieczorek, 22 pazdziernika 2020
roku.

4. ,To nie jest tak, prosz¢ panstwa, ze na pierwszej linii frontu, bo mamy wojne
z koronawirusem... Koronawirus zabija wszystkich bez wzgledu na opcje
polityczne, na wiek, pte¢, przekonania i religi¢”. Poset Czestaw Hoc, 16 grud-
nia 2021 roku.
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Szczegolnie interesujacy jest przyktad 4, poniewaz wojna z koronawirusem
pojawia si¢ az dwa razy w jednym zdaniu. Takie powtorzenie ma na celu
wzmocnienie przekazu, a co za tym idzie — wzmocnienie poczucia zagrozenia
i strachu w odbiorcy. Ponadto w tym samym przyktadzie pojawia si¢ takze wal-
ka z pandemig, zatem mozna stwierdzi¢, ze wypowiedz posta Wieczorka jest
nasycona retoryka strachu.

Z kolei w ostatnim przykladzie, poza wojng z koronawirusem, wystepuje
takze stwierdzenie, ze koronawirus zabija. Po raz kolejny pojawia si¢ antropo-
morfizacja wirusa, a ponadto czasownik zabija¢ ma negatywne konotacje i nace-
chowanie emocjonalne, wiec tym bardziej wzbudza strach u odbiorcow.

Ofiara

Pierwsza definicja leksemu ofiara, ktora pojawia si¢ w Stowosieci, brzmi:
,,0soba, ktora stracita zycie w wyniku jakiego$ nieprzewidywalnego zdarzenia”
(Stowosieg, b.r.); ma nacechowanie negatywne i kojarzy si¢ ze smutkiem. Kon-
teksty, w jakich wyst¢puje ofiara koronawirusa, wskazuja, ze leksem zostat
uzyty wlasnie w tym znaczeniu, a wigc podkresla nieprzewidywalno$¢ choroby,
a takze jej $miertelno$¢. Korzystanie z wyrazu ofiara do nazywania osob, ktore
stracity zycie w wyniku zachorowania na koronawirusa, jest elementem retoryki
strachu. Ofiara bezposrednio kojarzy sie ze $miercig, a wiec z czyms, czego
ludzie prawdopodobnie najbardziej si¢ boja. Uzycie leksemu w przytoczonym
znaczeniu obrazuja przyktady:

1. ,Nie zauwazacie, ze w Polsce mamy tysigc ofiar koronawirusa. To jest o tysigc
za duzo. Kazdej ofiary szkoda. Ubolewamy i sktadamy kondolencje rodzi-
nom wszystkich ofiar”. Poset Przemystaw Czarnek, 4 czerwca 2020 roku.

2. ,,Troje nauczycieli — 31, 44 i 55 lat — zmarto na koronawirusa. To ofiary tego
systemu. Ofiary tego, ze jednak w szkole koronawirus jest”. Poset Katarzyna
Lubnauer, 26 pazdziernika 2020 roku.

3. ,,Te 12 tysigcy zgondéw to sa zgony, ukryte ofiary epidemii”. Poset Monika
Rosa, 19 listopada 2020 roku.

Wrég

Ostatni leksem uwzgledniony w niniejszych rozwazaniach, ktory nalezy do
pola semantycznego wojna, to wrég. Kazda definicja tego wyrazu jest negatyw-
na, jedno ze znaczen bezposrednio odnosi si¢ do wojny — ‘ktos, z kim trzeba sig
zmierzy¢, kogo/co trzeba zwalczy¢, pokonaé, ktos lub co$, z czym si¢ walczy,
bije, zwlaszcza nieprzyjaciel polityczno-geograficzny (wrogie wojsko, pan-
stwo)’ (Stowosie¢, b.r.). Leksem ten wigc odwotuje si¢ do retoryki strachu, stra-
szgcej odwotaniami wojennymi.
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1. ,Jak moéwilam wczesniej, na posiedzeniu plenarnym, wirus jest apolityczny
i powinien taki zostaé, to jest nasz wspolny wrog i1 mysle, ze stoczymy te
walke racjonalnie i tak, jak to powinno by¢...” Senator Agnieszka Gorgon-
-Komor, 11 marca 2020 roku.

2. ,,Wrog jest jeden, ten wrdg to dzisiaj grozacy Polsce koronawirus”. Poset
Krzysztof Paszyk, 20 pazdziernika 2020 roku.

3. ,,Dzisiaj wrogiem jest epidemia i koronawirus, a nie jaki$ wrog zewnetrzny,
przeciwko ktéremu trzeba si¢ zbroi¢”. Poset Dariusz Klimczak, 15 grudnia
2020 roku.

Antropomorfizacja wirusa

Antropomorfizacja ,,polega na nadaniu cech ludzkich przedmiotom nieozy-
wionym, zwierzetom, zjawiskom przyrody lub pojeciom abstrakcyjnym” (Zmi-
grodzki, red., b.r). W omawianych przyktadach rowniez pojawiat si¢ zabieg
antropomorfizowania wirusa, co pokazuje, ze politycy czesto z niego korzystaja.

Zabieg antropomorfizacji koronawirusa ma na celu przedstawienie go jako
realnego zagrozenia, ktorego nalezy si¢ ba¢. Wirus obdarzony jest cechami
ludzkimi, ale réwniez ztg wolg. Niesie szkody, ktore potrafi spowodowaé czto-
wiek. Przywotane przyktady pokazuja, ze koronawirus stoi, zagrozi, zachowuje
sig, pedzi, nie ma, nie zna, jest przeciwnikiem. Wszystkie te czynnos$ci przystu-
guja ludziom, a w wypowiedziach parlamentarnych zostaly przypisane wiruso-
wi. Wszystko, co ludzkie, wydaje si¢ bardziej prawdziwe i blizsze czlowiekowi,
€O wzmaga poczucie strachu, a co za tym idzie — podporzadkowanie si¢ wpro-
wadzanym obostrzeniom i przepisom.

1. ,,A co najwazniejsze 1 najistotniejsze to jest to, ze kiedy u naszych progow
stoi koronawirus, wirus, na ktorego nie ma szczepienia, wirus, ktory, gdy za-
grozi, wymaga bardzo sprawnie dzialajacych stuzb, ktore, jak styszelismy to
w tej sali, dziataja bardzo dobrze...”. Senator Alicja Chybicka, 28 stycznia
2020 roku.

2. ,,Nowy koronawirus SARS-CoV-2, wywotana nim choroba to bardzo grozny
przeciwnik. Choroba, ktéra stata sie $wiatowa pandemia, zburzyta spokoj
spoteczny, zatrzesta Swiatowa gospodarka”. Poset Teresa Wargocka, 29 kwiet-
nia 2020 roku.

3. ,,[...] a przeciez koronawirus nie ma narodowosci, nie zna granic”. Poset
Katarzyna Kotula, 29 kwietnia 2020 roku.

4. ,\Wszyscy wiemy, jak ten koronawirus sie zachowuje w roéznych panstwach
$wiata, co sie stato w Chinach, tam, gdzie to si¢ zaczeto, jak oni z tym wal-
cza, jaki czas jest potrzebny na roézne dziatania — obserwujemy to”. Senator
Stanistaw Gawlowski, 16 kwietnia 2020 roku.
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5. ,,Tak ze nie ma watpliwosci, ze Koronawirus pedzi”. Senator Alicja Chybicka,
12 pazdziernika 2020 roku.

6. ,,RzeczywiScie jest wiele rozwigzan, ktore sg modyfikowane i to jest natural-
ne, bo rzeczywiscie to nie jest tak, ze jest to sytuacja rozeznana catkowicie,
bo my si¢ uczymy nie tylko w Polsce, bo ten koronawirus dotkngt caty
$wiat”. Posel Kazimierz Moskal, 18 grudnia 2021 roku.

Poczucie zagrozenia - leksem zagrozenie

Stowosie¢ podaje definicje leksemu zagrozenie jako sytuacj¢ lub stan zagra-
zajacy komus, a jako najblizsze synonimy — niebezpieczenstwo, grozba (Stowo-
sie¢, b.r.). Postugiwanie si¢ zatem tym wyrazem wzbudza poczucie zagrozenia,
niepokoju u odbiorcow, komunikuje, Ze spoleczenstwu grozi niebezpieczenstwo,
przed ktorymi powinni si¢ bronic.

1. ,,Pod koniec stycznia cata Europa juz wiedziata, ze koronawirus jest potwor-
nym zagrozeniem”. Poset Michat Szczerba, 26 maja 2021 roku.

2. ,,Zgodnie z doniesieniami mediow pan minister otrzymal w styczniu infor-
macje, ze zagrozenie koronawirusem z Chin jest powazne i powinno si¢ pod-
jac¢ przygotowania zwigzane z mozliwym kryzysem wywolanym masowymi
zakazeniami”. Poset Barbara Nowacka, 2 czerwca 2020 roku.

3. W czasie epidemii koronawirusa zagrozeniu temu musialy stawié czola
rowniez polskie rodziny, kiedy to ze wzgledow epidemicznych zamknigte zo-
staly ztobki, przedszkola i szkoty, a rodzice musieli zaopieckowac si¢ swoimi
dzie¢mi”. Posel Arkadiusz Czartoryski, 23 lipca 2020 roku.

Retoryka strachu w liczbach

Na podstawie oméwionych przyktadow zaobserwowaé mozna, Ze retoryka
strachu pojawiata si¢ w dyskursie parlamentarnym z uzyciem kilku leksemow.
By sprawdzi¢ stuszno$¢ hipotezy badawczej, czy retoryka strachu i odwotywa-
nie si¢ do poczucia zagrozenia dominowaly, analizie poddany zostal trzymie-
sigczny okres z poczatku pandemii w roku 2020: 1 marca — 31 maja 2020 roku, a
takze analogiczny przedziat w roku 2021 roku.

Analiza retoryki strachu w tym okresie zostata przeprowadzona na podsta-
wie leksemu koronawirus, poniewaz, jak zostato wspomniane, COVID wystepu-
je gtownie w ustawach covidowych i paszportach covidowych, prawie nie bierze
udzialu w tworzeniu retoryki strachu w wypowiedziach parlamentarnych.

W 2020 roku w 28% analizowanych wypowiedzi, w ktorych wystepowat
leksem koronawirus, pojawita si¢ retoryka strachu, pozostate 72% to wypowie-
dzi nacechowane neutralnie. Natomiast w 2021 roku w 17% wypowiedzi poja-
wila sig¢ retoryka strachu, pozostate wypowiedzi nacechowane sg neutralnie.
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Na tej podstawie zaobserwowa¢ mozna, ze korzystanie z retoryki strachu
pojawiato si¢ czesto w dyskursie parlamentarnym w analizowanym okresie, ale
nie dominowato. W roku 2020 wypowiedzi odwotujace si¢ do poczucia zagro-
zenia wystepowaly czgéciej niz w roku kolejnym, co prawdopodobnie wynika
z poczatkowej fazy pandemii. W tamtym czasie wszyscy obawiali si¢ nieznane-
go wirusa, wladza korzystala z narracji strachu, by obywatele nie lekcewazyli
zagrozenia, dostosowywali si¢ do wprowadzanych obostrzen. W kolejnym roku
znaczna ¢zg$¢ spoleczenstwa juz obawiata si¢ koronawirusa, stosowanie retoryki
strachu nie bylo zatem tak konieczne, jak na poczatku pandemii. Jednak politycy
nie zrezygnowali z niej zupeknie, poniewaz zachorowania i §miertelnos¢ wzra-
staly, a pojawiato si¢ coraz wiecej tak zwanych koronasceptykow, czyli oséb,
ktére podwazaty prawdziwos¢ wirusa i sens wprowadzanych obostrzen.

Podsumowanie

Postawiona przez nas hipoteza badawcza powstala z obserwacji jezyka, a takze
z badan w innych jezykach i krajach, jak cho¢by analizy or¢dzia Emmanuela
Macrona dokonanej przez Sylwie Frach (2021: 7-19). Na podstawie przytoczo-
nych danych statystycznych widaé jednak, Zze hipoteza si¢ nie potwierdzita.
W dyskursie parlamentarnym retoryka strachu i odwotywanie si¢ do poczucia
zagrozenia pojawialy si¢ czgsto, jednak nie dominowatly. To rowniez jest ciekawa
obserwacja, szczeg6lnie omoéwiony spadek ich wystgpowania w roku 2021 w po-
réwnaniu z rokiem poprzednim.

Pandemia COVID-19 znaczaco wplyneta na jezyk spoteczenstwa, mediow,
ale takze jezyk dyskursu parlamentarnego, chociazby poprzez pojawienie si¢
nowych potaczen wyrazowych, neologizmow, a takze czestsze wystgpowanie
poje¢ budzacych negatywne skojarzenia, jak chocby oméwione pole semantycz-
ne wyrazu wojna. Pewne zjawiska byly wiec nowe, inne si¢ zintensyfikowaly.
Jezyk nigdy nie pozostaje obojetny na duze wydarzenia, ktore tak silnie wptywa-
ja na zycie spoteczenstwa jak pandemia.

Bibliografia

Balczyﬁska-Kogman, A. (2013). Jezyk dyskursu publicznego w polskim systemie poli-
tycznym. Srodkowoeuropejskie Studia Polityczne, 2, s. 143-154,

Cohen, S. (1972). Folk devils and moral panics: The creation of the mods and rocker.
Oxford: Martin Robertson.

245



Frach, S. (2021). Retoryka strachu w czasie pandemii COVID-19. Przypadek Emmanuela
Macrona. Athenaeum. Polskie Studia Politologiczne, 70(2), s. 7-19.

Korpus Dyskursu Parlamentarnego, https://kdp.nlp.ipipan.waw.pl/query_corpus/ (dostep:
11.03.2022).

Ministerstwo Zdrowia (2020). Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020
roku w sprawie ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii.
Dz. U. 2020, poz. 491.

Miodek, J. (2015). Wojna w jezyku. Oblicza Komunikaciji, 8, s. 9-13.
N-gramy z wystapien sejmowych, http://ngram.kdp.nlp.ipipan.waw.pl/ (dostep: 11.03.2022).

Ogrodniczuk, M. (2018). Polish parliamentary corpus. W: D. Fiser, M. Eskevich, F. de Jong
(red.). Proceedings of the LREC 2018 Workshop ParlaCLARIN: Creating and using
parliamentary corpora (s. 15-19). Paris: European Language Resources Association.

Przepiorkowski, A., Banko, M., Goérski, R.L., Lewandowska-Tomaszczyk, B. (2012).
Narodowy Korpus Jezyka Polskiego. Warszawa: WN PWN.

Stowosie¢, http://plwordnet.pwr.wroc.pl/wordnet/ (dostep: 15.03.2022).

Szczyszek, M. (w druku). Epidemia koronawirusa w swietle danych jezykowych wspoit-
czesnej polszczyzny. Poznan: Uniwersytet im. Adama Mickiewicza.

Zidtek, M. (2021). Koronawirus. Eksperci UAM o wirusie. Zycie Uniwersyteckie, https:/
uniwersyteckie.pl/nauka/koronawirus-eksperci-uam-o-wirusie (dostep: 14.03.2022).

Zmigrodzki, P., red. Wielki Stownik Jezyka Polskiego, https://wsjp.pl/ (dostep: 15.03.
2022).

246


https://kdp.nlp.ipipan.waw.pl/query_corpus/
http://ngram.kdp.nlp.ipipan.waw.pl/
http://plwordnet.pwr.wroc.pl/wordnet/
https://uniwersyteckie.pl/nauka/koronawirus-eksperci-uam-o-wirusie
https://uniwersyteckie.pl/nauka/koronawirus-eksperci-uam-o-wirusie
https://wsjp.pl/

1.1
1.2.
4.1.
4.2.

4.3.
44.

5.1.

5.2.

5.3.

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.
6.8.
6.9.

6.10.

7.1.

10.1.
10.2.

10.3.

Spis rysunkow

Schemat liStu UrZ@AOWEEZO0 ........cvirviiririiiiiiicieee e 31
Schemat listu urzedowego — Wersja alternatyWna...........cccceevveveienencncsiesnnn 32
Cele ogdlne przedmiotu jezyk obcy w branzy 0odzieZowej ..........ccvvevrreeneenne. 60
Stosunek liczby godzin jezyka obcego do innych przedmiotéw

2 11T (0111 Vo) o S 61
Wybbr jezykdéw obeych nowozytnych jako przedmiotow obowiazkowych..... 64
Narze¢dzia internetowe polecane w nauczaniu jgzykow obcych

2 11T (0111 Vo) o S 67
Zrzut ekranu z filmu Understanding English onboard ship — wystuchanie
prostych, krotkich KOmend ...........cccooiiiiiniiiiic e 78
Zrzut ekranu z filmu Understanding English onboard ship — czas w filmie
przeznaczony na powtorzenie Komend.........coccovveiiiiinienicnienee e 78
Zrzut ekranu z filmu Understanding English onboard ship — powtarzanie

komend dtuzszych i bardziej skomplikowanych ............ccocoeviiiiinininiinne. 79
Przyktad wykresu kolumnowego z warto$ciami Ujemnymi ..........cceeeeerevereeenne. 84
Przyktad wykresu kolumnowego grupowanego ..........cocvevrveieieneneneneneennns 85
Przyktad wykresu kolumnowego skumulowanego ..........cccceevveveriereenveneenne. 85
Przyktad wykresu stupkowego z warto$ciami ujemnymi...........cccccevvrenennenne. 86
Przyktad wykresu shtupkowego grupowanego .........ccoccvvverveiieeienienieesiee e 86
Przyktad wykresu stupkowego skumulowanego ............ccocvvvvvviiiiiniiiiiine, 87
Przyktad wykresu liniowego skumulowanego ............ccoovvviiiiiiiininiiicce, 88
Przykltad wykresu IIOWEEZO .....ccovveviriiiieiee e 88
Przyktad wykresu KOTOWEZO0 .......ccoviiiiiiiiiiii 89
Przyktad wykresu kotowego z rozsunigtymi sektorami, tak zwanego

WYKIESU TOMTOWEGO ...ttt 89
Struktura modutu kursu online LSP-TEOC.Pro........cc.ccoovviviiiiiiiiiiiii, 107
Zrzuty ekranu ze strony Kolegium Europejskiego w Natolinie ..........cc.cccceee.e. 148
Strona 76 publikacji Affaires étrangeres. Frangais des relations

internationales. B1-B2 ..........ccccoooiiiiiiii 150

Strona 62 publikacji Affaires étrangeres. Frangais des relations
internationales. B1-B2 ... 152



12.1.
13.1.
16.1.
16.2.

16.3.
16.4.

248

Wybrane produkty oraz rekwizyt urozmaicajacy prezentacje — pomystowe

produkty i ulotka zaprezentowane przez studentdw L4B...........ccocevvvivririnnnn. 178
Przyktadowe wyszukiwanie w korpusie w ramach przeprowadzonego

DAAANTE ... 192
Statystyka wystepowania leksemu koronawirus w materiale badawczym....... 235
Statystyka wystepowania leksemu COVID w materiale badawczym .............. 236
Statystyka wystepowania leksemu pandemia w materiale badawczym........... 237
Statystyka wystapien leksemu epidemia w materiale badawczym................... 238



6.1.
6.2.
6.3.

6.4.
7.1.

7.2.
7.3.

10.1.
12.1.

12.2.

15.1.

Spis tabel

Rodzaj podrecznika a liczba wykres6w w ramach materiatu badawczego ...... 94
Poziom podrgcznika a liczba wykresOw w ramach materiatu badawczego...... 95
Sprawno$¢ jezykowa w podregczniku a liczba wykreséw w ramach

materialtl badawWCZeEO ......ccuvvvviiiiiiiie e 95
Poziom podrecznika a liczba zadan w ramach materiatu badawczego............. 96

Wyniki badania dostepnosci kurséw szkolenia nauczycieli jezykow
specjalistycznyCh ONlINE..........cccoeiiiiiiiii e 104
Tematyka kursu online rozwinigtego w ramach projektu LSP-TEOC.Pro....... 106
Formularz zbierania informacji o kursach online ksztalcenia nauczycieli

jezykow specjaliStYCZNYCH .........covviiiriiiiie e 110
Strategie mediacyjne — etapy i przyktady.......ccooooeiiiiniiiniiie s 141
Plan zaje¢¢ pod tytutem Prezentacje biznesowe dla miedzynarodowych

odbiorcow, realizowanych w ramach przedmiotu jezyk angielski biznesowy 3

na kierunku lingwistyka dla biznesu, oraz wnioski dotyczace zmiany trybu
prowadzenia zaje¢ podczas pandemii COVID-19........cccoviiiiiiinencnciceee 173
Obserwacje 1 wnioski dotyczace oceny prezentacji prowadzonych

przez studentéw lingwistyki dla biznesu przed pandemia COVID-19

| W ErakCie J&J trWaNIA .....cc.oiuiieiiieieee e 176
Poréwnanie nazw chinskich instytucji z ich polskojezycznymi

IMACZENIAMI ... 223



Recenzowana monografia stanowi kontynuacje tomu pt. Jegyks spegialistyczne w badaniach i praktyce
wydanego w 2016 roku naktadem Wydawnictwa Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach.
Porusza problemy zwiazane z jezykami specjalistycznymi, dyskursem branzowym, thumaczeniem
specjalistycznym 1 metodyka nauczania tych przedmiotow: Tak wi¢c pod wzgledem omawiane;
tematyki jest to pozycja wazna, aktualna 1 poszukiwana na rynku edukacyjnym ze wzgledu na
duze zainteresowanie jezykami obcymi w ich najbardziej praktycznej odmianie, |...] pod postacig
jezykow specjalistycznych.

Z recenziji wydawniczej dr. hab. Marcina Grygiela, prof. UR

ISBN 978-83-7875-828-0

S\TAT/S

S & .
LSRN Uniwersytet
e S Ekonomiczny
=) w Katowicach

)
HEP




	Spis treści
	Wprowadzenie
	Część I. Dydaktyka języków specjalistycznych
	Rozdział 1. Elementy kulturowe w korespondencji biznesowej w języku niemieckim
	Rozdział 2. Relacja nauczyciel – uczący się na zajęciach języka specjalistycznego
	Rozdział 3. Styl naukowy a idea prostego języka. Kilka propozycji dydaktycznych
	Rozdział 4. Język obcy zawodowy na poziomie B1, B2 w szkole średniej zawodowej – problemy i wyzwania
	Rozdział 5. Angielski dla marynarzy – wykorzystanie nowoczesnych technologii w nauczaniu języka specjalistycznego
	Rozdział 6. Wykresy statystyczne – ich forma, funkcja komunikacyjna i interpretacja w języku obcym na przykładzie języka niemieckiego
	Rozdział 7. Kształcenie nauczycieli języków specjalistycznych – mit czy rzeczywistość
	Rozdział 8. E-nauczyciel języków obcych w procesie e-kształcenia. Wnioski po pandemii
	Rozdział 9. Metoda WebQuestu w nauczaniu języka obcego akademickiego
	Rozdział 10. Działania mediacyjne a uczenie się i nauczanie języków specjalistycznych
	Rozdział 11. Wykorzystanie nowych mediów i technologii ICT w zdalnej dydaktyce języków obcych – zagrożenia, szanse oraz przykłady kreatywnej pracy
	Rozdział 12. Prezentacje biznesowe – rozwijanie umiejętności interkulturowych u studentów lingwistyki dla biznesu przed pandemią koronawirusa COVID-19 i w trakcie jej trwania

	Część II. Analiza tekstu specjalistycznego i przekład specjalistyczny
	Rozdział 13. Języki klasyczne we współczesnej terminologii medycznej – analiza korpusowa
	Rozdział 14. Jednostki wynikowe a rozumowanie sylogistyczne w uzasadnieniach wyroków Naczelnego Sądu Administracyjnego
	Rozdział 15. Nazwy chińskich instytucji administracji publicznej w przekładzie chińsko-polskim
	Rozdział 16. Koronawirus w Sejmie – jak posłowie mówili o pandemii?

	Spis rysunków
	Spis tabel

