E{]g Nr 2/2010 (111), Biblioteki narodowe. Komunikat sl e

Magdalena Krynicka
Biblioteka Narodowa

Biblioteki Narodowe — nowe formy prezentacji i
komunikacji

Biblioteki narodowe dbajg o swoje strony internetowe, ktére, jesli sq zrobione w sposob profesjonalny
pod wzgledem merytorycznym i estetycznym, sg ich najlepsza wizytdwka. Obecnie obok baz
bibliograficznych i publikacji elektronicznych istotng role w komunikacji z uzytkownikiem pefnig
réznorodne pod wzgledem formy i tematyki blogi i newslettery. Nie bez znaczenia jest tez obecnos¢ tych
bibliotek na portalach spotecznosciowych, takich jak np. Facebook.

Biblioteka Wielkiej Brytanii, Francji i Hiszpanii (ta inicjatywa zostata podjeta dwa lata temu) uruchomity
blogi na swoich witrynach internetowych. Publikowane informacje sg adresowane do bardzo réznych
0s6b, nie tylko specjalistow i bibliotekarzy, ale przede wszystkim do szerokiego grona uzytkownikéw
zainteresowanych wiedza z zakresu historii, literatury czy waznymi wydarzeniami kulturalnymi. W ten
nowoczesny sposéb uzytkownicy moga poznaé opinie i zainteresowania redaktoréow, a jednoczesnie
zamieszczac¢ swoje komentarze.

Prym wsrod bibliotek narodowych wiedzie British Library, przygotowujac bardzo szeroki wachlarz blogéw
na swoich stronachl1]l, Wymienie tylko niektére z nich: ,Digital lives” — dotyczacy prywatnych zbioréw
cyfrowych, ,Berger archive audiobooks” - pamietnik audio, ,Archival sounds” - nagrania archiwalne, np.
$piewu ptakow czy ,Endangered archives” - o zagrozonych materiatach archiwalnych.
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1. Archival Sound Recording, http://www.bl.uk/blogs/index.html

13 grudnia 2008, w dziesigta rocznice udostepnienia nowego gmachu biblioteki narodowej Francji (BNF)
na terenie 13-tej dzielnicy Paryza, BNF uruchomita na swojej stronie blogl2]l. Ma on za zadanie utatwic¢
dialog i wymiane opinii z uzytkownikami biblioteki i internautami. Jego twdrcy umozliwili zadawanie
pytan osobom nieznajagcym francuskiego lub angielskiego, w nastepujacych jezykach: czeskim,
niemieckim, hiszpanskim, wiloskim, japonskim, litewskim, polskim, wegierskim, holenderskim,


http://www.ebib.pl/2010/111/index.php
http://www.ebib.pl/2010/111/index.php
http://www.ebib.pl/2010/111/a.php?czapnik
http://www.ebib.pl/2010/111/a.php?czapnik
http://www.ebib.pl/2010/111/a.php?michalska
http://www.ebib.pl/2010/111/a.php?michalska
http://www.ebib.pl/2010/111/a.php?krynicka#1
http://www.ebib.pl/2010/111/a.php?krynicka#1
http://www.bl.uk/blogs/index.html
http://www.bl.uk/blogs/index.html
http://www.ebib.pl/2010/111/a.php?krynicka#2
http://www.ebib.pl/2010/111/a.php?krynicka#2

portugalskim oraz rumunskim. Obok blogu ,Lectures de la Bibliotheque nationale de France” dla
uzytkownikow, powstat blog ,Gallica”, na ktéorym prezentowane sg dokumenty umieszczone w bibliotece
cyfrowej Gallica, oraz blog ,Les voix ensevelies”, ktory poswiecony jest nagraniom dzwiekowym. Trudno
scharakteryzowac tematyke tych blogow, gdyz jest ona bardzo réznorodna. Przyktadowo na blogu dla
uzytkownikéw znalez¢ mozna informacje o biezacej sytuacji biblioteki narodowej, o jej zbiorach czy
proponowanych ustugach.

Blog umieszczony na stronie biblioteki narodowej Hiszpaniil3], cho¢ istnieje od kwietnia 2008 r., nie
zawiera zbyt wielu informacji. Sq na nim prezentowane: unikalne zdjecia magazynu biblioteki, zasady,
wedtug ktorych bedg archiwizowane strony internetowe bedace w hiszpanskiej domenie (.es). Mozna
tam rowniez zobaczy¢ budynek Hiszpanskiej Biblioteki Narodowej umieszczony na Google Maps pod
hastem: ,monasterio de la encarnacion, madrid” i w sposdb wirtualny przespacerowac sie po okolicznych
uliczkach.

Newslettery publikowane na stronach internetowych bibliotek narodowych (lub rozsytane droga
mailowg) zastapity biuletyny wydawane drukiem. Przyktadowo zaprezentowane newslettery tworzone
przez angielska i niemiecka biblioteke narodowg bardzo sie od siebie réznig. British Library przygotowuje
az 10 newsletterowl4] o réznej tematyce (od wiadomosci kulturalnych po informacje m.in. dla
przedsiebiorcow, nabywcéw, badaczy naukowych lub szkdt), ale nie wszystkie sq stale uaktualniane. W
latach 1997-2006 ukazywat sie réwniez bezptatny Wildlife Section Newsletter przygotowywany przez
Archiwum Dokumentéw Dzwiekowych[3]1. Natomiast Deutsche Nationalbibliothek przygotowuje trzy razy
w roku newsletterl6], ktéry dotyczy norm i standardéw opisu i opracowania dokumentéw, zaréwno
stosowanych w bibliotekach niemieckich, jak i na $wiecie, ze szczegdlnym naciskiem na standardy
Library of Congress.

Facebook to znany na catym S$wiecie portal spotecznosciowy, ktéry obecnie umozliwia nie tylko kontakt
przyjaciot z roznych krajow, ale moze takze stuzyé promocji wydarzen kulturalnych, idei, znanych osdb
czy instytucji. Biblioteka narodowa Hiszpanii po zatozeniu profilu na portalu, poinformowata o tym
uzytkownikdéw na swojej stronie internetowej, co spowodowato, ze w dosc¢ krotkim czasie zyskata bardzo
wielu fandéw. W ten sposéb dociera ze swoimi ogtoszeniami do uzytkownikéw, ktérzy dodali jej profil do
ulubionych w ramach tego portalu. Na Facebooku mozna znalez¢ m.in. nastepujace biblioteki narodowe:
Deutsche Nationalbibliothek (108 - liczba fanéw), British Library (9372), Biblioteca Nacional de Espana
(19370), Biblioteka Narodowa (1327). Dzieki takiej formie promocji biblioteki narodowe mogg zyskac
zainteresowanie wsrod wielu mitodych ludzi, ktérzy na catym Swiecie korzystajg z portali
spotecznosciowych.
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2. Biblioteka narodowa Hiszpanii informuje o obecnosci na Facebooku, http://www.bne.es/

v

Na koniec warto zauwazy¢, ze biblioteki narodowe swietnie wykorzystuja nowe formy prezentacji swoich
instytucji oraz komunikacji z uzytkownikami. Pewien niepokoj budzi jedynie fakt, ze obecnie na stronach
internetowych omawiane sg =zagadnienia dotychczas przekazywane w bezposrednim kontakcie
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bibliotekarza z czytelnikiem, a przeciez ciggle jeszcze wielu uzytkownikéw bibliotek nie korzysta z sieci.
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