ISTOTA GIELD TRANSPORTOWYCH
NA PRZYKLADZIE GIELDY TimoCom

Beata Borycka, Ewa Kempa

Politechnika Czgstochowska, Wydzial Zarzadzania

Streszczenie: Celem artykutu jest opisanie zasad funkcjonowania handlu elektronicznego
oraz pokazanie mozliwo$ci, na jakie pozwala prowadzenie dziatalnosci w tym zakresie.
Szczegdlng uwage zwrocono na gieldy transportowe, stanowiace jedng z form handlu
elektronicznego, ktore moga by¢ zrodlem wielu okazji dla ich uzytkownikéw. Opisano hi-
stori¢ ich powstania i rozwoju na wspotczesnym rynku oraz funkcje, jakie spetnia
w dystrybuciji.

Stowa kluczowe: e-biznes, e-commerce, gietda transportowa

Pojecie i formy handlu elektronicznego

Wraz z rozwojem technologii informatycznej i jej zastosowan biznesowych
znacznie zmienit si¢ sposdb prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Zmniejszyta
si¢ ilos¢ dokumentacji oraz polepszyta komunikacja zaré6wno w biznesie, jak
i w zyciu prywatnym. Te zmiany spowodowaty powstanie nowego rodzaju dziatal-
nosci przedsigbiorstw, jakim jest elektroniczny biznes, okresSlany skrotem
e-biznes.

E-biznes to dziatalno$¢ gospodarcza, ktora w swoim istnieniu korzysta
z Internetu. Czynnikiem, sprzyjajacym powstawaniu takich przedsigbiorstw jest
szybki rozwdj technologii, w tym takze sieci internetowych, w wyniku czego takie
podmioty stajg si¢ istotng czg$cig gospodarki. Do zalet dziatalno$ci internetowe;j
mozna zaliczy¢™:

— relatywnie niskie koszty spowodowane, np. mniejsza iloscia sprzedawcow;
mozliwo$¢ dostosowania sie do potrzeb klientow;

— elastycznos¢, np. nie ma okreslonych godzin obshugi;

szybko$¢ dziatania.

Biznes elektroniczny polega przede wszystkim na zawieraniu transakcji za po-
moca mediow elektronicznych oraz realizacji wszystkich procesow powigzanych
z tymi transakcjami. Podobnie jak w przypadku transakcji tradycyjnych, procesy
zwigzane ze sprzedaza i nabywaniem dobr i ustug mozna podzieli¢ na nastgpujace
kategorie?:

— promocja i marketing;

— zamoéwienia, negocjacje oraz zawieranie umow i kontraktow;

! D. Debski, Ekonomika i organizacja przedsiebiorstw, Wydawnictwo Szkolne i Pedagogiczne SA,
Warszawa 2006, s. 268.
2W. Rydzkowski, Ustugi logistyczne, Wydawnictwo Biblioteka Logistyka, Poznaf 2004, s. 150.
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rozliczanie transakcji i ptatnosci;
realizacja dostaw.
Rynek elektroniczny wspomaga i automatyzuje dziatalno$¢ rynkowa poprzez

systemy informatyczno-telekomunikacyjne, dlatego warto przyjrzeé si¢, jak wy-
glada potencjal rynkow elektronicznych, co pokazano na rysunku 1.

nieefektywne

krotki okres Kanaty
zycia produktow dystrybucii
nieefek-
n RN el
proces zatatwiania ¢ \

szﬁnsa dla rynkéw
tronican
W fluktuacja

trudnosci : o rynku

z realizacja )

zamoOwien

problemy rozdrobnienie
z zaopatrzeniem rynku

Rys. 1. Potencjal rynkéw elektronicznych

Zrédto: M. Ciesielski, Rynek ustug logistycznych, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2005, s. 21

Ze wzgledu na podmioty biorace udziat w handlu elektronicznym mozna wy-

r6znié jego nastepujace formy.>

B2B (Business to Business) — transakcje sg dokonywane migedzy przedsigbior-
stwami i polegaja na zawieraniu i realizacji zaméwien, ptatnosci oraz nawia-
zywaniu kontaktow biznesowych;

B2C (Business to Consumer) — transakcje zawierane pomigdzy podmiotami
gospodarczymi a indywidualnymi Klientami, sg to transakcje tradycyjne
z wykorzystaniem Internetu;

C2B (Consumer to Business) — transakcje realizowane pomiedzy indywidual-
nymi konsumentami, ktore sa organizowane i/lub kontrolowane przez podmio-
ty gospodarcze. Wynika to z kombinacji platform C2C i B2C;

C2C (Consumer to Consumer) — transakcje realizowane pomig¢dzy klientami
indywidualnymi, ktére polegaja na wymianie towaré6w za pieniagdze miedzy
tradycyjnymi konsumentami indywidualnymi. Moga si¢ one odbywaé na
aukcjach internetowych;

% S. Kot, Nowe kierunki rozwoju logistyki, Wydawnictwo Politechniki Czestochowskiej, Czestochowa
2008, s. 115.
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— B2P (Business to Public) — nadzor i realizacja kontaktéw podmiotow gospo-
darczych z ich otoczeniem — dbanie o kontakty z klientami, poszukiwanie no-
wych grup odbiorcow, promocja firmy i jej asortymentu.

Dla zawierania transakcji na rynkach elektronicznych zasadnicze znaczenie ma-
ja relacje B2B oraz B2C.*

Pojecie e-commerce okresla prowadzenie dzialalnosci gospodarczej o réznym
charakterze z wykorzystaniem komunikacji elektronicznej. Mozna si¢ spotkac tak-
ze z pojeciami rynku e-commerce i komunikacji elektronicznej jako ptaszczyznie,
ktora pozwala na kontakt podazy z popytem.”

Elektroniczne platformy handlowe moga mie¢ charakter®:

— horyzontalny (wielobranzowe);

— wertykalny (skierowane do jednej branzy).

Rozwoj handlu elektronicznego wigze si¢ z wyzwaniami i zapotrzebowaniami,
jakie maja i stawiaja wspotczesni klienci. Daje on mozliwo$¢ szybkiego dotarcia
do duzej grupy produktow, ofert producentéw bez potrzeby fizycznego przemiesz-
czania si¢ oraz mozliwo$¢ zestawienia i porownywania ich. Pozwalajg takze na
redukcje kosztow zardwno ze strony producentow, jak i klientow.” Prowadzenie
organizacji w czasach dynamicznego i konkurencyjnego Srodowiska gospodarcze-
go wymaga szybkiego przystosowania si¢ do wymagan rynku. Przedsigbiorstwa
W zwiazku z tym dziataja efektywniej oraz bardziej elastycznie.?

Charakterystyka gield transportowych

Do momentu zaistnienia Internetu dominowata sprzedaz tradycyjna umozliwia-
jaca kontakt z towarem i sprzedawca, dlatego istniatly obawy, ze rozwdj handlu
elektronicznego zagrozi pozycji i obecnosci spedytoréw na rynku. Jednak z czasem
zauwazono jego istotng rolg jako waznego elementu w funkcjonowaniu przedsig-
biorstw spedycyjnych. Obecnie Internet ma duzy wptyw na dziatalnos$¢ firm spe-
dycyjnych.® Transport, ktory jest czynnikiem decydujacym o ciaglosci oraz spraw-
no$ci procesow realizowanych w przedsiebiorstwie, otworzyt si¢ i chetnie korzysta
z dostepnych innowacyjnych rozwiazan'®,

* W. Rydzkowski, Ustugi logistyczne ..., op. Cit., s. 150.

% R. Cisek, J. Jezioro, A. Wiebe, Dobra i ustugi informacyjne w obrocie gospodarczym, \Wydawnic-
two Prawnicze Lexis Nexis, Warszawa 2005, s. 16.

® W. Szpringer, Prowadzenie dzialalnosci gospodarczej w Internecie od e-commerce do e-businessu,
Wydawnictwo Difin Sp. z 0.0., Warszawa 2005, s. 112.

7 7. Stempnakowski, E-biznes w zastosowaniach (w:) Spofeczeristwo informacyjne — problemy rozwo-
ju, pod red. A. Szewczyk, Wydawnictwo Difin Sp. z 0.0., Warszawa 2007, s. 79-80.

8 I. Paweloszek-Korek, Semantyczne ustugi sieci Web w funkcjonowaniu nowoczesnych organizacji,
E-mentor nr 5 (27) / 2008.

% E. Januta, T. Tru$, Z. Gutowska, Spedycja, Wydawnictwo Difin SA, Warszawa 2011, s. 162.

0 R. Satek, Automatyzacja transportu jako czynnik wspierajgcy cele strategiczne przedsiebiorstwa,
[wW:] Zeszyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej, Zarzadzanie nr 4, pod red. H. Koscielniak,
Wydawnictwo Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa 2011, s. 55.
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Rézne internetowe serwisy biznesowe mogg wspomagac efektywne zarzgdzanie
tancuchem dostaw i mozna je zakwalifikowaé do jednej z nastepujacych klas™:
— elektroniczny handel;

— elektroniczna bankowosc;

— elektroniczne aukcje;

— elektroniczne portale logistyczne;
— elektroniczne zamowienia;

— elektroniczne katalogi;

— elektroniczne gietdy;

— elektroniczne hurtownie.

Gieldy elektroniczne sg popularnym rozwigzaniem handlu elektronicznego typu
(business to business). Serwisy te czerpig zyski z dostgpu do informacji zwigza-
nych z ustugami transportowymi, Np. o wolnych przestrzeniach tadunkowych.
Mozna tu przedstawi¢ kilka podstawowych grup rozwigzan wspotpracy w ramach
gietd elektronicznych':

— witryny internetowe;

— bazy danych typu off-line;
— listy mailingowe;

— komunikatory.

W komunikacji migdzy uzytkownikami w funkcjonowaniu gietd elektronicz-

nych dazy si¢ do™:

—  wykluczenie spotkan ,,twarza w twarz”;

— tworzenia i koordynacji spotkan wirtualnych;

— zwigkszenia automatyzacji komunikacji;

— organizowania wideokonferencji dla nieograniczonej liczby uzytkownikow.

W latach siedemdziesigtych XX wieku podjeto pierwsze proby stworzenia gietd
transportowych. Przy ich tworzeniu autorzy chcieli, aby w maksymalny sposob
wykorzysta¢ wolne moce przewozowe dzigki komputerowym bankom danych,
ktore mialy optymalnie taczy¢ tadunek z danym §rodkiem transportu. Takie dziata-
nia miatyby na celu korzystniejsze wykorzystanie jednostek transportowych. Na
przeszkodzie zaistnienia tych gietd stanely nastgpujace bariery: brak odpowiednie-
go dostepu do wymiany danych, ograniczone zaufanie w stosunku do rzetelnosci
partnerow, bariery graniczne, obawy przed ujawnieniem danych handlowych oraz
ograniczona liczba chetnych.™

,»(ielda transportowa okreslana rowniez jako gietda frachtow i przestrzeni 1a-
dunkowych to wirtualny rynek przeznaczony gtownie dla spedytoréw i przewozni-

M. Ciesielski, Zarzqdzanie taricuchami dostaw, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2011, s. 142.

12 W. Wieczerzycki, J. Wielinski, Zastosowanie technologii agendowej w logistyce, ,,Logistyka”
2003, nr 4; M. Ciesielski, Zarzqdzanie laricuchami dostaw, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2011, s. 146.

3 M. Ciesielski, Rynek ustug ..., op. cit., s. 127.

1% P Niedzielski, A. Luczak, E-business w transporcie — wybrane aspekty [w:] Zeszyty Naukowe nr
393 Problemy transportu i logistyki, red. naukowy I. Dembinska-Cyran, Wydawnictwo Naukowe
Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2006, s. 87.
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kow. Dzigki mozliwosci zglaszania nadmiarowych lub brakujacych ofert przewo-

zowych i tadunkowych osiagaja oni optymalne wykorzystanie pojemnosci tadun-

kowej”."
Gieldy transportowe sktadaja si¢ z dwdch podstawowych elementow™:

— gielda fadunkow, ktéra obejmuje oferty transportowe (wolne tadunki do prze-

wiezienia),

gielda pojazdow, ktéra gromadzi informacje dotyczace wolnych $rodkow

transportowych (wolnych przestrzeniach tadunkowych).

Mozna méwié o dwoch systemach uzytkowania baz danych'’:

1. gieldy transportowe offline — Korzystanie z nich polega na potaczeniu
Z konkretng baza danych, nastepnie ma na celu pobranie lub/oraz przestanie
wlasnych ofert transportowych lub wolnych tadunkéw, po czym potaczenie to
zostaje zakonczone. Nalezy zaznaczy¢, iz samo wprowadzanie ofert do bazy ma
miejsce przed potaczeniem, ale ich przegladanie nastepuje zazwyczaj po pota-
czeniu, wtedy gdy sa one zaktualizowane. Ten system jest korzystny
w przypadku, gdy uzytkownik gietdy ma dostgp do Internetu za posrednictwem
modemu i zaptata nastgpuje za faktyczny czas polaczenia. Dzigki takiemu roz-
wigzaniu mozna zminimalizowac ponoszone przez klienta gietdy koszty.

2. gieldy transportowe online — podczas trwania polagczenia z Internetem istnieje
mozliwos¢ dodawania wlasnych ofert oraz przegladania ofert bedacych juz
w bazie. System ten jest bardzo wygodny i ekonomiczny, jesli dany uzytkownik
placi za potaczenia z Internetem w formie stalego abonamentu (jego wysokos¢
nie zmienia sie, niezaleznie od dtugosci trwania potaczenia).

Funkcje internetowych gield transportowo-spedycyjnych®®:

— gromadzenie zamdéwien na przewiezienie towarow — jest to czgS¢ sytemu,
z ktorej kazdy kto ma Internet moze skorzystac, natomiast dostep do zgroma-
dzonych zamowien w bazie danych ma wytgcznie administrator danej strony;

— opublikowanie dostgpnych ofert oraz informacji dotyczacych wolnych samo-
chodow — ta czes¢ takze jest ogélnodostepna dla wszystkich uzytkownikow,
jednakze tylko administrator strony ma mozliwo$¢ dopisania kolejnych ofert do
bazy danych;

— administracja bazg danych (zaméwien, ofert i wolnych samochodow) — ta czgsé
jest dostepna tylko dla administratora, ktory ma mozliwos¢ dodawania lub usu-
wania ofert, przegladanie informacji dostepnych na stronie i ich aktualizacji.
Branza transportowo-logistyczna jest jedna z najlepiej rozwinigtych pod wzgle-

dem obecnosci rynkow elektronicznych. W Polsce jest co najmniej kilkanascie

takich platform, a wérod nich najwigksze gietdy, takie jak: TomiCom czy Teleroute.

Rynki te sg oparte na podobnych modelach biznesowych, a ich oferta skierowana

15 www.timocom.pl (odczyt 10.04.2012)

18 T, Grzelak, Zastosowanie technologii GPS, GPRS, wykorzystanie Internetu oraz systemu zdalnego
zarzqdzania ruchem (ATMS) we wspdiczesnym transporcie [W:] Wspoilczesne procesy i zjawiska
w transporcie, red. E. Zaloga, Wydawnictwo Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2006, s. 31.

7 Tamze, s. 31.

18 p_Niedzielski, A. Luczak, E-business w transporcie ..., op. cit., s. 88-89.
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jest do sektora matych i $rednich przedsigbiorstw (produkcyjnych i transporto-
wych). Zapewniajg one klientom wymiang i dostep do informacji o wolnych po-
jazdach i tadunkach. Szybki rozwoj tych platform w Polsce byt spowodowany du-
zym nasyceniem rynku firmami transportowymi, ktére chcac minimalizowaé
koszty spowodowane ,,pustymi” przejazdami, czgsto korzystaja z oferty tych gield,
majac umowy podpisane nawet z kilkoma operatorami jednoczeénie.lg

Charakterystyka przedsi¢biorstwa TimoCom

W kwietniu 1997 roku w Dusseldorfie spedytorzy Jens Thiermann i Jiirgen
Moorbrink oraz specjalisci w dziedzinie elektronicznego przetwarzania danych
Gunther Matzaitis i Oliver Schubert stworzyli przedsigbiorstwo TimoCom Soft-
und Hardware GmbH. Obecnie TimoCom dziata w 40 krajach gléwnie z Europy
(m.in.: Austria, Polska, Bulgaria, Francja, Niemcy, Rosja), a swoje platformy pre-
zentuje w 24 jezykach.?

Wiasciciele firmy zauwazyli istniejaca na rynku luke zwigzang z zapotrzebowa-
niem na gietde transportows i stworzyli TC Truck&Cargo, ktorej hasto przewodnie
brzmiato: ,,Carriers meet computer” (,Internetowe spotkania przewoznikow”).
Gielda ta proponuje zarowno frachty, jak i wolne przestrzenie fadunkowe. Sposob,
w jaki prowadzona jest gielda, zostat przedstawiony na rysunku 2.%

Spedytorzy Przewoznicy

f | .
@ TruckaCargo®
I_F

Rys. 2. Sposéb funkcjonowania TC Truck&Cargo

Zrédlo: www.timocom.pl/sec/900110/index.cfm/DYN/umenuaction,503221028360100 (od-
czyt 10.04.2012)

Jesienig 2009 roku powstat kolejny nowy produkt przedsigbiorstwa TimoCom —
TC eBid — platforma przetargowa stworzona po to, aby optymalizowa¢ transakcje
kontraktowe w Europie. Wérdd zalet TC eBid mozna wymieni¢ m.in.: kontakt z 30
tysigcami ustugodawcow, redukcje kosztow dzieki zarzadzaniu przetargami oraz

1 M. Mazur, B. Wiodarczyk, Elektroniczne platformy handlowe typu B2B na rynku polskim,
[w:] Logistyka on-line. Zarzqdzanie taricuchem dostaw w dobie gospodarki elektronicznej, pod red.
K. Rutkowskiego, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2002, s. 195.

20 www.timocom.pl/sec/900110/index.cfm/DY N/umenuaction,801091043411343 (odczyt 9.04.2012).
2! Tamze (odczyt 10.04.2012).
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wigkszg pewno$¢ w planowaniu poprzez zawieranie dlugoterminowych kontrak-

tow. Przetarg na tej platformie przebiega w nastepujacych punktach?:

1) przygotowanie danych oraz zdefiniowanie wymagan,

2) wybor sposrod potencjalnych aktywnych ustugodawcow,

3) rozpoczgcie przetargu,

4) faza sktadania ofert ze statym dostepem do stanu przetargu oraz zapytan infor-

macyjnych,

5) analiza ofert i negocjacje umowy.

Oprocz tych dwoch platform mozna rowniez skorzysta¢ z dodatkowych produk-
tow TimoCom, a mianowicie z modutu kalkulacyjnego tras TC eMap (wprowa-
dzonego w 2004 roku) oraz europejskiego indeksu firm transportowych TC Profile
(2007 rok). Za pomocg modutu TC eMap mozna natychmiast obliczy¢ wszelkie
koszty przejazdu, a takze koszty dodatkowe zwigzane np. z optatami drogowymi
dla wybranej trasy. Jest rowniez mozliwo$¢ wyznaczania tras alternatywnych, do-
dania etapow lub okreslania dodatkowych parametrow, tj. wybor najkrotszej czy
najszybszej trasy. TC Profile to katalog, ktory zawiera baz¢ wyltacznie aktywnych
uzytkownikow. Sa oni szczegotowo scharakteryzowani m.in. pod takimi wzgleda-
mi, jak: dane kontaktowe, wykonywane trasy, posiadany park samochodowy,
$wiadczenie transportowych ustug specjalnych, mozliwo$¢ magazynowania itp.*®

TimoCom ma takze w swojej ofercie produkty, ktore s3 stworzone
i dostosowane specjalnie do potrzeb klientow?*:

— Zamknieta Grupa Uzytkownikéw (ZGU) — przedsigbiorstwa i ich zrzeszone
grupy moga stworzy¢ ZGU — tzw. gield¢ wewnatrz gieldy. Takie rozwigzanie
pozwala np. przedsiebiorcom transportowym z branz niszowych na osiggniecie
przewagi w kwestii informacji, poniewaz moga oni szybciej przekazywac ofer-
ty pomiedzy soba. Po uplywie okreslonego terminu oferty ZGU moga by¢
przeniesione do otwartej gietdy.

— TC Connect — spedytorzy moga wykorzysta¢ interfejs pomigdzy wilasnym
oprogramowaniem a gietda TimoCom. Oferty pojazdow i frachtow sg automa-
tycznie przenoszone z wewngtrznego programu danego przedsigbiorstwa do
TC Truck&Cargo. Pozwala to na zaoszczedzenie czasu i pieniedzy, poniewaz
oferte wprowadza si¢ tylko do jednego systemu, a nastgpnie przestanie jej jest
juz automatyczne.

Gieldy transportowe dazag do wigkszego bezpieczenstwa swoich platform oraz
zawieranych tam transakcji. Klienci oczekuja na oferty wysokiej jakosci, ktore
pochodza od pewnych i sprawdzonych partneréw biznesowych, pozwalajace na
profesjonalng i rzetelng wspotprace. Uzytkownicy gietdy TimoCom nie otrzymuja
prostych do przechwycenia danych autoryzujacych (login i hasto), a ich dostep do
systemu mozliwy jest za posrednictwem protokotu, ktory zapewnia bezpieczny
transfer informacji pomiedzy serwerem a klientem. Klient gietdy pobiera na swoj

22 ywww.timocom.pl/sec/900110/index.cfm/DY N/umenuaction,711140923277945 (odczyt 9.04.2012).
28 \www.timocom.pl/sec/900110/index.cfm/DY N/umenuaction,503221036240100 (odczyt 9.04.2012).
24 www.timocom. pl/sec/900110/index.cfm/DY N/umenuaction,606191724177577 (odczyt 9.04.2012).
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komputer TC Login, czyli spersonalizowany ,klucz bezpieczenstwa”, majac po
instalacji bezpieczny i chroniony dostep do systemu.”

W roku 2011 gietda transportowa TC Truck&Cargo osiagneta wysoki wynik —
prawie 48 milionow ofert wolnych pojazdéw i frachtow, poprawiajac tym samym
wynik z roku ubiegtego o ponad 5 milionéw. Gietda ta pozwolita na przewiezienie
tadunkow o tacznej wadze 562,7 milionéw ton. Rowniez inna gielda tej firmy TC
eBid odnotowata dobry wynik. W ubieglym roku zaprezentowano na niej
5384 oferty na stale zlecenia transportowe — jest to ponad 1000 ofert wigcej niz
w roku 2010.® Wyjatkowym dniem okazat si¢ 18 kwietnia 2011 roku, kiedy to
zanotowano — po raz pierwszy w historii TC Truck&Cargo — 400 000 ofert w jed-
nym dniu.?’

W latach 2008-2011 przedsigbiorstwo TimoCom zostalo uznane za najlepsza
marke w kategorii ,,Najlepsza Gietda Transportowa” przez czytelnikow wydawnic-
twa ETM (czasopisma "Lastauto omnibus”, "trans aktuell”, "FERNFAHRER").
Czytelnicy docenili zaangazowanie firmy w rozwdj innowacyjnych produktow,
ktore wplywaja na poprawe efektywnosci funkcjonowania przedsiebiorstw zwigza-
nych z transportem.?

Porownanie wybranych gield transportowych

Gieldy transportowe stanowia istotne narzedzie dla kazdego spedytora i coraz
czesciej decyduja o tym, kto skuteczniej pozyska tadunek lub $rodek transportowy.
Ich funkcjonowanie wpisuje si¢ w popularne obecnie zatozenia biznesu — korzysta-
nia z aktywow wylacznie wtedy, gdy sa one niezbedne lub dziatania gtdownie
W oparciu o wiedze. Gieldy transportowe nie sg juz prostym narzgdziem, ale moc-
no zaawansowanym pakietem oprogramowania, ktory stworzony zostat przez wy-
specjalizowane przedsigbiorstwo. Przy wyborze odpowiedniej gietdy przedsiebior-
stwa moga si¢ zastanawia¢ nad oczekiwanym zakresem funkcjonalnosci, ktory
bedzie odpowiednio pasowal do specyfiki prowadzonej dziatalnosci, a takze kosz-
tami zwigzanymi z jej uzytkowaniem.”

Charakterystyka poszczegoélnych gietd transportowych zostata przedstawiona
w tabeli 1. Jak wida¢ w tabeli 1, firmami przodujacymi na rynku sa zdecydowanie
TC Truck&Cargo oraz TRANS.eu, poniewaz posiadaja najwicksza liczbe uzyt-
kownikow, najwigkszg liczbe ofert oraz sa dostgpne w najwigkszej ilosci jezykow.
Pozostale z wybranych gietd transportowych posiadajg ubozsza oferte.

25 www.log24.pl/artykuly/ratunek-na-brak-frachtow,22 (odczyt 10.04.2012).

28 ywww.eurologistics.pl/aktualnosci-1626-TimoCom_optymistycznie_spoglada_w_przyszlosc (odczyt
10.04.2012).

27 www.gieldafrachtowa.pl/kwietniowy-rekord-dla-gieldy-transportowej-timocom (odczyt 9.04.2012).
28 ywww.timocom.pl/sec/900110/index.cfm?artikelid=1106081008544981 (odczyt 10.04.2012).

2 M. Jurczak, Gielda kontra gielda, ,,Transport i Spedycja”, 2011 nr 4, s. 28.
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Tabela 1. Poréwnanie wybranych gield transportowych

Zasieg/ . . ; Bezptatne
Nazwa - - - - .
. Adres www liczba LICZba. u%yt LA testowanie Qi ?kty Abonament Jezyki
gietdy -, kownikow ofert . wacyjna
krajow gieldy
TC Truck www.timocom.com Europa/44 85 tys. do 300 tak, 4 tygo- tak 119,9 euro/mc 24
&Cargo tys. dziennie dnie
TRANS.eu www.trans.eu Europa 200 tys. do 1 min tak, 30 dni tak, 220 zt 158 zt netto/me 24
miesigcznie netto
RaalTrans www.raal.pl Europa/31 12 tys. ok. 80 tys. tak, 1 mie- brak danych brak danych 10
dziennie sigc
Freight-X www.freight-x.net Europa/48 brak danych brak danych brak danych bezplatna 10 funtéw za pierwszy 5
rejestracja miesiac, 30
funtow za kolejne
Trans www.transbank.eu Europa brak danych brak danych tak bezplatna brak danych 13
Bank i Azja rejestracja
Cargo www.cargotrans.net wybrane brak danych brak danych tak, 30 dni bezplatna informacja o abona- 6
Trans kraje rejestracja mencie dostgpna dla
Europy zarejestrowanych
uzytkownikow
Courier www.courierexchange.co.uk Wik. 2,5 tys. 12,5 tys./ tak brak 31-47 funtéw/mce dla angiel-
Exchange Brytania + mc (auta wlasciciela samochodu, ski
Europa do7,5t) 54,5-
120 funtéw/mc dla
firmy KEP
Amicus- www.amicus-transport.pl Europa brak danych 59 pojazdow, | nie dotyczy bezplatna bezplatna polski
Transport 124 tadunki*
TeleRoute www.teleroute.co.uk Europa brak danych 200 tys. bezptatne brak platno$¢ wyltacznie -
(PRO/ACT- ofert dzien- demo za otrzymane dane
IVE/GO) nie kontaktowe kontrahenta
— 1,75 euro za oferte
(nalezy wykupi¢ pakiet
15 ofert za 27,5 euro)

Zrodto: M. Jurczak, Giefda kontra gielda, ,,Transport i Spedycja”, 2011 nr 4, s. 30




Podsumowanie

Dzigki rozwojowi sieci informatycznych powstalty nowe formy prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej oparte na wykorzystaniu Internetu, a co si¢ z tym wiaze,
pojawily si¢ nowe pojecia, tj. e-commerse czy e-business. Przedsigbiorcy zajmuja-
cy si¢ transportem i logistyka rowniez zauwazyli zalety i szanse, jakie daje handel
elektroniczny, stanowigc pod tym wzglgdem jedna z najlepiej rozwinigtych branz.
Juz w latach 70. XX wieku podj¢to pierwsze proby stworzenia gietd transporto-
wych, ktore taczylyby przedsiebiorstwa dysponujace tadunkami i wolnymi prze-
strzeniami tadunkowymi. Jednak istniaty wtedy bariery, ktore uniemozliwiaty roz-
woj tej dziatalnosci. W obecnych czasach przy wysokim stopniu zaawansowania
i mozliwosci Internetu oraz duzym zainteresowaniu klientow gietdy transportowe
stanowig wazny element dziatalnosci firm transportowych i produkcyjnych. Obec-
nie sg one nie tylko miejscem spotkan przedsigbiorstw oferujacych wolne prze-
strzenie tfadunkowe i frachty, ale takze cala gamg¢ opcji utatwiajacych wspotprace
tych firm. Oferta ciagle udoskonalana i dostosowywana do potrzeb klientow moze
stanowi¢ o renomie danej gietdy oraz jej pozycji na rynku.
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ESSENCE OF TRANSPORT EXCHANGE ON THE EXAMPLE
OF EXCHANGE TIMOCOM

Abstract: The aim of this article is to describe the principles of operation of e-commerce
and to show the possibilities for allows you to act in this regard. Special attention was
paid to the transport exchange, which is one of the forms of e-commerce, which can be
a source of many opportunities for its users. Describes the history of the creation and de-
velopment of the modern market, and functions which meet in distribution.

Keywords: e-business, e-commerce, transport exchange
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