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Streszczenie: W artykule zaprezentowano wyniki badania ankietowego dotyczacego
poziomu $wiadomosci ekologicznej 15 przedsicbiorcéw z sektora MSP w regionie
czestochowskim. Badanie przeprowadzono w 2011 roku na prébie studiujacych
wilascicieli/menedzeréw firm. W artykule dokonano analizy iloSciowej poziomu
$wiadomosci ekologicznej przedsigbiorcow w 9 obszarach badawczych. Poziomy
$wiadomosci ekologicznej grupy przedsigbiorcéw i catej proby badawczej, sktadajacej sie
z 182 respondentéw, zostaty ze sobg poréwnane. Analiza ilosciowa wykazata nieznacznie
nizszy poziom $wiadomosci ekologicznej przedsi¢gbiorcéw (46%) w stosunku do poziomu
SE ogétu préby (49,1%), wyzszy poziom $wiadomosci ekologicznej kobiet w obu
grupach oraz przedsi¢gbiorcow w wieku od 36 do 45 lat. Analiz¢ jakosciowa wplywu
czynnikéw demograficznych na poziom $wiadomosci ekologicznej przeprowadzono
z wykorzystaniem testow statystycznych, tj.: testu F i testu Tukeya oraz testu t-Studenta
w programie STATISTICA 9.0.

Stowa kluczowe: $wiadomo$¢ ekologiczna, proekologiczne postawy, przedsicbiorcy, MSP

Wprowadzenie

Wspdlczesne przedsigbiorstwa musza sprosta¢ wielu wyzwaniom w obliczu
procesu globalizacji. Firmy, ktére ida z duchem czasu w swojej dziatalnosci,
uwzgledniaja nie tylko kwesti¢ osiggania zysku, ale koncentruja si¢ na zmieniaja-
cych sie ekologicznych potrzebach spoteczenstwa. Postawy, jakie reprezentuja
przedsigbiorcy mtodego pokolenia, beda decydowac¢ o podejsciu firm do srodowi-
ska. To oni w przysztosci beda w swojej pracy zawodowej podejmowaé decyzje,
ktérych konsekwencje beda miaty wptyw na jego jakosé. Konieczne jest zatem
ksztattowanie §wiadomosci ekologicznej (SE) przedsiebiorcéw, gtéwnie na pozio-
mie szkolnictwa wyzszego. Zdobywanie wiedzy i ksztattowanie proekologicznych
postaw na kierunkach zwigzanych z zarzadzaniem staje si¢ waznym elementem
edukacji ekologicznej przysziej kadry menedzerskiej oraz personelu firm.

Proekologiczna postawa wobec Srodowiska przyrodniczego, jaka reprezentuja
przedsiebiorstwa z sektora MSP, zwlaszcza wystepujacych we wstepnych fazach
rozwoju', wymaga jednak wysokiej swiadomosci ekologicznej samego wiasciciela-
menedzera. W tej sytuacji wystepuje takze silne nacechowanie spotecznej struktury
przedsigbiorstwa przez osobe wilasciciela, w ktérym to przypadku istnieje
polaczenie funkcji menedzerskich i wtascicielskich. Kadra menedzerska jest

' Por. A. Puto, K. Brendzel-Skowera, Przeglgd wybranych modeli rozwoju wspdtczesnych
przedsiebiorstw, Zesz. Nauk. PCzgst. 2001, Zarzadzanie nr 1, s. 80-91.

125



nosnikiem istotnych wartosci, norm oraz posiadanych kompetencji ekologicznych,
ktérej decyzje zwiazane sa z realizacja celéw ekologicznych w przedsiebiorstwie’.
Wiasciciel-menedzer decyduje o zaangazowaniu jego firmy w  dbatosé
o srodowisko na rézne sposoby. Zatem bez wysokiej §wiadomosci ekologicznej
i proekologicznych postaw kadry zarzadzajacej trudne bedzie tworzenie odpowie-
dzialnej ekologicznie firmy. Celem teoretycznym artykutu jest przedstawienie roli,
jaka peni $swiadomos¢ ekologiczna w dziatalnosci przedsigbiorstw z sektora MSP.
W czesci badawczej celem pracy jest analiza poziomu $§wiadomosci ekologicznej
studiujacych przedsigbiorcéw z sektora MSP i wptyw wybranych czynnikéw de-
mograficznych na ich poziom swiadomosci ekologicznej.

Swiadomos¢ ekologiczna w Swietle teorii

Pojecie swiadomosci ekologicznej jest trudne do jednoznacznego zdefiniowa-
nia, co podkresla wielu autoréw. Porusza si¢ czesto ujecie swiadomosci ekolo-
gicznej jako waskie i szerokie. W znaczeniu waskim $wiadomos¢ ekologiczna to
wiedza, stosunek do srodowiska, w ujeciu srednim uwzglednia si¢ dodatkowo po-
szanowanie Srodowiska oraz intencje ekologiczne. W znaczeniu szerokim swiado-
mos¢ ekologiczng rozumiemy jako ,,catoksztatt uznawanych idei, wartosci i opinii
o srodowisku jako miejscu zycia i rozwoju cztowieka (spoteczenstwa)’™.

Swiadomos¢ ekologiczng mozna rozumie¢ takze ,jako zalezno$é ludzi od pozo-
statej czesci przyrody i swiadomosé wptywu, jaka dziatalno$é cztowieka wywiera
na otaczajace srodowisko™. W zaleznosci od stopnia zrozumienia i u§wiadomienia
zwiagzku cztowiek - srodowisko przyrodnicze mozna wyrézni¢ réwniez podziat na:
niski, przecietny, wysoki, bardzo wysoki poziom $wiadomosci ekologicznej.
Kazdy poziom $wiadomosci ekologicznej charakteryzuje si¢ odrebnym podejsciem
do probleméw ochrony srodowiska’.

Swiadomos¢ ekologiczna jest pojeciem ztozonym i ksztattowanym przez wiele
czynnikéw. Do najwazniejszych z nich naleza: poczucie zagrozenia i dostep do
informacji ekologicznej kreujace wiedzg ekologiczna, ktéra jest podstawa systemu
wartosci ekologicznych. Wszystkie te elementy sa niezbedne do ksztattowania
swiadomosci ekologicznej i p6zniejszych postaw oraz zachowan proekologicz-
nych®. To wiedza ekologiczna oraz dostep do informacji o stanie $rodowiska i jego
zagrozeniach niezbgdne sa do uswiadomienia zaleznosci cztowiek - Srodowisko
przyrodnicze i jej znaczenia dla czlowieka. Wiedza ekologiczna wymaga jednak
racjonalnego i emocjonalnego jej przyswojenia.

2 A. Chodyniski, Wiedza i kompetencje ekologiczne w strategiach rozwoju przedsiebiorstw, Wydaw-
nictwo Difin, Warszawa 2007, s. 160.

? L. Domka, Kryzys srodowiska a edukacja dla ekorozwoju, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan
1998.

* G. Kobylko, Proekologiczne zarzqdzanie przedsigbiorstwem, praca zbiorowa, Wydawnictwo AE we
Wroctawiu, Wroctaw 2007.

5 W opracowaniu uzyto zamiennie pojecia szerokiej i wysokiej $wiadomosci jako swoje odpowied-
niki.

® W. Luczka-Bakuta, Czynniki warunkujgce proekologiczne zmiany w modelu konsumpcji, ,,Cztowiek
i Przyroda” 1996, nr 4, ZEC KUL, Lublin, s. 52.
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Wspomniane wczesniej poczucie zagrozenia ekologicznego wynika najczesciej
z ryzyka technicznego w ochronie srodowiska i moze dotyczy¢ katastrof ekolo-
gicznych (np. awaria reaktora atomowego w Czarnobylu, awaria w fabryce alumi-
nium w Ajka na Wegrzech w 2010 roku). Zdobyte doswiadczenie pozwala
budowaé wiedze w organizacjach, a §wiadomo$¢ zagrozen (ryzyka ekologicznego)
pobudza uczenie sie organizacji (przedsigbiorstwa) i zdobywanie informacji
o zagrozeniach. Wiedza ksztattuje system wartosci ekologicznych calej organizacji,
wplywajac na postrzeganie i zachowanie wobec Srodowiska przyrodniczego.
System wartosci ekologicznych ksztattuje $wiadomos¢ ekologiczna, bedaca
podstawa do proekologicznych postaw pracownikéw. Postawy te pobudzaja
organizacj¢ do podnoszenia poziomu kultury ekologicznej jako gotowosci do
dzialan i zachowan ludzi, wykazujacych szacunek dla przyrody. Kultura
ekologiczna opiera si¢ na przekonaniu, ze s$rodowisko naturalne umozliwia
istnienie 1 rozwdj ludzkosci i niezbedna jest harmonia migdzy czlowiekiem
a przyroda’.

Do innych czynnikéw ksztattujacych $wiadomosé ekologiczna jednostki zalicza
sie czynniki demograficzne, tj.: wyksztalcenie, pte¢ i wiek®. Inni autorzy podkres-
laja role wolnego czasu, jakim dysponu]e wilasciciel/menedzer, jego cechy oso-
bowosci oraz srodki finansowe firmy’. Swiadomo$é ekologiczng tworzy wiec ogét
czynnikéw nie tylko psychologicznych, ale i spolecznych oraz ekonomicznych
prowadzacych do postaw i zachowan proekologicznych'®.

Swiadomos¢ ekologiczna jest jednym z czynnikéw natury organizacyijnej, ktéry
moze przyczyni¢ si¢ do poprawy ekowydajnosci energetyczne;j organlzaql11 oraz
determinuje zréwnowazone i odpowiedzialne decyzje biznesowe'’. Swiadomosé
ekologiczna jako wspodlczesny wyznacznik kompetencji ekologlcznych staje si¢
waznym czynnikiem zaangazowania si¢ kierownictwa firm w problematyke
ochrony srodowiska. Odpowiedzialnos¢ firm za srodowisko opiera¢ si¢ musi na
menedzmencie ekologicznym, bazujacym na swiadomosci ekologicznej i motywa-
cji ekologicznej oraz odpowiedzialnosci za ekologiczne nastepstwa decyzji mene-
dzerskich. Menedzment ekologiczny opiera si¢ na wiedzy ekologicznej jako glow-
nej skladowej $wiadomosci ekologicznej, wiec dotyczy przede wszystkim

" M. Huczek, Strategia zarzgdzania Srodowiskiem naturalnym w przedsiebiorstwie, BIT Bielsko-
Biata 1999, s.17.

8 JA. Petts, Herd and M. O’hEocha, Environmental responsiveness, individuals and organizational
learning: SME experience, “Journal of Environmental Planning and Management” 1998, 41(6),
s. 711-731.

° D.L. Gadenne, J. Kennedy, C. McKeiver, An empirical study of environmental awareness and
practices in SMEs, “Journal of Business Ethics” 2009, Vol. 84, s. 45-63.

' M. Kramer, M. Urbaniec, A. Krynski, Miedzynarodowe zarzgdzanie S$rodowiskiem, T. 1
Interdyscyplinarne zatozenia proekologicznego zarzgdzania przedsiebiorstwem, Wydawnictwo C.H.
Beck, Warszawa 2005, s. 114-118.

nG. Zilahy, Organisational factors determining the implementation of cleaner production measures
in the corporate sector, “Journal of Cleaner Production” 2004, Vol. 12, s. 311-319.

2 G.M. Perron, R.P. Cote, J.F. Duffy, Improving environmental awareness in business. “Journal of
Cleaner Production” 2006, s. 551-562; A. Sadowski, Ekonomiczne i ekologiczne aspekty stosowania
logistyki zwrotnej w obszarze wykorzystania odpadow, Wydawnictwo Uniwersytetu £.6dzkiego, £.6dz
2010, s. 81.
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kierownictwa. Zakres $wiadomosci ekologiczne] przysztych wiascicieli-menedze-
row moze w znacznym stopniu decydowaé o dziataniach przedsiebiorstw
w ksztaltowaniu odpowiedzialnosci za $rodowisko. Rysunek 1 prezentuje proces
ksztattowania swiadomosci ekologicznej na poziomie indywidualnym.
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Rys. 1. Proces ksztaltowania proekologicznych postaw i zachowan

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Materialy i metody

Badanie przeprowadzono w styczniu-marcu 2011 roku na prébie 182 respon-
dentéw ksztatcacych sie w uczelni technicznej na kierunkach: zarzadzanie, zarza-
dzanie i inzynieria produkcji oraz zdrowie publiczne w trybie niestacjonarnym.
Jako technike badawcza wykorzystano ankiet¢ rozdawang bezposrednio respon-
dentom (ankieta audytoryjna), natomiast instrumentem pomiarowym byt kwestio-
nariusz ankiety'”. Zastosowano dobér celowy préby. Srednia wieku respondentéw
wyniosta 27,8 lat. W badaniu wzieto udziat 51,4% kobiet oraz 48,6% mezczyzn,
w tym 80% mezczyzn i 61% kobiet pracowato, co stanowito 70% pracujacych
og6tu proby badawczej'*.

Z og6hu ankietowanej proby wyodrebniono grupe 15 przedsiebiorcéw'
prowadzacych wilasng dziatalno$¢ gospodarcza w sektorze mikro, matych i sred-

13 Wykorzystano standardowy kwestionariusz ankiety zmodyfikowany na potrzeby badania, dostepny
w Kramer i inni 2005, s. 114.

14 0. Seroka-Stolka, Swiadomosé ekologiczna pracownikéw w zarzgdzaniu srodowiskiem naturalnym,
red. T. Grabia, Teoetyczne i praktyczne aspekty zarzgdzania i bezpieczenstwa, ,Przedsi¢biorczosé
i Zarzadzanie”, Tom XII, Zeszyt 10, 2011, s. 243-255.

!5 Ze wzgledu na brak reprezentatywnosci oraz dobér préby niemozliwe jest uogélnianie wynikéw
badania dla wszystkich przedsi¢biorcéw z regionu czestochowskiego.
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nich przedsiebiorstw'®. Poddani badaniu przedsigbiorcy studiowali gtéwnie na
kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji (60% badanych). Wiekszo$¢ ankie-
towanych stanowili mezczyzni - 66,7%, pozostate 33,3% badanych reprezentowaty
kobiety. Ze wzgledu na wiek 1 pte¢ w badanej prébie przewazali mtodzi mezczyzni
w wieku 18-25 lat (83,3%) oraz 26-35 lat (60%). Srednia wieku przedsigbiorcéw
wyniosta 30,8 lat. Strukture badanych przedsiebiorcow ze wzgledu na wiek i pte¢
prezentuje rysunek 2. W rezultacie dokonano zestawienia poréwnawczego po-
ziomu $wiadomosci ekologicznej obu grup (przedsigbiorcy vs. ogét préby).

46-58lal

0 10 20 30 40 50 9] 70 a0 90

Wogdtemn kobicta  EMcicoyma

Rys. 2. Struktura préby ze wzgledu na wiek i ple¢ przedsi¢biorcow

Zrédto: Opracowanie wiasne

Badanie §wiadomosci ekologicznej cechuje wysoka deklaratywnos$¢ oraz ztozo-
nos¢ samego pojecia ze wzgledu na jego nature psychologiczng, ekonomiczng
i socjologiczna, a ocena jej poziomu opiera si¢ na analizie r6znych jej komponen-
tow. W artykule skupiono si¢ zatem na badaniu poszczegdlnych komponentéw
$Swiadomosci ekologicznej (na poziomie deklaratywnym), odpowiadajacych 9 ob-
szarom badawczym w zakresie:

1) oszczednosci energii,

2) oszczednosci wody,

3) $mieci i ich zagospodarowania,

4) zakupdéw,

5) zaangazowania w problemy ekologiczne,
6) srodkéw komunikacji,

7) estetyki srodowiska,

8) czasu wolnego i sportu,

9) zdrowia.

16 Przedsicbiorcy dziatali w branzy ustugowej (41%), handlowej (33%) oraz produkcyjnej (26%).
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W sktad kazdego komponentu wchodzity cztery pytania (zmienne). Kwestiona-
riusz ankiety sktadat si¢ z 36 pytan (zmiennych). Maksymalna liczba punkéw
w ankiecie wynosita 36 dla kazdego respondenta. Im wyzsza liczba zebranych
punktéw przez ankietowanego, tym wyzsza §wiadomos¢ ekologiczna. Odpowiedzi
na pytania skonstruowano na skali nominalnej dychotomicznej: ,tak” lub ,,nie”,
ktére zakodowano w systemie 0/1, odpowiadajacym postawom pozytywnym lub
negatywnym. Jeden punkt respondent otrzymywal za kazda odpowiedz ,tak”
w przypadku postawy pozytywnej lub zdobywat jeden punkt za odpowiedz ,,nie”
w przypadku postawy negatywne;j.

Uzyskane dane statystyczne zostaly opracowane za pomocg programu
STATISTICA 9.0 w kontekscie ilosciowym i jakosciowym. W ujeciu ilosciowym
przeprowadzono statystyki opisowe z podzialem na grupy. Analiza jakosciowa
zostata przeprowadzona z wykorzystaniem testu t-Studenta, testu F i testu Tukeya
dla zmiennych ilosciowych (zmienng zalezng stanowita suma uzyskanych punktéw
przez respondenta).

Wyniki badan

W pierwszej czesci badania dokonano pordwnania iloSciowego poziomu
$wiadomosci ekologicznej catej préby z poziomem SE przedsiebiorcéw. Srednia
suma uzyskanych punktéw dla catej préby badawczej wyniosta 17,7, natomiast dla
grupy przedsiebiorcéw 16,4. Poziom $wiadomosci ekologicznej przedsigbiorcéw
wynidst 46% i jest nieco nizszy w poréwnaniu do ogétu proby badawczej (49,1%).
Z zestawienia odpowiedzi wynika, ze przedsigbiorcy, jak i ankietowani w calej
prébie badawczej osiggneli najwyzszy i najnizszy poziom swiadomosci ekologicz-
nej w tych samych jej komponentach (,,estetyka srodowiska” i ,zaangazowanie
w problemy ekologiczne™).

Zdecydowanie wigksze réznice istnieja w przypadku poziomu SE przedsiebior-
cOw w zestawieniu z ogélem préby w pozostatych jej komponentach. Wyzszy po-
ziom SE whasciciele firm uzyskali w przypadku komponentu ,,zakupy” (r6znica 13
pp). Z analizy zmiennych nalezacych do tego komponentu wynika, ze przedsie-
biorcéw cechuje duzo wyzszy poziom swiadomosci w kwestii zakupu produktéw
pochodzacych z recyklingu (62%), w poszukiwaniu zrddet informacji ekologiczne;j
(46,2%), zakupu produktéw w wielokrotnych opakowaniach (23%) oraz wykorzy-
stywania toreb wielokrotnego uzytku (53,8%).

Nizszy poziom SE w poréwnaniu do ogétu préby uzyskali przedsigbiorcy
w ramach komponentu ,.Srodki komunikacji” (réznica 14,2 pp), ,.czas wolny
1 sport” (réznica 11 pp) oraz ,estetyka srodowiska” (réznica 8,2 pp). Najwieksze
réznice w poziomie $§wiadomosci ekologicznej przedsigbiorcéw dotycza zmien-
nych z komponentu ,,$rodki komunikacji”. Przedsiebiorcy czesciej wybieraja sa-
mochdd osobowy jako srodek transportu, nawet gdy istnieje mozliwos¢ przemiesz-
czania si¢ srodkami komunikacji miejskiej czy innymi proekologicznymi sposo-
bami transportu (23,1%).

Przedsigbiorcy posiadaja niszy poziom swiadomosci w kwestii sposobu spegdza-
nia wolnego czasu i rodzaju uprawianego sportu. Duzo czesciej anizeli ogét grupy
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deklaruja uprawianie sportu poza wyznaczonymi miejscami do wypoczynku i cze-
Sciej uprawiaja narciarstwo alpejskie. Takze w wolnym czasie korzystaja
z samochodu jako gléwnego srodka przemieszczania sie (7,7%) w poréwnaniu do
og6tu préby (23,8%).

W ostatnim obszarze badawczym zwigzanym z ,.estetyka srodowiska” zastana-
wiajacy jest fakt, ze przedsigbiorcéw cechuje nizszy poziom SE w poréwnaniu do
og6ty préby, poniewaz mniej z nich wrzuca odpady do koszy czy konteneréw,
a wiecej przedsigbiorcOw pozostawia odpady w srodowisku przyrodniczym. Rysu-
nek 3 prezentuje poziom $wiadomosci przedsiebiorcéw w badanych obszarach
$wiadomosci ekologicznej w zestawieniu z poziomem SE ogétu préby.

ogdlny poziom SE
zdrowie

czas wolny i sport
estetyka srodowiska
srodki komunikacji

przedsiebiorcy
zaangazowanie w problemy ekologiczne

M ogdt proby
zakupy
smiecii ich zagospodarowanie

oszczednosd wody

oszczednosc energii
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Rys. 3. Poziom $wiadomosci ekologicznej w ramach jej komponentow (%) -
zestawienie porownawcze

Zrédio: Opracowanie wlasne

Analiza ilosciowa wzgledem ptci wykazata ogélny wyzszy poziom swiadomosci
ekologicznej kobiet - przedsiebiorcéw, podobnie w calej prébie badawczej kobiety
uzyskaty wyzsza $wiadomos$¢ ekologiczna. Rdéznica w poziomie $wiadomosci
ekologicznej dla przedsigbiorcéw wyniosta 23,2%, a dla ogétu préby 8,99%. Na
podstawie analizy wynikOw uzyskanych przez ankietowanych przedsigbiorcéw
w poszczegdlnych badanych obszarach SE wynika, ze kobiety posiadaja takze
wyzszy poziom $wiadomosci we wszystkich jej komponentach. Najwieksze
réznice w poziomie SE przedsiebiorcéw wzgledem plci (wg obszaréw)
zaobserowano w przypadku ,,czasu wolnego i sportu”, ,,srodkéw komunikacji”
oraz ,,0szczednosci wody”. Natomiast najbardziej zgodne opinie kobiet i mezczyzn
dotyczyly kwestii ,,$mieci i ich zagospodarowania” (tab. 1).
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Tabela 1. Poziom §wiadomosci ekologicznej ze wzgledu na pleé przedsigbiorcow

Kobiety Mezczyzni | Réznica*
Komponenty swiadomosci ekologicznej
% %
oszczgdno$¢ energii 68,8 47,2 21,6
oszczgdno$¢ wody 87,5 58,3 29,2
$mieci i ich zagospodarowanie 56,3 47,6 8,7
zakupy 25,0 3,6 21,4
zaangazowanie w problemy ekologiczne 25,0 3,6 21,4
$rodki komunikacji 50,0 19,4 30,6
estetyka srodowiska 93,8 75,0 18,8
czas wolny i sport 62,5 30,6 31,9
zdrowie 56,3 30,5 25,8
0g6lny poziom swiadomosci ekologicznej przedsi¢-
biorcéw 58,3 35,1 23,2
$rednia uzyskanych punktéw 19 15 4
* kobiety vs. mezczyzni.
Zrédto: Opracowanie wiasne
46-58 lat 48,8
36-45 61,1
26-35 52,1
18-25 33,8
0 10 20 30 40 50 60 70%

Rys. 3. Ogélny poziom §wiadomosci ekologicznej w grupach wiekowych przed-
sigbiorcow

Zrédio: Opracowanie wlasne

Z analizy iloSciowej wzgledem wieku przedsiebiorcow wynika, ze najbardziej
swiadoma ekologicznie jest grupa od 36 do 45 roku zycia, a najmniej grupa
najmtodszych przedsiebiorcéw do 25 lat. Rysunek 4 obrazuje wzrost §wiadomosci
ekologicznej przedsigbiorcéw wraz z wiekiem, a nastepnie jej spadek w najstarszej
grupie wiekowej (46-58 lat). Uzyskany wynik sugeruje, ze poziom $wiadomosci
ekologicznej przedsiebiorcéw nie jest wprost proporocjonalny do wieku
przedsigbiorcow w badanym przedziale. W calej prébie badawczej wykazno
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zalezno$¢ prostoliniowa wptywu wieku na poziom $wiadomosci ekologicznej
respondentéw. Dla zilustrowania réznic w poziomie $wiadomosci ekologicznej
pomigedzy grupami wiekowymi przedsigbiorcéw przeprowadzono w dalszej czesci
analize¢ poréwnan wielokrotnych.

Ze wzgledu na przebieg krzywej wieku i poziomu $wiadomosci ekologicznej
przedsigbiorcéw na rysunku 5 dokonano dopasowania danych, uzyskujac opis
trendu przebiegu krzywej wielomianowej w postaci:

Opis trendu poziomu SE przedsiebiorcéw = -24,0039+2,2107%x-0,0271 %x"2

poziom $E suma = -24,0039+2,2107*x-0,0271*x"2
28 T T T T T T T T

26
24+

poziom SE

20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42 44 46 48
wiek

Rys. 4. Poziom §wiadomos$ci ekologicznej wzgledem wieku przedsi¢biorcow

Zrédto: Opracowanie wiasne

Analiza jakoSciowa

Analiza iloSciowa wykazata réznice w poziomie $wiadomosci ekologicznej
przedsiebiorcéw wzgledem pici i wieku, ktére zostaty zweryfikowane pod katem
jakosciowym z wykorzystaniem metod statystycznych, poniewaz dla ogétu préby
badawczej stwierdzono istotny statystycznie wplyw plci i wieku badanych na
poziom ich §wiadomosci ekologicznej (p<0,05).

W celu weryfikacji uzyskanych wyzej istotnosci réznic miedzy grupami zasto-
sowano testy statystyczne. Na podstawie testu t-Studenta (rozktad normalny, wa-
riancja jednorodna) dla dwdch niezaleznych préb stwierdzono brak istotnego staty-
stycznie wptywu plci na poziom SE przedsiebiorcéw. Podobnie testy F i Tukeya
(dla poréwnan wielokrotnych) wykazaly nieistotng statystycznie réznice¢ poziomu
swiadomosci ekologicznej pomiedzy grupami wiekowymi przedsiebiorcow
(p>0,05).
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Zatem mata liczebnos¢ préby w grupie przedsigbiorcéw mogla mie¢ bezpo-
sredni wplyw na brak istotnosci statystycznej badanych zwigzkéw, co wymaga
dalszej analizy na wigkszej probie badawczej. Ze wzgledu jednak na eksploracyjny
charakter badania §wiadomosci ekologicznej polskich przedsiebiorcéw zdecydo-
wano si¢ na umieszczenie wynikow w artykule.

Dyskusja

Wplyw sektora matych i $rednich przedsiebiorstw na stan srodowiska przyrod-
niczego jest mniejszy, anizeli sektora duzych przedsigbiorstw, z powodu ograni-
czonej ilosci operacji. Ze wzgledu jednak na liczbg aktywnych przedsiebiorstw (ok.
1,7 mln w 2006 roku), udzial MSP w prywatnym sektorze i ilo$¢ zatrudnianych
pracownikéw wptyw MSP na stan $rodowiska moze by¢ znaczacy. MSP stanowia
prawie 99% firm funkcjonujacych na rynku polskim'’. Nalezy podkresli¢, ze
w wielu badaniach nie rozréznia sie MSP wsréd przedsiebiorstw ogétem, wobec
czego mozna jedynie szacowa¢ udziat tego sektora. Ze wzgledu na stopien skom-
plikowania i ucigzliwosci nie istnieje takze obiektywna metoda pozwalajaca okre-
$li¢ szczegétowy udziat MSP w zanieczyszczeniu $rodowiska (np. zanieczyszcze-
niu powietrza). Tym niemniej, bardzo czesto powolywany udziat MSP w zanie-
czyszczeniu przemystowym Europy na poziomie 70% wydaje si¢ wiarygodny. Dla
przykiadu, w Wielkiej Brytanii szacuje sie, iz za 60% catkowitej emisji CO,
pochodzacego z brytyjskich przedsiebiorstw odpowiadaja MSP. Szacunkowe
obliczenia dokonane w Holandii i Wielkiej Brytanii wskazuja, ze odpady przemy-
stowe i handlowe z MSP stanowia srednio 50% wszystkich odpadéw, co przeko-
nuje o istotnym wptywie, jaki MSP wywieraja na srodowisko. Badanie przeprowa-
dzone przez Fundacje Partnerstwo dla Srodowiska w 2008 r., ktérego przedmiotem
byt wptyw matych i1 srednich przedsigbiorstw na srodowisko, a gtéwnym celem
okreslenie stopnia $wiadomosci ekologicznej badanych firm oraz ich gotowosci do
podejmowania dzialan na rzecz ochrony $rodowiska wykazato, ze 68% respon-
dentéw uwaza wptyw prowadzonej przez siebie dzialalnosci na srodowisko za
znikomy'®. Powyzsze wnioski potwierdzaja réwniez wyniki badan przeprowadzo-
nych w 2006 roku w ramach opracowania przygotowanego przez Stowarzyszenie
Polski Ruch Czystszej Produkcji. Badania te wykazaly, ze 55% ankietowanych
przedsigbiorstw uwaza, iz wywiera wplyw na srodowisko, ale jest to wpltyw nie-
znaczny. Badania powyzsze wykazaty jednoczesnie, ze 35% ankietowanych
uwaza, Ze ich przedsigbiorstwo nie wywiera zadnego wptywu na srodowisko'’.

Wyniki przeprowadzonych badan terenowych przez firmg¢ GfK (zaré6wno bada-
nia jakosciowego, jak i ilosciowego) wyraznie potwierdzaja wyniki wczesniejszych

'7 A. Zomhierski, P. Zadura-Lichota (red.), Raport o stanie sektora matych i srednich przedsiebiorstw
w Polsce w latach 2006-2007, Polska Agencja Rozwoju Przedsi¢biorczosci, Warszawa 2008.

'8 Problemy oddziatywania MSP na $rodowisko, Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska, listopad 2008.
9 A. Gatuszka-Harat, Zmiana wzorcéw produkcji i konsumpcji sprzyjajgcych promocji zasad
trwatego i zrownowazonego rozwoju - stan realizacji w przedsiebiorstwach i samorzqdach lokalnych
- analiza badan ankietowych projektu ,Propagowanie Wzorcéw Produkcji i Konsumpcji
Sprzyjajacych Promocji Zasad Trwalego i Zréwnowazonego Rozwoju”, Katowice 2006.
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badan, wskazujacych na fakt, iz $wiadomos¢ wplywu na srodowisko pozostaje
wéréd reprezentantéw sektora MSP na stosunkowo niskim poziomie. Wsréd
wszystkich firm przebadanych w badaniu 63% z nich nie zidentyfikowato wptywu
prowadzonej przez siebie dziatalnoéci na srodowisko™.

Analiza literaturowa przedmiotu wskazuje, ze s$wiadomo$¢ ekologiczna
i proekologiczne postawy kadry zarzadzajacej naleza do zagadnien skomplikowa-
nych w dziatalnosci przedsigbiorstwa. Podlegaja takze wptywom réznorodnych
czynnikoéw zaréwno natury psychologicznej, socjologicznej, jak i ekonomicznej.

Przeglad literatury swiatowej potwierdza wptyw czynnikow osobowosciowych
oraz socjodemograficznych na poziom $wiadomosci ekologicznej wtasciciela/
menedzera i jego proekologiczne postawy”'. Ple¢ jest najsilniejszym predyktorem
proekologicznych zachowan a kobiety wykazuja bardziej proekologiczne zacho-
wanie od mezczyzn®.

Olii 1 Wollebaek na podstawie metaanalizy potwierdzaja takze wpltyw wiedzy
ekologicznej na proekologiczne zachowanie™. Wysoki poziom wiedzy i $wiado-
mosci ekologicznej nie gwarantuje niestety proekologicznego zachowania. Tilley
podkresla, ze istnieje czgsto ,,Juka” pomiedzy proekologiczng postawa wiasciciela-
menedzera z sektora MSP a jego proekologicznym zachowaniem®, (patrz rysunek
1). Podobne wnioski uzyskata Nemcsicsne Zsdka wsrdd przedsigbiorstw
wegierskich (uwzgledniono takze sektor duzych przedsigbiorstw), gdzie proekolo-
giczne postawy kierownictwa nie zawsze prowadzity do proekologicznych zacho-
wan przedsiebiorstw™ .

Zwiazek wieku i poszczegdlnych elementdw sktadowych swiadomosci ekolo-
gicznej przedsigbiorcéw nalezy do problematycznych zagadnien w badaniach em-
pirycznych®. Petts stwierdza, ze chociaz wigkszos¢ badan wskazuje na nizszy po-
ziom $wiadomosci ekologicznej miodych ludzi, to wtasnie mtodzi przedsigbiorcy
sa bardziej zainteresowani problemami $rodowiska przyrodniczego w firmie®’.
Jednak Olii i Wollebaek zauwazyli, ze osoby starsze (grupa kohortowa) wykazuja
wieksza ostroznos¢ w dzialaniach proekologicznych z powodu trudniejszych wa-
runkéw gospodarczych, jakich doswiadezyli®. Gadenne i inni natomiast nie wyka-
zali korelacji pomiedzy wiekiem przedsigbiorcy a jego swiadomoscia ekologiczna

2 Raport przeprowadzony przez firme GfK pt.. Potencjal matych i Srednich przedsiebiorstw
w dziedzinie kreowania nowych produktow innowacyjnych - rozwiqzania proekologiczne.

2L JA. Petts, Herd and M. O’hEocha, Environmental responsiveness..., op. cit., s. 711-731;
M. Schaper, Small firms and environmental management: predictors of green purchasing in Western
Australian pharmacies, “International Small Business Journal” 2002, 20(3), s. 235-249.

22 E.G. Olli, D. Wollebaek, Correlates of environmental behaviours: Bringing back social context,
“Environment and Behavior *“ 2001, 33(3), s. 181-208.

> Tamze, s. 181-208.

2 F.J. Tilley, Small-firm environmental strategy: The UK experience, ,Greener Management
International”. Spring 1-14, 1999.

2 A. Nemcsicsne Zsoka, Consistency and ,awareness gaps” in the environmental behaviour of
Hungarian companies, ,,JJournal of Cleaner Production” 2008, Vol. 16, s. 322-329.

X E.G. Olli, D. Wollebaek, Correlates of environmental behaviours... ,0p. cit. s. 181-208.

27 J.A. Petts, Herd and M., O’hEocha, Environmental responsiveness..., op. cit., s. 711-731.

28 B.G. Olli, D. Wollebaek, Correlates of environmental behaviours ..., op. cit. s. 181-208.
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i proekologiczng postawa™. Wptyw wieku na proekologiczne zachowania
uwarunkowany jest przede wszystkim wychowaniem idoswiadczeniem catych
pokolen, stad poréwnania wielu badan empirycznych nie uwzgledniajg zmian
w zachowaniach pokoleniowych.

Wyniki powyzszych badah wskazuja na zbieznosci z wynikami w niniejszym
opracowaniu pod wzgledem wieku badanych przedsiebiorcéw, poniewaz starsza
grupa wiekowa przedsiebiorcow (46-58 lat) prezentuje nizszy poziom swiadomosci
ekologicznej w poréwnaniu do grup 26-35 lat i 36-45 lat. Wyniki badania Autorki
sa podobne do rezultatéw badan przeprowadzonych przez Instytut na Rzecz Eko-
rozwoju’, w ktérym najwiekszym zainteresowaniem problemami $rodowiskowymi
interesuje si¢ grupa wiekowa w przedziale od 39 do 45 lat. Kobiety prezentuja
wyzszy poziom $wiadomosci ekologicznej, co takze potwierdza wyniki badan
Autorki przez literature przedmiotu.

Podsumowanie i wnioski

Ludzie biznesu beda odgrywaé wazna rol¢ w promowaniu wzorcow wlasciwego
zachowania wobec srodowiska poprzez samokontrole, stanowienie wysokich wy-
mogdéw etycznych, a w koncu poczucie odpowiedzialnosci, na ktére sktada sie
budowanie wysokiego poziomu s$wiadomosci ekologicznej przedsigbiorstwa.
W potaczeniu z korzysciami ekonomicznymi moga w istotny sposéb poprawié
wizerunek kazdej firmy.

Z przeprowadzonej analizy ilosciowej wynika, ze:

1) ogdlny poziom $wiadomosci ekologicznej przedsigbiorcéw osiaga 46% 1 jest
nieznacznie nizszy w stosunku do poziomu SE ogétu préby badawczej
(49,1%),

— najwyzszy poziom $wiadomosci ekologicznej respondenci posiadaja
w kwestiach estetyki srodowiska w obu grupach,

— najnizszy poziom $wiadomosci ekologicznej badanych dotyczy
zaangazowania w problemy ekologiczne w obu grupach,

— kobiety uzyskaty wyzszy poziom swiadomosci w obu badanych grupach,

— przedsiebiorcy uzyskali wyzszy poziom $wiadomosci ekologicznej w ra-
mach komponentu ,,zakupy” w poréwnaniu do ogdétu préby (zwlaszcza
w kwestii zakupu produktéw pochodzacych z recyklingu),

— przedsiebiorcéw w wieku 36-45 lat cechuje wyzszy poziom $§wiadomosci
ekologicznej w poréwnaniu do pozostatych grup wiekowych;

2) analiza jakosciowa wykazata:

— nieistotny statystycznie wptyw plci na poziom SE przedsiebiorcéw,

— nieistotne statystycznie réznice w poziomie $wiadomosci ekologicznej
miedzy grupami wiekowymi przedsiebiorcéw,

— istotny statystycznie wptyw wieku i plci na poziom $wiadomosci
ekologicznej caltej proby badawczej.

¥ D L. Gadenne, J . Kennedy, C. McKeiver, An empirical study of environmental ..., op. cit., s. 45-63.
3% A. Bottromiuk, Swiadomosé ekologiczna Polakéw - zréwnowazony rozwdj, Raport z badan 2009.
Instytut na Rzecz Ekorozwoju, Warszawa 2009.
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Autorka bedzie prowadzita dalszg analize korelacji wieku, pici i poziomu swia-
domosci ekologicznej przedsiebiorcow. Ze wzgledu na mala liczebnos¢ i dobdr
préby badanych przedsigbiorcéw niemozliwe byto uzyskanie odpowiedzi potwier-
dzajacej istotnos¢ statystyczna tych zwigzkow.
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ENVIRONMENTAL AWARENESS OF ENTREPRENEURS
IN SMEs SECTOR

Abstract: The article presents the results of the survey of the environmental awareness’s
level in a group of 15 entrepreneurs from the SME sector in the Czestochowa region. The
research was conducted in 2011 in a group represented by studying owners/managers of
firms. The quantitative analysis of environmental awareness’ level was conducted in nine
research areas. The quantitative analysis indicated on a little lower level of environmental
awareness in the entrepreneurs group in contrast to the total sample, higher level of envi-
ronmental awareness among women in both groups. The quantitative analysis showed that
the entrepreneurs at the age of 36-45 have higher level of environmental awareness in
comparison to total sample. The influence of chosen factors on environmental awareness*
level of entrepreneurs was analyzed by qualitative methods as Student’s t-test, F-test and
Tukey test in statistical program (STATISTICA 9.0).

Keywords: environmental awareness, proenvironmental attitudes, entrepreneurs, SMEs
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