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Streszczenie: Niepelne wykorzystanie zasobéw moze generowac duze straty dla przed-
sigbiorstwa gospodarczego. Jest to szczegdlnie widoczne w przypadku infrastruktury in-
formatycznej, ktorej utworzenie i utrzymanie wymaga duzych naktadow inwestycyjnych.
Optymalizacja wykorzystania zasobow prowadzi zatem do zmniejszenia kosztow, zwigk-
szenia efektywnosci procesu zarzadzania oraz zmniejszenia negatywnego wptywu na $ro-
dowisko. W tej kwestii coraz wicksza rol¢ zaczyna odgrywaé¢ Cloud Computing, ktory
pozwala na zrezygnowanie z petnej infrastruktury informatycznej i umozliwia dostep tyl-
ko do potrzebnych programéw i aplikacji niezbednych w procesie zarzadzania.
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Wprowadzenie

W dobie zmniejszajacych si¢ zasoboéw energetycznych i postepujacej degradacji
srodowiska przedsiebiorstwa gospodarcze powinny zwraca¢ szczegdlng uwage na
efektywnos$¢ wykorzystania wlasnych zasobow. Optymalizacja rozwigzan w tym
zakresie umozliwia nie tylko zmniejszenie kosztéw, lecz takze udoskonalenie pro-
cesOw biznesowych, lepsze zarzadzanie zasobami oraz neutralny lub pozytywny
wptyw na $rodowisko. To z kolei przektada si¢ na postrzeganie przedsigbiorstwa
przez rynek jako organizacji spolecznie odpowiedzialnej. Jednostki gospodarcze
mogg ponosi¢ duze koszty ze wzgledu na niepelne wykorzystanie swoich zasobow
informatycznych. Wynika to z faktu zapotrzebowania na konkretne oprogramowa-
nie wspierajace na przyktad produkcje, ksiegowos$¢ czy zarzadzanie relacjami
z klientami, ktéore samo w sobie zajmuje tylko utamek istniejacej infrastruktury
informatycznej jednostki. Zatem naktady poniesione na stworzenie tej infrastruktu-
ry i jej utrzymanie zwracajg si¢ bardzo powoli lub nie zwracaja si¢ wcale. Coraz
wigcej przedsigbiorstw zaczyna szukaé rozwigzania w technologiach okre§lanych
jako Cloud Computing, ktore umozliwiajg zlecanie okreslonych elementéw proce-
su zarzgdzania podmiotom trzecim. Pozwala to na zredukowanie kosztow przed-
sigbiorstwa i brak koniecznos$ci utrzymywania petlnego zaplecza technicznego.

94



Cloud Computing jako narzedzie optymalizacji wykorzystania zasobdw przedsiebiorstwa

Istota Cloud Computingu

Cloud Computing, ktory okresla si¢ jako chmure obliczeniowa lub przetwarza-
nie w chmurze, to technika przetwarzania danych wykorzystujaca wewnetrzna lub
zewngtrzng infrastrukture informatyczng (Wozniak (red.) 2015, s. 45-46). Polega on
na wykupieniu konkretnej ustugi IT dostosowanej do potrzeb przedsigbiorstwa.
Mozna go wigc poréwnaé do outsourcingu ustug IT. Sam termin ,,cloud computing”
zostat wprowadzony przez The National Institute of Standards and Technology
jako okreslenie modelu chmury udostepniajacego w petni konfigurowalne
i skalowalne zasoby informatyczne, gdzie optata jest uzalezniona od stopnia wyko-
rzystania tych zasoboéw (Mell, Grance 2011, s. 2). Za E. Wystocka oraz D. Jelonek
Cloud Computing mozna okresli¢ jako ,,przechowywanie, przetwarzanie oraz wy-
korzystywanie danych, do ktorych dostgp mozna uzyskaé przez Internet bez
wzgledu na lokalizacje komputera. Oznacza to, ze uzytkownicy mogg otrzymac
niemal nieograniczong moc obliczeniowg dostosowana do ich potrzeb, ktora nie
wymaga duzych naktadow inwestycyjnych i do ktorej moga mie¢ dostep z kazdego
miejsca, w ktorym mogg si¢ potaczy¢ z Internetem” (Wystocka, Jelonek 2015, s. 1).

W sktad udostgpnianych zasobéw wchodza m.in. serwery, sieci, bazy danych,
moc obliczeniowa, oprogramowanie (Buyya, Broberg, Goscinski 2011, s. 4). Co
wazne, do uzyskania dostepu do zakupionych ustug nie jest potrzebne specjali-
styczne oprogramowanie, a jedynie dostgp do przegladarki internetowej i Samo
polaczenie z Internetem.

Obecnie wyrdznia si¢ cztery rodzaje chmury obliczeniowej (Furht, Escalante
2010, s. 7):

— Chmura publiczna — infrastruktura jest wlasnos$cia organizacji, ktora udostepnia
swoje ustugi ogodtowi spoteczenstwa. Zasoby sa wspotuzytkowane przez klien-
tow, kazdy z nich ma osobne dane do logowania i okreslone uprawnienia.

— Chmura spoteczno$ciowa — oznacza infrastrukturg, ktora jest wspotuzytkowana
przez kilka organizacji majacych wspodlne cechy, takie jak cele czy wymogi od-
no$nie bezpieczenstwa.

— Chmura prywatna — oparta na prywatnej sieci klienta. Jest ona przeznaczona
tylko dla jednego uzytkownika, ktéry ma pelng kontrole nad danymi
i bezpieczenstwem.

— Chmura hybrydowa — stanowi potaczenie wybranych cech chmury publicznej
i prywatnej.

Do podstawowych ustug oferowanych w ramach Cloud Computingu zalicza si¢
(Rosenberg, Mateos 2011, s. 38):

— laaS, kolokacja,

— Paas,

— Saas,

— CaasS,

— S+S.

Kolokacja stanowi najstarszg forme¢ ustug oferowanych w chmurze. Polega na
udostepnieniu klientowi przez wlasciciela serwerowni pomieszczenia, energii elek-
trycznej, dostepu do Internetu i Klimatyzacji (Limoncelli, Chalup, Hogan 2014,
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s. 65). Pozostate elementy infrastruktury — takie jak sprzet, system operacyjny,
oprogramowanie, zabezpieczenia i aplikacje — dostarcza klient. Kolokacja stanowi
zatem odptatne udostgpnienie miejsca w serwerowni.

laaS (Infrastructure as a Service), czyli infrastruktura jako ustuga, jest najbar-
dziej podstawowa ofertg dostepng w Cloud Computingu. W tym modelu dostawca
udostepnia klientowi pelna infrastrukture informatyczng, ktéra obejmuje sprzet,
oprogramowanie i serwisowanie. Klient, w zaleznosci od swoich potrzeb, moze
wybra¢ wielko$¢ przestrzeni dyskowej, ilo$¢ serweréw, moc obliczeniowa
czy zasoby pamigci. Sprzet nie jest fizycznie instalowany w siedzibie klienta, do-
stawca udostgpnia mu serwer dedykowany lub, co jest stosowane coraz czesciej,
maszyn¢ wirtualng. W przypadku serwera uzytkownik ptaci za okre§lony sprzgt,
natomiast przy korzystaniu z maszyny wirtualnej — za faktycznie wykorzystywane
zasoby, moc obliczeniowg czy uzywang przestrzen dyskowa (Srinivasan 2014,
S. 26).

PaaS (Platform as a Service) — platforma jako ustuga jest oferta skierowana
gléwnie do programistow. Polega ona na udostepnieniu przed dostawce wirtualne-
go $rodowiska pracy. Stanowi niejako rozszerzenie laaS, gdyz do sprzetu dotacza
dostosowane do potrzeb klienta aplikacje. Ten model takze nie wymaga instalacji
w infrastrukturze klienta, dostep do zasobdw jest uzyskiwany poprzez przegladarke
internetowg. W przypadku ustugi PaaS klient ponosi oplate za zuzyte zasoby, na
przyktad przestrzen dyskows, liczbe zapytan czy transfer danych (Szmit 2011,
s. 11).

SaaS (Software as a Service) — oprogramowanie jako ustuga jest rozwinigciem
IaaS i PaaS. W tym modelu klient otrzymuje dostep do interesujacej go aplikacji
lub programu, ktore sg zainstalowane na sprzecie (fizycznym lub wirtualnym) do-
stawcy. Wszystkie czynno$ci zwigzane z serwisowaniem sprzetu, aktualizacjg sys-
temu, upgrade’em i update’em programu wykonywane sg przez dostawce ustugi.
W wyniku tego klient otrzymuje dostep do najnowszej, w petni funkcjonalnej wer-
sji programu bez konieczno$ci ponoszenia duzych naktadow na inwestycje zwigza-
ne z utworzeniem zaplecza technicznego i wykupem licencji. Optata za ustuge
przyjmuje najczesciej forme abonamentu (Internet jest chmurg, S. 38).

CaaS (Communication as a Service) — komunikacja jako ustuga. Dostawca za-
pewnia platformg¢ pod telekomunikacyjne srodowisko pracy. Moze ono obejmowac
rozmowy glosowe, wiadomos$ci tekstowe czy wideokonferencje. Dostawca ma
obowigzek zapewni¢ dostgp do odpowiedniego sprzetu i oprogramowania, ktore
umozliwia niezaktocony przekaz danych (Hofstader 2007).

S+S (Software + Services) — oprogramowanie plus ustugi stanowi potaczenie
aplikacji dziatajacych w infrastrukturze klienta z ustugami udostgpnianymi w chmu-
rze. Ten model ma na celu jak najwigksze dostosowanie oferty do potrzeb klienta
poprzez potaczenie ushugi SaaS i1 korzysci wynikajacych z zainstalowania opro-
gramowania w sieci informatycznej organizacji (Kedziora 2010).
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Korzysci wynikajace z wykorzystywania Cloud Computingu
W przedsiebiorstwie

Jednostki gospodarcze, ktore utrzymuja swoje zasoby informatyczne w chmurze
obliczeniowej, odnotowuja wiele korzysci wynikajacych z tego faktu. Cho¢ sam
proces migracji danych do chmury moze by¢ ucigzliwy, zwlaszcza w przypadku
posiadania duzych zasobow, jest to w wickszosci przypadkdéw optacalna inwesty-
cja. Nalezy tu jednak zwrdci¢ uwage na fakt, ze nie wszystkie branze akceptuja
rozwigzania Cloud Computingu, cho¢by ze wzgledu na przepisy prawne odnosnie
bezpieczenstwa i przechowywania danych. Tak jak kazdg inwestycje, tak decyzje
0 zastosowaniu Cloud Computingu przedsigbiorstwa powinny poprzedzi¢ doktadng
analiza sytuacji jednostki, jej potrzeb i mozliwosci. Dlatego tez w najlepszej sytua-
cji sa przedsigbiorstwa, ktore dopiero rozpoczynaja swoja dziatalno$é na rynku
i mogg od razu zdecydowac, czy chca przechowywaé swoje zasoby w chmurze, by
wyeliminowaé ewentualny przyszty problem migracji danych.

Mozna wyr6zni¢ kilka glownych korzysci z korzystania z rozwigzan Cloud
Computingu. Naleza do nich (Szmit 2011, s. 12-13):

— Brak naktadow na infrastrukture informatyczng — przedsi¢biorstwo nie musi
inwestowa¢ w elementy niezbedne do stworzenia wilasnej infrastruktury, takie
jak sprzet, serwery, oprogramowanie, aplikacje, system operacyjny i zabezpie-
czenia. Nie jest przez to narazone na wysokie koszty zwiazane z zakupem i im-
plementacja tych elementéw. Nie wystepuje takze konieczno$¢ serwisowania
i modernizowania infrastruktury, co przy szybkim rozwoju technologii IT ozna-
cza duze oszczednosci.

— Brak koniecznosci zatrudniania kadry informatycznej — posiadanie wtasnej in-
frastruktury IT wiaze si¢ z koniecznos$cia zatrudnienia specjalistow, ktorzy beda
dbali o poprawne dziatanie calej sieci i jej aktualizowanie. Generuje to duze
koszty, zwlaszcza dla duzych przedsigbiorstw, w ktorych dzial IT moze obej-
mowac¢ kilkanascie osob. Zastosowanie rozwigzan Cloud Computingu pozwala
na zredukowanie zatrudnienia kadry IT.

— Dostegp do zasobow z dowolnego miejsca — korzystanie z tradycyjnych rozwia-
zan wigze si¢ z niewielka mobilnoscia. Programy i aplikacje niezbgdne do pracy
zainstalowane sa na komputerze, ktory fizycznie znajduje si¢ w miejscu pracy,
a udzielenie dostepu do jego zasobow z innego miejsca wiagze si¢ z kosztami ko-
lejnych specjalistycznych aplikacji, ktore takie polaczenie umozliwia. W przy-
padku chmury obliczeniowej ten problem jest catkowicie wyeliminowany, gdyz
dostep do wszystkich zasobow i srodowiska pracy uzyskuje si¢ poprzez prze-
gladarke internetowa.

— Wydajnos¢, elastycznos¢ i skalowalnos¢ — w zaleznosci od charakteru branzy
zapotrzebowanie na zwigkszong moc obliczeniowg czy przestrzen dyskowa mo-
ze wystepowac sezonowo. Powoduje to, ze nawet w przypadku niekorzystania
z dodatkowych mozliwosci przez wigkszo$¢ czasu system musi by¢ dostosowa-
ny do najwyzszego przewidywanego zapotrzebowania, ktore nie zawsze poO-
krywa si¢ z rzeczywistoscig. Generuje to koszty zwigzane z utrzymaniem zbyt
duzej infrastruktury, ktoéra nie pracuje i nie przynosi zyskéw. Rozwigzania
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Cloud Computingu natomiast umozliwiajg natychmiastowe dostosowanie sprze-
towe i programowe do aktualnego zapotrzebowania klienta. Skalowalno$¢ skut-
kuje niemal 100-procentowa wydajnoscig posiadanych zasobow.

— Bezpieczenstwo — w przypadku wiasnej infrastruktury IT bezpieczenstwo da-
nych musi zapewni¢ przedsigbiorstwo. Natomiast w przypadku chmury kwestie
zabezpieczen danych i tworzenia kopii zapasowych zostajg catkowicie po stro-
nie dostawcy. Klient w umowie zaznacza, jakiego poziomu zabezpieczen ocze-
kuje.

Ponizszy wykres (Rysunek 1) przedstawia wybrane korzysci ze stosowania
chmury obliczeniowej na podstawie badan S. Rogersa.

Rysunek 1. Korzysci ze stosowania rozwiazan Cloud Computingu

Zr6dto: Opracowanie whasne na podstawie (Ziora 2012, s. 783)

Z badan wynika, ze najcze$ciej wskazywanymi korzy$ciami plyngcymi
z zastosowania technologii chmury obliczeniowej sa: redukcja kosztow zarzadza-
nia dzialem IT, poprawa jakosci ustug IT oraz redukcja kosztow inwestycyjnych
zwigzanych z dziatem IT.

Cloud Computing na $§wiecie

W skali $wiatowej Cloud Copmuting cieszy si¢ wigksza popularnoscia
niz w Polsce. Technologia Cloud Computingu zyskuje uznanie firm w calej Euro-
pie Srodkowo-Wschodniej (z wylaczeniem Rosji). W 2015 roku warto$¢ rynku
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ustug Cloud Computingu wyniosta w tym regionie 385 min USD. Wedhlug prognoz
IDC do konca 2016 roku dzialy biznesowe przedsiebiorstw beda zaangazowane
w ponad 80% nowych inicjatyw IT zwigzanych z dostosowaniem ustug oferowa-
nych w chmurze do potrzeb klienta (Gajewski 2015). Obecnie az 86% firm na
$wiecie korzysta z wigcej niz jednej ustugi w Cloud Computingu (patrz: Luty
2014).

Wedtug badan RightScale coraz wiecej przedsigbiorstw z catego swiata decydu-
je sie na wykorzystanie chmury hybrydowej, ktora zapewnia wigksza bezposrednig
kontrolg¢ nad danymi i ich bezpieczenstwem. Na wykresie (Rysunek 2) przedsta-
wiono procentowy udzial wykorzystania poszczegdlnych rodzajow chmury obli-
czeniowe;j.

B Chmura prywatna
Chmura publiczna

B Chmura hybrydowa

Rysunek 2. Rodzaje chmur wykorzystywanych na swiecie

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie (RightScale 2014)

RightScale podzielito takze respondentdow na tych, ktorzy dopiero rozpoczgli
korzystanie z chmury, oraz tych, ktorzy korzystaja z niej juz od kilku lat.
Uwzgledniajac taki podziat, przeprowadzono ankiete, majacg na celu sprawdzenie,
jakie wyzwania i bariery identyfikujg te dwie grupy w zwigzku z korzystaniem
z Cloud Computingu. Rezultaty przedstawiono w Tabeli 1.

Tabela 1. Wyzwania i bariery korzystania z Cloud Computingu

Poczatkujacy uzytkownicy Wskazania Zaawanso:;’; uzytkow- Wskazania
Bezpieczenstwo 31% Zgodnosé 18%
Zgodnosé 30% Koszty 17%

Zarzadzanie wieloma ustu- a ., o
gami Cloud Computingu A VEESaES L
Integracja z system.aml we- 28% Zarzq_dzanle w1e10ma_us1u- 13%
wngtrznymi gami Cloud Computingu

Kontrola nad zasobami 26% Bezpieczenstwo 13%

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie (RightScale 2014)
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Jak wynika z Tabeli 1, poczatkujacy uzytkownicy najbardziej obawiajg si¢
o bezpieczenstwo swoich danych, a najmniej o kontrole nad zasobami powierza-
nymi dostawcy. Z kolei zaawansowani uzytkownicy najczesciej wskazuja na zgod-
no$¢ ustug Cloud Computingu z ich systemami i wymaganiami, natomiast najrza-
dziej wymieniaja bezpieczenstwo. Mozna zatem wnioskowaé, ze kwestie,
o ktore najbardziej obawia si¢ uzytkownik poczatkujacy, sa tak dobrze rozwiazane
przez dostawce ustug, ze uzytkownicy zaawansowani nie rozpoznaja ich juz jako
najwickszy problem.

Na podstawie badan przeprowadzonych przez Rackspace Hosting na temat
ustug wykorzystywanych w ramach chmury obliczeniowej stwierdzono, ktore
ustugi sa wykorzystywane najczesciej. Stworzono liste dziesigciu z nich. Sg to
(Blogger 2012):

1. przechowywanie i udostepnianie danych,
bazy danych,

systemy CRM,

poczta elektroniczna,

ustugi PaaS dla aplikacji internetowych,
tworzenie kopii zapasowych,

hostowanie stron internetowych,
e-commerce,

. testowanie, projektowanie i badania,

10. chmury prywatne i hybrydowe.

© o Nk WD

Cloud Computing w Polsce

Aktualne raporty PMR donosza, iz warto$¢ rynku Cloud Computingu w Polsce,
ktory dotyczy wykorzystania ustug zar6wno prywatnych, jak i publicznych, gwal-
townie wzrasta. Poziom wzrostu z roku na rok przekracza 30%. Mimo iz wystepuja
duze réznice w sposobie i skali wdrazania technologii zalezne od wielkosSci przed-
sigbiorstw, mozna stwierdzi¢, ze nadal jest to rynek mtody (It-manager.pl (b.r.),
Wartosé...).

W Polsce przychody z Cloud Computingu w wigkszej czesSci pochodzg z sektora
publicznego i w ciagu ostatnich lat mozna obserwowac tu tendencje wzrostowa.
Warto podkresli¢, ze w zwiazku z tym zjawiskiem nie wystapil spadek wartosci
modelu w sektorze prywatnym, co oznacza, ze przychody dostawcoéw z ustug
w sferze publicznej wzrastaja, a w sektorze prywatnym utrzymujg si¢ na statym
poziomie. Jednakze mimo dziatan majgcych na celu zwigkszenie popularnosci
ustug Cloud Computingu nadal wiele matych oraz $rednich przedsigbiorstw spoty-
ka si¢ z tymi rozwigzaniami po raz pierwszy (PMR 2013, s. 23-24).

Z badan przeprowadzonych przez Eurostat wynika, ze z chmury najczesciej ko-
rzystaja przedsigbiorstwa branzy IT, natomiast najrzadziej przemyst, branza trans-
portowa, dystrybucyjna oraz budowlana. Na wykresie (Rysunek 3) przedstawiono
przedsigbiorstwa korzystajace z chmury z podziatem na branze.
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Rysunek 3. Branze przedsi¢biorstw korzystajacych z chmury obliczeniowej

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie (Proseed (b.r.))

Modut Cloud Computing jest najpopularniejszy w branzy IT i stanowi az 39%,
udziat w branzy przemystowej stanowi 17% wszystkich podmiotéw korzystajacych
z chmury, transport i dystrybucja stanowig kolejno po 15%, natomiast najmniejsza
cz¢$¢ stanowi branza budowlana — 14%.

Przeprowadzono réwniez badania, do czego uzywane sa ustugi Cloud Compu-
tingu w firmach korzystajacych z tego rozwigzania. Otrzymane wyniki przedstawia
ponizszy wykres (Rysunek 4).

80%

60%

40%

20%

Rysunek 4. Do czego firmy wykorzystuja chmure?

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie (Giannakouris, Smihily 2016)
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Z przeprowadzonych badan wynika, ze chmura w 66% badanych przedsig-
biorstw jest wykorzystywana przy korzystaniu z poczty elektronicznej, 53% pod-
miotow wykorzystuje chmure do przechowywania plikow, 39% jednostek stosuje
modut do hostowania baz danych, 34% przedsigbiorstw korzysta z aplikacji biuro-
wych, 31% firm dzieki Cloud Computingowi wspiera zarzadzanie finansami, 21%
przedsiebiorstw korzysta z systemu CRM.

W Polsce przeprowadzono rowniez badania w celu pozyskania informacji, dla-
czego przedsigbiorstwa nie korzystaja z chmury. Otrzymane wyniki zostaty przed-
stawione na ponizszym wykresie (Rysunek 5).

60%

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Brak wiedzy Obawy o Wysokie koszty  Brakinformaciji
bezpieczenstwo ustug na temat
danych lokalizacji danych

Rysunek 5. Jakie sa bariery korzystania z chmury w Polsce?

Zr6dto: Opracowanie whasne na podstawie (It-manager.pl (b.r.), Polska na...)

Badanie zostato przeprowadzone wsrod duzych, $rednich i matych przedsie-
biorstw. Kazdy z podmiotéw mogt wybra¢ kilka odpowiedzi. Otrzymane wyniki
przedstawiajg, ze za gtoéwng barier¢ korzystania z chmury przyjmuje si¢ obawe
0 bezpieczenstwo danych oraz brak informacji na temat ich lokalizacji. Pozostaty-
mi barierami sg rowniez brak wiedzy na temat dzialania chmury obliczeniowej
oraz wysokie koszty korzystania z ustug chmury.

Podsumowanie

Cloud Computing jako narzedzie optymalizacji i zmniejszania kosztow przed-
sigbiorstw stopniowo zyskuje popularno$¢ na calym §wiecie. Uzytkownicy wymie-
niajg szereg korzysci, ktore osiagaja dzigki zastosowaniu rozwigzan chmury obli-
czeniowej. Wskazujg takze na mozliwe zagrozenie zwigzane z wykorzystywaniem
tych ustug. Badania przeprowadzone na skalg §wiatowa wykazaty, ze poczatkujacy
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uzytkownicy ustug Cloud Computingu najbardziej obawiaja si¢ o bezpieczenstwo
danych, natomiast zaawansowani uzytkownicy — o zgodno$¢ i elastyczno$¢ ustug.
Przektada si¢ to na rynek uslug chmury w Polsce, ktory okreslany jest jako miody.
Polscy respondenci wskazuja, ze najbardziej obawiaja si¢ o bezpieczenstwo swoich
danych, co koresponduje z odpowiedziami poczatkujacych uzytkownikow z catego
$wiata. Z tego wzgledu ustugi Cloud Computingu wykorzystywane sa w Polsce do
zarzadzania procesami niezawierajagcymi wrazliwych danych, jak na przyktad
poczta elektroniczna oraz przechowywanie plikow. Sposoby wykorzystania chmu-
ry w Polsce i na §wiecie pokrywaja sie, jednakze wyniki badan §wiatowych wska-
zuja na wicksze zaufanie do rozwigzan chmury obliczeniowej i powierzanie do-
stawcom tych ustug procesow kluczowych dla firmy, na przyktad systemoéw relacji
z klientami 1 przechowywanie baz danych. Z roku na rok obserwuje si¢ wzrost
uzytkownikow na rynku ustlug chmury obliczeniowej, zatem mozna wnioskowac,
ze coraz wiecej przedsigbiorstw przestaje marnowac czg$¢ swoich zasobow,
zwlaszcza informatycznych, co wptywa pozytywnie na ich funkcjonowanie i kon-
kurencyjnosc.
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CLOUD COMPUTING AS A TOOL FOR OPTIMIZATION
OF ENTERPRISE RESOURCE USE

Abstract: Underutilization of resources can generate large economic losses for the
company. This is particularly evident in the case of IT infrastructure, which requires a
high level of investment to create and preserve. Optimizing the use of resources leads to
lower costs, increased management efficiency, and reduced environmental impact. As a
result, Cloud Computing is becoming increasingly important. It allows to opt out of the
full IT infrastructure and allows access only to the necessary programs and applications
required in the management process.

Keywords: Cloud computing, enterprise resources, IT infrastructure
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