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INNOWACYJNOSC PRZEDSIEBIORSTW
NA PRZYKELADZIE REGIONU EODZKIEGO

INNOVATIVE CHARACTER OF ENTERPRISES
IN £EODZ REGION

Streszczenie: Zarzadzanie wspolczesnym przedsiebiorstwem wymaga uwzglednienia inno-
wacyjnoéci w dziataniu przedsigbiorstwa i w jego otoczeniu. Zadaniem przedsigbiorstwa
w zakresie innowacji powinno by¢ wzmocnienie jego pozycji konkurencyjnej, poniewaz in-
nowacyjnos¢ jest zrédlem sukcesu wielu firm dzialajgcych na rynku. Dlatego mozna ocze-
kiwa¢, ze innowacje beda coraz czesciej postrzegane przez przedsiebiorstwa funkcjonujace
w Polsce jako niezbedny element ich rozwoju i stang si¢ waznym celem w ich strategii. Ce-



148 Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Humanitas. Zarzqgdzanie

lem artykulu jest analiza i ocena innowacyjnosci przedsi¢biorstw na przykladzie regionu
tédzkiego. W szczegdlnosci starano sie zwroci¢ uwage na przyczyny i zrodla tworzenia in-
nowacji oraz bariery dzialalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw.

Slowa kluczowe: innowacje, rozwdj firmy, otoczenie burzliwe

Abstract: Management of modern enterprise requires taking into account the innovation in
the operation of the company and in its environment. The task of the company’s innovation
should be to strengthen its competitive position, because innovation is the source of the suc-
cess of many companies operating on the market. Therefore, you can expect that innovation
will increasingly seen by companies in Poland as an essential element of their development
and become an important goal in their strategy. The aim of this paper is to analyze and as-
sess the innovative character of enterprises of the £.6dz region.

Keywords: innovations, enterprises development, turbulent environment

Wprowadzenie

Dziatalno$¢ innowacyjna jest gléwna sila kreatywna przedsigbiorstw, wpisang
na stale w system zarzadzania. Podejmowane w przedsigbiorstwach innowacje za-
pewniajg im mozliwos¢ istnienia i dalszego ich rozwoju. W literaturze zagranicznej
i krajowej wystepuje wiele stwierdzen uzasadniajacych, ze innowacje stanowig jeden
z podstawowych czynnikéw rozwoju przedsiebiorstw i wzrostu ich konkurencyjno-
$ci. Dzialalno$¢ innowacyjna prowadzi do rozwoju przedsigbiorstwa we wszystkich
plaszczyznach: technicznej, technologicznej, spolecznej, ekonomicznej i rynkowe;.

Dos$wiadczenie krajéow wysoko rozwinigtych gospodarczo potwierdza teze,
zeinnowacyjnos¢jestzrodtemsukcesuwielufirmdzialajgcychnarynku. Wostatnichla-
tachzachodzaglebokiezmiany,ktéremajamiejscewgospodarceorazwbiznesie, ponie-
waz Europamusidziala¢ wspdlnie, aby realizowac zsukcesem strategie ,, Europa2020”.
Aby osiggna¢ te zalozenia, w dokumencie tym zwrdcono uwage na trzy podstawo-
we, wzajemnie wzmacniajace sie priorytety:

— wazrost inteligentny (ang. smart growth), czyli rozwdj oparty na wiedzy i in-
nowacjach,

— wzrost zréwnowazony (ang. sustainable growth), czyli transformacja w kierun-
ku gospodarki niskoemisyjnej, efektywnie korzystajacej z zasobéw i konkurencyjnej,

— wazrost sprzyjajacy wlaczeniu spolecznemu (ang. inclusive growth), czyli
wspieranie gospodarki charakteryzujacej si¢ wysokim poziomem zatrudnienia i za-
pewniajacej spojnos¢ gospodarcza, spoteczna i terytorialng'.

! Komunikat Komisji Europejskiej, ,,Europa 2020” Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego
rozwoju sprzyjajgcego wlgczeniu spotecznemu, Bruksela 2010, s. 5.
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Celem artykulu jest analiza i ocena innowacyjnosci przedsigbiorstw na przy-
ktadzie regionu 16dzkiego. W szczegolnosci starano si¢ zwrdci¢ uwage na przyczyny
i zrodla tworzenia innowacji, oraz bariery dzialalnosci innowacyjnej przedsigbiorstw.

1. Innowacje i innowacyjnos¢ w ujeciu teoretycznym

Pojecie innowacji jest bardzo szerokie, a termin ten jest roznie interpretowany,
co moze wynika¢ zaréwno z niedlugiej tradycji badan nad innowacjami, jak i od-
miennosci ujec¢ teoretycznych. Wieloaspektowos$¢ innowacji sprawia, ze jedno-
znaczne jej sprecyzowanie czy zdefiniowanie w zasadzie nie jest mozliwe.

Za inicjatora innowacji uwaza si¢ J. Schumpetera, ktéry rozumie innowacje
w konwencji przetozenia inwencji na rzeczywisto$¢ materialna®. Chodzi o zastoso-
wanie w praktyce nowych idei, odkry¢ czy wynalazkow, ktdre s rezultatem twor-
czego, kreatywnego myslenia. J. Schumpeter postrzega innowacje¢ bardzo szeroko,
wlaczajac nie tylko rozwigzania techniczne, ale takze przedsigwzigcia ekonomicz-
ne (na przyklad zdobycie nowego rynku czy wykorzystanie nowego surowca) oraz
uwaza, ze innowacja pojawia si¢ w sferze zmian o charakterze organizacyjnym i w
obszarze stosunkéw miedzyludzkich’.

P. Drucker okresla rowniez pojecie innowacji z perspektywy zmian, zwracajac
uwage, ze realizacja innowacji to wdrozenie z jednej strony wielu matych zmian,
z drugiej za$ niewielu znaczacych, radykalnych zmian istniejacych produktéw i pro-
cesdw. Zdaniem P. Druckera ,,systematyczna innowacja polega na celowym i zorgani-
zowanym poszukiwaniu zmian istniejacych produktéw oraz na systematycznej ana-
lizie mozliwosci, jakie te zmiany moga oferowa¢ dla innowacji ekonomicznej badz

spolecznej™

. Dlatego konieczne jest monitorowanie takich zZrédet innowacji, jak®:

— potrzeba sukcesu;

— zmiany w strukturze branzy lub w strukturze rynku,

— demografia;

— zmiany w postrzeganiu;

— nowa wiedza naukowa i nienaukowa.

Zdaniem T. Sztuckiego ,innowacja jest kazda idea, postepowanie lub rzecz,
ktora jest nowa, (...) jakosciowo odmienna od dotychczasowych. Innowacje w biz-

nesie obejmuja produkty i ustugi oraz dzialania majace na celu doprowadzenie ich

2 ]. Bogdanienko, M. Hafferer, W. Poplawski, Innowacyjnos¢ przedsigbiorstw, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu im. M. Kopernika, Torun 2003, s. 8.

* M. Golinska-Pieszynska, Spoteczne warunki kreowania innowacji, [w:] J. Pyka (red.), Nowoczesnos¢
przemystu. Przedsigbiorczos¢ i innowacje. Uwarunkowania i czynniki rozwoju, Towarzystwo Naukowe
Organizacji i Kierownictwa Oddziat w Katowicach, Katowice 2007, s. 211.

* PF Drucker, Natchnienie i fart, czyli innowacje i przedsiebiorczos¢, Wydawnictwo Studio EMKA,
‘Warszawa 2004, s. 40.

> P.E Drucker, Natchnienie i fart..., s. 39.
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do nabywcéw oraz przekonanie o ich uzytecznosci™. P. Kotler uwaza, iz ,innowa-
cja odnosi si¢ do jakiegokolwiek dobra, ustugi lub pomystu, ktéry jest postrzegany
przez kogos jako nowy. Pomyst moze istnie¢ od dawna, ale stanowi innowacje dla
osoby, ktdra go postrzega jako nowy”. J. Brilman dostrzega, ze innowacja stanowi
istotny czynnik rozwoju firmy, ktéry pozwala przedsigbiorstwu na stawienie czo-
ta konkurencji i jednoczesnie kierujac swoja uwage na kreatywno$¢ przyjmuje, ze
innowacja jest ,,zastosowaniem jakiej$ tworczej idei”®. Ch. Freeman zwraca uwage
na waskie, precyzyjne pojmowanie innowacji, okreslajac innowacje jako ,,...pierw-
sze handlowe wprowadzenie, zastosowanie nowego produktu, procesu, systemu lub
urzadzenia’
produkt lub metode wytwarzania. Innowacje mozna scharakteryzowac jako zmia-
ne, nowos¢, reforme czy tez ide¢ postrzegana jako nowa. Wsrdd réznych dyscyplin

. Mozna zatem przyjaé, ze innowacja oznacza zmiane udoskonalajaca

naukowych panuje przekonanie, ze innowacja jest zwigzana ze zmiang postepowa,
dlatego wlasciwy proces innowacyjny polega na celowym i zorganizowanym po-
szukiwaniu zmian oraz na systematycznej analizie okazji, ktéra innowacja mogtaby
umozliwi¢. Innowacje nierozerwalnie sg zwigzane z przedsiebiorstwami, ktére sta-
nowig szczegdlny przedmiot dziatalnosci innowacyjnej w gospodarce rynkowe;j'’.
Zdolno$¢ przedsiebiorstw do tworzenia i wdrazania innowacji, okreslana mianem in-
nowacyjnosci, ma charakter strategiczny, oznacza bowiem ciggle inwestowanie w badania
i rozwoj, know-how, technologie oraz podnoszenie kwalifikacji i doswiadczenia pracow-
nikéw, co sprzyja osigganiu maksymalnych korzysci w postaci nowych badz zmoderni-
zowanych produktéw i ustug. Innowacyjnos¢ kojarzona z kreatywnoscig, oryginalnoscig
oraz z wyzsza uzytecznoscig (jakoscig) wprowadzanych rozwigzan polega nie tylko na
usprawnianiu biezacej dziatalnosci przedsiebiorstwa, ale réwniez na podejmowaniu dzia-
tan zorientowanych na utrzymanie przewagi konkurencyjnej w przyszlosci''. Zdaniem A.
Jasinskiego przedsigbiorstwo innowacyjne oznacza organizacje, ktéra w szerokim zakresie
prowadzi prace badawczo-rozwojowe, badz tez korzysta z rozwigzan technologicznych wy-
generowanych przez inne podmioty na rynku, przeznacza na t¢ dziatalnos¢ wzglednie wy-
sokie naktady finansowe, systematycznie wdraza nowe rozwigzania naukowo-techniczne,
dysponuje duzym udzialem nowosci w realizowanej produkcji lub swiadczonych ustugach
oraz systematycznie tworzy innowacje i wprowadza je na rynek, do produkcji i organizacji
pracy'. Podobnie twierdzi J. Bogdanienko, ktdry uwaza, ze przedsigbiorstwo innowacyjne

¢ T. Sztucki, Encyklopedia marketingu, A.-W. Placet, Warszawa 1988, s. 102-103.

7 P. Kotler, Marketing. Analiza, planowanie, wdrazanie i kontrola, Gebethner & Ska, Warszawa 1994, s. 32.
8 J. Brilman, Nowoczesne koncepcje i metody zarzqdzania, PWE, Warszawa 2002, s. 168-170.

 E. Okon-Horodynska, Narodowy system innowacji w Polsce, Wydawnictwo Uczelniane Akademii
Ekonomicznej im. K. Adamieckiego w Katowicach, Katowice 1998, s. 29.

1 'W. Janasz i in., Determinanty innowacyjnosci przedsigbiorstw, Wydawnictwo Naukowe Uniwersyte-
tu Szczecinskiego, Szczecin 2002, s. 33.

' H. Brdulak, T. Gotebiowski (red.), Wspdlna Europa. Innowacyjnos¢ w dziatalnosci przedsiebiorstw,
Wydawnictwo Difin, Warszawa 2003, s.78.

2 AH. Jasinski, Przedsigbiorstwo innowacyjne na rynku, ,Marketing i Rynek” 1995, nr 3.
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oznacza organizacje posiadajacg umiejetnos¢ sprawnego wprowadzania nowych techno-
logii i metod organizacji niezbednych do realizacji zmieniajacych si¢ celéow rozwojowych®.
A. Sosnowska, charakteryzujac przedsiebiorstwo innowacyjne, stwierdza, ze jest to or-
ganizacja inteligentna, systematycznie tworzaca i realizujgca rozwigzania o wysokim
poziomie nowoczesnosci i konkurencyjnosci*. Wedlug A. Pomykalskiego przedsigbior-
stwo innowacyjne to przedsi¢biorstwo inteligentne, przedsigbiorstwo przysztosci, w kto-
rym wzrasta ranga zasobow niematerialnych (kadry), a maleje znaczenie zasobéw mate-
rialnych (ziemi, pracy i kapitatu). Jednym z gtéwnych elementéw gospodarki opartej na
wiedzy s3 bowiem innowacje i zwiazana z nimi dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa'>. Na-
tomiast wedtug metodologii Oslo przedsigbiorstwo innowacyjne oznacza przedsiebior-
stwo, ktére w badanym (najczgsciej trzyletnim) okresie wprowadzito przynajmniej jedna
innowacje technologiczng (nowy lub ulepszony produkt badz nowy lub ulepszony proces,
stanowigcy nowo$¢ przynajmniej z punktu widzenia badanego przedsiebiorstwa)'.

Zdolno$¢ do wdrazania innowacji przez firmy zalezy od wielu czynnikéw o cha-
rakterze zaréwno zewnetrznym (polityka innowacyjna panstwa, powigzania rynko-
we i pozarynkowe z partnerami zewnetrznymi), jak i wewnetrznym w stosunku do
przedsiebiorstwa. Wéréd czynnikéw wewnetrznych H. Albach wymienia'”:

1. Czynniki strukturalne (twarde):

— strategia innowacji,

- struktura organizacyjna,

—  procesy organizacyjne,

2. Czynniki migkkie:

— kultura organizacyjna - ulatwia koordynacje, integracje i motywacje dzia-
tan pracownikéw w kierunku tworzenia innowacji,

— styl zarzadzania - sprzyja identyfikacji pracownikéw z wykonywang praca,
poprawia zadowolenie z wykonywanych zadan i motywacje pracownikéw,

— kierowanie ludzmi - praca zespotowa, wspdlne rozwigzywanie konfliktow.

W czasach, w ktorych jedynym pewnikiem jest to, ze wszystko ciagle sie zmie-
nia, innowacje s3 niezbednym czynnikiem warunkujacym przetrwanie i rozwdj
przedsiebiorstwa na rynku. Innowacje charakteryzujg si¢ nastgpujacymi cechami'®:

1 J. Bogdanienko (red.), Innowacyjnos¢ przedsigbiorstw, Wydawnictwo UMK, Torun 2004, s. 4.

" A. Sosnowska, S. Lobejko, A. Klopotek, Zarzgdzanie firmg innowacyjng, Wydawnictwo Difin, War-
szawa 2000, s. 34.

* A. Pomykalski, Zarzgdzanie innowacjami, PWN, Warszawa 2001, s. 5.

16 Oslo Manual. The Measurement of Scientific and Technological Activities. Proposed Guidelines for
Collecting and Interpreting Technological Innovation Data. OECD/Eurostat, 1997.

7 H. Albach, Culture and Technical Innovation, The Academy of Sciences and Technology in Berlin,
Berlin 1993, p. 31.

8 K. Palucha, Innowacje organizacyjne w procesie rozwoju nowego produktu, [w:] J. Pyka (red.), No-
woczesnos¢ przemystu. Przedsigbiorczos¢ i innowacje. Uwarunkowania i czynniki rozwoju, Towarzystwo
Naukowe Organizacji i Kierownictwa Oddzial w Katowicach, Katowice 2007, s. 272.
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— maja celowy charakter,

— stwarzaja firmie okre$lone szanse,

— s3 $rodkiem do realizacji celéw rozwojowych organizacji,

— przedmiotem innowacji sa wyroby, procesy, organizacja, zarzadzanie,

— sa nosnikiem postepu i prowadza do wzrostu efektywnosci organizacji,

— sg korzystng zmiana.

Innowacje charakteryzuje duzy stopien ztozonosci, co powoduje kumulacje za-
potrzebowania na zréznicowang wiedze, w wigkszosci majaca charakter strategicz-
ny. Praktyka pokazuje, ze najwazniejsza jest oryginalnos¢ rozwigzan (pomystow),
tylko ona bowiem stwarza warunki do skutecznego konkurowania.

W gospodarce rynkowej szans¢ na rozwdj maja jedynie te przedsigbiorstwa,
ktdére s3 w stanie konkurowa¢ z innymi firmami. Konkurencyjno$¢ przedsigbior-
stwa polega na zdolnosci do realizowania wlasnych celéw, zamierzen i wartosci.
Obecnos¢ konkurencji przyczynia si¢ do kreowania nowych rozwigzan, idei czy
innowacji, do poszerzania wachlarza produktéw i oferowanych ustug. Mozliwosci
konkurowania maja jedynie te przedsiebiorstwa, ktore w sposob ciaglty wprowadza-
ja nowe ustugi, produkty rozwigzania. Sg to firmy innowacyjne, dla ktérych uno-
wocze$nianie, ulepszanie badZ usprawnianie staje si¢ podstawowym przedmiotem
ich dzialalnosci. Przedsiebiorstwa te z reguly dzialajg z mysla o klientach, dazac do
zaspokajania zmieniajacych sie potrzeb odbiorcow towardw i ustug.

2. Uwarunkowania dzialalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw
na przykladzie regionu 16dzkiego

Pomiar innowacyjnosci narzuca konieczno$¢ ujecia wielu czynnikéw, ktore
w rézny sposob prezentujg stan innowacyjnosci danej gospodarki. Poziom innowa-
cyjnosci Polski mozna okresli¢ na podstawie raportu ,,Europejski Ranking Innowa-
cyjnosci 2015” przygotowany przez Komisje Europejska. Ranking, ktéry publikowany
jest na stronach internetowych portalu innowacji Unii Europejskiej, pokazuje, ze Pol-
ska znajduje si¢ na wyzszej pozycji niz w latach ubieglych. W rankingu z roku 2013
roku Polska byta jeszcze w grupie ,,skromnych innowatoréw”. Od tego czasu pozycja
Polski jednak systematycznie ro$nie. W 2015 roku awansowala na poczatek grupy
»umiarkowanych innowatoréw” i znajduje si¢ obecnie na 25 miejscu®.

Z badan przeprowadzonych w projekcie badawczym ,Wspolpraca nauki i bizne-
su jako czynnik wzmacniajacy innowacyjnos¢ regionu tédzkiego” przeprowadzonych
w latach 2011-2013 przez zespot badawczy sktadajacy sie z pracownikéw Uniwersyte-
tu Lodzkiego pod kierownictwem prof. dr. hab. Jerzego Rozanskiego wynika, ze wo-
jewodztwo 16dzkie w latach 2009-2011 charakteryzowalo si¢ najnizszym poziomem

' http://ec.europa.eu/growth/industry/innovation/facts-figures/scoreboards/files/ius-2015_en.pdf

[dostep: 3.07.2015].
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innowacyjnosci w kraju. Region zajmowat ostatnie miejsce w klasyfikacji liczby in-
nowacyjnych przedsigbiorstw przemystowych, czego efektem byla najmniejsza liczba
wytworzonych nowych lub istotnie ulepszonych produktéw lub procesow™.

W badaniu wzieto udziat 500 przedsiebiorcéw funkcjonujacych na terenie wo-
jewddztwa todzkiego, w tym 343 (68,5%) to przedstawiciele firm produkcyjnych,
a 157 (31,5%) ustugowych®. Struktura kapitalowa badanych podmiotéw w podziale
na wielko$¢ przedsigbiorstwa charakteryzowala si¢ nastepujaco: wigkszos¢ (92,9%)
przedsiebiorstw w 100% nalezata do polskich wlascicieli, 2,8% posiadata dominujacy
udzial kapitatu polskiego, 1,3% dominujacy udzial kapitatu zagranicznego.

Na pytanie dotyczace znaczenia innowacji dla rozwoju badanych przedsie-
biorstw 49% respondentéw okreslito dziatalno$¢ innowacyjng przedsigbiorstw jako
wazna, a 30,4% jako bardzo wazna. Tylko 7,4% uznalo jg jako ,,bez znaczenia” Rola
innowacji wzrasta wraz z wielko$cig przedsiebiorstwa. W kategorii odpowiedzi
»bardzo wazne” najwiecej pozytywnych wskazan uzyskano w grupie najwigkszych
podmiotéw (41,7% odpowiedzi stanowily duze firmy, 40,5% $rednie przedsigbior-
stwa). Najmniej wskazan ,bardzo wazne” bylo wsréd matych podmiotéw (18,5%
odpowiedzi wéréd mikroprzedsigbiorstw oraz 13% matych przedsigbiorstw)?.

Prowadzenie dzialalnos$ci badawczo-rozwojowej deklaruje 45,8% duzych przed-
siebiorstw i 25,3% $rednich. Szczegdlnie malo aktywne w tym obszarze sa mikro
i male przedsigbiorstwa. Tylko nieliczna ich liczba (po 6,7% wskazan) potwierdza
prowadzenie dzialalnosci badawczo-rozwojowe;j.

Przedsigbiorcy, zapytani o przyczyny prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej,
najczesciej wskazywali na potrzebe zwiekszenia konkurencyjnosci przedsigbior-
stwa (57,3% odpowiedzi), rozwdj przedsigbiorstwa (47,5%) oraz presje konkurencji
(43,3% wskazan) (tabela 1). Dopiero na czwartym miejscu przedsiebiorcy wskazali
che¢ zwigkszenia zyskéw — 38,8% odpowiedzi. Co bardzo ciekawe, przedsigbior-
stwa stosunkowo rzadko wskazywaty na czynniki koniecznosci usprawnienia za-
sad dotychczasowego ich funkcjonowania takich jak obnizenie kosztéw dziatalno-
$ci (18,8%), zwiekszenie wydajnosci (17,3%) czy poprawa efektywnosci dzialania
(16%). Duze przedsigbiorstwa najczesciej wymienialy jako przestanki innowacyj-
nosci podniesienie konkurencyjnosci firmy oraz jej rozwdj. Mniejsze podmioty do-
strzegaly gléwnie problemy zwigzane z presja ze strony konkurentéw oraz potrzebe
zwiekszenia osigganych zyskow?.

20 J. Rézanski (red.), Wspélpraca nauki i biznesu jako czynnik wzmacniajgcy innowacyjnos¢ regionu
todzkiego, Wydawnictwo Biblioteka, £6dZ 2013, s. 49.

' Ibidem, s. 56.

22 Tbidem, s. 61.

2 Tbidem, s. 70.
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Tabela 1. Przyczyny prowadzenia dziatalno$ci innowacyjnej w badanych przedsigbiorstwach
(w %)
Table 1. The reasons for conducting innovative activity in the surveyed enterprises (in%)

Wszcaeg6lnienis Wielko$¢ przedsigbiorstwa ? g6-

Mikro | Male | Srednie | Duze | '™

Presja konkurencji 48,3 42,8 38,8 40,9 43,3
Che¢ zwigkszenia zyskow 40,4 41,0 32,8 27,3 38,8
Zwigkszenie konkurencyjnoéci firmy 52,8 57,2 61,2 63,6 57,3
Rozwoj przedsiebiorstwa 40,4 49,5 55,2 31,8 47,5
asetomyimetimonsdt | 31| s [as |
Potrzeby rynku 40,4 31,5 343 40,9 34,5
Obnizenie kosztow dziatalno$ci 16,9 19,8 14,9 27,3 18,8
Zwigkszenie wydajnosci 11,2 17,6 20,9 27,3 17,3
Poprawa efektywnosci dziatania 14,6 14,9 19,4 22,7 16,0
Inne 2,2 0,0 3,0 0,0 1,0

Zrodlo: J. Rézanski (red.), Wspélpraca nauki i biznesu jako czynnik wzmacniajgcy innowa-
cyjnos¢ regionu todzkiego, Wydawnictwo Biblioteka, £6dz 2013, s. 70.

Sita konkurencyjna przedsigbiorstw zalezy miedzy innymi od umiejetnosci wdraza-
nia innowacji produktowych. Biorac pod uwage odsetek badanych przedsiebiorstw, kto-
re w latach 2010-2012 wdrozyly innowacje produktowe, warto podkresli¢, ze wszystkie
przedsiebiorstwa, niezaleznie od wielkosci, byly aktywne w tym typie innowacji. Naj-
wiekszg grupg przedsiebiorstw sg podmioty duze - 66,7% odpowiedzi. Niewiele mniej
bylo respondentéw sredniej wielkosci — 60,3%. Mate przedsiebiorstwa stanowity 49,4%
badanych. Najmniej odpowiedzi byto w grupie mikroprzedsigbiorstw — 42,7%.

Struktura wprowadzanych innowacji procesowych byla podobna jak w przy-
padku innowacji produktowych. W regionie 16dzkim najwieksza grupa, ktéra wpro-
wadzila innowacje procesowe (stanowigce nowe lub istotnie udoskonalone proce-
sy), byly przedsiebiorstwa duze - tak odpowiedzialo 58,3% badanych firm. Wsréd
respondentdéw $redniej wielkosci 55,9% firm wprowadzito innowacje procesowe.
W przypadku matych przedsigbiorstw odsetek odpowiedzi wynidst 40,8%. Tylko
26,5% mikroprzedsigbiorstw zadeklarowato wdrazanie innowacji procesowych?.

24 Tbidem, s. 64.
% Ibidem.
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Podobnie jak w przypadku innowacji produktowych i procesowych najwieksza
grupe przedsigbiorstw, ktére wdrozyly innowacje organizacyjne (zwigzane z imple-
mentacjg nowych metod organizacyjnych lub udoskonaleniem istniejacych), stano-
wily podmioty duze. Wprowadzenie innowacji organizacyjnych zadeklarowalo 66,7%
duzych i 54,9% sredniej wielkosci firm. Mozna zauwazy¢, ze mikro i male przedsie-
biorstwa w mniejszym stopniu wprowadzaja ten typ innowacji. Jedynie 39,2% matych
i 32,5% mikroprzedsigbiorstw potwierdzilo wdrozenie innowacji organizacyjnych®.

Innowacje marketingowe (stanowigce nowe lub istotnie udoskonalone meto-
dy marketingowe) nalezaly do najrzadziej wprowadzanych w przedsiebiorstwach.
Tylko 25,9% mikroprzedsigbiorstw zadeklarowalo wdrozenie innowacji marketin-
gowych w badanym okresie. W grupie matych przedsiebiorstw bylo 32,6% wskazan.
Niemal tyle samo odpowiedzi pojawilo sie wérdd przedsiebiorstw sredniej wielkosci
(33,3%). Znaczaca aktywno$¢ w tym obszarze innowacji wystepuje jedynie wsrod
przedsigbiorstw duzych - 47,8% wskazan (rysunek 1).

Rysunek 1. Odsetek badanych przedsiebiorstw, ktére w latach 2010-2012 wdrozyty innowa-
cje (w podziale na typ innowacji) (w %)

Figure 1. Percentage of surveyed companies, which in 2010-2012 to implement innovations
(broken down by type of innovation) (in%)

80

70 66,7 66,7

60,3559 58.3
60 54,9 > —

50

40 -

30 A

20

10 ~

0 4
Mikro Mate Srednie Duze

B Produktowe H Procesowe Organizacyjne M Marketingowe

Zrodlo: J. Rézanski (red.), Wspélpraca nauki i biznesu jako czynnik wzmacniajgcy innowa-
cyjnosé regionutddzkiego, Wydawnictwo Biblioteka, £.6dz 2013, s. 65.

Ankietowani jako zrédla finansowania dzialalnoéci innowacyjnej przedsie-
biorstw w regionie 16dzkim wskazywali przede wszystkim $rodki wlasne, zwtasz-
cza zysk niepodzielony (58,4%) oraz wklady wspolnikow (44,5%). Jednak trzeba

2 Ibidem.
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zauwazy¢, ze firmy w podobnym stopniu korzystajg z kredytu bankowego (43,2%).
Wedtug przedsigbiorstw uzupelniajacymi zrodtami kapitatu sg leasing (17,7%) i fi-
nansowanie ze srodkéw unijnych (18,3%). Na bardzo niskim poziomie jest wspot-
praca z funduszami venture capital i aniolami biznesu (1%), czyli instytucjami naj-
bardziej dostosowanymi do finansowania dzialalnosci innowacyjnej”” (tabela 2).

Tabela 2. Zrédta finansowania innowacji w badanych przedsigbiorstwach (w %)
Table 2. Sources of financing innovation in the surveyed enterprises (in %)

Wielko$¢ przedsigbiorstwa
Wyszczegdlnienie - Ogolem
Mikro | Male | Srednie | Duze

Wkiady wspolnikow 50,0 46,3 32,3 40,9 44,5
Zysk niepodzielony 50,0 60,2 60,0 68,2 58,4
Emisja akeji 0,0 3,7 3,1 0,0 2,6

F'undusze venture capital, aniolowie 12 0.9 0.0 45 1.0

biznesu

Kredyt bankowy 40,7 454 43,1 31,8 432
Leasing 9,3 19,9 23,1 13,6 17,7
Emisja obligacji 0,0 0,5 1,5 0,0 0,5

Fundusze unijne 5,8 17,1 35,4 27,3 18,3
Inne 4,7 2,3 4,6 0,0 31

Zrédto: J. Rézanski (red.), Wspétpraca nauki i biznesu jako czynnik wzmacniajgcy innowa-
cyjnos¢ regionu todzkiego, Wydawnictwo Biblioteka, £6dz 2013, s. 70.

Gléwna barierg dziatalnosci innowacyjnej w badanych przedsigbiorstwach regio-
nu tédzkiego sa wysokie koszty przygotowania i wdrozenia innowacji (82% odpowie-
dzi). Wyraznie daje si¢ zauwazy¢, ze bariera ta dotyczy przede wszystkim podmiotow
mniejszych, ktére nie posiadaja dostatecznych kapitatéw. Kolejng przeszkoda w two-
rzeniu innowacji jest brak odpowiednio wykwalifikowanego personelu (29,9%). Na
te bariere wskazalo 45,5% duzych i 32,8% $redniej wielkosci przedsigbiorstw. Nie-
mal tyle samo wskazan miala bariera dotyczaca niewystarczajacej bazy technicznej
(29,7%). Na trudny dostep do odpowiednich specjalistow i doradcéw wskazalo 25,8
% ankietowanych przedsigbiorstw. Przyczyna niskiej innowacyjnosci przedsigbiorstw
jest takze brak informacji na temat nowosci technicznych (17,4% odpowiedzi) oraz
brak sektorowych kontaktéw (tj. potencjalnych kooperantéw) (14,2% wskazan). Tyl-

27 Ibidem, s. 70.
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ko 8% respondentéw wskazalo jako bariere dzialalno$ci innowacyjnej brak znajomo-
$ci rynku (dotyczaca zaspokojenia potrzeb klientéw, mozliwosci sprzedazy)?.

Whioski

Wysoka ranga innowacji we wspolczesnych przedsiebiorstwach stala sie oczywista.
Poziom innowacyjnosci w Polsce, mimo wolno rosngcego zaangazowania réznych srod-
kéw finansowych, jest w dalszym ciggu niewystarczajacy; za co odpowiadaja miedzy inny-
mi stabo rozwiniete uregulowania prawne. Najistotniejszym problemem jest jednak brak
wlasciwego systemu instrumentéw finansowych (systemu finansowania), ktéry wynika
z niedostatecznego udzialu kapitalu prywatnego stuzacego finansowaniu dziatalnosci in-
nowacyjnej. Poza tym wiele przedsigbiorstw upaja si¢ sukcesami osigganymi w przeszto-
$ci i nie dostrzega sygnalow ostrzegawczych dotyczacych terazniejszosci i przyszlosci, co
skutkuje niezmienno$cig ich stylu zarzadzania. Czesto wystepuje brak zrozumienia dla
innowagji i ich roli w rozwoju przedsiebiorstw i wzrostu ich konkurencyjnosci.

W wyniku przeprowadzonych badan mozna zauwazy¢ tendencje do rozwoju in-
nowacji gléwnie wsrod przedsiebiorstw duzych. Bariery, jakie wystepuja w przedsie-
biorstwach MSP w obszarze pozyskiwania kapitatu innowacyjnego, znaczaco wplywaja
na zmniejszenie skali inwestowania w innowacje. Niski poziom innowacyjnosci przed-
sigbiorstw funkcjonujacych w wojewddztwie 16dzkim zwigzanych jest takze z niskim
zapleczem technologicznym. Przedsiebiorcy niechetnie wspoélpracuja w zakresie two-
rzenia innowacji z zewnetrznymi podmiotami. Efektem tego jest brak kapitalu na od-
powiednie wyposazenie, niezbedne do prowadzenia prac badawczych. Aby zminimali-
zowac ryzyko finansowe przedsigbiorstwa, staraja sie finansowa¢ wdrazanie innowacji
ze Srodkow wiasnych. Kapital ten jest jednak niewystarczajacy, dlatego podmioty starajg
si¢ uzupelnia¢ go za pomocg kredytu bankowego.

Istotnymi przeszkodami w tworzeniu innowacji s takze: brak odpowiednio wy-
kwalifikowanego personelu oraz utrudnienia w dostepie do specjalistow spoza przed-
siebiorstwa. Problemy z kadra pracownicza dotycza przede wszystkim duzych pod-
miotdw, a mniej malych firm, co moze by¢ zwigzane z zakresem prowadzonych prac.

Innowacje decydujg o konkurencyjnosci przedsiebiorstwa oraz jego zdolnosci
do utrzymania si¢ na rynku. Brak wdrazania innowacji moze by¢ czynnikiem, ktory
stanowi zagrozenie dla rozwoju przedsigbiorstwa.
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