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Analiza udziatu systemow ratowniczych w zarzadzaniu kryzysowym

Zapewnienie bezpieczenstwa obywateli jest podstawowym obowiazkiem (funkcja) pan-
stwa. Do realizacji tego zadania panstwo uzywa m.in. organéw administracji publicznej, stuzb
specjalnych, strazy pozarnej, policji, inspekcji, stuzb ratowniczych, organizacji humanitarnych,
wojska czy obrony cywilnej. W codziennej dziatalnosci zadania w zakresie zapewnienia bez-
pieczenstwa, w tym dzialania ratownicze’, realizowane s3 w zaleznosci od rodzaju zagrozenia
przez specjalistyczne sily ratownicze podporzadkowane wielu resortom, organom administracji
réznych szczebli, instytucjom i stowarzyszeniom. Nalezg do nich m.in.: jednostki strazy pozar-
nej, ratownictwa medycznego, sily ratownicze zakltadéw pracy, specjalistyczne sily ratownictwa
chemicznego i technicznego, ratownictwo morskie, kolejowe i linii lotniczych czy sity pogotowia
energetycznego, gazowego i wodociagowego. Istotne s3 réwniez sity Tatrzanskiego Ochotnicze-
go Pogotowia Ratunkowego, Gorskiego Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego czy Wodnego
Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego. Natomiast organy administracji publicznej nadzoruja
i koordynuja realizowane dzialania ratownicze w zakresie swoich kompetenciji.

Podczas sytuacji kryzysowej, z ktorg zazwyczaj zwigzane sg zaskoczenie, dzialanie pod
presja czasu i niedostatek sil ratowniczych, dziatania ratownicze realizowane s3 w ramach Sys-
temu Zarzadzania Kryzysowego. Gléownym zadaniem Systemu Zarzadzania Kryzysowego
w Polsce jest niedopuszczenie do powstania sytuacji kryzysowej, a w razie jej wystapienia
- podejmowanie skutecznych dzialan pozwalajacych na unikniecie lub zmniejszenie strat za-
réwno ludzkich, jak i materialnych oraz doprowadzenie do stanu sprzed sytuacji kryzysowe;.
System Zarzadzania Kryzysowego jest systemem wieloszczeblowym, powigzanym z syste-
mem administracyjnym kraju i sklada sie z poziomu krajowego, resortowego, wojewodzkie-
go, powiatowego oraz gminnego. Elementy struktury organizacyjnej systemu s3 usytuowane
hierarchicznie i polaczone procedurami, zasadami dziatania oraz siecig wzajemnych relacji.
Jest to system stosunkowo nowy, ktéry podlega ciagtym zmianom i doskonaleniu w trakcie
swojego funkcjonowania. Na kazdym poziomie systemu, poczawszy od krajowego, a na gmin-
nym konczac, wystepuja: organ decyzyjny (decydent), doradczy i sztabowy.

Organem decyzyjnym na poziomie krajowym jest Rada Ministréw, resortowym za$ mini-
ster kierujacy dzialem administracji rzadowej, i dalej, stosownie do poziomu: wojewoda, staro-

" dr inz.; Wyzsza Szkota Humanitas.

! Poprzez dzialania ratownicze nalezy rozumie¢ ,, kazda czynnos¢ podjeta w celu ochrony zycia, zdrowia, mienia
lub $rodowiska, a takze likwidacje przyczyn pozaru, wystepowania kleski zywiotowej lub innego zagrozenia’,
zrodlo: Stownik terminéw z zakresu bezpieczeristwa narodowego, Warszawa 2010, s. 28.
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sta i wojt. Organ decyzyjny na podstawie ustaw lub rozporzadzen posiada kompetencje decyzyj-
ne w stosunku do podlegtych mu podmiotéw realizujacych zadania zarzadzania kryzysowego.

Organem doradczym na kazdym poziomie systemu jest zespdl zarzadzania kryzyso-
wego, w sklad ktérego wchodza m.in. kierownicy stuzb, inspekgcji, strazy i instytucji odpo-
wiedzialnych za bezpieczenstwo, w tym ochrone ludnosci, i eksperci z tego obszaru. Organ
doradczy ocenia wystepujace i potencjalne zagrozenia mogace mie¢ wplyw na bezpieczen-
stwo ludnosci i prognozowanie tych zagrozen, okresla sposob dziatania w danej sytuacji
kryzysowej, rekomenduje propozycje rozwigzan czy uzycie stosownych sit ratowniczych.

Natomiast organem sztabowym na kazdym poziomie s3 centra zarzadzania kryzysowego
utrzymujace 24-godzinng gotowos¢ do podjecia dzialan. Do ich gtéwnych zadan nalezy m.in.:
monitorowanie sytuacji kryzysowej, uruchamianie w przypadku zaistnienia zagrozen procedur
zwigzanych z zarzgdzaniem kryzysowym oraz wdrazanie decyzji podjetych przez decydenta.

Zadania w celu zapewnienia ochrony zycia, zdrowia i mienia lub srodowiska, a takze
likwidacji przyczyn powstawania pozaru, wystgpienia kleski zywiolowej lub innego miej-
scowego zdarzenia w ramach podsystemu wykonawczego w zarzadzaniu kryzysowym,
gléwnie wykonuja systemy ratownicze’. Szeroko rozumiany system ratowniczy prowadzi
dzialania ratownicze wynikajace nie tylko z zagrozen pochodzenia naturalnego, cywiliza-
cyjnego, dziatalno$ci terrorystycznej czy niepokoi spotecznych, ale réwniez ze zdarzen dnia
codziennego, takich jak: wypadki komunikacyjne, katastrofy budowlane, chemiczne, eko-
logiczne, radiologiczne oraz zwigzanymi z uszkodzeniami infrastruktury komunalnej i in-
nymi zdarzeniami. Dzialania ratownicze obejmuja wiec szeroki zakres skomplikowanych
czynnosci wymagajacych wiedzy z wielu dziedzin techniki, nauki, techniki oraz wykorzy-
stania roznorodnego sprzetu i wyposazenia. Do dziatan ratowniczych realizowanych przez
systemy zalicza si¢:

- informowanie, alarmowanie i ostrzeganie ludnosci o zagrozeniach;

— ratownictwo?;

- pomoc humanitarng i socjalna;

— opieke psychologiczna;

- opieke medyczna;

- zapewnienie niezbednych warunkdéw Zycia (przetrwania);

- zapewnienie porzadku publicznego i przestrzeganie prawa;

- inne elementy i zadania w sferze bezpieczenstwa.

Dlatego tez w celu optymalizacji dziatan ratowniczych, lepszej ich koordynacji oraz
osiggniecia wigkszej skutecznosci stworzono:

— Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy (KSRG);

— system Panstwowe Ratownictwo Medyczne (PRM);

— System Powiadamiania Ratunkowego (SPR).

Istotng role¢ w komunikacji miedzy osobami potrzebujacymi pomocy a systemami ra-
towniczymi odgrywa SPR. Jego istotg jest ,posredniczenie” pomiedzy obywatelem i syste-

% Przez system ratowniczy nalezy rozumiec ,,ztozony, cze$ciowo mobilny system spoteczno-gospodarczo-administracyjny,
ktérego zadaniem jest skuteczne przeciwdzialanie wszelkim kategoriom zagrozen kryzysowych za pomoca dostepnych sit
i $rodkéw materialnych, na bazie przyjetej struktury organizacyjno-funkcjonalnej, w ramach obowigzujacego porzadku
prawnego, zroédlo: K. Ficon, Inzynieria zarzgdzania kryzysowego. Podejscie systemowe, Warszawa 2007, s. 227.

3 Por. A. Zebrowski, Zarzgdzanie kryzysowe elementem..., op. cit., s. 265.

* Ratownictwo jest to ogol srodkow i metod ratowania zycia ludzkiego i niesienia pomocy osobom w warunkach
zagrozenia, zrédlo: Nowa Encyklopedia Powszechna, Warszawa 1996.
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mami ratowniczymi oraz monitorowanie rozwoju sytuacji tak, aby w razie potrzeby anga-
zowac¢ do dziatania niezbedne podmioty (stuzby, inspekcje, straze)®.

Krajowy System Ratowniczo-Gasniczego (KSRG) integruje roznorodne elementy po-
siadajace specyficzny, specjalistyczny sprzet i wyposazenie, wyszkolong kadre i ekspertow
z réznych dziedzin nauki, techniki, gospodarki i technologii, co pozwala na prowadzenie
skomplikowanych dziatan ratowniczych. W strukturze organizacyjnej systemu funkcjonu-
ja: jednostki PSP, stuzby, inspekcje, straze, instytucje i inne podmioty oraz eksperci z wy-
branych dziedzin, ktérzy w drodze umowy cywilnoprawnej wyrazili zgode na uczestnictwo
w dziataniach ratowniczych.

Gléwna ideg KSRG jest stworzenie jednolitej, spojnej sieci powigzanych ze sobg roz-
nych podmiotéw, dysponujacych specyficznym dla siebie potencjatem przydatnym do pro-
wadzenia dzialan ratowniczych. Suma uzupelniajacych si¢ mozliwosci tych podmiotow
w zakresie posiadanego wyposazenia technicznego i innych mozliwosci technologicznych,
wyszkolenia, wiedzy oraz umiejetnosci personelu itp. pozwala na skutecznie prowadzenie
kazdego dzialania ratowniczego. Na miejscu zdarzenia poszczegoélne podmioty KSRG pro-
wadzg dzialania w sposéb skoordynowany pod jednoosobowym, wspolnym dowddztwem.
Jezeli rodzaj zdarzenia wymaga prowadzenia dzialan gasniczych lub prowadzenia ratow-
nictwa technicznego, chemicznego albo ekologicznego, dziataniami ratowniczymi kieruje
straz pozarna. Gléwne zalozenie KSRG polega na tym, aby kazdy powiat, charakteryzujacy
sie okreslonymi rodzajami zagrozen, byt przygotowany do przeciwdzialania tym zagroze-
niom®. Celem KSRG jest ratowanie zycia i zdrowia ludzkiego, mienia i Srodowiska poprzez’:

— walke z pozarami i innymi kleskami zywiotowymij;

—  ratownictwo techniczne;

—  ratownictwo chemiczne;

— ratownictwo ekologiczne;

— ratownictwo medyczne;

— wspolprace z systemem Panstwowe Ratownictwo Medyczne oraz z Syste-
mem Powiadamiania Ratunkowego.

Walka z pozarami i innymi kleskami Zywiotowymi obejmuje zesp6t dzialan planistycz-
no-organizacyjnych i stosowanie technik gasniczych niezbednych do ugaszenia pozaru,
a takze do zmniejszenia lub likwidacji zagrozenia pozarowego lub wybuchowego a ponadto
stosowanie srodkow technicznych niezbednych do ratowania, poszukiwania lub ewakuacji
ludzi i zwierzat oraz ratowania mienia i Srodowiska. Organizacja walki z pozarami obejmu-
je w szczegolnosci®:

— rozpoznawanie, identyfikacje i analizowanie zagrozen;

— zabezpieczenie strefy dziatan ratowniczych, w tym wyznaczenie i oznakowanie strefy
zagrozenia i objazdow;

— ratowanie, ewakuacje ludzi i zwierzat przed skutkami zagrozenia wraz z udzieleniem
im pierwszej pomocy i ewakuacjg poza strefe zagrozenia;

> Por. Program Ratownictwa i Ochrony Ludnosci na lata 2014-2020. Projekt z dnia 19.12.2013, s. 3.

¢ Por.]. Baginski (red.), Nowe zarzgdzanie kryzysowe w praktyce: gotowe procedury, plany reagowania, schematy
organizacyjne wedtug nowych przepisow, Poznan 2008, s. 5/4.1 strona 4-6.

7 Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz.U. nr 147 2 2002, poz. 1229 z pézn. zm.), art. 14.
8 Por. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie
szczegblowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego, art. 13,14.
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dostosowanie sprzetu oraz technik ratowniczych do rozmiaru i rodzaju kleski zywio-
fowej lub do rodzaju i miejsca pozaru;
gaszenie pozaru oraz ograniczanie i likwidacje zagrozen zwigzanych z kleska Zywiolowa;
ocene pozaru lub rozmiaréw powstalej kleski zywiotowe;j.

Ratownictwo techniczne obejmuje planowanie, organizowanie i realizacje dzialan ra-

towniczych niezbednych do poszukiwania i dotarcia do zagrozonych lub poszkodowanych
0s6b oraz zwierzat, a takze zmniejszenia lub likwidacji zagrozenia. Organizacja ratownic-
twa technicznego obejmuje w szczego6lnosci:

rozpoznanie, identyfikacje, analizowanie, ocen¢ i prognozowanie rozwoju awarii lub
katastrof technicznych;

oznakowanie i wydzielenie strefy bezposrednich dziatan ratowniczych sil systemu
oraz stref zagrozenia;

wykonywanie przejs¢, dojs¢ i dojazdow do zagrozonych lub poszkodowanych oséb
wraz z usuwaniem przeszkod ograniczajacych dostep do nich i utrudniajacych wyko-
nanie medycznych dziatan ratowniczych lub ich przemieszczanie;

ewakuacje zagrozonych i poszkodowanych poza strefe zagrozenia;

obwalowywanie, wypompowywanie i uszczelnianie miejsc wycieku wody lub innych
medi6éw stwarzajacych zagrozenie;

przewietrzanie stref zagrozenia;

stabilizowanie, ciecie, rozpieranie, podnoszenie lub przenoszenie konstrukcji, instala-
cji i urzadzen, a takze czesci obiektow oraz przeszkod naturalnych i sztucznych w celu
zlikwidowania lub ograniczenia zagrozenia dla osob, zwierzat, srodowiska, infra-
struktury i innego mienia’.

Zakres dzialan ratownictwa chemicznego i ekologicznego obejmuje w szczegdlnosci:
rozpoznawanie zagrozen oraz ocene i prognozowanie ich rozwoju oraz skutkéw dla
ludzi i srodowiska;
ewakuacje ludzi ze strefy zagrozenia;
przepompowywanie i przemieszczanie substancji do nowych lub zastepczych zbiornikow;
uszczelnianie miejsc wycieku substancji oraz stawianie kurtyn wodnych;
ograniczanie parowania substancji;
przewietrzanie strefy zagrozenia;
stawianie zapdr na zagrozonych skutkami rozlania substancji toksycznych hydrofobo-
wych ciekach wodnych;
neutralizacje substancjami chemicznymi;
zwigzywanie substancji sorbentami;
zbieranie substancji z powierzchni wody lub gleby’.

Ratownictwo medyczne obejmuje planowanie, organizowanie i realizacj¢ dziatan ra-

towniczych z zakresu kwalifikowanej pierwszej pomocy. Dzialania ratownictwa medyczne-
go obejmuja w szczegolnosci:

rozpoznanie u 0s6b poszkodowanych stanu naglego zagrozenia zdrowotnego oraz
prowadzenie segregacji pierwotnej i udzial w segregacji wtornej;

° Tamze, art. 15.

1" Por. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 15 stycznia 1999 r. w sprawie okreslenia
szczegOlowych wymagan w zakresie przeciwpozarowego zaopatrzenia wodnego, ratownictwa technicznego,
chemicznego, ekologicznego lub medycznego oraz warunkéw, jakim powinny odpowiada¢ drogi pozarowe, art. 8.
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— zastosowanie technik i sprzetu niezbednych do ratowania zycia i zdrowia w zaleznosci
od rodzaju, skali i miejsca zdarzenia oraz liczby 0s6b poszkodowanych;

— zapewnienie cigglo$ci procesu ratowania poszkodowanych i zagrozonych ludzi na
miejscu zdarzenia oraz wlasciwych procedur przekazywania poszkodowanych kwali-
fikowanej pomocy medycznej, wynikajacych z powiatowych i wojewodzkich plandw
ratowniczych'’.

Centralnym organem administracji rzadowej w sprawach organizacji KSRG jest Komen-
dant Gléwny PSP, natomiast minister wlasciwy do spraw wewnetrznych petni nadzér nad funk-
cjonowaniem systemu. Filarem KSRG jest Panistwowa Straz Pozarna oraz najlepiej wyposazone
jednostki Ochotniczej Strazy Pozarnej, a ponadto w jego skfad wchodza w drodze umowy cy-
wilnoprawnej m.in.: Policja, Paristwowa Agencja Atomistyki, Pogotowie Ratunkowe, Lotnicze
Pogotowie Ratunkowe, Straz Graniczna, Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej, Morska
Stuzba Poszukiwania i Ratownictwa, Paristwowa Inspekcja Ochrony Srodowiska, administracja
Laséw Panstwowych, Stacje Ratownictwa Gorniczego, Gorskie Ochotnicze Pogotowie Ratun-
kowe, Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe, Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie Ratunko-
we, Aeroklub Polski, Zwigzek Harcerstwa Polskiego, Polska Misja Medyczna, Polski Czerwony
Krzyz. W Krajowym Systemie Ratowniczo-Gaéniczym funkcjonuje m.in.:

— Komenda Gléwna Panstwowej Strazy Pozarnej;

— 16 komend wojewoddzkich Pafistwowej Strazy Pozarnej;

— 335 komend powiatowych/miejskich Pafistwowej Strazy Pozarnej;

— 500 (w tym 5 szkolnych) jednostek ratowniczo-gasniczych Panstwowej Strazy Po-
zarnej;

— 3993 jednostek Ochotniczych Strazy Pozarnych; 4 zaktadowe straze pozarne;

— 12 szpitali, w tym 10 szpitali Ministerstwa Spraw Wewnetrznych w Warszawie, Krako-
wie, Poznaniu, Lodzi, Olsztynie, Katowicach, Bialymstoku, Lublinie, Szczecinie i Wro-
clawiu oraz Centrum Leczenia Oparzen w Siemianowicach Slaskich i Szpital Praskis

— 205 specjalistow krajowych z réznych dziedzin ratownictwa'2.

Ze wzgledu na réznorodnos¢ zagrozen i ich specyfike istotnym elementem systemu sa
specjalisci z réznych dziedzin ratownictwa, ktorzy swoja wiedza i dos§wiadczeniem wspie-
rajg kierujacych dzialaniami ratowniczymi w zakresie wypracowania decyzji dotyczacych
wlasciwych, skutecznych i bezpiecznych metod likwidacji zagrozen. Stanowig oni bardzo
wazny element zapewnienia skuteczno$ci i wzmocnienia mozliwosci systemu.

Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy zorganizowany jest zgodnie z podzialem administra-
cyjnym panstwa, na poziomie: powiatowym, wojewddzkim i centralnym (krajowym). Starosta,
wojewoda i Komendant Gléwny Panstwowej Strazy Pozarnej, odpowiednio na obszarze powiatu,
wojewddztwa i kraju, okreslajg zadania Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego, koordynuja
jego funkcjonowanie, a w sytuacjach nadzwyczajnych zagrozen kieruja tym systemem.

System Panstwowe Ratownictwo Medyczne zostal powotany w celu realizacji zadan pan-
stwa polegajacych na zapewnieniu pomocy kazdej osobie znajdujacej si¢ w stanie nagtego
zagrozenia zdrowotnego'?, w tym w aspekcie zarzadzania kryzysowego na wypadek zdarzen
jednostkowych, katastrof masowych czy klesk zywiolowych. W ramach systemu dziataja:

"' Por. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie
szczegblowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego, art. 17.

2 Por. stan na dzien 31 grudnia 2013 r,, http://www.straz.gov.pl/ [dostep: 22.04.2014].

1 Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 roku o Panistwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U. 2006 nr 191, poz. 1410 ze zm.).
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1) organy administracji rzadowej wlasciwe w zakresie wykonywania zadan systemu,
do ktorych zalicza sig: ministra wlasciwego do spraw zdrowia na poziomie krajo-
wym oraz wojewode na poziomie wojewddzkim;

2) jednostki systemu zapewniajace utrzymanie gotowosci ludzi, zasobow i jednostek
organizacyjnych, z ktérymi zawarto umowy o udzielanie §wiadczen opieki zdrowot-
nej; w ich sklad wchodza:

— szpitalne oddzialy ratunkowe,

— zespoly ratownictwa medycznego, w tym lotnicze zespoty ratownictwa medycznego.

Z systemem Panstwowe Ratownictwo Medyczne wspdlpracujg centra urazowe oraz

jednostki organizacyjne szpitali, ktore sa wyspecjalizowane w zakresie udzielania

$wiadczen zdrowotnych niezbednych dla ratownictwa medycznego oraz ktdre zostaly
ujete w planie dzialania systemu. Ponadto z systemem wspoétpracuja stuzby ustawowo
powolane do niesienia pomocy osobom w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego,

w szczegolnosci:

—  jednostki organizacyjne Panistwowej Strazy Pozarnej;

—  jednostki ochrony przeciwpozarowej wlaczone do KSRG;

—  podmioty uprawnione do wykonywania ratownictwa gorskiego;

- podmioty uprawnione do wykonywania ratownictwa wodnego;

- inne jednostki podlegte lub nadzorowane przez ministra wlasciwego do
spraw wewnetrznych i Ministra Obrony Narodowe;j.

Szpitalny oddzial ratunkowy (SOR) udziela $wiadczen opieki zdrowotnej polegajacych na
wstepnej diagnostyce oraz podjeciu leczenia w zakresie niezbednym dla stabilizacji funkcji
zyciowych osdb, ktore znajdujg si¢ w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego. Oddzial orga-
nizuje sie w szpitalu, w ktérym znajduja sie co najmniej: oddzial chirurgii ogdlnej z czgscia
urazows, oddziat choréb wewnetrznych, oddziat anestezjologii i intensywnej terapii oraz pra-
cownia dlagnostykl obrazowej. Zadaniem Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego (SOR) jest:

ratowanie zycia i zdrowia 0s6b w stanach naglego zagrozenia, niezaleznie od etio-
logii zagrozenia;

— opracowanie planu zabezpieczenia ratunkowego rejonu dzialania na wypadek
zdarzen jednostkowych i katastrof masowych (wspélnie z PSP i Centrum Zarzg-
dzania Kryzysowego odpowiedniego szczebla);

— ustalanie wspdlnych procedur ratunkowych w dzialaniach przedszpitalnych
wszystkich podmiotéw ratownictwa medycznego w rejonie dziatania oddziatu;

— nadzér merytoryczny nad podmiotami ratownictwa przedszpitalnego niebe-
dacymi w strukturach oddzialu ratunkowego i dzialajacymi na rzecz oddziatu
W jego rejonie operacyjnym'.

Do centréw urazowych ze szpitalnych oddzialéw ratunkowych z miejsca zdarzenia sa
kierowani poszkodowani w cigzkim, u ktérych rozpoznano mnogie lub wielonarzagdowe
obrazenia ciala w celu kompleksowej diagnozy i wielospecjalistycznego leczenia, ktdre
przekracza mozliwosci SOR i szpitala, przy ktorym jest on utworzony. Lokalizacja centrum
urazowego powinna uwzgledni¢ wymog zabezpieczenia populacji nie mniejszej niz 1 mln
mieszkancow, zamieszkujacej obszar pozwalajacy na dotarcie z miejsca zdarzenia do cen-
trum w ciggu 1,5 godziny. Centrum urazowe w strukturze organizacyjnej powinno posia-

4 J. Konieczny, Zarzgdzanie w sytuacjach kryzysowych, wypadkach i katastrofach, Poznan - Warszawa 2001, s. 192.
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dac¢ specjalistyczne oddzialy zabiegowe (anestezjologii, intensywnej terapii, chirurgii, orto-
pedii, traumatologii narzadu ruchu, neurochirurgii), pracownie diagnostyczne posiadajace
mozliwo$ci wykonywania calodobowo badan diagnostycznych, blok operacyjny oraz dys-
ponowac ladowiskiem lub lotniskiem dla §miglowca ratunkowego. Z systemem Panstwowe
Ratownictwo Medyczne wspotpracuja jednostki organizacyjne szpitali wyspecjalizowane
w zakresie udzielania $wiadczen zdrowotnych niezbednych dla ratownictwa medycznego.
Udzielaja one $wiadczen wyspecjalizowanych, niedostepnych w wiekszosci innych szpitali,
a waznych dla systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne i dotyczacych np. leczenia ofiar
zdarzen radiacyjnych, leczenia choréb zakaznych, leczenia rozlegtych oparzen, chirurgii
plastycznej czy rekonstrukcji mikrochirurgicznej naczyn i nerwow.

Zespoly ratownictwa medycznego" (ZRM) sa jednostkami systemu Panstwowe Ra-
townictwo Medyczne utworzonymi w celu realizacji medycznych czynnosci ratunkowych
w warunkach przedszpitalnych. Kazdy zespot jest wyposazony w specjalistyczny srodek
transportu sanitarnego. Zesp6t ratownictwa medycznego transportuje poszkodowanego do
najblizszego, pod wzgledem czasu dotarcia, szpitalnego oddziatu ratunkowego lub do szpi-
tala wskazanego przez dyspozytora medycznego albo lekarza koordynatora ratownictwa
medycznego. Zespoly ratownictwa medycznego dzielg si¢ na:

— zespoly specjalistyczne, w sktad ktérych wchodzg co najmniej trzy osoby uprawnio-
ne do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz
pielegniarka systemu lub ratownik medyczny;

— zespoly podstawowe, w sklad ktorych wchodza co najmniej dwie osoby uprawnione
do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym pielegniarka systemu
lub ratownik medyczny.

Waznym elementem w systemie Panstwowe Ratownictwo Medyczne jest uzycie lotni-
czych zespoléw ratownictwa medycznego do medycznych czynnosci ratunkowych i trans-
portu pacjentéw z miejsc zdarzen do szpitali w stanach naglego zagrozenia zycia i zdrowia
poszkodowanych w wypadkach drogowych i innych zdarzeniach oraz w sytuacjach naglych
zachorowan. Lotniczy zesp6! ratownictwa medycznego sklada si¢ co najmniej z trzech oséb,
w tym co najmniej z: jednego pilota, lekarza systemu oraz ratownika medycznego lub piele-
gniarki systemu. Lotnicze zespoly ratownictwa medycznego funkcjonuja w ramach Samo-
dzielnego Publicznego ZOZ ,,Lotnicze Pogotowie Ratunkowe”, ktéry posiada 18 baz statych
ijedna sezonowa w Koszalinie, ktdra jest uruchamiana w okresie wakacyjnym. Zasieg dzia-
tania kazdej bazy wynosi 100 km.

Jednostkami wspoétpracujacymi z systemem Panstwowe Ratownictwo Medyczne moga
by¢ réwniez spoleczne organizacje ratownicze, ktére w ramach swoich zadan ustawowych
lub statutowych sa obowigzane do niesienia pomocy osobom w stanie naglego zagrozenia
zdrowotnego, jezeli zostang wpisane do rejestru jednostek wspoélpracujacych z systemem.
Rejestr jednostek wspotpracujacych z systemem Panstwowe Ratownictwo Medyczne pro-
wadzi wojewoda, ktéry w drodze decyzji administracyjnej wpisuje do rejestru jednostke
wspolpracujaca z systemem, pod warunkiem ze jednostka ta spelnia okreslone wymagania.
W rejestrach jednostek wspdtpracujacych z systemem Panstwowe Ratownictwo Medyczne
poszczegdlnych wojewddztw sg umieszczone wspomniane wczesniej centra urazowe i jed-

15 Zgodnie z danymi Narodowego Funduszu Zdrowia w 2013 roku w Polsce funkcjonowato 1481 zespoloéw
ratownictwa medycznego.
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nostki organizacyjne szpitali wyspecjalizowane w zakresie ratownictwa medycznego oraz
m.in.: Jednostki Ratowniczo-Gasnicze PSP, Jednostki OSP, Gérskie Ochotnicze Pogotowie
Ratunkowe, Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe, Polski Czerwony Krzyz, Straze
Pozarne Jednostek Wojskowych, Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe czy Jednostki
Pogotowia Ratunkowego.

Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy, Panistwowe Ratownictwo Medyczne oraz Sys-
tem Powiadamiania Ratunkowego sa systemami wykonawczymi w systemie zarzadzania
kryzysowego w Polsce, podejmujacymi dzialania ratownicze w celu ochrony zycia i zdro-
wia obywateli oraz mienia i Srodowiska naturalnego. Mimo ze powyzsze systemy ratowni-
cze nie dzialajg w ramach jednego powszechnego systemu ratowniczego, dla poszczegol-
nych aspektow ich dziatalnosci udalo si¢ okresli¢ i czgsciowo osiagna¢ jednakowe standar-
dy w zakresie'®:

— czasu dotarcia w ciggu 15 min dla 75% populacji;

— wyszkolenia kwalifikowanej pierwszej pomocy i medycznych czynnosci ratunkowych;

— szkolenia strazaka w stopniu podstawowym ze wszystkich obszaréw ratownictwa;

— wyszkolenia i wyposazenia specjalistycznych grup ratowniczych;

— wyposazenia ratowniczego oraz pojazdéw ratowniczych dla poszczegélnych obszaréw
ratownictwa;

— wyszkolenia i wyposazenia modutéw ratowniczych do zagranicznej pomocy ratownicze;j.

Jednakze skuteczno$¢ dzialania systeméw ratowniczych i powiadamiania ratunkowe-
go w duzej mierze zalezy od wlasciwych uregulowan prawnych, modernizacji wyposazenia
technicznego, stosowania mechanizméw koordynacji dzialan ratowniczych i organizacji
wspoldzialania oraz systemu ¢wiczen i szkolen. Dotyczy to zwlaszcza pozarzadowych orga-
nizacji o charakterze ratowniczym, ktére powinny by¢ uzupelnieniem profesjonalnych sys-
temow i ktdrych potencjat jest niezwykle uzyteczny w wypadkach masowych i katastrofach
oraz podczas klesk zywiolowych i awarii technicznych. Istotny jest réwniez w ratownictwie
specjalistycznym, np. gorskim czy wodnym.

Prowadzenie dzialan ratowniczych wymaga laczenia zdolnosci réznych stuzb, organi-
zacji, inspekgji, strazy oraz instytucji i podmiotéw, stosownie do rodzaju i zakresu pro-
wadzonych dzialan. Nalezy stwierdzi¢, iz doskonalenie koordynacji oraz wspétdziatania
powinno by¢ realizowane poprzez wlasciwe rozwigzania strukturalne, powigzania organi-
zacyjne oraz uprawnienia kompetencyjne, ktére powinny by¢ uzupelnione w istniejacych
uregulowaniach prawnych.

Koordynacja' dzialan ratowniczych powinna odbywac si¢ na wszystkich szczeblach
zarzadzania kryzysowego i by¢ uwzgledniana we wszystkich jego fazach oraz powinna
obejmowac wszystkie podmioty uczestniczace w dzialaniach. Powinna obejmowaé réw-
niez etap prowadzenia dzialan ratowniczych, dlatego kierujacy dziataniami powinien mie¢
uprawnienia kompetencje. Celem koordynacji powinno by¢ polaczenie dziatan wszystkich
podmiotéw bioracych udzial w akcjach ratowniczych w realizacji wspdlnego zadania.

16 Por. Program Ratownictwa i Ochrony Ludnosci na lata 2014-2020. Projekt z dnia 19.12.2013 r,, s. 5.

17 Termin ,koordynacja” zwiazany jest z zorganizowanym dzialaniem i definiowany w rézny sposob w zaleznosci od
rodzaju obszaru wiedzy oraz jej przeznaczenia. Zgodnie ze Stownikiem jezyka polskiego ,,koordynacja” to uzgodnienie
wzajemnego dziatania; zharmonizowanie, ujednolicenie. Z tym terminem zwigzanie jest ,,koordynowanie’, ktére przez
wielu specjalistow jest definiowanie jako taczenie dziatania odrebnych elementéw systemu w celu osiagniecia jego celéw.
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Natomiast celem wspoétdziatania'® powinno by¢ pelne wykorzystanie sit i srodkow wszyst-
kich podmiotéw bioracych udzial w dziataniach ratowniczych dla zwielokrotnienia ich moz-
liwosci w celu ochrony zycia, zdrowia, mienia i srodowiska. Wspoétdziatanie powinno polega¢
na uzgodnieniu sposobu, czasu i miejsca uzycia sit i sSrodkéw w celu jak najlepszego wykonania
okreslonego zadania. Istota wspdldziatania jest wspolne, skoordynowane dziatanie podmiotéw
w realizacji zadan. Gléwne obszary zadaniowe wspotdziatania uczestnikéw dzialan ratowni-
czych to organizacja rozpoznania i monitoringu zagrozen, Iacznosci i powiadamiania, uzgad-
nianie sposobow uzycia sil i srodkéw w dzialaniach ratowniczych, organizacja zabezpieczenia
medycznego i logistycznego w rejonie dzialan oraz organizacja facznosci wspotdziatania.
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Streszczenie

W celu zapewnienia ochrony Zzycia, zdrowia swoich obywateli oraz mienia i $rodowiska panstwo
stworzylo systemy ratownicze, do ktérych zaliczamy Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy i system
Panstwowe Ratownictwo Medyczne. Systemy te sg glownymi elementami wykonawczymi w Syste-
mie Zarzadzania Kryzysowego w Polsce. Systemy ratownicze prowadzg dzialania ratownicze wynika-
jace z zagrozen pochodzenia naturalnego, cywilizacyjnego, dziatalnosci terrorystycznej, ale rowniez
zapewniaja pomoc kazdej osobie znajdujacej sie w stanie naglego zagrozenia zdrowia.

Slowa kluczowe: bezpieczenstwo, ratownictwo, zarzadzanie kryzysowe, Krajowy System Ratowni-
czo-Gasdniczy, Panstwowe Ratownictwo Medyczne

18 Wspoldziatanie - stosunek spoteczny polegajacy na wspolnym dziataniu i pomocy wzajemnej w osiaganiu danego
celu, zrodlo: Nowy leksykon PWN, Warszawa 1998, s. 1950. Z analizy definicji ,koordynacji” i ,wspoéldziatania”
wynika, ze koordynacja jest gléwnie zwigzana z etapem organizowania, natomiast wspotdzialanie zwigzane jest
z etapem realizacji zadan, jednakze proces ten winien by¢ zainicjowany juz w okresie planowania.
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Analysis of involvement of rescue systems in crisis management

Summary

In order to ensure the protection of life, health and property of its citizens and the environment, the
state created a rescue systems which include the National Firefighting and Rescue System and system
State Medical Rescue. These systems are essential to implementing a Crisis Management System in
Poland. Rescue systems lead rescue efforts resulting from the hazards of natural origin, civilization
threats, terrorist activity but also provide assistance to any person in a state of sudden health threat.

Key words: safety, rescue, crisis management, the National Firefighting and Rescue System, the State Medical
Rescue



