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Wprowadzenie

Procesy fluktuacji ludnosci z obszaréw o nizszym stopniu zasiedlenia do
obszaré6w silnie zurbanizowanych przyczyniaja si¢ do poszukiwania rozwigzan
oraz koncepcji, ktére pozwola sprawnie zarzadza¢ znaczaca progresja skupisk
ludnos$ci. Stanowi to gtowng przestanke dla poszukiwania nowych metod oraz
narzgdzi umozliwiajacych sprawne zarzadzanie procesami urbanizacyjnymi.
W tym obszarze coraz bardziej palagcym problemem staje si¢ rabunkowe zuzywanie
zasobow naturalnych, ktore jest jednym z efektéw braku nadzoru nad procesami
urbanizacyjnymi.

Wynikiem powyzszych mechanizmoéw jest poszukiwanie zintegrowanych —
inteligentnych rozwiazan w zakresie zarzadzania miastami. Szacuje si¢, ze obszary
miejskie, ktore pokrywajg zaledwie 4% powierzchni naszej planety, zuzywajg od
60% do 80% energii (East 2014, s. 36-37). Ze zuzyciem $ci$le skorelowana jest
emisja spalin oraz emisja gazow cieplarnianych. W obszarach miejskich
odnotowuje si¢ najwyzszy, bo prawie 75-procentowy udzial w emisji gazoéw
cieplarnianych, jak rowniez poréwnywalny procent dotyczacy zuzycia zasobow
naturalnych. Uwzgledniajac prognozy Programu Narodéw Zjednoczonych ds.
Osiedli Ludzkich (UN-HABITAT), szacuje si¢, ze do roku 2020 ponad 70%
swiatowej populacji bedzie mieszkato na obszarach zurbanizowanych.
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Totez przysztos¢ ludzkosci — mozliwos¢ uzyskania odpowiedniej jako$ci zycia
mozliwa jest tylko poprzez dazenie do tworzenia takich rozwigzan zarzadzania
procesami urbanizacji, ktore skupione beda na optymalizacji zuzycia zasobow
naturalnych.

W tym wzgledzie niezwykle wazna role odgrywa rozwoj technologii
informacyjno-komunikacyjnych, ktory z jednej strony przyczynia si¢ do lepszego
monitorowania zuzycia zasobow naturalnych, a z drugiej strony zwigksza
odpersonalizowanie oraz automatyzacj¢ procesow.

Majac powyzsze problemy na uwadze, glowna przestanka artykutu jest
omowienie miejsca oraz znaczenia technologii informacyjno-komunikacyjnych
W strategii zrOwnowazonego rozwoju miast. Artykul zawiera krotka charakte-
rystyke kierunkow zroéwnowazonego rozwoju miast, a na tym tle wskazane zostato
znaczenie oraz najczgsciej stosowane rozwigzania z zakresu technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych.

Koncepcja zréwnowazonego rozwoju — determinanta strategii
wspolczesnych miast

Problemy rozwoju i zarzadzania miastami nie sg tematem nowym. Koncepcja
zrbwnowazonego rozwoju aglomeracji miejskich  zostala wykreowana
i zdefiniowana juz w latach osiemdziesigtych poprzedniego stulecia. Miata
stanowi¢ odpowiedz na identyfikowane zagrozenia bedace konsekwencja postepu
technologicznego. Pierwotna koncepcja zrownowazonego rozwoju zdefiniowana
zostata przez Swiatowa Komisje ds. Srodowiska i Rozwoju (Brundtland 1987)
(The World Commission on Environment and Development). Kluczowym
wynikiem prac Komisji byto zwotanie Szczytu Ziemi w 1992 w Rio de Janeiro.

W dokumentach powstalych w wyniku dziatalno$ci Komisji, jak réwniez
w efekcie kolejnych inicjatyw wynikajacych z podjetej dyskusji zdefiniowane
zostaly dalsze kierunki rozwoju. Ustalono, ze rozwdj ten powinien odbywac si¢
W sposéb zrownowazony i opiera¢ si¢ na trzech filarach: $rodowiskowym,
spotecznym oraz ekonomicznym (Rysunek 1) (Locante 2008).

Obszary warunkujgce zaobserwowane mechanizmy i procesy urbanizacyjne
muszg stanowi¢ podstawe dla tworzenia strategii wspoétczesnych miast.
W odpowiedzi na identyfikowane problemy oraz konieczno$¢ doskonalenia proce-
sow urbanizacyjnych powstata koncepcja inteligentnych miast, ktora zaklada ze
rozwo0j urbanizacyjny powinien wynika¢ z wykorzystania nowoczesnych technolo-
gii informacyjno-komunikacyjnych. Zaréwno kierunki, jak i zakres obszarow roz-
woju powinny by¢ tak zorganizowane, aby rownowazy¢ postep techniczno-
technologiczny z réwnoczesna dbatosécig o srodowisko oraz komfort zycia miesz-
kancow (Kuder 2013). Austriaccy naukowcy z Vienna University of Technology
wyroznili szes¢ obszarow kreowania inteligentnego miasta — ktore sg $cisle skore-
lowane z wymiarami definiowanymi w zréwnowazonym rozwoju. Syntetyczne
zestawienie gtownych wymiaréw rozwoju miast zaprezentowane zostalo po raz
pierwszy w raporcie z 2007 roku zawierajagcym analizg i opis 70 europejskich miast
sredniej wielkosci (Giffner i in. 2007).
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Rysunek 1. Filary zrownowazonego rozwoju

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: (Locante 2008)

Podejmujac dyskusj¢ na temat rozwigzan typu smart w zarzadzaniu miastami,
Parlament Europejski w raporcie Mapping Smart Cities In the EU (Raport 2014)
22014 roku zawiera propozycje, aby pomiar stopnia zrOwnowazonego rozwoju
miast wykonywaé z perspektywy szesciu kluczowych charakterystyk, ktore zdefi-
niowano jako:

1. inteligentng gospodarke — w ktorej ocenia si¢ przede wszystkim rozwdj miast
z perspektywy takich parametrow jak innowacyjno$¢ wdrazanych rozwigzan
W zarzadzaniu miastem, kreatywnos$¢ procesow biznesowych, stopien produk-
tywnosci dla obszaréw wytworczych;

2. inteligentng infrastrukture — umozliwiajaca zrownowazony rozwdj zarO6wno
w obszarze procesow logistycznych zwigzanych z transportem zasobow mate-
rialnych, jak i ludzi oraz infrastrukturg techniczno-technologiczng dla realizacji
proceséw informacyjno-komunikacyjnych;

3. inteligentne srodowisko — gdzie oceniany jest stopien wykorzystania nowocze-
snych oraz innowacyjnych rozwigzan w zakresie optymalizacji zuzycia energii,
stopien wykorzystania odnawialnych zrédel energii, dazenie do zmniejszenia
emisji CO, do atmosfery;

4. stopien $wiadomosci oraz wiedzy mieszkancow miast — 0ceniany przez pryzmat
takich cech jak zdolnos$¢ do pozyskiwania wiedzy i uczenia si¢, zdolno$¢ do ini-
cjowania zmian zaro6wno w obszarze procesow biznesowych, jak rowniez swia-
domosci oraz zasad funkcjonowania spotecznego;
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5. wdrazane mechanizmy umozliwiajace wspoélzarzadzanie — gdzie oceniane sa
takie parametry jak zakres wdrozonych procedur oraz rozwigzan umozliwiaja-
cych ludno$ci miast wspotdziatanie oraz wspotprace z wladzami lokalnymi,
wspottworzenie budzetow miejskich itp.;

6. jako$¢ zycia mieszkancow — gdzie bierze si¢ pod uwage takie mierniki jakoSci
zycia jak stopien cyfryzacji ustug publicznych, integracj¢ sektora publicznego
oraz sprawnos$¢ infrastruktury dotyczacej przede wszystkim procesow komuni-
kowania oraz informowania spoteczenstwa o procesach miejskich.
Zdefiniowane powyzej wymiary stanowig tzw. newralgiczne obszary funkcjo-

nowania miasta, ktore moga by¢ kreowane oraz projektowane w kierunku wyko-

rzystania inteligentnych rozwigzan. To, co stanowi wspdlny mianownik — dla kre-
owania rozwigzan inteligentnych — to nowoczesne technologie informacyjno-

-komunikacyijne (Rysunek 2).

inteligentne inteligentni
srodowisko mieszkancy

inteligentna
infrastruktura

inteligentne
zarzadzanie

inteligentna
gospodarka

inteligentne
"zycie"

Rysunek 2. Nowoczesne ICT jako element taczacy kluczowe plaszczyzny
koncepcji zrownowazonego rozwoju miast

Zrodlo: Opracowanie whasne na podstawie: (Sikora-Fernandez 2013, s. 84-87)

Tylko w drodze zastosowania wybranych rozwigzanh z zakresu ICT mozliwe jest
zwigkszanie wydajnosci infrastruktury komunikacyjnej, optymalizacja zuzycia
mediéw dostarczanych mieszkancom oraz organizacjom funkcjonujagcym na tere-
nie miast, obnizanie kosztow obstugi administracyjnej czy optymalizacja procesow
urbanizacyjnych.

Totez w dalszej czgséci artykutu wskazanych zostanie kilka nowoczesnych za-
stosowan z obszaru rozwigzan technologicznych
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Rola technologii informacyjno-komunikacyjnych w osiaganiu
Zrownowazonego rozwoju miast

Postep technologiczny zdeterminowat wzrost znaczenia infrastruktury informa-
cyjno-komunikacyjnej we wszystkich procesach urbanizacyjnych (Lombardia i in.
2012). Wspotczesne ICT (technologie informacyjno-komunikacyjne) odgrywaja
kluczowa role w rozwoju kazdej dziedziny zycia, Wtym rdéwniez zasad
funkcjonowania miast. Zdefiniowane w koncepcji zréwnowazonego rozwoju
perspektywy oraz kierunki rozwoju miast sa w mniejszym lub wigkszym stopniu
uzaleznione od zakresu oraz stopnia zastosowania nowoczesnych rozwigzan
technologicznych. To dzigki zastosowaniu nowoczesnych technologii mozliwe jest
doskonalenie oraz optymalizacja proceséw zuzycia zasobow naturalnych, nastgpuje
znaczne ulatwienie dostepu do oferty edukacyjnej oraz na znaczeniu przybieraja
relacje spoteczne (Komninos 2002).

Ten rozwijajacy si¢ obszar zastosowan ICT przyczynia si¢ do coraz wickszej
uwagi, jaka jest skupiana na identyfikowaniu znaczenia post¢pu technologicznego
w zrownowazonym rozwoju. W literaturze coraz czgéciej poruszane sg problemy
zrbwnowazonego rozwoju oraz kierunki tworzenia rozwigzan typu Smart City
(Giffinger i in. 2007; Van Soom 2009; Fusco Girad, Lombardi, Nijkamp 2009).
Reasumujgc jednak wigkszos¢ definicji czy podej$¢, mozna przyjaé, ze inteligentne
miasto stanowi konsekwencj¢ postepu technologicznego, ktora odpowiada idei
Zrdwnowazonego rozwoju.

Zaprezentowane sze$¢ plaszczyzn kreowania zrownowazonego rozwoju oparte
jest na teorii wzrostu konkurencyjnosci regionalnej, doskonaleniu rozwigzan
dotyczacych infrastruktury transportu oraz wykorzystanych narzgdziach ICT.
Oczywi$cie niezwykle istotnymi aspektami sa wdrazane rozwigzania i mechanizmy
ekonomii, zarzadzania zasobami naturalnymi oraz aspekty miekkie funkcjono-
wania miast, takie jak kapitat ludzki, kapitat spoteczny, jako$ci zycia i udzialu
obywateli w zarzadzaniu miastami. Szeroko analizowane sg rozwigzania z obszaru
cyfryzacji administracji, gdzie w wielu miastach podejmowane sg inwestycje
W poprawe komunikacji migdzy interesariuszami urzedéw a urzgdami administracji
publicznej poprzez realizacje licznych programéw rzadowych (Florida 2002).
Bardzo znaczacy w ocenie poziomu zrOwnowazonego rozwoju jest poziom
funkcjonowania przemystow kreatywnych, gdzie wykorzystanie ICT stanowi
podstaweg dla rozwoju tych branz (Giffinger i in. 2007; Fusco Girad, Lombardi,
Nijkamp 2009; Caragliu, Del Bo, Nijkamp 2009).

Zdefiniowane wymiary koncepcji zrownowazonego rozwoju, przyktady dzia-
lan, jakie moga by¢ realizowane w procesie tworzenia inteligentnych rozwigzan,
jak rowniez mozliwe do zastosowania technologie zawiera Tabela 1.

Zaprezentowane w Tabeli 1 wymiary koncepcji zréwnowazonego rozwoju sg
wdrazane w miastach z r6znym stopniem nate¢zenia. NajczeSciej przyjmowana
procedura rozpoczyna si¢ od doskonalenia wybranego obszaru, ktory jest dla
konkretnego miasta newralgiczny, a przez to najistotniejszy.
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Tabela 1.

Przykladowe dzialania podejmowane oraz stosowane rozwiazania

technologiczne w miastach w procesie zrownowazonego rozwoju

Wymiar koncepcji
ZréWnowazonego
rozwoju

Przykladowe rozwigzania
technologiczne

Przyktadowe procesy (dziatania) realizacyjne

Inteligentna gospo-

darka — koopetycja

zamiast konkuren-
cyjnosci

Wykorzystywanie innowacyjnych
rozwigzan, technologii hi-tech, komer-
cjalizacja wiedzy, transfer technologii
z osrodkéw akademickich do rozwigzan
gospodarczych, gospodarka wiedzy,
rozwdj organizacji wiedzy itp.

Tworzenie procesow oraz procedur, ktore
umozliwiaja konkurencji realizacj¢ umow
koopetycyjnych. Tworzenie centrow transferu
technologii oraz inkubatorow przedsigbiorczo-
$ci, ktdre umozliwiajg wspotprace miedzy
jednostkami naukowo-badawczymi, przedsie-
biorcami a konsumentami.

Inteligentna mobil-
no$¢ — transport oraz
ICT

Wdrazanie inteligentnych rozwigzan
transportowych oraz komunikacyjnych,
optymalizacja ruchu drogowego, bez-
przewodowe transfery zbiorow infor-
macyjnych, zdalny monitoring urzadzen
pomiarowych itp.

Tworzenie proceséw monitorowania ruchu
drogowego, rozwdj sieci transportu publiczne-
go, wdrazanie rozwigzan hybrydowych
W obszarze zasilania urzadzen transportowych,
jak réwniez wykorzystanie odnawialnych
zrodet energii w zasilaniu systemu znakéw
komunikacyjnych.

Inteligentne $rodo-
wisko — dziatania
proekologiczne

Wdrazanie inteligentnych rozwigzan
ICT w obszarze monitorowania zuzycia
zasobOow naturalnych w celu racjonali-
zacji zarzadzania mediami takimi jak
energia, woda, gaz; rozw¢j infrastruktu-
ry miejskiej komunikacji, a przez to
zmniejszanie emisji spalin itp.

Tworzenie procedur umozliwiajacych szybszy

zwrot z inwestycji w odnawialne zrodta ener-

gii, jak rowniez doskonalenie procesow recy-
klingowych.

Inteligentni miesz-
kancy — rozwoj
kapitatu
spotecznego

Prowadzenie dziatan promujacych
mechanizmy samouczenia si¢, tworze-
nie warunkéw do nawigzywania wspol-
pracy miedzy jednostkami naukowo-
badawczymi a przedsiebiorcami, co
determinuje transfer technologii oraz
know-how do rozwiazan biznesowych

itp.

Wdrazanie oraz doskonalenie procedur eduka-
cyjnych wykorzystujacych rozwigzania
e-learningowe. Wprowadzanie mechanizmow
samouczenia oraz doskonalenie ludnosci
miast. Tworzenie systemu aktywizacji eduka-
cyjnej dla grup wykluczonych cyfrowo badz
grup spotecznych o obnizonym poziomie
dostgpu do standardowej oferty edukacyjnej
z przyczyn wynikajacych z przestanek: finan-
sowych, lokalizacyjnych, wiekowych itd.

Inteligentne warunki
zycia — podnoszenie
jakosci zycia

Wdrazanie rozwigzan ICT w celu
usprawniania procesow publicznych,
wykorzystanie rozwigzan informatycz-
nych w obszarach takich jak dziatalno$¢
socjalna, ochrona zdrowia, funkcjono-
wanie urzedow itp.

Tworzenie procedur zwigkszajacych dostep-
nos¢ ushug publicznych dla wigkszego grona
mieszkancow, tworzenie rozwigzan typu e-
urzad umozliwiajacych zdalng komunikacje
z administracja panstwowg oraz lokalng.

Inteligentne spra-
wowanie wladzy

Wdrazanie systemow ICT w obszarze
informowania publicznego, wdrazanie
interaktywnych arkuszy internetowych
umozliwiajgcych zdalne przesytanie
informacji, formularzy itd.; tworzenie
stron internetowych oraz portali spo-
fecznosciowych dedykowanych dla
mieszkancow konkretnej aglomeracji

Kreowanie oraz wdrazanie procedur wspoltza-
rzadzania miastem przez interesariuszy urzg-
dow, wdrazanie tzw. budzetéw publicznych
zwigkszajacych wspotudzial mieszkancow
w podejmowaniu decyzji o rozwoju miejskim
itp.

miejskigj.

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie: (Sikora-Fernandez 2013, s. 84-87)
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Podsumowujac rozwazania dotyczace znaczenia technologii informacyjno-
-komunikacyjnych w zréwnowazonym rozwoju, nalezy stwierdzi¢, ze istnieje kilka
obszar6w aktywnos$ci, ktore powinny stanowi¢ podstawe dla rozwoju
wspotczesnych miast (Giffinger i in. 2007). Natomiast gtdéwna determinantg kazdej
z powyzszych aktywnosci jest mozliwo$¢ zastosowania nowoczesnych rozwigzan
technicznych i technologicznych z obszaru ICT. Totez ponizej oméwionych zostanie
kilka przyktadowych rozwigzan technologicznych, ktoére znajduja najszersze
zastosowanie we wspotczesnych miastach — przyczyniajac si¢ tym samym do
tworzenia tzw. inteligentnych miast.

Wybrane rozwiazania ICT wspomagajace zrownowazony rozwoj

Optymalizacja procesow miejskich, czy to w obszarze komunikacji miejskiej,
czy optymalizacji zuzycia energii bagdz innych mediéw niezbednych do funkcjo-
nowania miasta jako organizacji, wigze si¢ z wdrazaniem rozwigzan umozliwiaja-
cych monitorowanie wickszo$ci procesow realizowanych w miescie. Aby system
monitorowania by} sprawny, konieczne jest wdrazanie i wykorzystywanie szeregu
zaawansowanych czujnikéw, ktére umozliwiaja zdalne odczyty oraz transfer da-
nych do systemow monitorujacych funkcjonowanie miasta. Totez ponizej opisa-
nych zostanie kilka przyktadow, ktore stanowig podstawe dla tworzenia rozwigzan
technologicznych inteligentnych miast.

Czujniki sg kluczowym elementem kazdego systemu monitorowania oraz sterowa-
nia (Hancke, de Carvalho e Silva, Hancke 2012). Coraz czeSciej uzywa si¢ pojecia
inteligentnych systemow sterowania, poniewaz coraz wigkszy nacisk ktadzie si¢ na
aspekt zdalnego sterowania, ktore ma zoptymalizowac zuzycie konkretnych mediow.
Procesy zarzadzania miastem, ktore s3 wspomagane przez systemy sterowania, maja
przyczynic si¢ przede wszystkim do mniejszej dewastacji sSrodowiska oraz minimaliza-
cji zuzycia zasobow naturalnych. Technologie ICT oferujg bardzo szeroki wachlarz
czujnikow, ktore przejmuja coraz wigkszy zakres monitoringu, kontroli oraz zarzadza-
nia dystrybucja i zuzyciem zasobow naturalnych.

Postep technologiczny przyczynia si¢ nie tylko do innowacyjnosci w zakresie
funkcjonowania czujnikow, ale takze umozliwia minimalizacj¢ kosztow powigzang
z bezprzewodowym transferem odczytéw zwigzanych z monitoringiem licznikow.
Jako klasyczny przyktad mozna przytoczy¢ mozliwos¢ zdalnego odczytu wykorzy-
stywania gazu, energii elektrycznej i zuzycia wody.

Znane rzeszom mieszkancéw miast odczyty licznikow energii elektrycznej ewo-
luowaty: od procedury rgcznego odczytu licznika mechanicznego az do zdalnego.
Taka ewolucja mozliwa byta tylko w efekcie wdrazania rozwigzan zdalnej transmi-
sji danych migdzy urzadzeniami pomiarowymi a systemami gromadzenia oraz
analizy danych. Wspolczesne rozwigzania ICT w obszarze tworzenia czujnikow
oraz urzadzen pomiarowych wykorzystuja juz rozwiazania wywodzace si¢ z fizyki
polprzewodnikow oraz nanotechnologii (Ueno i in. 2007; Ueno, Asai, Amemiya
2011). Ze wzgledu na wysokie koszty wytworzenia nanotechnologie wykorzysty-
wane byly dotychczas gtéwnie do zastosowan biowykrywalnych, w obszarze me-
dycyny. Aktualnie — poniewaz koszty pozyskania tego typu technologii stajg si¢
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coraz nizsze — prognozuje si¢, ze w niedalekiej przysztosci moze sta¢ si¢ kluczem

dla rozwoju MEMS (Micro Electro-Mechanical Systems) — mikrosystemow umoz-

liwiajacych monitorowanie wigkszos$ci aspektow zwigzanych z funkcjonowaniem
miasta jako organizacji.

Kolejna grupa rozwiazan z obszaru ICT, ktére maja znaczacy wptyw na kreo-
wanie Strategii zrownowazonego rozwoju miast, jest wykorzystanie narzg¢dzi
umozliwiajagcych zdalng komunikacje. W tej grupie ostatnio najczgsciej pojawiaja
si¢ takie rozwigzania technologiczne jak: Cloud Computing, Internet Rzeczy oraz
infrastruktury komunikacji bezprzewodowej 3G oraz LTE (Oprea i in. 2009). Wy-
mienione powyzej rozwigzania dedykowane sg przede wszystkim dla komunikacji
tzw. dalekiego zasiggu, ktore pozwalajg na transfer oraz wymian¢ wielkich zaso-
bow informacyjnych. W przypadku systeméw monitorowania i odczytu czujnikow
mozliwo$¢ transferowania duzych zasobow informacyjnych jest niezmiernie istot-
na. Inng wazng funkcjonalnoscia, ktora ma szczegoélne znaczenie dla wdrazania
idei zrownowazonego rozwoju, jest automatyzacja, ktora optymalizuje dystrybucje
i Zuzycie zasobow naturalnych.

W przypadku komunikacji krotkiego zasiggu znaczacymi technologiami sg
RFID i NFC. Identyfikacja radiowa RFID wykorzystywana jest w wigkszos$ci sys-
teméw komunikacyjnych sieci miejskich oraz podmiejskich. Najczesciej przyta-
czane zastosowania w miastach to inteligentne przystanki, inteligentne parkingi czy
inteligentne systemy o$wietlania. Natomiast technologia NFC umozliwia dwukie-
runkowa wymiang informacji, a przez to wykorzystywana jest do wymiany danych
miedzy urzadzeniami pomiarowymi czy multimediami wykorzystywanymi w ob-
szarach miejskich. Przyktady praktycznych zastosowan NFC we wspolczesnych
miastach to np.:

a) inteligentny pomiar energii — liczniki umozliwiajg automatyczny odczyt, trans-
feruja dane do dostawcy energii, do odbiorcy oraz automatycznie naliczaja
optate za zuzycie (Chinese City 2012).

b) monitorowanie i sterowanie zuzyciem mediéw z opcjami automatycznego roz-
liczania ptatnosci za zuzycie (Opperman, Hancke 2011).

c) wykorzystanie rozwigzan NFC w aplikacjach turystycznych, informujacych
mieszkancoéw o aktualnych imprezach, trasach wycieczkowych, rozmieszczeniu
istotnych punktéow turystycznych (hoteli, restauracji, muzedéw, zabytkéw itd.),
ktoére poprzez taczenie si¢ z urzadzeniami mobilnymi mieszkancow badz tury-
stow informujg o najblizej znajdujacych si¢ interesujgcych miejscach, w sto-
sunku do ktorych aktualnie znajduje si¢ uzytkownik smartfonu (Jaraba, Ruiz,
Nieto 2011).

d) systemy inteligentnego parkowania czy logistyki pojazdow, gdzie aplikacje
mobilne informuja kierowcow o dostgpnych miejscach parkingowych w zada-
nym promieniu czy umozliwiaja dokonanie zdalnych ptatnosci za bilety parkin-
gowe, ktore moga zosta¢ Sciggnigte z konta bankowego uzytkownika parkingu
(Benelli 2010).

Wyzej wymienione zastosowania technologii NFC w doskonaleniu proceséw
miejskich wskazuja, jak szerokie mozliwosci daje wykorzystanie nowoczesnych
rozwigzan ICT w zakresie kreowania zrOwnowazonego rozwoju miast.
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Podsumowanie

Strategia zréwnowazonego rozwoju miast stata si¢ w ostatnich latach jednym
Z najczesciej przyjmowanych kierunkéw doskonalenia procesow urbanizacyjnych.
Poszukiwanie rozwigzan, ktére pozwalaja na znajdowanie rownowagi — miedzy
procesami cywilizacyjnymi a optymalizacja zuzycia zasoboéw naturalnych -
stanowi kluczowy problem rozwoju wspoélczesnej cywilizacji. Oczywiscie
rozwiazania z obszaru ICT nie determinujg obnizenia zapotrzebowania na zasoby
naturalne, natomiast w znaczacy sposob pozwalajg na optymalizacje ich zuzycia,
jak rowniez uzyskanie bardziej efektywnych procedur dystrybucji oraz rozliczania.

Jak wskazal niniejszy artykul, nowoczesne technologie informacyjno-
-komunikacyjne stajg si¢ z jednej strony determinantg kierunkéw rozwoju
wspotczesnych miast. Natomiast z drugiej strony stanowig swoistg spoing bedaca
elementarnym narzgdziem umozliwiajacym uzyskiwanie efektow synergii w wyniku
korelacji takich ptaszczyzn funkcjonowania miast jak srodowisko, spoleczenstwo
oraz mechanizmy ekonomiczne.
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THE IMPORTANCE OF ICT IN THE SUSTAINABLE
DEVELOPMENT OF CITIES

Abstract: The concept of sustainable urban development is a response to the growing need
to monitor, manage, promote, and improve the processes of urban development. The Lisbon
Strategy, information and communication technologies constitute one of the key factors for
sustainable development of contemporary cities. Presented in the article considerations are
proposals synthesizing problem on the conceptual level. Were developed as a result of the
analysis of the reports and analysis on the implementation of the concept of sustainable
development and Smart City published in the literature and the world.

Keywords: ICT, information networks, Smart City, sustainable development
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