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KULTURA ORGANIZACYJNA A POTENCJAL
KREATYWNOSCI PRZEDSIEBIORSTWA

ORGANIZATIONAL CULTURE AND ENTREPRISE”S
POTENTIAL OF CREATIVITY

Streszczenie: Celem prowadzonych rozwazan jest wskazanie mozliwosci interpretacji kultury or-
ganizacyjnej z perspektywy ksztaltowania potencjalu kreatywnosci przedsigbiorstwa. Za punkt
odniesienia podjetych badan teoriopoznawczych przyjeto srodowisko innowacji sieciowej. W tym
wzgledzie zaznaczono potrzebe reorientacji wspdlczesnego postrzegania kultury organizacyjnej
w kontekscie tworzenia fundamentalnej filozofii prowadzenia biznesu w §rodowisku otwartej i dy-
namicznej architektury organizacyjnej. Calos¢ opracowania zakonczono podsumowaniem.

Stowa kluczowe: kreatywnos¢, kultura organizacyjna, innowacja sieciowa
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Abstract: The aim of this research is to identify possibilities of organizational culture interpreta-
tion from the perspective of shaping the creative potential of the company. As a point of episte-
mological reference of this study, innovation network environment concept was adopted. In this
regard, it pointed the need of organizational culture reorientation in the context of open and dy-
namic business architecture.

Key words: creativity, organizational culture, network innovation

Wstep

Atrybuty wspodlczesnego otoczenia globalnego, takie jak: turbulentnos¢, ztozonos¢,
wielowymiarowo$¢ czy tez nieprzewidywalnos¢, intensyfikuja potrzebe ciaglego doskona-
lenia organizacji w drodze rekonfiguracji modelu biznesu. Nastepuje przebudowa struktur
organizacyjnych w kierunku zlozonych i otwartych systeméw dynamicznych o wielokie-
runkowych relacjach sieciowych. Tworzona architektura systemow zarzadzania w opar-
ciu o interakcje miedzyorganizacyjne w srodowisku sieciowym wymaga m.in. wigkszej
elastycznosci organizacyjnej, wzajemnego zaangazowania, samoswiadomosci w obszarze
posiadanych zdolnosci i kompetencji czy tez umiejetnosci wspolpracy i wspoétdzialania.
Zatem odejscie od filozofii twardego zarzadzania w oparciu o silnie ugruntowana, sztywna
i formalng konfiguracje potencjalu wewnetrznego w kierunku wigkszej spontanicznosci
i otwartosci na otoczenie zewnetrzne (globalne) powoduje pewnego rodzaju zachwianie
podstawami funkcjonowania tradycyjnego modelu biznesu. Ponadto perspektywa dzia-
tania w strukturach sieciowych poteguje poczucie pewnej tymczasowosci i mozliwosci
utraty dotychczasowej stabilnosci organizacyjnej. W tych warunkach w celu zapewnienia
réwnowagi wewnetrznej i zewnetrznej obserwuje si¢ intensyfikacje wysitku organizacyj-
nego na rzecz ksztaltowania i doskonalenia zdolnosci przedsiebiorstwa do elastycznego
przeprojektowania filozofii gospodarowania i zarzadzania potencjalem.

1. Prezentacja podstaw epistemologicznych rozwazan nad potencjalem
kreatywnos$ci i kulturg organizacyjna

Odwolujac sie do podstaw teorii zasobowej', nalezy podkresli¢ konieczno$¢ szcze-
golnego ukierunkowania podejmowanych przedsiewzig¢ biznesowo-organizatorskich na
tworzenie, wykorzystanie i pomnazanie zasobéw unikalnych i nadzwyczajnych. Rozwdj
i intensyfikacja relacji sieciowych umozliwia przedsigbiorstwu pozyskanie niezbednych
zasobow z otoczenia zewnetrznego. Heterogeniczny i mobilny charakter zasobow impli-
kuje wzrost zdolnosci organizacji w kierunku maksymalizacji jej efektywnosci i skutecz-
nosci gospodarowania. Doskonalenie przedsiebiorstwa poprzez ksztaltowanie umiejet-
nosci tworzenia i korzystania z zasobéw globalnej sieci wspo6lpracy miedzyorganizacyjnej

! Szerzej nt. teorii zasobowej w: R. Krupski, Rozwdj szkoly zasobow zarzgdzania strategicznego, ,,Przeglad
Organizacji” 2012, nr 4, s. 3-7.
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mozna wiec uzna¢ za jeden z wazniejszych przejawéw rekonfiguracji dotychczasowego
modelu biznesu w kierunku osiggania wyzszego poziomu organizacyjnego. Z perspekty-
wy przedsigbiorstwa pozadane jest ciagle przemodelowywanie wewnetrznych struktur,
procedur i wlagciwosci w kierunku tworzenia dynamicznego systemu otwartego.

Potrzeba elastycznego dostosowywania si¢ do zmian globalnych poprzez przedefi-
niowanie istoty kluczowych czynnikéw sukcesu i rekonfiguracje strukturalno-zasobowa
w oparciu o tworzenie i wykorzystanie relacji sieciowych wpisuje sie w koncepcje no-
wej filozofii zarzadzania biznesem. Podstawe budowy nowej filozofii zarzadzania stanowi
odejscie od systemu biurokratycznego na rzecz systemu wysokiego funkcjonowania (high
performance system)?. Skoro ,,cechg systemu wysokiego funkcjonowania biznesu jest fir-
ma:

—  inteligentna,

— elastyczna,

—  krytyczna,

— otwarta,

—  kreatywna i innowacyjna,

—  zdolna do ciaglego przeksztalcania sie przy zachowaniu poczucia celu i kierunku
dziatania™.

Niezwykle pozadane jest doskonalenie Srodowiska organizacyjnego w oparciu o ksztal-
towanie kompetencji unikatowych i tworzenie nowej wiedzy. Zatem z perspektywy syste-
mu wysokiego funkcjonowania biznesu szczegoélne znaczenie przypisuje si¢ problematyce
analizy strukturalnej zasobéw wewnetrznych i zewnetrznych organizacji, zwlaszcza tych
o charakterze odkrywczym oraz procesie generowania i wykorzystania zasobow niemate-
rialnych. Podstawa analizy strukturalnej zasobéw koncentruje si¢ zwlaszcza na poszuki-
waniu najefektywniejszej konfiguracji zasobéw wewnetrznych co do ich ilosci, rodzajow
czy stopnia wykorzystania. Z kolei proces generowania i wykorzystania zasobéw oznacza
podejmowanie dzialan decyzyjno-organizatorskich na poziomie identyfikacji Zrédet ich
pochodzenia, ze wskazaniem na mozliwo$¢ pozyskania z otoczenia globalnego.

W zlozonych systemach dynamicznych, opartych na:

—  intensyfikacji wielokierunkowych powigzan sieciowych,

—  osiaganiu efektow synergicznych,

— rozwoju i implementacji innowacji sieciowej,

— wzmozonym generowaniu i wykorzystaniu unikatowych i oryginalnych zasobow
niematerialnych,

— tworzeniu i implementacji nowej wiedzy,

— dostepnosci zasobow pochodzacych ze zrodet wewnetrznych i zewnetrznych per-
spektywa stymulowania kreatywnosci stanowi kluczowy obszar zarzadzania wspolcze-

2 D. Wigcek, Identyfikacja uwarunkowan funkcjonowania podmiotow w niestabilnym otoczeniu, [w:] A. Ja-
blonski (red.), Strategiczny wymiar funkcjonowania wspélczesnych organizacji. Strategie, modele biznesu, fi-
nanse, zasoby ludzkie, relacje, Wyzsza Szkola Biznesu w Dabrowie Gorniczej, Dabrowa Gérnicza 2012, s. 125.
* D. Wigcek, Identyfikacja uwarunkowan funkcjonowania podmiotéw w niestabilnym otoczeniu, [w:] A. Ja-
blonski (red.), Strategiczny wymiat..., s. 126.
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snym przedsiebiorstwem. Szczego6lnie w kontekscie wzrostu znaczenia nowej wiedzy jako
zasobu niematerialnego oraz intensyfikacji powiazan sieciowych potencjal kreatywnosci
przedsigbiorstwa stanowi coraz czesciej odwzorowanie twdrczosci wewnatrzorganizacyj-
nej i tej rozwijanej na poziomie sieci globalne;j.

2. Specyfika innowacji sieciowej w kontekscie poszukiwania podstaw
konceptualizacji potencjalu kreatywnosci przedsiebiorstwa

Literatura przedmiotu wskazuje, iz ,w chwili obecnej wyznacznikiem zmian w struk-
turze przedsiebiorstwa jest przede wszystkim pojawianie si¢ obszaréw kreujacych inno-
wacyjnos¢ oraz wykorzystujacych nowoczesne czynniki produkcji, tzn. postep naukowy;,
techniczny i organizacyjny, a takze szybki spadek konkurencyjnosci wyrobéw i wydaj-
nosci produkcji**. Faktem jest, iz rozwoj i implementacja innowacji stanowi fundament
prowadzenia dzialalnosci gospodarczej wspolczesnych przedsigbiorstw. Jednakze osigga-
nie zadowalajacej efektywnosci z podejmowanej dziatalno$ci innowacyjnej wymaga od-
powiedniego $rodowiska organizacyjnego, sprzyjajacego inicjowaniu i wdrazaniu zmian.
Srodowiskiem tym coraz czesciej staje sie architektura sieci, ktérej podstawe tworza silne,
ztozone i wielokierunkowe relacje przyczynowo-skutkowe.

Z podstaw charakterystyki gospodarki sieciowej wynika:

»dominacja dynamiki nad statyka,

— reorientacja ze zdarzen na procesy,

—  przewaga informacji i wiedzy nad zasobami rzeczowymi,

— nakfadanie si¢ pdél oddzialywan organizacji gospodarczych,

—  tworzenie mentalno$ciowych barier wejscia do sieci,

—  niejasno$¢ powigzan wewnatrzsieciowych,

— duze, niejawne bariery wyjscia z sieci,

—  wielowarstwowe mapy procesow,

— chaos tworzony przez impulsy niskosygnalowe,

— marketing relacyjny, wypierajacy tradycyjne instrumenty marketingu™.

Wpisanie w strategie funkcjonowania przedsiebiorstwa innowacji, prowadzone;j
w $rodowisku sieciowym, implikuje konieczno$¢ wypracowania pewnych mechanizmow
organizacyjnych dla:

—  wspoldzialania miedzyorganizacyjnego,

—  wiekszej spontanicznosci w dzialaniu,

— akceptacji destabilizacji organizacyjnej,

—  dyfuzji wiedzy i umiejetnosci,

—  kreowania i wykorzystania nowej wiedzy itd.

4 Tbidem, s. 126.
> A. Kalowski, J. Wysocki, Zmiany w organizacji wspélczesnych przedsigbiorstw, ,Zeszyty Naukowe Wyzszej
Szkoly Humanitas. Zarzadzanie” 2014, nr 1, s. 342.
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Mozna zatem uznad, ze u podstaw rozwoju innowacji sieciowej ksztaltuje si¢ zdolnos¢
przedsigbiorstwa i sieci do generowania i zarzadzania potencjalem kreatywnosci. W tym
wzgledzie ksztaltowanie potencjalu kreatywnosci i zarzadzanie nim koncentruje si¢ przede
wszystkim na budowie atmosfery sprzyjajacej procesom tworczym, podczas ktoérych w wy-
niku konceptualizacji powstaje idea — pomyst. Mozna zatem sadzic, iz cechy przypisywane
gospodarce sieciowej, tj. m.in. dynamika, réznorodnos¢ i wielopoziomowos¢ oddzialywan
miedzyorganizacyjnych, powigzania wewnatrzsieciowe czy chaos sprzyjaja generowaniu
pomystow. Destabilizacja architektury organizacyjnej przedsigbiorstw, stanowigcych ogni-
wa sieci, pozwala na wieksza elastyczno$¢, otwartos¢ i synergie.

Poddajac uproszczonej charakterystyce ide¢ sieci migdzyorganizacyjnych istotne wy-
daje sie postrzeganie relacji obecnych w sieci w kategorii wielowymiarowej. Oznacza to, iz:

— na poziomie sieci istnieje mozliwo$¢ identyfikacji ztozonych, dynamicznych
i wielokierunkowych relacji pomiedzy ogniwami sieci,

— napoziomie ogniwa sieci identyfikuje si¢ relacje wewnetrzne, wpisane w przyjety
model biznesu (szczegélnie hierarchie, strukture i organizacje).

Zatem z punktu widzenia innowacji sieciowej potencjal kreatywnosci generowany jest
zarébwno na poziomie sieci (potencjal kreatywnosci zewnetrzny), jak i danego ogniwa
sieci (potencjal kreatywno$ci wewnetrzny). Nalezy jednakze podkresli¢, iz wskutek emer-
gencji® potencjal kreatywnodci sieci nie jest rownoznaczny sumie potencjaléw kreatyw-
nosci wszystkich ogniw sieci. Zachodzacym procesom samoorganizacji i ewolucji w ob-
szarze ksztaltowanych wlasciwoséci potencjalu kreatywnosci towarzyszy tymczasowosé,
chaos i nieprzewidywalnos¢.

Przywolujac jedna z podstawowych interpretacji potencjalu kreatywnosci, nalezy
stwierdzi¢, ze istnieje mozliwo$¢ wskazania szczegétowej konfiguracji komponentéw opi-
sowych’. W tym wzgledzie proponuje si¢ identyfikacje tréjelementowego uktadu, w kto-
rym wyrozniono:

—  potencjal wiedzy i kompetencji,

—  potencjal umiejetnosci tworczego myslenia,

—  potencjal kultury organizacyjnej®.

Zaproponowang powyzej konfiguracje potencjatu kreatywno$ci w warunkach inno-
wacji sieciowej przedstawiono na rysunku 1.

¢ Szerz. nt. emergencji w: J. Goldstein, Emergence as a Construct: History and Issues. Emergence 11: 1999, pp.
49-72; PA. Corning, The re-emergence of ‘emergence”: A venerable concept in search of a theory, Complexity
2002, 7(6), s. 18-30.

7 Komponenty potencjatu kreatywnosci wyrézniono na podstawie: T. Amabile, How to Kill Creativity, ,Ha-
rvard Business Review” 1998, s. 77-78.

8 Szerz. nt. wybranych wladciwoséci i mechanizméw funkcjonowania potencjatu kreatywnosci w warunkach
rozwoju innowacji sieciowej w: A. Pachura (red.), Zachowania proinnowacyjne a kreatywnos¢ organizacji,
Sekcja Wydawnictw Wydzialu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, Czgstochowa 2014, s. 11-21.
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procesy zarzadzania
potencjatem kreatywnosci
potencjal kreatywnos$ci wewnetrzny
l (poziom danego ogniwa sieci)

potencjat potencjat
umiejetnosci kultury

twoérczego organizacyjnej
myslenia

potencjal kreatywnosci zewnetrzny
(poziom sieci i pozostatych ogniw sieci, zewngtrznych w relacji do danego ogniwa sieci)

Rysunek 1. Modelowy obraz potencjatu kreatywnosci w warunkach innowacji sieciowej

Figure 1. Model of creativity potential in network innovation

Zrédlo: A. Pachura, Konceptualizacja kreatywnosci w swietle teorii innowacji sieciowej, [w:] A. Pa-
chura (red.), Zachowania proinnowacyjne a kreatywnos¢ organizacji, Sekcja Wydawnictw Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, Czestochowa 2014, s. 19.

W przyjetym do dalszych rozwazan teoriopoznawczych modelowym obrazie poten-
cjalu kreatywnosci niezwykle istotne jest przyjecie zatozenia o wzajemnym oddziatywaniu
czynnikow/wlasciwosci opisujacych potencjatl sieci i dane ogniwo sieci w odniesieniu do
interakcji z czynnikami otoczenia globalnego. Powstajacy archetyp strukturalny, opisujacy
wlasciwosci na plaszczyznie wyrdznionych trzech potencjatéw, ewoluuje, zwlaszcza na sku-
tek wzmozonej turbulencji polaczen sieciowych, przyjmujac charakter dynamiczny i tym-
czasowy. Z punktu widzenia proceséw zarzadzania potencjalem kreatywnosci zaréwno
poziom wiedzy i kompetencji, umiejetnos¢ tworczego myslenia, jak i kultura organizacyj-
na, rozwijane na poziomie sieci czy tez pojedynczego jej ogniwa, stanowi¢ moga kluczowe
determinanty sprawnosci i efektywnosci. Mozna jednak sadzi¢, ze kultura organizacyjna,
a szczegolnie system wartosci, wiezi spoleczne czy wzorce zachowan ksztaltujg srodowi-
sko dla kreowania wiedzy oraz rozwijania umiej¢tnosci tworczego myslenia. Z perspektywy
stymulowania zachowan innowacyjnych potencjal kultury organizacyjnej stanowi¢ moze
priorytetowy komponent w przyjetej konfiguracji opisowej potencjalu kreatywnosci.
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3. Proba spojrzenia na kulture organizacyjng przedsiebiorstwa
z perspektywy potencjalu kreatywnosci i innowacji sieciowej

Problematyka obejmujaca zagadnienia opisujace procesy definiowania, ksztaltowania
i doskonalenia kultury organizacyjnej stanowi przedmiot zainteresowania wielu teore-
tykow i praktykéw z zakresu nauk o zarzadzaniu’. Mozna sadzi¢, ze obecnie kultura or-
ganizacyjna jako atrybut przedsigbiorstwa to fundament filozofii prowadzenia biznesu,
osadzony w $rodowisku otwartej i dynamicznej architektury organizacyjnej. Wsrod istot-
nych cech wyrézniajacych kulture organizacyjng wymienia sie:

—  scenariusz organizacyjny,

—  filozofi¢ organizacji,

—  rdzen warto$ci,

—  klimat organizacyjny,

—  zasady ,gry’

—  sposoby myslenia i dziatania'®.

W dalekim uproszczeniu kulture organizacyjna opisuja takie wlasciwosci, jak'':

—  kluczowe warto$ci,

—  wzorce zachowan,

—  wiezi spoteczne,

— standardy kulturowe,

— ideologia,

—  poziom tolerancji,

—  stereotypy itd.

Podejscie, w ktérym kulture organizacyjng uznaje si¢ za fundament filozofii prowa-
dzenia biznesu, wpisuje si¢ w jedng z podstawowych interpretacji kultury organizacyjnej,
rozumianej jako ,,calo$¢ fundamentalnych zatozen, ktéra dana grupa wymyslita, odkryta
lub stworzyla, uczac si¢ rozwigzywania problemoéw, adaptacji do $rodowiska i integracji
zewnetrznej 2. Oznacza zatem pewien okreslony zbidr kluczowych koncepcji/wtasno-
$ci, stanowigcych odzwierciedlenie zdolnosci przedsiebiorstwa do realizacji proceséw
tworzenia, poznawania, percepcji, uczenia si¢ oraz integracji i adaptacji do warunkéw
otoczenia globalnego. Z drugiej strony jednak ten ,,zaprojektowany” zbiér zalozen deter-

° Np. prace takich autoréw, jak: M. Armstrong, M. Bratnicki, M. Czerska, G. Hofstede, K. Konecki, P. Krzy-
worzeka, B. Nogalski, E. Schein, C. Sikorski, J. Stachowicz, L. Zbiegien-Maciag.

10 L. Zbiegien-Maciag, Kultura w organizacji. Identyfikacja kultur znanych firm, PWE, Warszawa 1999, s. 14,
za: P. Kocon, Tozsamos¢ organizacji i kultura organizacyjna - definicje i relacje, ,Economy and Management”
2009, nr 1, s. 147.

" A. Pachura, Konceptualizacja kreatywnosci w $wietle teorii innowacji sieciowej, [w:] A. Pachura (red.), Za-
chowania proinnowacyjne a kreatywnosé..., s. 19.

2 Podstawa interpretacji kultury organizacyjnej E. Sheina: G. Aniszewska, I. Gielnicka, Firma to ja, firma to
my. Poradnik kultury organizacyjnej firmy, Oérodek Doradztwa i Doskonalenia Kadr Sp. z o0.0., Gdansk 1997,
s. 7 za: M Klimczok, A. Tomczyk, Rola menedzera w procesie zmiany kultury organizacyjnej na przykladzie
banku X, [w:] J. Bakonyi, J. Dziendziora, O. Garbiec, M. Smolarek (red.), Zarzgdzanie w innowacyjnej gospo-
darce, Oficyna Wydawnicza ,Humanitas”, Sosnowiec 2011, s. 410.
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minuje realizacje proceséw tworzenia, poznawania, percepcji, uczenia si¢ oraz integracji
i adaptacji do warunkow otoczenia globalnego. Kultura organizacyjna zatem w pewnym
sensie poddaje si¢ ,wylanianiu” (w tym ,inicjowanym” i ,,spontanicznym”) jako ukfad
dynamiczny, co w konsekwencji prowadzi do zmian.

Inicjowanie procesu zmiany kultury organizacyjnej stanowi¢ moze warunek konieczny
do osiggania przyszlej efektywnosci i skutecznosci zaplanowanych dziatan organizatorskich.
W tym rozumieniu posta¢ kultury organizacyjnej implikuje w pewnym sensie dopasowanie
do zmiennych warunkow otoczenia wewnetrznego i zewnetrznego (globalnego). Moze wy-
nika¢ z checi wdrozenia systemu zarzadzania wiedzg. Literatura przedmiotu w tym wzgle-
dzie wskazuje na takie zmiany organizacyjne, ktore wiazg si¢ z potrzeba:

—  ,wypracowania nowej filozofii funkcjonowania przedsigbiorstwa,

— reorientacji na przedsigbiorstwo wiedzy,

—  wyrobienia wsrod pracownikow ,,chciwosci” na wiedze,

—  przeksztalcenia zespoldw pracowniczych w elite wiedzy w przedsigbiorstwie,

—  dekompozycji piramidalnej struktury organizacyjnej w kierunku heterarchicznego” .

Z kolei samoorganizujace sie procesy ,wyltaniania” kultury organizacyjnej w srodowi-
sku sieciowym moga przybiera¢ charakter spontanicznych impulséw zmierzajacych do
przeobrazenia zbioru fundamentalnych zatozen w kierunku budowy nowego i elastyczne-
g0 ,scenariusza’ organizacyjnego. Mozna przypuszczaé, ze wyzszy poziom otwartosci, dy-
namiki i réznorodnosci systemu organizacyjnego sprzyja ztozonosci, ciggtosci i ptynnosci
dziejacych si¢ przeobrazen.

Problematyke budowy nowego i elastycznego ,,scenariusza” organizacyjnego w dro-
dze inicjowania i/lub spontanicznej samoorganizacji w obszarze ,wylaniania” si¢ kultury
organizacyjnej mozna odnies¢ do zagadnienia budowania pozadanych wzoréw kultury
prorozwojowej spofeczenstwa. Wérdd wzoréw kultury prorozwojowej wymienia sig:

—  postawe wobec sukcesu,

—  koncentracje na dobru wspolnym,

—  podejscie do zmiany'.

Przyjmujac zatem taki scenariusz organizacyjny, w ktérym integralng cze¢s$¢ stanowié¢
beda powyzsze wzory kultury prorozwojowej, mozna wnioskowac¢ o potrzebie ksztalto-
wania klimatu organizacyjnego w drodze akceptacji takich atrybutéw, jak: turbulentnosc¢,
tymczasowo$¢, zroznicowanie, cigglos¢ itd. Z punktu widzenia zlozonych sieciowych
powiazan przyczynowo-skutkowych kultura organizacyjna to zaréwno implikacja im-
pulséw o charakterze integracji, jak i dezintegracji. Impulsy te komponuja si¢ w procesy
dynamiczne, co z kolei w $rodowisku sieci pozwala na wieloplaszczyznowe postrzeganie
i ksztaltowanie kultury organizacyjne;j.

K. Perechuda, Dyfuzja wiedzy w przedsigbiorstwie sieciowym. Wizualizacja i kompozycja, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2005, s. 63.

" M. Kochmanska, Zarzgdzanie innowacjami w matych i srednich przedsigbiorstwach w warunkach globali-
zacji, [w:] Z. Ziolo, T. Rachwal (red.), Przedsigbiorczos¢ w warunkach globalizacji, Seria Przedsigbiorczos¢ —
Edukacja nr 7, Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie, Warszawa — Krakow
2011, s. 96.
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W obszarze szeroko pojetej integracji kultura organizacyjna stanowi¢ moze dynamicz-
ny uklad wzajemnie przenikajacych si¢, oddzialujacych na siebie i samowylaniajacych sig
fundamentalnych zalozen. Zalozenia te opisujg zaréwno poziom sieci, jak i poszczegél-
nych jej ogniw. Z kolei dezintegracja pozwala na zachowanie odrebnosci, wyjatkowosci
i oryginalnosci. Dotyczy wiec sfery ksztalttowania unikatowych wlasnosci kultury organi-
zacyjnej, co z perspektywy sieciowosci nabiera szczegélnego znaczenia.

Proponowane podejscie moze znalez¢ uzasadnienie w podstawach interpretacji po-
jecia ,kultura globalna” W podjetych w literaturze rozwazaniach na ten temat podkresla
sie, ze ,,procesowi globalizacji podlegaja jedynie praktyki jako zewnetrzne warstwy kul-
tury’, zas ,,kazdy nardd lub grupa spoleczna ma swoje unikalne wartosci, ktére stanowia
trzon kultury i zapewniajg jej integralno$¢ tworzac w ten sposob cechy réznorodnosci™”.
Zatem kultura organizacyjna z perspektywy integracji podlega oddziatywaniu dynamicz-
nych interakeji na plaszczyznie zewnetrznych warstw kultury sieci i poszczegdlnych jej
ogniw. Z kolei warstwy wewnetrzne, stanowiace o wyjatkowosci architektury sieci i jej
ogniw, stajg si¢ indywidualng ich dominanta.

Podsumowanie

Dynamika otoczenia globalnego powoduje, ze struktury organizacyjne coraz czesciej
ewoluuja w kierunku konfiguracji sieciowych, nieciaglych, tymczasowych, chaotycznych
i heterogenicznych. Warunki te sprzyjaja intensyfikacji proceséw tworzenia, poznawania,
percepcji, uczenia si¢ oraz nabywania nowych doswiadczen dla integracji i adaptacji do
warunkow otoczenia globalnego. W tym kontekscie wydawac sie moze, Ze tworzenie fun-
damentalnych zalozen przedsigbiorstwa w wyniku realizacji powyzszych proceséw w sro-
dowisku sieciowym stanowi przestanke do nowego spojrzenia na zagadnienie ksztattowa-
nia kultury organizacyjnej wspolczesnych przedsiebiorstw.

Przyjmujac potencjal kreatywnosci i innowacje sieciowe za punkt wyjscia dla kon-
ceptualizacji kultury organizacyjnej przedsigbiorstwa, mozna sformulowaé nastgpujace
wnioski:

—  dostrzega si¢ ogolng potrzebe reorientacji wspolczesnego postrzegania kultury
organizacyjnej w konteksécie tworzenia fundamentalnej filozofii prowadzenia biznesu
w $rodowisku otwartej i dynamicznej architektury organizacyjnej,

—  kultura organizacyjna jako kompozycja kluczowych zalozen przedsigbiorstwa
podlega zmianom o charakterze dynamicznym,

—  istnieje mozliwo$¢ wykorzystania relacji przyczynowo-skutkowych, obecnych
w strukturach sieciowych w procesach ksztaltowania kultury organizacyjnej wspoétcze-
snych przedsiebiorstw,

—  wérodowisku sieciowym kultura organizacyjna jako uktad dynamiczny poddaje
sie procesom ,,wylaniania” inicjowanym i samoorganizujgcym sie,

* D. Wiecek, Identyfikacja uwarunkowan..., s. 138.
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—  istnieje mozliwos$¢ poszukiwania podstaw ksztaltowania kultury organizacyjnej
w $rodowisku sieciowym w oparciu o procesy integracji i dezintegracji.

Z punktu widzenia problematyki innowacji sieciowej niezwykle interesujace wydaje
sie poszukiwanie mozliwosci identyfikacji wtasciwosci warstw zewnetrznych i wewnetrz-
nych kultury organizacyjnej oraz mechanizméw ich powstawania. Perspektywa ta stano-
wi¢ moze istotny obszar badan teoretycznych i empirycznych w naukach o zarzadzaniu,
szczegllnie z punktu widzenia stymulowania zachowan kreatywnych i rozwoju dyna-
micznych systemow zlozonych.
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